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khong dudc ludng trudc, day rac roi va lam ban tiic dién, dang can trd ban lam
viéc minh mudn. Piéu ma ban khiép sg hoic hy vong rang sé khong bao gid
x4y ra. Néu diéu d6 khéng té dén miic dé thi sao?

C huyén dang & trudc mit ban diy. Van dé nay. Trd ngai nay - mdt chuyén

Sé ra sao néu trong dé cé san nhiing 1gi ich nhat dinh danh riéng cho ban? Ban sé 1am
gi? Ban nghi phan 16n moi ngudi sé 1am gi?

Cé1é diéu ho thudng 1am va ciing 13 diéu chinh ban dang 1am 1a: khéng 1am gi ca.

Hay trung thuc: phan 16n chiing ta déu khiép sg. D muc tiéu cd nhin cia ching tala
gi, phan 16n chiing ta thudng ngbi dd din trude nhiing trd ngai hién hién trudc mat.

Chung ta hy vong 13 khéng phai viy. Nhung diing 1a thé day.

Nhiing tht ngin can chiing ta rat rd rang. Tl cic van dé mang tinh hé thong: cac thé
ché muc rudng, that nghiép gia ting, chi phi gido duc ting vot, cidc thdm hoa cdng
nghé... dén cac van dé mang tinh c4 nhin: ban qua thap, qua gia, qua s¢ hii, qua
nghéo, qua cing thing, khong c6 cdc moi quan hé, khéng cé ngudi niang d8, khong
cé su tu tin. Chiing ta qué tai gidi trong viéc kim hdm ban than!

Mbi trd ngai thudng mang tinh duy nhat d6i véi mbi ngudi. Nhung phan ting ma né
tao rala giong nhau: So héi. Boi roi. Tuyét vong. Tram cdm. Va gidn git.

Ban biét minh muén 1am gi, nhung dudng nhu mét ké thit gidu mit dang tam lay
ban, dé ban xudng bang nhitng chiéc godi. Ban c6 ging téi mdt noi nao d6, nhung
thudng xuyén cé thi gi d6 chin dudng, deo bam va pha hiy tiing budc tién ctia ban.
Ban chi cé da tu do dé thay minh c6 thé tién 1én, chi vita @4 dé cam thay minh cé 16i
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khi dudng nhu khong thé di tiép hoic 1y da tién 1én.

Chung ta khong hai 1ong vé cdng viée, vé cdc mdi quan hé va vi tri ciia minh trén thé
gidi nay. Chung ta c6 gang dén mét dich nao né, nhung cé thi gi d6 ngang dudng.

Vi thé ching ta chdng lam gi ca.

Chung ta d6 16i cho cap trén, cho nén kinh té, cho cac chinh tri gia va ngudi khéc.
Chung ta tu coi minh 14 ké that bai hoic cho riang nhitng muc tiéu cia ching ta 1a
bat kha thi. Trong khi dé, chi c6 mdt thit duy nhat cé 16i: thai d6 va cach tiép can clia
chinh chung ta.

C6 vb s6 nhitng bai hoc (va sach) ndi vé viée dat dugce thanh cdng, nhung chua cé ai
tiing day chung ta cich vugt qua that bai, cich suy nghi vé nhiing trd ngai, cich ting
xU va chién thing né. Va thé 1a ching ta mic ket. Khi bi tin cdng til moi phia, phan
16n moi ngudi trd nén mat phuong hudng, bi déng va ling ting. Chiing ta khéng
biét phai lam gi.

Nhung khéng phai tat cd déu hoing sd. Chung ta kinh ngac khi thay c¢é nhitng ngudi
d3 bién chinh nhiing trd ngai - thit ¢ khién chting ta réi bdi — thanh bé phéng cho
ho. Ho 1am nhu thé nao? Bi mat 14 gi?

C4c thé hé di trudc khong cé nhiéu cdng cu va mang ludi an toan bang ching ta khi
d6i mit v4i nhiing van dé t6i té. Ho ciling phai duong dau vdéi nhiing van dé tuong tu
ngay nay, cong thém nhiing van dé ma ho phai vat va dé loai bd khdi con céi cia ho
vangudi khic. Viy ma... chting ta vin mic ket.

Nhiing con ngudi niy cé gi ma chiing ta thiéu? Rat don gian: mét phuong phap va
mdt khudn khé cho viée hiéu, ddnh gia va hanh dong dé dap lai nhiing trd ngai ma
cudc doi gay ra cho chtng ta. Véi John D. Rockefeller, @6 1a gilt mot cai dau lanh va
tinh than ky luit. Véi Demosthenes, nha hiing bién thanh Athen, d6 14 su doc thtc
khong ngiing dé hoan thién ban thin qua nhiing hanh dong thuc té. V4i Abraham
Lincoln, d6 1a sy khiém nhudng, sy quyét tAm va long trac an.

C6 nhiéu cai tén ban sé bat gip nhiéu lan trong quyén sach nay: Ulysses S. Grant,
Thomas Edison, Margaret Thatcher, Samuel Zemurray, Amelia Earhart, Erwin
Rommel. Dwight D. Eisenhower, Richard Wright, Jack Johnson, Theodore Roosevelt,
Steve Jobs, James Stockdale, Laura Ingalls Wilder, Barack Obama.

Mot s6 ngudi trong ho di d6i mit véi nhitng tai udng khong thé tudng tugng noi, tit
bi bd ti1 téi bénh tit hiém nghéo, bén canh nhiing ric roi thudng nhit khong khac gi
chung ta. Ho dd dudng dau véi su canh tranh, khiing hoang chinh tri, bi kich ca



nhan, su phan khang, su bdo thi, su d6 vd, su cing thang va khiing hoang kinh té.
Hoic té hon thé.

Dudi nhiing ap Iuc d6, cdc cd nhin nay di tu chuyén hda. Gidng nhu Andy Grove, cuu
gidm ddc diéu hanh chia Intel, 3 mo ta vé nhiing gi di xay ra véi cic cong ty trong
thoi gian khing hoang: “Cac cong ty toi bi khiing hodng xda s6, cic cong ty tot trd
nén t&t hon nhd khiing hoang.”

Céc c4 nhan vi dai cling nhu cdc céng ty vi dai luén tim ra cich dé bién diém yéu
thanh sttc manh. Pé qua 12 mét thanh tuu dang kinh ngac va cdm ddng. Ho nim lay
chinh nhitng thit ¢6 thé di kim him ho - cling cé thé 1a nhiing gi dang kim him ban
ngay ldc nay, va tua vao ching dé tién 1én.

Cudi cling thi ai cfing biét, c6 mot thit ma tat ca nhiing ngudi dan éng va phu nit vi
dai trong lich st déu cd. Nhu khi oxy d6i vdi ltta, cac trd ngai bién thanh nhién liéu
cho tham vong cfia ho. Khong gi c¢é thé chin ho, khéng gi di va sé 1am ho phai nan
16ng hay ti bd. Mbi khé khin chi khién cho ngon la trong ho chay dit déi hon ma
thoi.

Nhiing con ngudi nay di dio ngudc trd ngai. Ho sdéng theo 18i rin clia Marcus
Aurelius1 va di theo phuong chim cia mdt nhém ma triét gia c6 dai Cicero thudc
trudng phai khac ky2 goi 1a “nhiing triét gia dich thuc”, di1 6ng chua bao gid doc cac
tac pham ctia ho. Nhiing ngudi nay c6 kha ning nhin thay rd ban chit clia nhiing trd
ngai, cé tai ning dé x{t 1y chiing va mot y chi dé duong dau véi mot thé gidi gan nhu
vuot khéi tam kiém soat va kha niang thau hiéu ctia ho.

Hiy trung thuc. Trong phan 18n thdi gian, chiing ta khéng phai d6i mat véi nhiing
tinh thé khiing khiép. Thay vao d8, ching ta chi d6i mit véi mot vai bat 1gi nhd, mic
ket trong nhitng tinh thé khéng dudc thuan 10i cho 1dm, hoic thay minh khéng &
tam, kiét stc khi dang c6 ging 1am viéc gi d4. Vay thi hiy ap dung tu duy tuong tu.
Pao ngudc nd. Tim ra mot s6 1gi ich trong né. Bién né thanh nhién liéu.

Piéu d6 don gidn. Pon gidn, nhung tat nhién khong dé dang.

Pay khong phai 1a cudn sach ndi vé su tich cuc md ho. Pay khéng phai 1a cudén sich
khuyén ban pht nhin thuc té ring moi tht dang toi té hay kiém ché viéc dap tra khi
bi ngudi khac 1am cho khén dén. Trong cudn sich nay sé khdng cé cac ciu ndi
truyén thong hay nhitng thanh ngit ddng yéu nhung v6 dung.

DAy ciling khéng phai 1a m6t nghién cttu mang tinh hoc thuit hay lich st vé triét hoc
khic ky. D3 ¢ rat nhiéu cong trinh vé triét hoc khic ky, phan 16n do nhiing nha tu
tudng vi dai nhat viét ra. Lip lai nhitng diéu ho d3 viét 1a khong can thiét — cic ban cé



thé tim doc ban gdc. Khéng cé coéng trinh triét hoc nao dé doc hon ching. Chting
dudng nhu dudc viét ra vao ndm ngodi chit khéong phai § thién nién ky trudc.

Nhung t6i di c6 ging dé suu tam, thau hiéu va bay gid xuit ban nhitng bai hoc va bi
quyét ctia ho. Cac triét gia c6 dai khéng quan tdm nhiéu vé quyén tac gid va tinh
sang tao — tat ca tac gia di c6 gang dé dich va dién giai su thong thai clia nhitng bd 6c
vi dai, dudc thé hién trong sach, nhat ky, cac bai hat, bai thd va cau chuyén. T4t ca
nhiing kién thic nay di dudc chit loc thong qua kinh nghiém ctia nhan loai trong
hang ngan nam.

Cuon sach nay sé chia sé vdi cac ban su thong thai tap thé clia ho, nham gitp ban dat
duge muc tiéu cu thé va ngay cang cap bach ctia minh: vugt qua cac trd ngai. Trd
ngai vé tinh than. Trd ngai vé vat chat. Trd ngai vé tinh cadm. Vi moi trd ngai ban
dang ban tam.

Chung ta d6i mit vdi né hang ngay va toan xi hdi déu bi né 1am cho té liét. Néu tat
cd nhiing gi cudn sach nay cé thé 1am 1a gitp cho viéc d6i mait va thio gd nhing
chudng ngai nay trd nén dé dang hon chut it, nhu vay 1a @t r6i. Nhung t6i ¢ muc
tiéu cao hon. T6i mudn chi cho ban cach bién trd ngai trd thanh 1oi thé.

Vi vay, diy sé 1a cudn sach néi dén thuc té tran trui va nhitng cdu chuyén trong lich
stt vé su kién tri khong mét mai va tai ning khong thé danh bai. N6 day ban cach
thoat khoi bé tic, khdi sy toi té va cach tu gidi phdéng, cich bién nhitng tinh huéng
tiéu cuc ching ta gip phai trong cudc sdng thanh nhitng diéu tich cuc, hoic it nhat
1a ndm 14y bat ctt1gi ich nao tit chting — cach 14y trém van may tit vin rii.

Khong chi 1a: Lam thé nao dé t6i nghi rang diéu dé khong té dén thé? Khong, cudn
sach nay sé khién ban thay diéu dé nhat dinh 1a moét diéu t6t - mot cd hoi dé cé mot
vi tri mdi, dé tién 1én va di vé hudng tot hon. Khéng phai 1a “hay tich cuc” ma 13 hoc
cach khéng ngling sang tao va nam dudc cd hdi.

Khong phai 1a: Biéu nay khong dén ndi t§, ma 1a: Téi c6 thé bién diéu nay thanh diéu
tot.

B3i vi chiing ta c6 thé 1am dudc. Trong thuc té, né di va dang xay ra hang ngay. D6 sé
la quyén luc ma chiing ta sé gidi ma trong cudn sach nay.



NHUNG TRO NGAI TRUOC MAT
CHUNG TA

6 mot cau chuyén cd xua néi vé mot 6ng vua thay than dan clia minh ngay
C cang yéu dudi va doi héi. Khéng hai long vdi viée ndy, 6ng mudn day cho ho
mot bai hoc. K& hoach clia 6ng rat don gidn: 6ng dit mot tang d4 16n & gitia
dudng cai, chan toan b 16i vao thanh, sau dé nip & gan dé va theo ddi phan ing clia
nguoidan.
Ho sé phan ing ra sao? Ho cé tap hop lai va cing nhau khiéng né di? Hay ho sé chan

nan, bé cudc va di vé?

Véi ndi that vong ngay mdt 16n dan, 6ng vua chiing kién tiing than dan ctia minh
dén gan tang d4 va quay lung bd di, hodc kha 1am thi c6 ging 13y 18 trudc khi bd cudc.
Nhiéu ké con cdng khai phan nan, chiti riia nha vua hoic kéu ca vé su bat tién, nhung
khong mot ai ¢ gang lam diéu gi 4.

Vai ngay sau, cé mot ngudi ndng din di vao thanh. Ong ta khéng bd di ma gang stic
day tang d4 ra khoéi dudng. Roi 6ng ta ndy ra mot y tudng: vao khu ritng gan dé tim
kiém thi gi @6 1am don bay. Cudi cling, dng quay lai véi mébt canh cay to di dugce déo
thanh tay don va duing né diy tang da ra khoi vé dudng.

O bén dudi ting d4 1a mot hau bao dung nhiing ddng vang véi 161 nhin ctia nha vua:

“Trd ngai nam trén 16i di chinh 13 con dudng. Ping bao gid quén, méi trd ngai déu cé
mot co hdi cai thién hoan canh ctia ching ta.”

Vay diéu gi dang kim ham ban?

Thé chat? Chling toc? Khoang cach? Tat nguyén? Tién bac?

Tinh than? Nb&i sg? Su khong chic chan? Su thiéu kinh nghiém? Pinh kién?

C4 18 moi ngudi khéng coi trong ban. Hodc chinh ban nghi ring minh di qua gid hay

thiéu sy ting hd va ngudn luc. Cé thé cac luit 1§, quy tic, bon phin, nhitng muc tiéu
sailam va su tu nghi ngd ban thian dang han ché lya chon ctia ban.



D d6 14 gi thi ban cling dang & dy, tat ca ching ta dang & day.
Va...
P4 1a nhitng trd ngai. T6i hiéu. Khong ai phti nhin diéu nay.

Nhung hdy nhin vao danh sich nhiing ngudi di trudc ban. Nhitng vin ddng vién nhd
bé. Nhiing phi céng cé thi luc khdng d tot. Nhitng ngudi cé udc mo vugt trudc thoi
dai. Ngudi cia chung tdc nay hay ching tbc kia. Nhitng ké bd hoc, nhiing ngudi bi
mac chiing khé doc. Nhitng ké xau xa, ddn nhip cu, ngudi giau x6i, ké an bam, ngudi
c6 dc tin, ké moéng md. Nhitng ngudi khdng cé gi ca hoic té hon 1a dén tit nhiing noi
ma sy ton tai clia ho bi de doa hing ngay. Piéu gi xay ra vdi ho?

Pung, nhiéu ngudi di bd cudc, nhung modt sd khac thi khéng. Ho coi “t6t hon gap
d6i” 1a mot thit thiach. Ho tip luyén nhiéu hon. Tim kiém dudng tit va diém yéu.
Tim kiém d6ng minh t nhitng ngudi la. Péi ltc ho bi gat ra. Tat cd moi thit 14 trd
ngai ma ho phai ddo nguoc.

Vay thi sao?

Gitta nhiing tré ngai d6 13 mét cd hdi. Ho dd nim 1ay né. Ho 1am diéu gi d6 dic biét vé
né. Chung ta cé thé hoc dugc tit ho.

Du dang gip khé khin khi tim viéc 1am, chéng lai su phan biét d6i xtt, mac ket trong
mdi quan hé t6i té, canh tranh v4i mot ddi thi ddng gdm hoic dang tic tit y tudng
sang tao, ching ta can biét rang luén cé moét con dudng. Khi giap nghich canh, ta cé
thé bién né thanh loi thé bang cach noi theo nhitng tAm guong di trudc.

T4t ci nhitng chién thing vi dai, di trong chinh tri, kinh doanh, nghé thuit hay tinh
4i déu bao ham viéc gidi quyét nhitng van dé dang ghét bang mot ly cocktail ndng do
manh cda su sadng tao, tip trung va gan da. Khi ban c6 mét muc tiéu, nhitng tr& ngai
thuc chat lai day cho ban cach vach ra con dudng dé dén dich. Benjamin Franklin viét
rang: “Nhitng thit khién ta dau dén sé day do ta.”

Ngay nay, phan 18n trd ngai clia chiing ta dén tit bén trong chit khong phai bén
ngoai. K& tit Thé chién II, chiing ta di song trong mdt thdi dai thinh vugng nhat
trong lich stt. Ching ta phai d6i mait véi it quan doi, it cac bénh chét ngudi hon va cé
mdt mang ludi an ninh t6t hon nhiéu. Nhung thé giéi van hiém khi 1am chinh xac
diéu ching ta mudn.

Thay vi d6i dau véi ké thiy, ching ta cing thiang ti siu tham bén trong. Chung ta
gidn dit. Chung ta that vong. Chung ta bat luc. Va cd nhiing cdm xtic manh mé ma



loai ngudi luén cd: budn bi, dau dén, mat mat.

Rat nhiéu van dé clia chung ta dén tit viéc cé qua nhiéu: cdng nghé thay déi qua
nhanh, thtic in nhanh, nhiing truyén théng day ching ta phai sdng nhu thé no.
Chung ta yéu dudi, d6i hdi nhiéu va sg xung ddt. Thdi gian sung sudng chinh 1a lic
t6t nhat dé 1am con ngudi ta yéu dudi. Sy thinh vugng cé thé 14 trd ngai cia chinh
no.

Hon bao gid hét, thé hé ching ta can mot cach tiép cAn mdi dé chién thang trd ngai
va phat trién gitta sy hdn don. Mot phuong phap mdi cé thé gitip ching ta bién cac
van dé thanh phdéng nén dé vé nén nhitng kiét tac. Cach tiép cin linh hoat nay cé thé
phit hop cho doanh nhan, nghé si, ké chinh phat hay huin luyén vién, dit ban 1a mét
nha vin dang vt 16n, mdt nha tu tudng hay mot ba me cau toan.



CON DUGONG VUJT QUA CHUNG

Phan xét khach quan, ngay ltic nay.

Hanh dong khéng vi ky, ngay lic nay.

S3n sang chiap nhin - ngay tai thoi diém nay - tat cd nhiing su kién bén ngoai.
D4 14 tat cad nhitng gi ban can

— Marcus Aurelius.

V udt qua trd ngai 1a mot ky luat gdm ba budc quan trong.

N6 bit dau véi cach ching ta nhin vao nhiing van dé cu thé, thai 6 va cach
tiép can cia chinh minh; tiép theo 13 ning lugng va tinh sang tao ma ching ta chit
dong dung dé pha v& cac trd ngai va bién ching thanh cac cd hoi; cudi cling 1a su
nudi dudng va duy tri mét y chi ndi luc, gitip chting ta d6i phé véi that bai va khé
khan.

ba loai ky luat phu thudc va lién hé chit ché véi nhau: Nhin thic, Hanh déng

Chiing ta s& 1an theo viéc thuc hién qua trinh nay cfia nhitng ngudi di s dung né
xuyeén sudt lich stt, kinh doanh va vin hoc. Khi nhin vao nhitng vi du cu thé, ching
ta s& hoc cich nam 14y thai d6 nay va kha ning ctia nd; va qua d6 kham phd cach tao
ra nhiing khéi dau méi khi mot canh ctta ddng lai.

Tl nhitng cdu chuyén nay, ching ta sé hoc dugc cadch x1i 1y — ngay ca khi dang bi kim
him va bao vay gitta nhiing trd ngai thudng gip - cling vdi cach tiép cdn chung doi
v4i cudce sdng. Bdi trd ngai khéng chi khién ta phai ludng trudc ma con dé ta ndm
lay.



Phan I
NHAN THUC

NHAN THUC LA GI? D6 1 cach chiing ta nhin nhin vi hiéu nhiing gi xay ra xung
quanh - va y nghia ma chiing ta quyét dinh gan cho chting. Nhan thtc cia ching ta
c6 thé 1a mot ngudn ning luogng cing tran hoic yéu ét. Néu 1a ngudi nhay cadm, chtt
quan va thién can, ching ta chi tu tao thém ric réi cho minh. P& tranh bi thé gidi
xung quanh 1an at, chting ta phai hoc cich tiét ché niém dam mé va su kiém soét clia
né d6i vdi cude sdng. Can cd ki niang va ky luat dé loai bd su téi té cia nhan thiic sai
lam, d€ phan biét nhitng tin hiéu ding tin ciy hay sai lac, d€ sang loc nhitng dinh
kién, mong doi va ndi sg clia chiing ta. Nhung d6 1a diéu dang 1am bdi vi nhitng gi
con lai 1a su that. Trong khi nhiing ngudi khac vui mung hoac sg hii, chung ta binh
than va an nhién. Ching ta sé nhin nhan moi thtt mét cach don gian va thing thin
nhu chinh ban than ching - khéng tot cling khong xau. Pay 1a moét 10i thé dang kinh
ngac cho chiing ta trong cudc chién chong lai moi trd ngai.



KY LUAT CUA NHAN THUC

rudc khi trd thanh tai phiét dau mo, John D. Rockefeller 1a mot ké toan va nha
T dau tu day hoai bio tai moét cdng ty tai chinh nhé & Cleveland, Ohio. La con

trai cfla mot ké nghién rugu va di ti bd gia dinh, chang Rockefeller tré tudi
nhan cong viéc dau tién cia minh vao nim 1855 & tudi 16 (ngay ma 6ng goi 1a “Ngay
cong viéc” trong sudt ddi minh). Mic luong 6ng nhan dudc 1a 50 xu/ngay.

Thé r6i khiing hodng xay ra. Nam 1857, mot cudc khiing hoang tai chinh nghiém
trong bat ngudn tit bang Ohio di gy anh hudng ning né dén Cleveland. Vi kinh
doanh that bai va gia ltia mi sut gidm khip cd nudc, viéc md rong vé phia Tay bi dinh
lai. Hiu qud 1a m6t cubce suy thodi kéo dai vai nam.

Rockefeller di c6 thé sg hii. D6 14 mét cudc khiing hodng thi trudng 16n nhat trong
lich stt va d3 1am 6ng diéu ding khi vita méi tam 6n dinh. Ong di c6 thé bd cudc nhu
cha minh. Ong d3 cé thé tit bd nganh tai chinh va theo dudi mot nghé nghiép it riii ro
hon. Nhung ngay ca khi con non tré, Rockefeller di cé su diém tinh ddng né trudc ap
luc.

Thay vi than vin vé bién ddng ctia nén kinh té&, Rockefeller him hd quan sat su kién
chan déng nay. Ong chon cich nhin nhin né nhu 1a moét co hdi dé hoc hdi thit thach
clia thi trudng. Ong ling 1& d€ danh tién va tim hiéu xem ngudi khac di 1am sai diéu
gi. Ong thay su yéu kém ctia nén kinh t& ma nhiéu ngudi coi 1a duong nhién va diéu
d6 da khién ho d6i phd véi thay do6i mot cach bi ddng nhu thé nao.

Ong di chat loc mot bai hoc cho riéng minh va gilt né mai mii: Thi trudng von rat
khé du doan va khoc 1iét — chi nhitng bd éc day 1y tri va ky luit méi cé co hodi dudc
hudng 10i tit né. Ong nhin thay su dau cd sé din dén tham hoa va dng phai luén 15 di
“ddm d6ng dién khung” va stc anh huédng ctia né.

Rockefeller 14p tiic 4p dung nhitng ¥ tudng nay vio thuc té. & tubi 25, mot nhém céc
nha dau tu ddng y bd von 500.000 d6 la néu 6ng cé thé tim dudc cac giéng dau thich
hdp dé dau tu. Biét on vi cd hdi nay, Rockefeller may mo nhitng mé dau 14n cin. Vai
ngay sau, 6ng khién cac nha dau tu sting sot khi tay khong trd vé Cleverland, khong
tiéu mét ddng nao tli qui. Co hoi cé vé khong thich hop véi 6ng vao thoi diém do,
bat chap viéc thi trudng dang phan khich nhu thé ndo. Vi thé éng trad lai tién va tranh



xa viéc khai thac.

Chinh k¥ luit cad nhan cao d6 va phan doan khich quan di cho phép 6ng nam 13y loi
thé trudc méi trd ngai trong cudc doi, sudt thdi Noi chién va thoi ky khiing hodng
1873, 1907 va 1929. Nhu 6ng tung ndi: “To6i cé khuynh hudng nhin ra cd hoi trong
mdi thdm hoa.” Va chting ta cé thé néi thém rang: Ong cé stic manh dé chong lai su
cam db va phan khich, bat ké chiing hap din dén dau, bat ké tinh hudngla gi.

Trong 20 nim khing khodng dau tién, mot minh Rockefeller kiém soat 90% thi
trudng dau ma. Cac ddi thi tham lam ctia 6ng d3 lui tan. Nhitng d6ng nghiép lo ling
d3 ban c6 phan va tit bd kinh doanh. Con nhitng ké nghi ngd 6ng di tut lai phia sau.

Trong sudt phan doi con lai, tinh thé cang hén loan thi Rockefeller cang binh tinh,
dic biét 1a trong lic nhitng ngudi xung quanh éng sup dd hoic phat dién vi long
tham. Ong d3 kiém dudc phan 16n tai san trong ldc thi trudng trdi sut, bdi vi 6ng da
nhin ra cd hoéi, con ngudi khac thi khong. Su sdng sudt nay dude thé hién qua chim
ngdn ndi tiéng clia Warren Buffet ring “Biét sd hii khi ngudi khic tham lam va biét
tham lam khi ngudi khac sg hii.” Ciing giéng nhiing nha dau tu vi dai khic,
Rockefeller d3 cudng lai dudc subdc ddng bang mot Iy tri lanh ling va cting ran.

Vi su né sg dé ché ctia Rockefeller, mdt nha nghién cttu @3 md ta tip doan Standard
Oil Trust nhu mot “sinh vat than thoai” cé thé bién héa khoén ludng trude moi nd luc
triét tiéu clia cac d6i thii canh tranh hoic chinh phii. Pé 13 mét 16i phé binh, nhung
thuc té lai thé hién rd ca tinh ctia Rockefelle: kién cudng, dé thich nghi, diém tinh va
xuat chung. Khéng gi c6 thé 1am 6ng bdi rdéi — khing hoang, 3o tudng ruc r& clia
nhiing cd hdi gia tao, nhitng ké thitt hung hing hay nhiing cong to vién lién bang (véi
ho, 6ng khét tiéng 13 mdt nhan ching vo6 cing khé dé kiém tra chéo, khong bao gid
maic muu hay ling ting).

C6 phai 6ng sinh ra di nhu viy? Khéng. Pay 1a mot thai d6 ma 6ng da hoc dudgc. N6
bat dau trong cudc khiing hodng 1857 ma dng goi 1a “trudng hoc clia van rai va cing
thang”.

“Nhiing chang trai tré that may man khi phai chit vat dau tranh cho khdi dau ctia
cudc song,” 6ng tung ndi, “toi sé khong bao gid ngung biét on ba nam rudi hoc nghé
va nhiing khé khian ma t6i phai vugt qua trong sudt ching dudng.”

T4t nhién, nhiéu ngudi cling titng tham du trudng hoc clia van rdi va cing thing
giong nhu Rockefeller, nhung it ngudi phan ting nhu 6ng. Khong nhiéu ngudi tu rén
luyén dé nhin thay cd hoi bén trong trd ngai va thay rang diéu xay ra véi ho khong
phai 13 tai uong ma 1a mén qua mang tinh gido duc - mdt co hdi dé hoc tit mot thoi



diém hiém hoi trong lich st kinh té.

Ban sé gip nhiing trd ngai nhu thé trong cudc ddi - cong bang va bat cong. Va hét1an
nay qua lan khéc, ban sé kham ph4 ra rang diéu quan trong nhat khong phai 1 trd
ngai d6 1a gi, ma 1a cich ching ta nhin nhan chiing va gitt diém tinh nhu thé no.
Ban sé hoc dugc rang phan ting nay sé quyét dinh chiing ta thanh céng ra sao trong
viéc vudt qua trd ngai — hay tham chi 13 phat trién nhd ching.

Khi mét ngudi nhin thay khting hoang, ngudi khac nhin thay cd héi. Khi mot ngudi
bi md mat bdi thanh cdng, ngudi khac nhin thuc té tan nhin. Khi moét ngudi bi mat
kiém soat vdi cAm xtc, ngudi khac van binh tinh. That vong, tuyét vong, sg hii, bat
luc — nhitng phan ing nay chinh 1a chiic ning nhin thic clia ching ta. Ban phai
nhén ra rang: khong diéu gi batching ta cdm thay viy, ma ching ta tu cAm thay thé.
Hoic gidng nhu Rockefeller, hiy chon khéng cdm thay thé.

Va chinh su khac biét nay, gitta cdch Rockefeller nhan thiic va cich ma phan con lai
cia thé gidi nhan thiic - d4 tao ra su thanh céng clia 6ng. Su tu tin, cdn trong cia 6ng
13 mot biéu hién dang kinh ngac ctia quyén luc. Nhitng gi ngudi khéc coi 14 tiéu cuc,
6ng lai tiép cAn mot cach 1y tinh, sdng sudt, va quan trong hon, 6ng coi dé nhu mot
co hoi chit khong phai diéu dé sg hii hay kéu ca.

Trong chua téi mot thip ky, chiing ta ching kién hai thoi ky bong béng kinh té, toan
bo nén céng nghiép réu ri, cudc sdng bi ddo 16n. Con ngudi sg hii, chadn nan, gisn di
va boi r6i, tu tip vdi nhau & Zuccotti Park3 hay nhiing cong déng mang. B3i vi ho
nén lam thé, dang khong?

Khéng nhat thiét.

V& bé ngoai dé danh lac huéng. Thii ndm bén trong ching, ndm bén dudi chting mdi
quan trong.

Chung ta ¢ thé hoc cach nhan thic ching mét cach khac, dip vun nhiing 3o tudng
ma ngudi khac tin tudng hoic sg hii. Ching ta ¢ thé théi nhin nhin “van dé” trudc
mit 13 nhitng van dé. Chung ta cé thé tap trung vao ban chat clia su viéce.

Chung ta thudng xuyén phan ing vdi cdm xtc, trd nén thodi chi va danh mat lap
trudng. Piéu d6 chi khién diéu to6i té trd nén thuc su téi té. Nhitng nhén thiic vd dung
c6 thé xam chiém tdm tri ban — noi thiéng liéng ctia 1y tri, hanh ddng va y chi — va
1am ban lac 16i.

BO nio ctia chiing ta tién hda tit mot méi trudng rat khac véi méi trudng ma ching
ta dang song. Két qua la ching ta mang theo moi loai gdnh nang sinh hoc. Loai



ngudi van dugc 1ap trinh dé phat hién ra nhitng hiém nguy va su de doa hién khong
con ton tai. Hay nghi vé nhiing giot md hoéi lanh khi cdm thiy cing thing vé tién
bac, khi dang tranh cii, hay khi bi cap trén hét vao mait. Su an toan cia ban khong
thuc su bi de doa & d6 (d1 d6i khi chic chian ban cdm thay vay).

Ban c6 thé lya chon cich phan Uing trong tinh hudng nay: dé nhitng cdm xtc so khai
dé diéu khién hoic tim hiéu va hoc cach sang loc chiing. Ky luit trong viéc nhin
thtic sé gitip ban thay rd nhiing 1gi thé clia qud trinh hanh déng dtng dan ma khong
hoang loan va sg hai.

Rockefeller hiéu rd diéu nay va di vt bd nhitng nhin thtc tdi té, cé hai. Ong mai
gitia kha ning kiém soat, diéu khién va thau hiéu nhiing tin hiéu nay. b6 1a mdt
quyén luc siéu nhién, bdi vi dai da s loai ngudi khdng tiép cAn dude phan nay trong
ho. Ho 13 nd 1é cho su bdc déng va ban ning ma ho khong bao gid chat van.

Chung ta c6 thé nhin nhén tai hoa mét cach Iy tinh. Hay nhu Rockefeller, chting ta cé
thé thay co hoi trong tiing thdm hoa va chuyén hdéa tinh hudng tiéu cuc d6 thanh
mdt bai hoc, mét géi k§ ning hay mot tai sin. Néu dude nhin nhin ding din, tat ca
nhiing gi xay ra — di1 1a su sup d6 kinh té hay bi kich c4 nhan, déu 14 mot co hoi dé
tién 1én, ngay ca khi d6 1a nhitng khé khan khéng dugc ludng trudc.

Cé mot Véoi th' ban can ghi nhd khi duong dau véi nhitng chudng ngai tudng chiing
khong thé vugt qua. Ban phai c6 ging:

Khach quan.

Kiém soat cdm xtc va binh tinh.

Nhin ra diéu t6t dep trong mét tinh hudng.

Gift vitng tinh than.

L3 di nhiing gi 1am dao ddng hay han ché ngudi khac.

Nhan thitc ding tAm quan trong ctia van dé.

Tré lai thoi hién tai.

Tap trung vao nhitng gi c6 thé kiém soat dudc.

Diy la cich ban nhin ra co hdi trong mot trd ngai. N6 khéng tu xay ra. P6 1a mot qua
trinh, két qua ctia ky luat va logic.

Valogic d6 cé san cho ban. Ban chi can trién khai nd.



NHAN RA QUYEN LUC cUA BAN THAN

Chon dé khong bi 1am hai — ban sé khéng cam thay bi 1am hai.
Khoéng cam thay bi 1am hai thi ban chua bao gid bi 1am hai.
— Marcus Aurelius.
t6”, vo si ddm bdc hang dau clla hang cin trung binh d3 bi két 4n oan t6i giét

ba ngudi, phai chiu mot phan quyét day thanh kién va vo cling toi té: ba 4n ti
chung than.

K hi dang & dinh cao ctia su nghiép gitta nhitng ndm 1960, Rubin Carter “Bido

D6 12 mot ct ngd khiing khiép tit dinh cao ctia thanh cong va danh tiéng. Carter vao
tll trong mot bd vét dit tién, deo mot chiée nhin kim cuong tri gid 5.000 do-la va
mdt chiéc déng hd vang. Trong lic xép hang ddi vao phong giam, anh yéu cau dudc
néi chuyén véi ngudi phu trach.

Nhin thang vao mét ngudi cai ti1, Carter néi vdi 6ng ta va ddm linh canh ring anh sé
khong ti bd thit cudi cling 6ng cé thé kiém soat: d6 13 chinh minh. Trong tuyén bo
dang nhd ctia minh, anh néi rang: “T6i biét cac vi khéng lién quan gi dén su bat cdng
d3 khién t6i phai vao diy. Téi san sang & diy cho dén khi dudc thi. Nhung to6i sé
khong dé bi d6i xt nhu mot tit nhan, du bat ky hoan canh nao, bdi toi khong va sé
khong bao gid bat luc.”

Thay vi suy sup, Carter tit chéi giao ndép su tut do von cé clia minh - thai d6, niém tin
va sut lya chon. Dt ho ném anh vio tit hay khu biét giam trong nhiéu tuan, Carter
quyét tam rang anh van cé su lua chon ma khong ai cé thé 13y di ctia minh, ngay ca
khi thiéu di su tu do vé than thé.

Khi dé, Carter cé ttc gidn vé nhiing gi xay ra khéng? Han nhién 1a cé. Nhung hiéu
rang su gian di cling khong gitp ich gi, anh tit chdi néi con thinh nd. Anh tit choi
suy sup, quy goi hay tuyét vong. Anh khéng mic 4o ti1, khong an com ti1, khong tiép
khach viéng thim, khong du nhiing phién dianh gia dé dugc hudng quan thic hay
phuc vu gido doan dé dudc gidm an. Khdng ai dudc dung vao anh. Khéng ai dudc
cham tay vao anh, tri phi ho muén danh nhau.



T4t cd nhitng diéu nay cé chung mdt muc dich: tiing gidy tiing phut, anh danh hét
ning luong ctia minh cho ban 4n. Méi phut di dao dudc danh cho viée doc: sach luit,
triét hoc, lich st. Ho khong thé hity hoai dude cudc ddi anh, ho chi tréi budc dudc thé
xdc anh ma théi. Anh hoc hédi, doc va tin dung thdi gian minh cé. Anh sé r&i nha tu
khong chi véi tu cach 1a mot ngudi tu do va vo toi, ma con 1a mot ngudi tot va hoan
thién hon.

Phai mat 19 nim clng hai phién toa dé 1at lai phan quyét, nhung khi budc ra khoi
chon nguc ti, Carter chi don gidn tap trung gay dung lai cudc séng ctia minh. Khdng
khdi kién doi boi thudng, Carter tham chi con khéng yéu cau mot 18i xin 161 tit tdoa
an. B&i vdi anh, diéu d6 ddng nghia véi viée ho di 1dy di mot thit gi @6 clia anh va
mac nd vi né. Khdng bao gid anh nghi nhu vy, ngay & noi tdi tim nhat cia khu biét
giam. Anh di c6 lua chon cia minh: diéu nay khong thé 1am hai téi - t6i khong
mudn nd xay ra, nhung tdi sé quyét dinh cdch né &nh hudng téi minh. Khéng moét ai
khac cé quyén dé.

Chung ta quyét dinh minh sé 1am gi véi titng tinh huéng. Chung ta quyét dinh minh
sé suy sup hay chéng cu. Ching ta quyét dinh minh sé déng tinh hay tit chdi. Khong
ai c6 thé ép budc chung ta ti bd hay tin vio diéu gi khong ding. Nhan thic 13 tha
chiing ta cé thé hoan toan kiém soat.

Ho c6 thé bd tl1, quy chup, 1ay hét tai san clia chtung ta, nhung ho khong bao gid cé
thé khong ché dudc suy nghi, niém tin va phan ting cia ching ta.

Diéu @6 cé nghia rang, ching ta khéng bao gid hoan toan bat luc.

Ngay ca khi trong ti1, bi tudc doat gin nhu moi thit, ban van con moét chit tu do. Tri
6c van 1a clia ban (néu may man, ban con cé sach) va ban cé thdi gian - rat nhiéu thoi
gian. Carter khong cé nhiéu quyén Iuc nhung anh hiéu rang diéu d6 khong cé nghia
1 bat Iuc. Nhiing guong mit vi dai, tit Nelson Mandela t&i Malcolm X d3 hiéu rd su
khac biét nay. P6 1a cach ho bién nha tl thanh noi dé cai thién ban thin va chuyén
héda ngudi khac.

Néu mdt 4n tl bat cong khdng nhiing cé thé duge cttu vin ma con ¢ tic dung
chuyén héa va mang lai 1i ich, vay thi khdng gi chiing ta trai qua lai khong cé
nhiing 10i ich tiém ning. Trén thuc té, néu sing sudt, chung ta cé thé i lai va phat
hién ra rang nhiing tinh huéng khong tot dep hay tdi té d6 1a phan xét ma chinh
ching ta tu gan cho chung.

Mot tinh hudng cé thé tidu cyc véi ngudi nay, nhung lai ¢ thé tich cuc véi ngudi
khac. Nhu Shakespeare titng néi: “Khong gi 1a tot dep hay tdi té, nhung suy nghi



khién chting thanh ra nhu vay.”

Laura Ingalls Wilder, tdc gid clia cudn tiéu thuyét kinh dién Ngoi nha nhd di song
v6i phuong cham d6. Ba d3 ddi dau vdi nhitng diéu kién khic nghiét nhat clia trai
dat: dat dai kho cdn, 1anh dia clia ngudi da d3, nhiing canh ddng cé viing Kansas va
riung rdm am udt Florida. Nhung ba khong sd hii va chan nan, vi ba nhin nhan
chiing nhu mét cudc phiéu luu. Noi nao ciing 1 cd hdi dé thit cai mdi, dé trai nghiém
v4i tinh than phan khich clia ngudi tién phong.

Piéu nay khéng c6 nghia ba nhin thé gidi véi cip kinh mau héong. Pon gian 1 ba chi
quyét dinh nhin titng tinh huéng nhu chinh ban thin né, cling vdéi su chim chi va
tinh than lac quan. Nhitng ngudi khac thi ngudc lai. Chiing ta gip phai nhiing thi
khong thuc su dang sd nhung 14p tiic quyét dinh cdm thay s hii.

D6 chinh 14 cach trd ngai bién thanh trd ngai.

N6i cach khéc, qua cach nghi vé cdc su viée, ching ta tham gia vao viéc tao ra (cling
nhu pha bd) tung trd ngai ciia chinh minh.

Sé chang cé nhitng diéu tot dep hay x4au xa néu nhu thiéu chiing ta. Chi cé nhan thiic
& dé. Chi cé su kién va ciu chuyén ma ching ta tu néi véi minh vé y nghia clia
chiing. D6 1a suy nghi lam thay d8i moi tht, phai khong?

Chi bdi tAm tri ndi véi ban rang cé thit gi dé khiing khiép, khé ludng hay tiéu cuc
khong cé nghia ban phai dong v véi diéu dé. Chi bdi ai d6 néi thit gi @6 vé vong, dién
khiing hoic di héng, khdng cé nghia 1a chting thuc su nhu viy. Ching ta quyét dinh
ciu chuyén nao dé néi hoic khong néi véi ban than.

Chiao ming dén véi quyén luc cia nhan thic. Cé thé 4p dung dudc trong moi tinh
hudng, khéng thé bi cudng lai. Chi cé thé bi tit bd.

Va dé 1a quyét dinh ctia ban.



GIU VUNG TINH THAN

Piéu ngudi dan 6ng can khong phai 1a sut can ddm ma 13 kha ning diéu khién tinh
than clia minh, mot cai dau lanh. Piéu nay chi c6 dugc nhd rén luyén.

— Theodore Roosevelt.

ot 1an Ulysses S. Grant4 ngbi 1am mau dé Mathew Brady5 chup anh. Phong
M chup qua t6i va Brady yéu cau ngudi trd 1y 1én gac € md mai che. Ngudi trg

ly trugt chan va lam vd kinh. Nhiing ngudi xung quanh kinh hai ching
kién nhitng manh kinh ¢& 5cm tif tran nha ving xudng, v& vun xung quanh Grant,
mdi manh cé thé gy thuong tich ning né.

Khi miéng kinh cudi cling roi xuéng san, Brady nhin 1én va thay Grant khong hé dich
chuyén. Ong khoéng bi thuong. Grant ngudc nhin 16 hdng trén tran va quay lai nhin
vao may anh nhu khong hé cé chuyén gi xay ra.

Trong chién dich Overland6, khi Grant dang di khao sat thuc té bang dng nhom, mot
qua phdo ctia ké thi1 phat nd giét chét con ngua ngay canh 6ng. Ong van quan sat
tran dia, mat khong roi khéi dng nhom. C6 mot cau chuyén khic vé Grant & City
Point, tru s3 chinh ctia phe Lién Bang gan Richmond. Quin d6i dang boc dd hang hda
ti mot tau hoi nudc thi né bat ngd nd tung. Tat cd moi ngudi ndm rap xudng trit
Grant, ngudi ta thay dng chay vé phia chd nd khi cAc manh v& va ca xic ngudi dang
roi xudng.

D6 1a ngudi dan dng gitt dudc su diém tinh mot cach chuian muc, mot tinh than thép.
Nhung nhin lai cudc song ctia chting ta xem...

Chung tala mdt tip hdp clia nhiing diy than kinh non nét.

Céc doi thli canh tranh trong kinh doanh. Cic van dé nan giai bat ngd xuit hién.
Nhan vién gidi nhat bd viéc. Chung ta dén gidi han ctia ban than. Cap trén bat chung
ta lJam tat cd moi viéc. Moi thi r6i tung va sup dé dung vao lic chung ta khong thé

chiu dung thém dudc niia.

Chung ta c6 d6i dau véi né khdong? Hay 16 di? Chdp mat d6i 1an va ning mic tip



trung 1én d6i 1an? Hay ching ta run ray? Hay ching ta uéng thudc an than dé day lui
nhiing cdm x1c toi té nay di.

Va d6 méi chi 1a nhitng thi v6 tinh xay ra. Pling quén rang ngoai kia ludn c6 ngudi
chd co hdi dé 1am hai ban. Ho mudn de doa ban. Thiic ép ban ra quyét dinh trudc khi
c6 @l thoéng tin. Ho mudén ban suy nghi va hanh dong theo yéu cau ctia ho, khong
phai ctia ban.

Vay cau héila ban cé dé ho 1am viy khéng?

Khi nhdm dén muc tiéu cao c3, 6 cling 1a ltic ching ta cdm thay ap luc va cing thang
dén tét cling. Cé nhitng thi xay ra sé 1am ching ta mat canh gidc va sd hii. Su ngac
nhién (phan 16n thudng khéng may dé chiu) 1a chic chin.

Trong nhitng tinh hudng nay, tai ning khéng phai 1 pham chat can cé nhit, ma 1a
phong thai va su tu chi. Chiing ta phai cé diéu ma Voltaire7 di giai thich vé bi méat
thanh cong ctia d6i quin vi dai clia Cong tudc dé nhat xit Marlborough8 rang: “Su
can dam ling 1& ndm gitta su 16n x6n va binh than cia moét tri 6c dang trong tinh thé
nguy hiém, ngudi Anh goi d6 1a ‘mot cai daulanh’.”

Bat chip ban thuc su bi nguy hiém & mtic @6 nao, cing thang ludn dit ban vao nhitng
phan ing sg hdi va ban nang.

Pung nghi rang phong thai, tu chfi va su tinh ling 13 pham chat yéu dudi clia mot s6
nha quy toc. Bdi cudi ciing, khi phach thé hién & sy khang cu va kiém soat.

Gidong nhu: Téi tit chdi cong nhan diéu d6. T6i khong ddng v bi de doa. T6i chong lai
y mudn goi d6 1a that bai.

Nhung khi phéach ciing 14 sy chdp nhan: Vay thi t6i nghi d6 14 trach nhiém cda téi.
T6i khong thita xa xi d€ lo sg vé né hay nghi vé viéc né tranh né. Téi qua ban va cé
nhiéu ngudi dang tréng cy vao toi.

Su khang cu va chip nhin di cing nhau theo nguyén tic sau: bao gid cling cé su
chdng tra, c6 mdt 16i thoat va cach vuot qua, vi thé ching cé 1y do gi dé lo lang ca.
Khong ai néi diéu nay sé dé dang, nhung con dudng di & sin dé cho nhitng ngudi san
sang budc lén.

D6 1a diéu chiing ta phai 1am. Va chting ta biét diéu d6 sé khé khin hay thim chi 1a
dang so nita.

Nhung ching ta sin sang cho diéu d6. Chiing ta binh than, nghiém ttic va sé khong



dé khé khin 1am cho sg hai.

Diéu nay chuin bi cho nhiing tinh hudng thuc té clia chtng ta, gii vitng tinh than dé
c6 thé @6i phé trd ngai mot cach tot nhat. Rén luyén tinh than. Vit bd nhitng thit toi
té, va tiép tuc tién 1én, nhin thang vé phia trudc nhu chua cé gi toi té xay ra.

B&i néu ban giit viing tinh than, khéng cé gi thuc sut “xay ra” — nhan thtc cfia ching
ta khong con quan trong.



KIEM SOAT CAM XUC

Ban mudn cé mot dé ché vi dai u? Hay thong tri chinh ban than ban.

— Publius Syrus.

cho cic phi hanh gia mét k§ ning quan trong hon bat ct k§ ning nio khac:

K hi ngudi My chay dua dé dua con ngudi dau tién vao vii try, ho huin luyén
nghé thuit khéng hoang sg.

Khi hodng sg, con ngudi thudng mac sai lam. Ho bd qua hé thong. Ho phét 15 cac quy
tac va luat 18. Ho di chéch khoi ké hoach. Ho trd nén d§ dan va khéng con sang suot.
Ho chi phan Uing - khdng phai véi nhitng gi can phai phan tng, ma véi nhiing
hormone sinh tén dang chdy trong mach mau.

Chio mitng dén vdi cin nguyén cia hau hét moi van dé trén trai dat. Moi viéc da
dudc 1én ké hoach dén tiung chi tiét, thé r6i mot vai thi di chéch hudng, va roi viéc
dau tién chiing talam dé 1a khiing hoang.

Trudc 1an phéng dau tién, NASA cho cac phi hanh gia mé phéng tiing budc hang
tram 1an - tit viéc 1am gi cho bita sing dén di vao khoang khong. Dan dan, thdng qua
mot loat “co xat” & cac muic khic nhau, phi hanh gia dudc 1am quen vdéi tiing tiéng
dong va canh vat clia trai nghiém bay vao khong gian. Ho di 1am qua nhiéu l1an, dén
mtuic né di trd thanh tu nhién va quen thubc nhu viéc hit thd. Ho di luyén tap moi
thi cho viéc phéng vao vil tru, ddm bao cé thé gidi quyét moi bién cd va loai bd moi
sukhoéng chic chan.

Su khong chiac chin va sd hii c6 thé dudc gidm di bang syt huin luyén. Huan luyén
chinh 13 uy quyén. N6 1a cai van xa. V4i su co xat dfi, ban cé thé xba bd nhiing ndi s¢
théng thudng biat ngudn tit su khdong quen thudc. Rat may min 1a sy khéng quen
thudc thi don gian (nhung khong dé) dé x{t ly. Piéu nay gitp lam ting kha ning chiu
dung cing thang va su khong chic chan.

John Glenn, phi hanh gia ngudi M§ dau tién bay vong quanh quj dao Trai dat gitt
dudc nhip tim dudi 100 nhip mét phut suét mdt ngay trong khéng gian. Ngudi dan
6ng d6 khong chi ngdi trong budng diéu khién con tiu ma con diéu khién chinh ban



thin minh. M6t ngudi dan éng da dudc rén luyén “thit diing din” nhu cach Tom
Wolfe9 goi.

Con ban... khi phai d6i mit véi mot khach hang hay mdt ngudi la, tim ban nhu
mudn x6 ra khdi 16ng nguc. Hay khi dude yéu cau néi trudc mdt ddm ddng, bung
ban quan dau.

P43 dén Itc dé nhan ra d6 1a mét su nudéng chiéu ban than. Trén vii tru, su khac biét
gitta song va chét nam & viéc diéu khién cadm xuc.

An nhim mét nut, doc sai huéng din, khdi ddng mdot chu trinh qua sém, mét 14n
phéng clia con tau Apollo khong thé cho phép bat cit sai sét gi nhu vay, hdu qua sé
that khén ludng.

Vi vay, cAu hdi dit ra véi cac phi hanh gia khéng phai 13 ban gidi dén miic ndo ma
ban c6 thé diém tinh dén dau? Ban cé thé dé bep su sg héii va chi tp trung vao nhiing
diéu c6 thé thay d6i hay nhiing viéc phai lam trudc mat khéng?

Cudc sdng thuc su khdng cé gi khac biét. Cac trd ngai khién chiing ta bdi rdi, nhung
cach duy nhat dé ching ta séng st hay vuot qua ching 1a gitt nhitng cdm xuc nay
trong tam kiém sodt, vitng vang trudc bat ctt su bién ddng nio.

Ngudi Hy Lap cé mot tit dé chi diéu nay, d6 12 apatheia (sy linh dam).

Su binh than cé dudc tit su ving mit clia nhitng cdm xudc cuc doan hay phi 1y tri.
DPung dé su tiéu cuc 1én vao, hdy néi:Khdng, cdm on, t6i khong dudc phép sg hai.

Pay 13 k§ ning can phai nudi dudng - tu do thoat khdi moi su quay réi va xdo tron —
va vi thé ban cé thé tip trung nang lugng ciia minh dé gidi quyét cic van dé thay vi
phan ing vdi ching.

MOt email khan tit sép. Mot cudc dién thoai tif ngan hang tit choéi don xin vay tién.
Mot tiéng gb ctrta bdo ¢ tai nan xay ra.

Nhu Gavin De Becker di viét trong The Gift of Fear (tam dich: Mén qua ctia su sg hai):
“Khi ban lo ling, hiy tu hdi chinh minh: ‘Téi chon khéng nhin thay diéu gi ngay bay
gid? Piéu quan trong nio ban di bd 18 khi ban di chon su lo 1ang thay vi sy suy xét,
tinh tdo va sang suot?”

N6i cach khac, trd nén lo 1ang cé cho ban nhiéu su Iua chon hon khéng?

Do6i khi c6. Nhung trong truong hgp nay thi sao?



Khoéng, t6i cho la khéng.
Pung roi, vay do.

Néu mot cim xtic khdng thé thay ddi hoan canh ma ban dang duong dau, d6 chi 1a
thi cdm xdc vo6 ich. Thdm chi rat c6 thé d6 1a mét cAm xtc giy hai.

Nhung t6i cdm thay nhu thé.

bung, khong ai ndi ban khong dude cdm thay gi hét. Khong ai néi ban khdng dudc
khéc. Ling quén “su nam tinh” di. Néu can thiét thi hiy cit khéc. Stic manh thuc su
nam & su kiém soat, hay nhu Nassim Taleb10 goi 1a “su thuan héa cam xuc”, chd
khong phai & viéc gid v nhu ching khéng ton tai.

Ban ct viéc cam thay thé. Nhung ditng dé cAm xtc anh hudng téi cach gidi quyét
mot tinh hudng. BSi hai viéc d6 khac nhau hoan toan.

Ban c6 thé nhic nhd ban thin: T6i, chit khéng phai cadm xuc cfia t6i, dang 1am chi.
T6i biét chuyén gi dang dién ra. T6i khdng phan khich, cling khéng béi réi.

Chung ta chién thang cadm xtc bang logic, it nhat 1 vay. Logic 1a nhiing cAu hdi va
tuyén bo. Vi day dt logic, ta c6 thé di téi nguyén nhan goc ré (thudng dé giai quyét
hon).

Chung ta sé thua 16.

Nhung ching phai thua 16 13 chuyén binh thudng trong kinh doanh sao?

bung.

Nhitng thua 16 nay cé phai la tham hoa khéng?

Khoéng dén miic ay.

Vay diéu nay khéng bat ngd 1am phai khong? Vay né dau cé t6i té dén thé? Tai sao
ban lai xtic ddng vi mot diéu sé xdy ra it nhat déilan?

Vang, U thi... toi...

Va khong chi vay, ban con titng duong dau vdi nhitng chuyén toi té hon. Chang phai
sé tot hon néu ban van dung tai ning ctia minh hon 1a gidn d?

C6 gang tu nht theo 16i d6 va quan sat xem nhiing cdm xtc cuc doan d6 ton tai dugc



bao 1au. Sé khong 1au dau, hiy tin diéu do.
Sau tat ca, ban sé khong thé chét vi diéu d9.

Sé c6 tac dung néu mdi khi thay lo lang, ban nhic di nhic lai diéu nay: T6i sé khong
chét vi diéu nay. T6i sé khong chét vi diéu nay. T6i sé khong chét vi diéu nay.

Hodc thit dung cau héi ctia Marcus: “Viéc dd x4y ra cé ngan can ban hanh déng véi su
rong lugng, tu chq, can trong, khiém nhudng va thang than?”

Khoéng? Vay thi hdy quay lai lam viéc!

Trong tiém thtic, chiing ta nén tu hdi minh rang: T6i cé can phai hoang sg vi diéu
nay khong?

VA ciu tra 15i - cling giong nhu cau tra 15i cho cac phi hanh gia, nhitng ngudi linh,
bac si va nhiéu nganh nghé khac, phai 1a: Khong, bdi vi t6i da tap luyén dé duong dau
vdi tinh hudng nay va t6i c6 thé kiém soat ban than. Hodc Khong, bdi vi t6i kiém ché
va nhan ra rang diéu dé chang dem lai chtit ich 1i nao.



THUC HANH SU KHACH QUAN

Plng dé su an tugng danh guc ban ngay tit 1an dau tién, hiy néi véi né: chd mot
chut, dé ta xem nguoi la thu gi va nguoi thé hién diéu gi.

— Epictetius.

du ndi “Piéu niay xay ra that toi té” thuc ra chtta dung hai y. Y thit nhat - “Piéu
nay xay ra” —1a khach quan. Y thit hai — “that toi té” —1a cht quan.

Miyamoto Musashi, vd si Samurai thé ky XVI, d3 chién thang trong v6 sd tran dau,
tham chi nhiéu 1an khéng can dung kiém. Trong cuén Ngii luan thul1, 6ng ndi vé su
khac biét gitta quan sat va nhin thic: con mat nhan thic thi yéu, con con mit quan
sat thi khoe.

Musashi hiéu rang con mat quan sat chi don gidn nhin thay nhiing gi hién hién & d6.
Con mit nhan thiic lai nhin thay nhiéu hon.

Con mit quan sat khong bi phin tAm, phéng dai va hiéu sai. Con mit nhan thtc lai
nhin thay “nhiing trd ngai khong thé vugt qua”, nhitng “chudng ngai khong 16” hay
toan nhitng “van d&”. Con mit nay mang nhiing van dé ctia chinh né vio cudc dau.
No6i tédm lai, con mat quan st cé ich, con con mit nhan thic thi khéng.

Theo dién giai ctia Nietzsche12, su h&i hot (chi danh gia su viéc qua mot gbc nhin)
d6i khi lai 14 cach tiép c4n sau sac nhait.

Trong cudc sdng, cd bao nhiéu van dé dudng nhu bit ngudn tit viée chiing ta phan
xét nhitng thit khé kiém soat, ctt nhu thé nd sé phai xay ra theo mot cich nao dé? Bao
nhiéu 1an ban nhin thay nhiing thit ma ban nghi 13 nén & d6 hoic phai & d6, thay vi
nhin thay nhiing tht dang thuc sy & d6?

Khi d3 gitt viing tinh than va kiém ché cam xtc, ban cé thé nhan thay ban chat clia
su viéc. Va ban chi lam dudc diéu dé véi con mat quan sat.

Cac nhan thidc chinh 13 van dé. Chting cho ta nhiing “théng tin” khdéng can thiét,
ding vao lic ma sé tot hon nhiéu néu chi tip trung vao nhiing thi truc tiép & trudc
mat. Tat ca 1a vi bd ndo loai vat cia chung ta dang c6 gang ép chat khoang cach gitta



an tuong va nhan thic. Ching ta nghi, nhan thiic va hanh doéng - chi trong mot
phan triéu tich tic.

B6 nio clia mdt con huou bao né phai bd chay khi gip nguy hiém. N6 bd chay.
Nhung d6i khi lai chay dung vao dudng giao thong.

Chung ta cé thé chat van bin ning dé. Chiing ta cé thé khéng déng y véi né. Chiing
ta c6 thé khong ché nd, va xem xét moi de doa trude khi hanh ddng.

Nhung viéc ndy ddi hédi stic manh. D6 1a moét loai cd bap can dudc phat trién. Ma co
bap thi can dugc phat trién bang viée cing, nang va gitt.

D6 121y do ma Musashi va phan 16n ngudi luyén vd tip trung vao viéc rén tuyén tim
tri nhiéu nhu rén luyén thé chat. Ca hai quan trong nhu nhau, déu doi hdi su rén
luyén va thuc hanh quyeét liét nhu nhau.

Trong nhiing tic pham clia céc triét gia khac ky, ching t6i thady mot bai tap cé tén
goi 13 Dién dat ha thap (Contemptuous expressions). Cac nha khic ky st dung su ha
thap nhu mét cach dé béc mé moi thi va “gat di nhitng huyén thoai bao boc chiing”.

Epictetus13 khuyén cic hoc trdé cia minh rang: “Khi trich dan 18i cia mét s6 nha tu
tudng vi dai, hiy hinh dung nhu thé dang quan sat mdt ngudi dang quan hé tinh duc
viy.” Piéu nay nghe thit nuc cudi, nhung ban cé thé thi néu cé ai d6 de doa ban hay
lam ban mAt tu tin. Hiy hinh dung canh ngudi dé lung ting va vung vé trong doi
song riéng tu, cling giéng nhu ban vay.

Marcus Aurelius c6 mot bai tap tuong tu khi 6ng khong dung ngén ngit béng bay dé
md ta nhiing thi hao nhodng, dit tién: thit ran chi 13 stic vat chét va rugu nho chi 1a
nho 6i 1én men. Muc dich 13 d€ nhin nhin su vit nhu ding ban chit cta ching,
khong t6 vé.

Ban c6 thé 1am thé vdi bat cit ai hay bat ¢t thit gi cdn dudng ban. Nhitng ké hay chi
trich, cong kich khién ban cdm thay minh nho bé, viy hdy dé ho vao dung cho. Sé tot
hon nhiéu néu nhin su viéc nhu né von vay, chit khéng phai nhu né dugc tim tri ban
taora.

Su khach quan c6 nghia 12 bd di phan “t6i” (phan chit quan) trong phuong trinh. Thi
nghi xem, diéu gi xay ra khi ching ta khuyén bao ngudi khac? Véi chiing ta, nhitng
van dé ctia ho sang té nhu pha 1¢, va cdc gidi phdp thi rd rang. Ganh ning - thi c6
mat khi chung ta d6i dau véi van dé clia ban than khong bao gid & dé nhu khi chung
ta 1ang nghe van dé cia ngudi khac. V4i van dé ctia ngudi khac, ching ta cé thé
khach quan.



Chung ta nhin nhin van dé ctia ngudi khic chin thuc hon va ngay lap tdc gitp ho
gidi quyét nd. Mot cach ich ky va ngu ngdc, ching ta dé danh su thuong tiéce, d6 16i va
nhiing 16i phan nan cho cubc sdng ctia chinh ching ta.

Nhin nhin tinh huéng cia ban va vd nhu né khéng xay ra véi minh. V& nhu né
khong quan trong, né sé khong con quan trong nita. Néu ban biét phai 1am gi, moi
viéc sé dé dang hon nhudng nio? Ban sé ddnh gia tinh hinh, dua ra gidi phap nhanh
chéng va binh than hon nhu thé nao? Ban cé thé loai bd nd, dén chio né mdt cach
binh tinh.

Hay nghi vé cic cach ngudi khic di gidi quyét mot van dé cu thé. Hay thuc su suy
nghi. Hiay danh cho minh su sdng sudt chi khong phai su théng cam - sé ¢ thoi
gian cho diéu d6 sau. Pay 1a mot bai tip, nghia 1a né can dudc 1am di 1am lai nhiéu
lan. Cang thuc hanh nhiéu bao nhiéu, ban cang 1am né tdt né bay nhiéu. Ban cang
thanh thao nhin nhan moi th nhu chinh né thi nhan thic cang hitu ich cho ban
hon.



THAY POI QUAN DIEM CUA BAN

Con ngudi khong chi ton tai ma con ludn quyét dinh sy ton tai clia minh sé ra sao,
minh sé trd thanh gi trong thai diém tiép theo. Piéu dé cé nghia la moi cd nhan cé tu
do dé thay do6i bat ctt Itic nao.

- Viktor Frankl.

Peloponnensian thi nhit thuc bat ngd xay ra, 1am 150 chién thuyén bi béng

K hi Prericles, tudng ctia thanh Athen xuit quin trin thay -chién
t6i bao phti.

Bat ngd trudc tinh huéng nay, quan linh cia 6ng rdi vao hoang loan. Nhung Pericles
chang hé nao ning. Ong téi cho thuyén trudng, thio chiéc 4o choang dang mic va
trum 1én mat ngudi nay. Ong hdi ngudi dé cé sg vi khéng nhin thay gi khong.

Tatnhiénla khong.

“Viy nguyén nhan khac giy ra béng t6i thi c6 sao ddu?” Pericles néi v4i 6ng ta nhu
vay.

C4u ndi nay khéng chi him chita triét 1y khic ky, ma con mang ca yéu t6 tam 1y hoc
nhin thic: Quan diém 1a tat ca.

Piéu d6 cé nghia 1a khi ban bé nhé thit gi d6 hoic nhin né dudi moét géc dd6 mdi thi
nd sé mat di quyeén luc véi ban.

Su sd hii 1am chtng ta suy yéu, mat di su tip trung va ly tri. Pericles tuyét doi hiéu
diéu nay va 6ng di stt dung quyén luc cia quan diém dé danh bai né.

Ngudi Hy Lap hiéu rang con ngudi thudng thich chon nhitng 16i giai thich cé hai
thay vi nhiing 16i giai thich don gian. Chinh viéc dé dd 1am hai ching ta. Ching ta sg
hai nhitng trd ngai b3i quan diém cta ching ta sai 1am - nhung chi véi mét chut
thay d6i gian don ciing cé thé thay d6i hoan toan phan Ung clia ban than ta. Nhu
Pericles di chi ra, nhiém vu nay khéng phai 14 16 di nédi lo s¢g ma 14 gidi thich né. Khi
so hdi, hiy bé v6 né thanh tiing manh.



Hiy nhd rang: Chting ta chon cdch nhin nhin su viéc va dua quan diém vao mdt tinh
hudng. Chting ta khong thé thay ddi cac trd ngai. Vé d6 clia phuong trinh di c6 dinh,
nhung stic manh ctia quan diém cé thé thay d6i cdch ma trd ngai thé hién. Cach
chiing ta tiép cin, nhin nhén, bdi cdnh héa mét trd ngai va y nghia ma ta gdn cho né
quyét dinh mttc d6 khé khin va mét moéi dé vugt qua né.

Ban cé quyén lua chon dit tit “Téi” trude mot thi gi dd, hodc khong (Toi ghét néi
trudc ddm déng, t6i 1am hdng viéce, t6i bi diéu nay 1am hai). Nhu vy mét yéu té mdi
duge thém vao: Ban ndm trong moi quan hé véi trd ngai dd. Véi quan diém sai 1am,
ban bi nhiing thtt nhé nhit 4m anh va 1an 4t. VAy tai sao banlai ddu hang né?

Quan diém dung cé thé dip tan va bé vun cac trd ngai va nghich cadnh moét cich la
lung.

Vi ly do gi chiang nita, chung ta c6 khuynh huéng nhin su viéc trong su riéng ré.
Chung ta tritng phat minh vi 1dm hdng mot hdp ddng hay bd 18 mét cudc hop. Vé
mit cd nhan, diéu dé ding 14 té hai — chiing ta d3 bd 18 cd hdi d6100%.

Nhung chting ta quén mat rang trong trudng hop dé, nhu ty phi Richard Branson di
néi: “Cac cd hdi kinh doanh nhu nhiing chiéc xe buyt: xe nay di sélai c6 xe khac dén.”
Mot cude hop chang 14 gi trong mot nui cudc hop clia cudc doi ban, mdt thda thuan
chi 12 mét théa thuan. Trén thuc té, cé 1& chung ta d3 né dudc mot nguy cd. Co hoi
tiép theo biét dau sé tot hon.

C4ch nhin nhin thuc su cho chtng ta quan diém, hay chinh né 13 thit gy ra van dé?
Do 1a cadu hoi.

Viéc ching ta nén 1am 13 diéu chinh quan diém dé cé thé binh tinh va sin sang
duong dau véi nhiém vu trudc mat. Nghi vé né nhu bién tip cé chon loc - khéng
nham lira d6i ngudi khac nhung dé dinh huéng chung ta mot cach ding dan.

Va né thuc sy cé tac dung. Su chuyén hudng nhd cé thé thay d6i nhiing thi tudng
chung khong thé. Bong nhién thit chiing ta yéu kém lai trd nén manh mé hon. Véi
quan diém dung, chting ta phat hién ra 1gi thé ma ching ta khéng biét 1a minh cé.

Quan diém c6 hai dinh nghia:

Bdi cAnh: mo6t cAm nhéin rdng 1én hon vé thé gidi, khdng chi vé nhiing gi hién
hién ngay trudc mat chiing ta.

Dit dinh: cich duy nhat nhin vao thé gidi cia mot cd nhan, mdt cach dién giai
cac su kién ctia thé gidi.



Ca hai déu quan trong, va ca hai déu cé thé dugc st dung hiéu qua dé thay d6i mot
tinh huéng tudng chitng dang so hay bat kha thi trudc do.

Nhutng nam dau 6, Hollywood George Clooney14 ludn bi tit chdi trong cac 1an thit
vai. Ong mudn cic nha sian xuit va dao dién thich minh, nhung ho thi khéng. Ong
dau khé va d6 16i cho ho vi khdng nhan ra tai ning ctia ng.

Quan diém nay cé vé quen thudc. P6 chinh 14 cach phan 16n chting ta nhin nhan vé
phéng van xin viéc, thuyét phuc khach hang hay c6 gang 1dm quen v4i mét ¢d nang
hap din trong quin ca phé. Mot cach vo thic, chiing ta dau hang cai ma Seth
Godin15 goi 1a “su bao ngudc ctia viéc bi lua chon”.

T4t ca di thay d6i v8i Clooney khi 6ng tht mot quan diém mdi. Ong nhan ra rang
viéc tuyén dién vién cling 1a trd ngai doi véi cdc nha san xuit - ho cAn mot ai d6 va
hy vong rang ngudi budc vao tiép theo 13 ngudi phit hop. Cac cudc thit vai 1a mot co
hoi dé giai quyét van dé ctia ho, khéng phai clia 6ng.

Véi quan diém mdi nay, Clooney thiy minh chinh 14 giai phap. Ong khong phai 1a
ngudi ludn cdi @€ duge déng phim. Ong 14 ngudi cé cai gi d6 dic biét dé ddng gbp.
Ong 13 cau tra 16i cho nhitng udc mudn clia nha san xuat chit khéng phai 13 ngudc lai.
D64 1a cach 6ng bat dau 1én ké hoach cho nhiing 1an thit vai. Khong hoan toan bang ki
ning dién xuit ma bang viéc thé hién rang 6ng chinh 1a ngudi phit hop cho cdng
viéc. Ong hiéu ngudi tuyén dién vién va nha san xuat mudn gi trong ting vai dién cu
thé va ng sé lam dung diéu d6 trong tiing tinh hudng, tit dung phim, quay phim dén
quang cdo.

Su khéc biét gitia quan diém dtng din va sai lam 1a tat ca.

Cach chiing ta dién giai cac su kién trong cudc ddi, quan diém clia ching ta 1a khudn
khé dé chiing ta ting phé. Chuing ta c¢6 phan ting khéng? Hay chi nam dé va chap
nhan?

Cai dau di dau thi than thé theo sau d4. Quan diém di trudc hanh déng. Hanh dong
ding sé di sau quan diém dung.



PIEU PO TUY THUOC VAO BAN?

Trong cudc doi, cong viée dau tién chiing ta 1am 14 phan biét su viéc thanh hai loai:
nhitng tht & bén ngoai ma tdi khong thé kiém soat duge. Nhung t6i kiém soét lua
chon ctia minh d6i v4i nhitng thit nay. T6i tim thay diéu tdt dep va tdi té & dau? O
trong tbi, trong su lua chon cua toi.

— Epictetus.
va day dan nhat trong 26 mua giai lién tiép. Khi 6ng bat dau chai, Kennedy

dang 1am téng thong. Nam cudi cung 6ng chdi 1a khi George H. W. Bush
duong nhiém. Ong ném béng cho Mickey Mantle16 va Mark McGwire17.

T ommy John 1a mét trong nhiing cau thii ném béng chay c6 phong d6 6n dinh

D6 1a thanh tuu clia mot siéu cau thh. Va 6ng dat dudc né bdi dng rat gidi trong viéc
héi ban thin va ngudi khdc mot cAu nhiéu 1an, dudi nhiéu dang khac nhau: C6 co hdi
nao khéng? T6i c6 cd héi khéng? T6i cé thé lam gi?

T4t ca nhiing gi 6ng kiém tim 12 mot cau tra 15i “cé”, dit co hoi cé nhd hay chi 1a tam
thdi. Néu cé co hdi, 6ng sin saing ndm iy va tan dung né - sin sang nd luc dé 1am né
x3y ra. Néu nhu c0 gang cé thé anh hudng dén két qui, 6ng sé cd gang dén tan hoi
thd cudi ciing trén san trudc khi dé co hdi bi uéng phi.

Vao gitta mia gidi 1974, Tommy John bi chan thuong & tay. DAy ching & khuju tay
thudn cfia 6ng bi thuong tén vinh vién. Trong bdng chay va y khoa thé thao, khi mét
cau tht bi chan thuong & tay ciing c6 nghia 13 su nghiép ctia anh ta coi nhu cham
hét.

John khong chap nhan diéu dd. C6 cach nao cé thé gitp 6ng quay lai sin khong? Héa
rala cé. Bac si gdi y mot phau thuit thit nghiém thay thé diy ching bing phan gin &
tay khac. “Cd hoi dé tbi trd lai choi béng 1a bao nhiéu?”, “1/100.” “Néu khong lam
thé?” “ Thi sé khong cé c¢d hdinao cd”, ho néi vay.

Ong di cé thé gidi nghé. Nhung cé mét trong mot trim co hdi. V4i tri liéu va tap
luyén, John cé thé phan nao kiém soat cd hdi d. Ong di vo6 cling nd luc d& nam lay
né. Va cudi ciing, John di chién thing thém 165 trin trong 13 mua gii tiép theo.



Ngay nay, phudng phdp phiu thuat d6 rat ndi tiéng va dudc goi 1a “phiu thuat
Tommy John”.

Gan 10 nim sauy, John tiép tuc gitt vitng tinh than nay khi con trai 6ng bi nga ti clta
s6 tang ba, thut ludi vao trong va can ké ci chét. Ngay ca trong canh hén loan ctia
phong cap cttu, khi bac si tin chic cau bé khdng thé qua khoéi, John nhic gia dinh
minh ring dit phai mat mot nim hay 10 nim, ho sé khong bd cudc trit phi ho khong
thélam gi.

VAay ma cudi cling, con trai 6ng di binh phuc hoan toan.

Pén nim 1988, & @6 tudi 45, su nghiép béng chay clia dng gan nhu két thac khi éng
bi d6i Yankees sa thai vao cudi muia gidi. Nhung 6ng van khong chap nhin né. Ong
goi cho huin luyén vién va héi néu 6ng tham gia tdp huin dé 1am du bi cho mua
xuin nim sau thi cé dudc xem xét khong. Ho tra 18i rang 6ng khéng nén tiép tuc
choi béng chay vao tudi d6 nita. Ong nhic lai: “Hay thang than vdéi tdi, néu téi dén dé
thi t6i c6 co hdi khdong?” Ngudi ta trd 16i 6ng: “Théi dudc, chiing t6i sé xem xét.”

Vathé1a Tommy John 13 ngudi dau tién dén trai huan luyén méi ngay. Ong hing say
tap luyén vdi titng bai tdp ma 6ng di thanh thao trong suét mot phan tu thé ky va
vao d6i véi tu cach 12 cau thii gia nhat. Ong bat dau trong tran khai mac miia giai va
thiang, chi dé mat hai diém trong bay lugt dau.

Piéu ma Tommy John cé thé thay d6i - khi cé cd hoi —1a tAp hdp 100% nd Iuc éng cb
thé bd ra. John ting néi véi cac huin luyén vién rang 6ng cé thé chét trudc khi
nging choi. John hiéu rang 12 moét vin déng vién chuyén nghiép, dng cé thé nhin ra
si khac biét gitta diéu “khong chic cé thé” va diéu “khdng thé”. Viéc nhan ra su khéac
biét ti xiu nay da 1am nén con ngudi 6ng.

P& khai thac loai quyén luc nay, nhitng ngudi cai nghién dang hdi phuc thudng hoc
Loi nguyén an tinh:

Lay Chua, cho con an tinh.

Dé chap nhin nhiing diéu con khong thé thay ddi.
Can didm dé thay d6i nhiing diéu con cé thé.

Va sukhodn ngoan dé biét khac biét giiia hai diéu.

Pay 1a cach ho tip trung nd Iuc. Chdng lai con nghién trd nén dé hon rat nhiéu khi
ban khéng cting mét liic chong lai thuc té rang ban di dudc sinh ra, rang cha me ban



13 nhitng con quai vat, hoic ban d3 mat tat ca. Nhitng viéc d6 d3 xay ra, d3 12 qua khit
rdi. Co hoi dé thay ddi chiing 1a s6 khong tron trinh.

Vay néu ban cé thé tap trung vao cai ban cé thé thay doi thi sao? P 1 chd ban c6 thé
tao ra su khac biét.

Loi nguyén an tinh mang nét tuong dong véi triét 1y ctia cdu ngan ngit 2.000 nim
tudi clia cac triét gia khic ky: “Ta eph’hemin, ta ouk eph’hemin.” (C4i gi tity thudc
vao chung ta. Cai gi khong tuy thudc vao chung ta.)

Vay diéu gi tiy thudc vao ching ta?

Cam xuUc ctia chung ta
Phan xét cia chiing ta
Su sdng tao cua ching ta
Thai d6 ctia chiing ta
Quan diém ctia ching ta
Udc mudn clia chting ta
Quyét dinh cfia chiing ta

Quyét tAm clia ching ta
D64 14 san choi clia ching ta. Tat ca & @6 déu cong bang.
Con nhiing gi khong tuy thudc vao ching ta thi sao?

Ban biét ma, moi thi con lai. Thdi tiét, kinh té, hoan canh, cdm xtic, phan xét clia
nguoi khac, cac khuynh hudng, thién tai, v.v..

Néu nhitng gi tily thudc vao chtng ta 1a sin choi thi nhitng thit con lai 13 diéu kién va
luit cta tro choi. P4 14 cac yéu td ma cac van dong vién thang cudc tdn dung toi da
va khéng tranh cii (béi vi d6 1a diéu vo ich).

Tranh cdi, phan nan hay té hon1a bé cudc, ching 1a nhitng lua chon. Nhitng lua chon
ma trong phan 16n trudng hopkhoéng gitip ching ta vé dich.

Khi néi dén nhin thtc, can phai cé su phan biét quan trong nay: su khac biét giita
nhiing thi ching ta kiém soat dudc va nhiing thi ching ta khong thé. b6 1a su khac
biét gitta ngudi 1dAm dugc nhitng diéu 16n lao va nhitng ngudi khong thé cai nghién
ma tdy, rudu va tat ca cac loai nghién ngap.



Piéu té hai nhat ma chiing ta theo duéi 1a thit khién chiing ta nghi ring minh cé kha
ning thay déi nhiing thit nim ngoai quyén luc cia ban than. Viéc mdt ngudi ndo dé
khong gép von cho céng ty clia ban nita khong tly thudc vao ban. Nhung quyét dinh
cai thién va ning cao kha ning canh tranh cfia céng ty thi sao? Né 13 cia ban. Néu ai
dé an cap y tudng clia ban hoic cé né trude ban? Khdng tiy thudc vao ban. Thé con
nang cap né, dau tranh gianh lai né vi né 1a ctia ban? Cé.

Chi tap trung vao nhiing gi chung ta cé thé chi phdi va 1am ting quyén luc cla
chiing ta. Danh dit chi mét chit niang lugng cho thi ngoai tAm dnh hudng cia ching
ta 13 su phi pham, tu nuéng chiéu va tu hity hoai. Rat nhiéu quyén luc cfia ching ta
va clia ngudi khac thudng mat di theo cach nay.

Nhin mét trd ngai nhu mét thach thiic va tin dung né moét cach tét nhat cling 1a mot
luya chon - lua chon nay tuy thudc vao ching ta.

T6i c6 co hoi khong, huan luyén vién?
Taeph’hemin?

Piéu nay cé tity thudc vio téi khong?



SONG TRONG KHOANH KHAC HIEN
TAI

Meo dé quén di btic tranh 16n 13 nhin moi tht 3 khoang cich gan.
— Chuck Palahniuk.

ay lam mot viéc cé ich 1a nhin vao danh sach cac doanh nghiép ra dGi vao giai
H doan kinh té suy thoai hay khiing hoang.

Tap chi Fortune (90 ngay sau khi thi trudng sup d6 nim 1929)
FedEx (khting hodng daumd 1973)
UPS (khting hoang tai chinh1907)

Walt Disney Company (Sau 11 thang lam an sudn sé, thang thit 12 13 Itic thi trudng
sup d6 nim 1929)

Hewlett-Packard (Pai suy thoadi, 1935)
Charles Schwab (thi trudng sup d6 1974-1975)

Standard Oil (Rockefeller mua d6i tac sau nay trd thanh Standard Oil va tiép quan né
vao thang Hai nam 1865, nam cudi ctia cudc N6i Chién)

Coors (Suy thoai 1873)

Costco (gidm stt kinh t& nhitng nim 1970)

Revlon (Pai suy thoai, 1932)

General Motors (khiing hodng tai chinh 1907)
Proctor & Gamble (khiing hodng tai chinh nim 1837)

United Airlines (1929)



Microsoft (suy thodi giai doan 1973-1975)
LinkedIn (2002, sau bong béng dot-com)

Phan 16n nhitng doanh nghiép nay khéng biét rang ho dang & trong nhiing giai doan
suy thodi ddng nhd trong lich sti. Tai sao? Bdi nhiing ngudi sing 1ip con qué ban
song trong hién tai, d6i ddu vdi nhiing gi dang x4y ra. Ho khong biét tinh hinh sé tot
hon hay xau di, ho chi biét cai gi dang xay ra. Ho cé céng viéc phai lam, mot y tudng
16n ho tin tudng, hay mot san pham ho nghi cé thé ban dugc. Ho biét ho phai tra
luong cho nhan vién.

Vay ma trong cudc doi cia minh, ching ta khong chap nhin d6i dau véi nhitng thit
x4y ra theo cich cfia chtiing. Chuing ta mat thoi gian nghi xem moi thit cé “y nghia”
gl. Piéu gi d6 cb “cong bang” hay khong va thit gi nim “dang sau” su viée d4. Sau dé
ching ta tu héi sao khéng cé @ niang luong dé thuc su giai quyét van dé cia minh.
Hoic lo nghi nhiéu dén muc néu ching ta bit tay vao viéc thi cé 18 da xong tit 1au.

Hiéu biét ctia chiing ta vé thé gidi kinh doanh bi trdn 14n véi cac cau chuyén truyén
miéng va huyén thoai. Piéu dé that nuc cudi vi chiing ta 4618 cau chuyén cé that clia
cic cd nhan. Thuc té 13 mdt nlta sd céng ty nam trong danh sich 500 cta tap chi
Fortune khéi nghiép trong bdi canh gia c6 phiéu dang sut gidm hoic thi trudng dang
suy thoai.

Mot nita. Piéu d6 cé nghia 1a phan 16n moi ngudi bat dau tit sy bat Igi (ma thudng
khong biét diéu d6) va van lam tot. biéu d6 khéng phai 13 bat cdng, d6 14 diéu pho
quat. Nhitng ngudi vugt qua khiing hoang ton tai dugc 13 bdi ho gidi quyét cong viéc
tung ngay mot — va do6 1a bi mat thuc su.

Hiy tip trung vao hién tai, khéng phai vao nhitng con quai vit cé thé dang hoic
khéng nam & phia trudc.

M6t doanh nghiép phai chiap nhan nhiing trd ngai trong moéi trudng vin hanh cia
né va lam viéc dé dat dudc cac 1oi nhuin tiém ning. Nhiing con ngudi mang tinh
than kinh doanh c¢é may man 1a ho khéng cé thdi gian va khéng thé nghi vé nhiing
kha ning khac cé thé xay ra hay cdch ho muén ching xay ra.

Vi tat ca cac loai, trit con ngudi, su viée ludn dting nhu né von cé. Van dé cia ching
ta 13 ching ta luén mudn biét moi thi c6 ¥ nghia gi - tai sao moi viéc lai dién ra nhu
viy. Cl nhu thé tai sao mdi 1a diéu quan trong. Emerson di ding khi néi: “Chung ta
khong thé danh ca ngay dé giai thich.” Piing phi thdi gian vao nhiing 1ap luan sai
lam.



Khong can ban tdm d6 cé phai 1a thdi gian tot nhat hay to6i nhat dé song khong, thi
trudng c6 dang thuin lgi hay khé khan véi ban khong, hay trd ngai ma ban dang gap
dang so va ning né hay khong... Piéu quan trong 13 hién tai, 1a ngay lic nay.

Trd ngai clia ching ta chi mang tinh 1y thuyét - chting ton tai trong thdi qua kht va
tudng lai. Con chiing ta sdéng & thi hién tai. Va chiing ta cang chap nhan diéu dé thi
viéc duong dau va loai bé trd ngai cang dé dang.

Ban c6 thé st dung nhiing ric réi nhu mét co hdi dé tip trung vao hién tai. Phét 1§
toan b hoan canh ctia minh va tdp hai long véi nhiing gi da xay ra. Khéng cé “cach”
nao dé tudng lai cé thé trd thanh ding nhu ban du doan vi ban khéng cé du doan
nao. Hiy dé moi khoanh khic xéa sach nhiing gi di xay ra va nhitng gi ngudi khac
d3i hy vong 14 sé dén.

Ban sé tim thay phuodng phép tot nhat nhat, nhung cé nhiéu cach dé ban dam minh
trong hién tai: Tap thé thao dién cudng. Cit dit moi thi gy xao nhing. i dao trong
cong vién. Thién. Nubi ché (chting thudng xuyén nhic nhd ching ta hién tai dé chiu
dén mic nio).

C6 mdt diéu chic chan. Pay khong phai 13 viéc chi don giin noéi: Ving t6i sé song
trong hién tai. Ban phai 1am viéc dé diéu d6 xay ra. Tém lay tdm tri khi né lang
thang, ditng d€ né rdi xa ban. Loai bd nhiing y nghi gdy mat chd y. Pé moi viéc yén
on, bat ké ban mudn lam khéc di dén thé nao.

Moi viéc sé dé dang hon khi ban loai bd nhiing thit quiy nhiéu nhu mét cach bién tip
c6 chon loc. Hiy nhé rang khoanh khic nay khéng phai ca cudc ddi ctia ban, né chila
mdt thoi diém trong cudc ddi ctia ban. Hiy tip trung vao nhiing thi trudc mit, ngay
bay gid. Phét 16 viée nd gai y gi, nd cd nghia gi hay tai sao nd xay ra vdi ban.

Con nhiéu thit dang dién ra ngay 3 day dé quan tAm hon 1a bat ct diéu gi ké trén.



NGHI KHAC PI

Thién tai 12 kha ning lam cho nhiing thit trong tdm tri ban cé hiéu luc. Khéng cé
dinh nghia nao khac.

—F. Scott Fitzgerald

thudng goi nhu vay. Mot phan 1a chién Iuge khich 16, mot phan bt nguoén ti

tham vong va quyét tdm ctia 6ng, linh vuc nay khién 6ng néi tiéng 13 ngudi
luén phtt nhan nhitng cum ti nhu “Piéu nay khong thé 1am dugc” hay “Chung tbi
can thém thdi gian.”

S teve Jobs noi tiéng trong linh vuc “bép méo hién thuc”, nhu ngudi ta van

Ngay tit khi con tré, 6ng di hoc dudc rang thuc té bi bép méo bdi nhitng quy tic va
thda hiép ma con ngudi dude day khi con bé, 6ng cé v tudng manh meé vé diéu gila cé
thé hay khong thé. Ong cho rang moét khi tAm nhin va dao diic nghé nghiép da duge
cinnhic, phan 16n cudc ddi cé thé thay d6i theo y minh.

Chang han, trong giai doan thiét ké con chudt cho mot sin pham mdi clia Apple, Jobs
dit ra yéu cau rat cao. Ong mudn né cé thé di chuyén linh hoat t6i bat ¢t huéng nao
— mot budc phat trién mdi ctia chudét mdy tinh vao thdi diém dé. Thé nhung mot
thanh vién trong nhém thiét ké di néi véi k¥ su trudng rang v tudng @6 1a bat kha
thi. Piéu Jobs mudn khong thuc té va sé khéng bao gid thanh cong. Ngay hom sau,
k{7 su trudng dén noi 1am viéc va dugc biét ngudi ndi cAu d6 di bi sa thai. Khi k§ su
thay thé dén lam viéc, cAu dau tién anh ta néila “T6i c6 thé tao ra con chudt do.”

D6 chinh 1a quan diém ciia Jobs vé thuc té trong cdng viéc: thich nghi, cting rin, tu
tin. Khong phai mot cach o tudng, ma dé dat dude thi gi d6. Ong biét rang dit muc
tiéu thap cé nghia 1a chap nhan két qua tam thudng. Nhung nham vao muc tiéu cao,
néu moi thit dién ra sudn sé thi sé tao ra th phi thudng. Gidng nhu khi Napoleon hét
vao quin linh: “Chang cé cai ndi Alps nao hét!”

Véi phan 16n ching ta, sy tu tin @6 khong dén dé dang. Piéu d6 cé thé hiéu dugde. Qua
nhiéu ngudi d3 dudc gidng giai vé viéc can phai “thuc t&”, “than trong” hay té hon 1a
“ditng khudy déng moi chuyén 1én”. P4 13 mot bat 10i 16n khi cé co hoi thit nhitng
diéu 16n lao. Vi tuy rang su nghi ngd (va tu nghi ngd) cé vé nhu 1a thit, ching chang



c6 anh hudng gi tdi nhitng gi c6 thé hoic khong thé.

& mét muic do 16n dén mic dang ngac nhién, quan diém clia ching ta quyét dinh
nhiing gi ching ta ¢ thé hoic khong thé 1am. Chiing quyét dinh chinh thuc té trong
nhiéu cach khac nhau. Khi chiing ta tin vao trd ngai hon 1a muc tiéuy, cai gi tat nhién
sé chién thiang?

Chang han nhu, hiy nghi vé nhitng nghé si. Chinh tdm nhin va tiéng néi duy nhat
ctia ho di 1am cho khéi niém “nghé thuat” phat trién. Piéu gi 1a c6 thé d6i vdi ngudi
nghé si trudc va sau khi Caravaggiol8 lam chung ta sting s& bang nhiing kiét tic clia
minh 13 hai thit rat khac nhau. Hiy nghi vé nhitng nha tu tudng, nha vin hay hoa si
vao thoi ctia ho, diéu tuong tu cling xay ra.

D6 1a 1y do tai sao chiing ta khéng nén qua dé y 16i clia ngudi khéc (va ci nhiing 16i
néi 3 trong dau chiing ta). Ching ta sé thay minh rot cudc chang 1am dudc gi.

Hay c8i mé va dat cau hoi.

Mic du chiing ta khong kiém soat dugc thuc t&, nhung nhan thic ctia ching ta cé
anh hudng dén né.

M6t tuan trude khi dén han giao hang chiéc may tinh Macintosh dau tién, cac ki su
néi véi Jobs rang ho khong thé kip thdi han, phai hai tuan nita mdi xong. Jobs binh
than tra 181, giai thich véi cac k¥ su rang néu ho cé thé 1am xong trong hai tuan, ho
c6 thé 1am trong moét tuan, khong cé su khéc biét trong thdi gian ngin nhu vaiy. Va
quan trong hon, vi ho di dén dugc budc nay va di 1am dudc nhiéu viéc, nén ho khong
thé nao khéng giao hang vao ngiy 16 thang 1 nhu di dinh. Nhitng k§ su phan d6i va
dit lai thdi han. Su khing khing ctia Jobs mdt 1an nita d3 ddy ho vuot qua gidi han
ctia minh.

Ban va t6i thudng phan tng thé nio véi nhitng thdi han khong thé dat dudc ma cap
trén giao cho? Chung ta phan nan. Chiing ta gian dit. Chiing ta chat van. Sao ho cé
thé? Thé nghia 14 sao? Ho nghi t6i 1 ai? Chung ta c6 tim mdt 16i thoat va cam thay
thuong ban than.

T4t nhién, ching hanh d6éng nao trén diy anh hudng dén thuc té khich quan ciia
thdi han d6. Khong gidng nhu cach “cit tién 1én phia trudc 13 ¢é thé 1am dugc”. Jobs
tit choi khoan dung nhitng ngudi khong tin vao kha ning thanh céng ctia ban than.
Ngay ca khi cac yéu cau clia 6ng 13 khdng céng bang, khic nghiét hoic qua tham
vong.

Nhiing san pham ctia 6ng rat tuyét diéu va than ky. Ong da vugt qua nhiing gi ngudi



khac nghi 13 vuot qud gidi han, dé tit &6 sang tao ra mdt thit hoan toan méi. Khong ai
tin Apple sé 1am ra dudc nhiing sin pham nhu bay gid. Thuc té 1a Jobs d4 bi loai khdi
cong ty vao nim 1985 vi thanh vién hdi ddng liic dé nghi rang viéc Apple dit chan
vao linh vuc @6 gia dung 1a mot ké hoach dién rd. Tat nhién 1 ho di sai.

Jobs d3 hoc cach gat di moi 18i phan xét va su phan ddi - von bat ngudn tit ndi sg hai.
Khi 6ng yéu cau mot loai kinh dic biét cho chiéc iPhone dau tién trong thdi han vugt
qua kha ning, 6ng di khién cidc nha sin xuat kinh hii. “Chung t6i khéng thé 1am
duge”, ho néi. “Piing sg,” Jobs tra 15i, “cic vi cé thé 1am dudc. Bit hét tam tri vao do,
cic vi sé 1am dudc.” Chi qua mdt dém, cac nha san xuit bién cdng xudng thanh mot
nha may sin xuit kinh khong 16 va trong sau thang ho di 1am d kinh cho toan b 16
dién thoai dau tién.

Piéu nay hoan toan khéc véi nhiing gi chting ta d3 dugc day dé hanh ddng. Hay thuc
té. Nghe gdép y. Phoi hop tot véi ngudi khic. Thda hiép. Ngudi ta bio vay. Viy néu
“ngudi ta” sai thi sao? Nhiing tri thiic théng thudng liéu ¢ qua bao thi? Nhiing
phan Ung tic thoi, pho bién nhit nhu phan nan, tri hodn va bd cudc 1a thit kim him
ching ta.

M6t nha kinh doanh 13 ngudi c6 niém tin vao kha ning tao ra thit cia minh khi chua
6 gi trudc db. Vi ho, viée chua tiingced ai 1am diéu nay lai 1a mot diéu tot. Khi dudc
giao mdt nhiém vu khéng cdng bang, ho nhin né nhu mét cd hoi dé thit xem minh
6 gi, dé cong hién tat ca nhiing gi ho cé, trong khi biét rat rd 1a dé chién thang sé rat
khoé khan.

Ho xem chtng nhu mdt co hoi, bdi trong tinh trang khéng con gi dé mat, ching ta
trd nén sang tao nhat.

¥ tudng tot nhat clia ching ta dén tit d6, khi cac trd ngai soi roi nhiing lua chon méi.



TIM KIEM O HOI

MOt ngudi tot td mau céc su kién cia minh bang mau sic cia chinh minh... va khién
bat ct diéu gi xay ra sé mang lai 1gi ich cho ban than.

- Seneca.

tranh chdp nhoang19”. Trong Thé chién I, ngudi Ptic mudén tranh viéc giao

tranh doc theo chién hao kiéu cii. Thay vao dé, ho tip trung st dung nhiing
doan quin vdéi luc lugng nhd, tan cdéng chdp nhoang khién ké dich hoan toan bat
ngo.

M ot budc tién mdi dang so nhat trong lich st chién tranh hién dai 13 “chién

Nhu miii clila mdt ngon gido, cic doan xe ting tién vao Ba Lan, Ha Lan, Bi, Phap va
gy ra hiu qua khiing khiép ma gip phai rat it su khang cu. Trong phan 16n cic tran
danh, tudng linh cia quan ddi phuong chi don gian 1a dau hang thay vi duong dau
v4i mot con quai vat khong thé bi ddnh bai dang dé bep ho. Chién lugc clia Blizkrieg
nhim va0 sy nao nung ciia ké thi1 - chiing sé sup do khi thiy mot luc ludgng giy
hoadng loan. Chién thing hoan toan phu thudc vao phan Ung nay. Chién Iugc nay
thanh cong bdi phe bén kia cdm thay d6i thii cia ho nhu mot trd ngai khong 106.

D6 1a 1y do quan Pong Minh chi nhin thay Blitzkrieg trong phan 16n cudc chién. Ho
chi nhin thay sttc manh ctia d6i phuong va su yéu dudi ctia minh. Sau vai thang
chiém déng ving Normandi thanh céng, quin Péng Minh lai phai d6i mit mét lan
nita vdi don phan céng khdng 16 ctia quin Dtic. LAm thé nao dé ditng né lai. N6 cé bit
ho phai ltii vao bd bién ma ho chiém dudc v4i ton that rat 16n khong?

M6t nha 1inh dao vi dai d3 trd 18i cAu hdi nay. Trong phong hop & téng hanh dinh
Malta, tuéng Dwight D. Eisenhower20 tuyén bo: 6ng sé khéng chap nhan su run sg
tl cac tudng linh cia 6ng. “Thoéi diém hién tai phai dudc coi la mét co hdi, chit khong
phai 13 tai hoa,” 6ng ra 1énh, “sé chi cé nhitng bé mit vui vé ngdi quanh ban hop
nay.”

Khi dang bi phan co6ng, Eisenhower nhéin thay giai phap chién lugc di cé & d6 sudt
thoi gian qua: chién lugc ctia quan Piic ¢d tinh tu hiuy diét.



Chi dén lic @8, quan Pong Minh mdi nhin ra cd héi ndm trong trd ngai. Nhin nhin
mdt cach ding din, néu quian Pong Minh cé thé cam cu ma khong bi tan v, dot tan
cong nay sé khién 50 ngan quin Puc chui dau vao mét céi ro, hay “c6i xay thit” nhu
Patton21 dd mo6 ta tai tinh.

Trin chién Bulge va trin chién Falaise Pocket trudc dé bi coi 1 budc thut lti va mat
da ctia quan Pong Minh, thuc ra lai 14 chién thing vi dai cia ho. P& cho miii tién céng
ctia Quin Ptc di qua va sau @6 tan cdng chung tit hai bén sudn, quin Pong Minh di
bao viy hoan toan quan Dtc tit hai bén. Su thoc sdu clia nhiing doan xe ting Duc bat
kha chién bai khéng chi v6 ich ma con 1a hinh ddng tu sit. Py 1a mot bai hoc kinh
dién vé viéc tai sao ban khéng bao gid dude phép dé hd sudn ctia minh.

Quan trong hon, d6 1a mot bai hoc dé d6i vé vai trd nhan thic ctia ching ta trong
viéc chién thang hay thua cubc d6i thi ciia minh.

P4 1a viéc khdng dé cac trd ngai lam ching ta chidn nan hay sg hii. Du rat khé dé 1am
dudc, nhung sau khi di kiém soat dugc cdm xtic cia minh, ban c¢é thé nhin nhan mot
cach khach quan va diing vitng, budc tiép theo sé trd nén kha thi. Pé 1a budc ngoit,
mot su thay ddi vé tinh than, ban sé khéng nhin vao trd ngai ma nhin vao cd hoi
trong d6. Nhu Laura Ingalls Wilder22 titng néi: “Trong moi thit déu cé diéu tot dep,
chi khi chting ta tim kiém nd.”

Thé nhung, con ngudi lai rat d3 trong viéc tim kiém. Ching ta thudng nham mat
trudc moén qua. Hiy tudng tuong ban 13 Eisenhower khi phai d6i mit véi mdt doan
quan dang lao téi va diéu duy nhat ban nhin thay 13 that bai. Néu nhu vay, cudc
chién sé kéo dai thém bao 1au va bao nhiéu ngudi nita sé mat mang?

Nhan thtic chinh 13 van dé. N6 néi véi ching ta rang moi viéc can phai xay ra theo
mot cach nhat dinh, va khi khdng ding nhu vay, ching ta mic nhién cho rang minh
da mat 1gi thé va theo dudi mot gidi phap ling phi thdi gian khac. Trong khi thuc ra
dé 14 trd choi cdng bang va mbi tinh hudng 14 mot co hdi d€ hanh dong.

Xin 14y vi du mot chuyén ma ai cling titng gip: mot vi cap trén t6i té chang han. T4t
ci chiing ta nhin thay diéu &6 nhu mét dia nguc va chiing ta phai chiu dung. Ching
ta chdn nan.

Néu coi d6 12 mét cd hdi thay vi mét thadm hoa thi sao?

Néu ban that 10ng khi néi minh khéng chiu dung hon dugc nita va muén bd viéc,
ban dang cé mdt co hdi duy nhat dé phat trién va hoan thién ban than. M6t co hoi
duy nhat dé€ thit nghiém nhiing giai phap khac nhau, nhiing chién thuit khac nhau
va bat tay vao nhiing du 4n mdi dé ting thém k§ ning. Quan sit ngudi sép toi té nay



va hoc tlt 6ng ta trong khi vin dang viét so yéu 1y lich va tim kiém céng viéc tot hon.
Ban c6 thé chuin bi cho viéc @6 véi mdt cach giao tiép mdi hoic ding 1én dau tranh
cho ban thin, béi vi ban cé mbét tuong lai an toan: du sao ban cling sé bd viéc ma.

V&i mot thai @6 mdi va tinh than khong sd hii, biét ddu ban lai dude nhugng bd va
thich céng viéc @6 trd lai thi sao? S& c6 mdt ngay cap trén pham sai 1am va ban sé
nam lay co hoi va 1am t6t hon 6ng ta. LAm nhu vay thi t6t hon kéu ca, ndi xau, gia
doi hay bac nhudc. Hiy nghi vé d6i tht trong cong viéc (hay cong ty canh tranh)
thudng 1am ban dau dau. Hiy nhd rang ho ciing cé tac dung:

Gitt cho ban tinh tdo.

Khién ban quyét tim hon.

Khich 16 ban chiing minh rang ho sai.

Khién ban cting ran hon.

Giup ban tran trong nhiing ngudi ban thuc su.

Cho ban mot tdm guong vé mot kiéu ngudi ban khdng mudn trd thanh.

VAay néu cai may vi tinh tu nhién tat 1am mat hét s6 liéu ma ban vat va mii méi lam
dugc? Ban sé gidi hon gap d6i vi phai lam mdét 1an nita.

Quyét dinoh kinh doanh héa ra 13 mét sai 1am? Ban di cé mot gia thuyét va né di sai.
Tai sao dé né 1am ban chan nan? Piéu dé sé khong 1am mot nha khoa hoc that vong,

bdi né sé gitip anh ta. C4 1& 1an sau khoéng nén dit cude vao nd nhiéu thé. Va ban hoc
hai diéu: bAn nidng cta ban d4 sai, va ban yéu thich rti ro 8 mic d nao.

Phudc lanh va cac gadnh ning khong loai bd 14n nhau. Thuc té phtic tap hon nhiéu.
Socrates c6 mot ba vg xau tinh va hay can nhan. Ong ndi rang lay ba ta 1a mét cach
thuc hanh triét hoc rat tot.

Tat nhién, ban s mudn tranh nhitng diéu tai hai néu cé thé. Nhung ban c6 nhé hanh
d6ng dén sau tinh hudng khéng may ma ban c6 hét stic dé né tranh?

Gan day, cadc nha tAm 1y hoc thé udc mudn gitip d6 ngudi khac, cé cach nhin khac va
thao thuc hién mét nghién cttu vé nhiing vin ddng vién dinh cao bi cac chan thuong
nghiém trong. Ltic dau, ho ké vé cam giac bi ¢6 1ap, khting hodng cdm xtc va sut hoai
nghi vé kha ning 1ay lai phong d6 ctia minh. Thé nhung sau d6 ho lai trd nén manh
mé. N6i cach khdc, ndi sd hii va hoai nghi xuat hién trong liic chan thuong di bién
thanh ning Iuc tot hon trong chinh nhitng linh vuc d4.

D6 1a mot y tudng dep. Cac nha tAm Iy hoc goi @6 13 “su phat trién sau chian thuong



va nghich canh”. “C4i gi khong giét toi sé 1am t6i manh mé hon” khéng chi 14 mét
khau hiéu ma con 13 mot thuc té.

Cudc chién chdng lai trd ngai thtc diy ngudi diing si chién dau 8 mot tam cao mdéi.
Quy md cia cudc chién sé quyét dinh muic d6 tién bd. Tré ngai 1a mét thuin 1gi chu

khoéng phai 1a mot nghich canh. K& thi ctia chiing ta chinh 13 bat ctt nhin thic nao
ngin can ching ta nhin ra diéu nay.

Trong tit ca cac chién thuit ma ching ta néi dén, day 1a chién thuit ban cé thé sit
dung: moi thit déu cé thé 14t ngudc hay dude nhin nhan véi mot cai nhin sic lanh,
phdt 16 vé boc @é nhin thdy mén qua bén trong; hoic chiing ta cé thé vat 16n dau
tranh trong sudt qua trinh.

Két qua 1a nhu nhau. Trd ngai van & d6. Cach thit nhat thi it dau dén hon. Cac Igi ich
van & dé, dudi vé boc. Tén ngdc nao ma khéng nam lay?

Nhiing thtt ngudi khac sg va 1an tranh thi ta lai cAm thay biét on.
Khi ngudi khac:

Tho 16 va thiéu tén trong: ho danh gia thap chiing ta. Mot 10i thé 14n.

Xau xa: chting ta khéng phai xin 16i khi 1ay ho 1am vi du.

Phé phan hay nghi ngd kha niang ctia chiing ta: cic mong dgi thap thi dé vugt qua.
Ludi biéng: khién nhitng thit ta dat dudc cang ddng kham phuc hon.

That ding kinh ngac: D6 1a nhiing diém khdi ddu hoan hao, tham chi d6i khi con tot
hon bat clt diéu gi ban ting mong dgi. Ban dudc 10i gi khi ai d6 lich su hay dang gic

nam dim? Pang sau mot hanh vi khiéu khich nhim tao ra mot phan tng tiéu cuc
luén 12 mét co hdi — hidy ndm lay bang tinh than va lam diéu gi d6 véi né.

Vi thé, trong nhiing tinh hudng tudng chitng bat 1gi, hiy tap trung vao dé, vio mén
qua dugc gdi so sai ma ban vita nhin da c6 4c cdm. Bi bén dudi phan vd boc 1a thi gi
chung ta thuc su can - thuong la thit c6 gia tri thuc su.

Chung ta phai ddo ngudc hoan toan thai d6 ctiia ban thin. Nhin xuyén qua nhiing
diéu tiéu cuc, bd qua phan day va nham vao ndi dung chinh ctia né: diéu tich cuc.



CHUAN BI HANH DONG

Hanh ddng nhu mot con hé: kién quyét va cé muc dich.

— Shakespeare.

an dé thudng khong t6i té nhu chiing ta nghi, ding ra 1a ching khong tbi té
; } chinh xac nhu chung ta nghi.

Ban dat mot budc tién khong 16 khi nhin ra rang diéu toi té nhat xay ra khong phai
13 ban than su viée, ma 14 sy viéc cong thém su roi tri ctia ban. BSi ltic d6 ban sé cé hai
van dé (mot trong s6 dé khong nhat thiét xay ra va chi xay ra nhu hiu qua cfia van
dé thi nhat).

Yéu cau ddi véi ban 1a: mdt khi dd nhin nhén thé gidi nhu chinh nd, ban phai bit tay
vao hanh déng. M6t nhin thic ding din, khich quan, 1y tinh, c6 tham vong sé c6 1ap
trd ngai va vach tran ban chat cia né.

Pau éc sdng sudt hon 1a d& danh cho nhiing ban tay viing vang hon. Va nhiing ban
tay d6 phai dua vao hanh dong. Hanh ddng mot cach hiéu qua.

Trong cudc ddi, ching ta déu phai dit ra nhitng gia thuyét, cAn nhic chi phi va 1gi
ich. Khong ai bio ban phai nhin thé gidi qua ling kinh mau hong. Khéng ai doi héi
ban that bai mét cach cao quy hay ti vi dao.

Su tdo bao c6 nghia 13 hanh ddng bat chap viéc hiéu rd mit tiéu cyc va thuc té clia trd
ngai. Quyét dinh tan cong thit dang chan dudng khong phai vi ban liéu linh, ma béi
ban di danh gia tré ngai va diing cdm nhén lay rui ro.

Sau cling, khi ban di cé kha ning kiém soat nhan thic cia minh mdt cich ding din,
viéc tiép theo la hanh dong.

Ban di san sang chua?



Phan II
HANH PONG

HANH PONG LA GI? Hanh dong 13 diéu phd bién, con hanh ddng ding din thi
khong. La mét loai ky luit, khong phai hanh déng nao cling cé tac dung, chi c6 hanh
dong cé dinh huéng méi hitu ich. Moi thit can dudc phuc vu cho tong thé. Tiing budc
mot, tiing hanh dd6ng mdt, ching ta thdo gd trd ngai trudc mit. V4i su linh hoat va
kién tri, ching ta sé 1am nhiing diéu t6t nhat dé dat dudc muc dich. Hanh déng doi
héi sy can ddm cht khong phai hiéu thing - sang tao chit khéng dugc phép thi sai.
Mbi hanh ddng va quyét dinh cfia chiing ta cho thay ching ta 1a ai. Chtng ta phai
dam bao hanh dong vdéi su cuong quyét, tdo bao va kién tri. D6 di nhitng pham chat
go6p phan tao ra hanh déng ding dan va hiéu qua. Ngoai nhiing diéu dé ra, khéng
thit gi cé tac dung. Suy nghi, né tranh hay ddi hdi su trgd gitip clia ngudi khic déu vo
ich. Hinh dong 13 gidi phap va laliéu thudc cho ric rdi clia chiing ta.



KY LUAT CUA HANH DONG

6 rat it bang chiing cho thay Demosthenes dudc sinh ra 1 dé trd thanh nha
C hting bién vi dai nhat cfia thanh Athen cling nhu trong lich stt. Ong dudc sinh

ra vdi thé chit yéu dudi va chiing khé néi. Ong mo cdi cha nim 1én 7 tudi, ti
d6 moi chuyén con trd nén t6i té hon.

Khoan thita ké 16n ma 6ng dugc hudng, vén nhim chi tra cho cho gia su va trudng
hoc tot nhat, di bi nhiing ngudi gidm ho clia 6ng an cap. Ho khong tra tién cho gia
su va cudp di su gido duc ma 6ng céd quyén hudng. V4i thin thé om yeéu,
Demosthenes ciing khong giy dudc chti1 V trén san dau thé thao - moét linh vuc quan
trong khac clia doi séng Hy Lap.

Mot dda tré md cdi, yéu dudi bi ché cudi — d6 khong phai 1a dda tré ma ngudi ta nghi
rang sé c quyén nang dé huy dong cd mét dan téc cho chién tranh chi bang 16i néi
ctia minh.

Chiu thiét thoi ngay tit liic lot 1ong va bi nhitng ngudi gidm hd rudéng bd - tit ca
nhiing hdm hiu ma mét ddia bé c6 thé chiu dung di dén vdi Demosthenes. Khong
mét chit nao 13 cng bing va dung din. J dia vi clia dng, phan 16n ching ta sé bd
cudc, nhung Demosthenes thi khéng.

Han sau trong tri 6c non nét cia 6ng 1a hinh anh mot nha hung bién vi dai, ngudi
ong da dip ching kién man dién thuyét tai mot phién téa 3 Athens. Con ngudi don
ddc, tai gidi va quyén luc dé - ngudi dudc ddm déng ngudng mo va ngdéng ting 15i
trong hang tiéng déng ho, 3 danh bai tat cd cac ddi thd chi bang 4m thanh clia
giong néi va stic manh cfia nhiing v tudng. Piéu nay truyén cam hiing va thach thic
Demosthenes. Ong thay nhiéu diéu & nha hiing bién tu tin va manh mé nay déi lap
v6i minh.

Vathé1a 6ng 3 hanh déng.

Pé danh bai chiing khé néi, 6ng vach ra mét bai tap luyén ky la cho minh. Ong ngdm
&t trong khi tip néi. Ong tap dién thuyét ca khi 8 ngoai trdi va khi dang leo cac bic

thang. Ong tap ndi ca doan dai chi véi mdt hoi thd. Rat nhanh sau d6, giong néi yéu
4t ctia 6ng trd nén manh mé va ré rang.



Demosthenes tuf giam minh dudi mot cai haAm (theo ding nghia den) ma 6ng di dao
dé 1ay chd hoc va luyén tap. Pé khong bi phan tAm, 6ng cao troc mot bén ddu nham
tranh di ra ngoai do qua ngugng. Tit d6 trd di, dng chim chi xuéng ham dé luyén
giong, luyén cach biéu cam trén khudén mit va xay dung cac 14p luin ctia minh.

Khi 6ng ddm di ra ngoai thi d6 1a d& hoc nhiéu hon. Mbi cudc hoi thoai, méi dip tiép
xtc v6i ngudi khac 13 mot co hoi dé 6ng cai thién ki ning hiing bién cia minh. Tat
ca chi cho m&t muc dich: d6i mat véi ké thii & toa 4n va lay lai nhiing gi d3 bi cudp di.
bé la nhiing gi 6ng da lam dudc sau nay.

Khi dii tudi, dng da khéi kién nhiing ké 1am hai 6ng. Ho trén tranh va thué luit su,
nhung 6ng khong chip nhin bi ngin can. Mot cach linh hoat va sang tao, 6ng chong
lai ho trong tiing phién toa bang vo so bai dién thuyét. Pudc thic ddy bdi mot nhiém
vu ning né va vdi su tu tin vao sttc manh mdi cia minh, Demosthenes d3 vugt tam
d6i thit. Cudi cting 6ng da chién thing.

Chi con lai mét phan rat nhé ctia khoan thita ké, nhung tién di trd thanh tha yéu.
Danh tiéng, kha ning diéu khién ddm d6ng va khoi kién thic vé luit phap ctia nha
hting bién Demosthenes gid khong ai cé thé do dudc, né cé gia tri hon phan con lai
clia mot gia tai kéch xiL.

Mbi bai dién thuyét khién 6ng manh mé hon. Méi ngay gip khé khin véi né cang
lam 6ng quyét tdm hon. Ong cé thé nhin rd nhiing ké bat nat minh va déi mit véi
ndi sg hii. Trong ldc chién d4u vdi s6 phan ham hiu, Demosthenes tim thay st ménh
ciia minh: 6ng sé 1a giong ndi ctia thanh Athens, nha hting bién va ludng tri vi dai.
Ong di thanh c6ng chinh nhé nhiing gi da trai qua va cach phan tng véi chting. Ong
don su gidn dit va dau khd vao viée tap luyén va nhiing bai dién thuyét, khién né tran
day ning ludng véi su dit doi va stic manh khong thé sanh néi.

Mot 1an, mot sd hoc gia hdi Demosthenes ba pham chit quan trong nhat dé dién
thuyét 1a gi. Ong tra 16i: “Hanh dong, hanh d6ng va hanh déng!”

Viéc Demosthenes mat khoan thita ké tat nhién 13 mét van ri. Nhung khi d6i mit
v4i thuc té nay, 6ng tao cho minh mét tai san to6t hon nhiéu va khong thé bi lay mat.

Con ban, khi gip ric réi, ban phan ting nhu thé nao? Ban co rm lai? Hay chéng lai
vdi tat cd nhitng gi dang c6? Mot vu nd 16n xay ra. Ban la ngudi chay vé phia né hay
ra xa khéi nd? Hay té hon, ban té liét va khéng lam gi ca?

Phép thi tinh cdch don gidn ndy ndi moi diéu vé chiing ta.

Va dang budn 1a nhiéu ngudi di that bai bang cach chon khéng hanh dong. Bdi hanh



dong 14 tu nhién, 13 bam sinh. Ban ngd xudng va ban ning clia cd thé bao vé ban. Ban
vuon tay d& dé mit khong bi dau. Trong tai nan khiing khiép nhat, ban mat binh
tinh nhung van 1ay tay 6m mit. D6 chinh 1a ngudn gbc ciia tit “vét thuong phong
v€”. Chung ta khong suy nghi, chung ta khong phan nan, chiing ta khong tranh luan.
Chung ta hanh d6ng. Chiing ta cé stic manh thuc sy — nhiéu hon chiing ta biét.

Nhung trong cudc doi, khi ban ning t6i té nhat dang kiém soat, chiing ta thudng lan
tranh. Ching ta khong hanh déng nhu Demosthenes, ching ta qua yéu dudi va bat
luc @€ cé thé cai thién ban than. Ching ta cé thé mo t3 mdt van dé va ca cac giai phap
tiém ning, nhung sau nhiéu tuan, nhiéu thing, nhiéu nim, van dé vin & d9, thim
chi né con trd nén téi té hon. Nhu thé ching ta mong ai d6 sé giai quyét nd, nhu thé
chiing ta that su tin rang cdc van dé sé tu thao g&.

TAat ca chung ta déu di 1am thé. Chung ta néi rang: “Tdi qua mét mdi, cing thang,
ban rdn, bé tac va khéng di nang luc cho viéc nay.”

Va chiing ta 1am gi? Ra ngoai tiéc ting. Chiéu chudng ban thin. Ngii nuéng. Hoic
chd doi.

Phét 16 hay gia vd khién ban thay dé& chiu hon. Nhung trong siu tham ban biét rang,
lam vay chang khién cho tht gi tot 1én. Ban phai hanh ddng. Va ban phai bat dau tu
bay gio.

Ban quén rang: Trong cudc ddi, diéu gi xay ra vdi ban hay ban tit dau téi khéng quan
trong. Quan trong 1a ban 1am gi véi diéu di xay ra. Va cach duy nhat dé 1am né trd
nén tuyét vdila ding tat cd moi thi & trang thai c¢é 1di nhat cho ban.

C6 nhiing ngudi luén bién nhitng trai ding thanh mat ngot — trai ding toi té hon tat
cd nhiing gi chting ta dang d6i mit. T6i dang néi vé su khuyét tat than thé, phan biét
chiing tdc, cudc chién chong lai ké thit hiing manh. Nhung ho khéng bd cudc. Ho
khong cadm thay thudng hai ban than. Ho khéng lita phinh ban than véi nhitng 4o
tudng vé gidi phap dé dang. Ho tap trung vao th quan trong nhat: 1Am cho minh
tran day hao hiing va sang tao.

Sinh ra trong su déi nghéo va hén loan, mdt sé ngudi khéng hé biét dén khai niém
hién dai vé su cong bang, diing din hoic x4u xa. B4i khong cé diéu nao trong dé xay
ra véi ho. Thay vi kéu ca, ho stt dung chtng, ho 1am diéu t6t nhat tit chting. Bi vi ho
phailam nhu vay, vi ho khéng cé lua chon.

Khéng ai mudn sinh ra phai yéu dudi hay 14 mét nan nhan. Khéng ai mudén bi dén
dén chin tudng véi ddng tién cudi cling. Khong ai mudn bi tac lai sau mét trd ngai,
bi ngin khéng dén dudc ndi minh mudn. Nhiing hoan cinh nay khéng giy an tuong



véi nhan thic, nhung chiing khéng mién nhiém véi hanh déng. Thuc ra hanh déng
13 diéu duy nhat ma nhiing tinh hudéng nay chiu anh hudng.

Khoéng ai néi rang ban khéng dugc ditng lai mét phut va nghi “Khi thit, chuyén nay
té qud.” Hay giai tda, thd sdu, ddnh gia tinh hinh. Nhung diing ding lai qué 1au. B&i
ban con phai quay lai 1am viéc. Bdi méi trd ngai vuct qua sé khién ban manh mé hon
dé duong dau véi trd ngai tiép theo.

Nhung...

Khong. Khong dudc vién cd. Khong cé ngoai 1€. Khong c6 dudng Iti: N6 phu thudc
vao ban.

Chung ta khdng cé su xa hoa dé bd chay. Hay 1an trén. Bdi chiing ta cé nhiing viée cu
thé dang phai c6 gang lam. Ching ta c6 mdt trd ngai can phai dan than vio va thay
doi.

Sé chang ai dén cttu ban dau. Néu mudn dén dudc ndi minh mudn - dé hoan thanh
nhiing muc tiéu dit ra - chi c6 mot cach 1a gidi quyét van dé bang hanh dong diang
dan.

Vithé, chiing ta ludn cé thé va chi cé thé gidi quyét trd ngai:

V&inang luong

Vi su kién tri

Vi mot tién trinh cé ch y va chit ché
Véi su thich ting kha ning chéng choi
Vi su thuc té

Véi tam nhin chién lugc

Vi su tinh xdo va nhay bén

Va mot con mit cé thé nhin ra co hdi va cac khoanh khac then chot

Ban di san sang lam viéc chua?



TIEP TUC TIEN LEN

Ai trong chiing ta cling phai 1am viéc dén kiét stic hoic kiét stic vi khong 1am gi ca.
To6i chon lam viéc dén kiét stc.

— Theodore Roosevelt.

melia Earhart23 mudn trd thanh mot phi cdng vi dai. Nhung vao nhitng nim
1920, ngudi ta van cho riang phu nit yéu dudi va thiéu niang luc. Phong trao
dau tranh nit quyén khi ay chi méi hoat ddng chua diy mét thap k.

Khong thé 1am phi céng, ba danh chap nhin 1dm nhan vién cong tac xa hoi dé kiém
song. R6i mot ngay, dién thoai d6 chudng. Mot ngudi dan 6ng dua ra mot dé nghi
khiém nha trén dién thoai: “Chiing t6i tim dudc nha tai trg cho chuyén bay xuyén
Pai T4y Dudng dau tién do phu nit 14i. Ung cl vién hang dau clia ching t6i di bd
cudc. Co sé khong thuc su 14i may bay, chiing t6i sé ¢t hai ngudi dan 6ng di cting dé
gidm sat va sé tra rat nhiéu tién cho ho, con c¢d khdng dugc gi. Va cé thé ¢d con mat
mang nua.”

Ban cé biét ba d3 dap lai thé ndo khéng?
Ba ndi: “Vang.”

BGi d6 1a cach nhiing ngudi thach thic su tré tréu van lam. Pé 1a cich con ngudi trd
nén gidi giang hon & moi viéc — du d6 1a 14i may bay hay vugt qua nhiing dinh kién
vé gidi tinh. Ho hanh d6ng. & bat ct diu. Bing bat cit cich nio. Ho khéng quan tim
diéu kién cé hoan hao hay ho cé bi coi thudng hay khong. Bdi ho biét raing, néu da cé
mot chiit da dé tién 1én thi ho cé thé 1lam dudec.

Gidng nhu diéu di xay ra v6i Amelia Earhart. Chua day nim nim sau d6, ba di 1a
ngudi phu nit mot minh lién tuc bay xuyén DPai Ty Duong, trd thanh mot trong
nhiing ngudi ndi tiéng va dugc kinh trong nhat trén thé gidi. Piéu nay sé khong
thanh hién thuc néu ba tit chéi 16i dé nghi thé 16 d6 va ngdi thuong tiéc cho ban
than. N6 ciing sé khong x4y ra néu ba ding lai sau thanh tuu dau tién. Piéu quan
trong 12 ba 3 khéi dong va tién 1én phia trudc. Pé 1a 1y do ba thanh céng.



Cudc song cé thé dang tiic gian. Nhiéu khi chting ta biét van dé ctia minh 14 gi, chiing
ta thAm chi con biét nén 1am gi vdi chiing. Nhung ching ta lai sg rang hanh dong 1a
qua rui ro, chiing ta khong c6 kinh nghiém, d6 khéng phai cich ching ta mudng
tugng, chiing c6 cai gia qua dat hoic con qua sém. P6 1 vi ching ta nghi cé thu gi
tot dep hon cé thé sé dén.

Va ban biét két qua 1a gi khong? Khong gi ca. Chiing ta khong lam gi.

Hiy néi véi ban than rang: thoi gian cho viée dé di qua. Gié dang théi. Chudéng dang
rung. Bat dau thoi!

Chung ta tudng rang thé gidi van hanh chiéu theo su thu nhan cfia ching ta. Ching
ta tri hodn khi can phai bit dau. Ching ta chay chim trong liic phai chay nudc rit.
Va r6i chiing ta bang hoang khi khong diéu 16n lao nao xay ra ca, khi co hoi khong
bao gid dén, khi nhitng trd ngai bat ddu chat ddng va d6i tht bat dau hanh déng.

Tat nhién 13 ho di bat dau, bdi chiing ta da cho ho cé thdi gian dé chuin bi. Chting ta
da cho ho ca hdi.

Vay budc dau tién 1a: bit tay vao viéc. Ban phai bat dau dé di tdi bat cit dau.

Hiy néi ban di 1am diéu dé. Tuyét vdi. Ban di di trudc nhiéu ngudi ro6i ddy. Nhung
hiy héi minh mét cach trung thuc: Ban cé thé 1am nhiéu hon khéng? €6 thé — ban
ludn cé thé 1am nhiéu hon. It nhat 13 ¢ thé c6 ging nhiéu hon. Ban cé thé di bat dau.
Nhung ban chua hoan toan c6 ging, rd rang 1a thé.

Diéu d6 cé Anh hudng dén két qua ctia ban khong? Khong can phai héi.

Trong nhitng nim dau tién cia Thé chién II, d6i v4i quin d6i Anh, khong c6 nhiém
vu nao toi té hon 1a bi diéu dén mat tran Bac Phi. VOn quen vdi viée cé phuong phap
va td chiic, quan Anh cim ghét thdi tiét va dia hinh & d6 - thit khién ho kiét stic, 1am
hdéng vii khi va ké hoach cfia ho. Ho hanh ddng giong cach ho cdm thay: chim chap,
dé dit va can trong.

Nhung mét vi tuéng clia quan Diic, Erwin Rommel thich diéu nay. Ong coi chién
tranh nhu mot trd choi. Mot trd choi nguy hiém, 16n x6n va bién d6i nhanh. Piéu
quan trong nhat 13 6ng choi véi ngudn ning lugng dang kinh ngac va lién tuc thic
quin tién 1én phia trudc.

Quén linh ctia Rommel néi vé 6ng nhu sau: “Rommel & dau thi 3 d6 1a mit tran.”

Pay chinh 13 budc thit hai: tién 1én hudng téi muc tiéu ctia minh.



Chic chin moét diéu rang, chiing ta khong thé néi ciu tudng tu vé nhitng linh dao
thdi nay. Trong khi nhiing gidm déc diéu hanh (nhiing ngudi dudc tra luong nhiéu
hon ho xting ddng dugc hudng) dang tin hudng nhiing ky nghi dai va tron ding sau
cic tin nhan tra 18i tu ddng, thi mot s6 nha 1ap trinh dang 1am viéc 18 tiéng mot
ngay dé viét du 4n khdi nghiép sé tiéu diét doanh nghiép ctia ho. Thanh that ma ndi,
khi ching ta phai d6i mit (hoic khéng) véi mot van dé, chiing ta hanh ddng gidng
cic giam ddc diéu hanh.

Khi dang ngt, di du lich, du mét cude hop hay giét thdi gian trén mang, diéu tuong
tu dang xay ra v4i ban. Ban trd nén mém madng. Ban khéng dd tdo bao. Ban khéng
tién 1én phia trudc. Ban cé hang triéu ly do tai sao khong thé di chuyén véi nhip d6
nhanh hon. T4t ca nhitng diéu nay khién trd ngai trong cudc séng ctia ban chat
chéng nhu nui.

Vi mot s 1y do, ngay nay ching ta khong dé cao su tdo bao va mao hiém. Cé thé vi
diéu dé thudong dudc lién hé mot cach tiéu cuc tdi bao luc va tinh chat dan 6ng.

T4t nhién, Earhart d3 ching minh rang diéu dé khéng ding. Trén than may bay, ba
son mot cau khau hiéu: “Ludn suy nghi véi can 14i hudng vé phia trudc.” Nghia 1a
néu ditng bay, ban sé roi. Puong nhién 1a phai can trong, nhung ban ludn can tién 1én
phia truédc.

Va d6 1a budc cudi cting: ludn chuyén dong.

Giong nhu Earhart, Rommel hoc dugc tit lich st rang nhitng ngudi ddm duong dau
v6i cac van dé bang ngudn ning lugng t6i da ludn chién thing. Ong lién tuc tién vé
phia trudc, dé bep va gy thiét hai khiing khiép cho quin Anh.

Chudi phan céng clia 6ng 3 Cyrenaica, Tobruk va Tunisia din dén moét trong nhitng
chién thang gay sting sot nhat trong lich st chién tranh. Ong @3 khéi ddng khi quan
Anh con dang c6 gang 1am quen véi tinh hinh, va két qua 14 Rommel d3 chép dudc loi
thé ctia nhitng dia hinh hiém trd nhit hanh tinh. Quin ddi cfia 6ng vudt qua dugc
cac chién trudng khic nghiét & Bic Phi, xuyén qua nhitng khodng cach khéng 16,
nhiing tran bio cat mt mit, dudi cai nédng chdy da chay thit véi ngudn nude can kiét,
bdi ho khéng ngiing di chuyén.

Ngay ca cac tuéng dudi quyén ctia Rommel, nhitng ngudi muén 6ng cham lai, cling
ngac nhién vé diéu dé. Ho thich su than trong va tan cong mot cich bai ban. Nhung
nhu vay thuc ra lai gy anh hudng tiéu cuc dén da tién cong ma Rommel di tao ra
v6i quin d6i clia 6ng — cling gidng nhu ddi vdi cude sdng clia ching ta.

Vi vay, néu ban dang gian dii trong khi theo dudi muc tiéu cia minh, ditng chi ngbi



dé6 va phan nan rang ban khéng cé thi ban mudn va trd ngai nay sé khong thé thio
g8. Néu ban chua bao gid thit, tat nhién 1 ban van & dting chd d4. Ban chua bao gid
thuc su theo dudi thi gi.

Chung ta néi nhiéu vé sy cam dam, nhung chiing ta quén mat rang 3 muc do cd ban
nhat, d6 chila hanh ddng — di1 13 tiép cin ai 6 ma ching ta e sd, hay quyét dinh bat
tay nghién ngdm vé chii dé ching ta muén hoc. Giéng nhu diéu Earhart di 1am, tat
ci con ngudi vi dai ma ban ngudng md bat dau bang cach noéi: “Ok, 1am théi.” Va ho
thudng 1am diéu d6 trong nhitng hoan canh té hon nhiing gi chtng ta ting chiu
dung.

Chi bdi cac diéu kién khéng giéng nhu ban thich hay ban chua sin sang cho ng,
khong c6 nghia 1a ban bd qua né. Néu muédn cé da tién 1én, ban phai tao ra nd, ngay
bay gid, bang viéc diing day va bat dau.



REN LUYEN SU KIEN TRI

Anh ta néi con dudng tot nhat 13 di hét con dudng

Vat6i dong v, bdi vi cho dén gid

Nhu t6i nhin thay, chi cé dudng dé di hét chit khong c6 dudng dé di ra.
— Robert Frost.

rong suét mot nidm, tudng Ulysses S. Grant cd giang bé giy tuyén phong thl
T clia Vicksburg, moét thanh pho nam bén séng Mississippi - vi tri trong yéu dé

nam quyén kiém soat mot trong nhitng dong sdng quan trong nhat doi véi
phe Lién Bang. Ong th tin coéng truc dién. Ong thit dadnh vu hoéi. Ong danh nhiéu
thang dao kénh &€ d6i dong chay ctia séng. Ong dap dé & dau ngudn va tim cach dua
thuyén vao thanh phd qua viing dit bi ngap.

Khong cach nao ké trén cé hiéu qui. Bio chi bat dau ban tan. Sau vai thang khéng cé
tién trién, Lincoln di gl ngudi thay thé va ngudi d6 dang chd nhan nhiém vu.
Nhung Grant khong nan 1ong, nén néng hay bd cudc. Ong biét ring c6 mot diém yéu
nam & dau dé. Ong sé tim thay hoic tao ra né.

Budc tiép theo 6ng lam trai ngugc lai véi hau hét cic 1y thuyét quin su théng
thudng. Ong quyét dinh cho cic chién thuyén vugt qua hang loat khau doi sing dit
doc theo séng, mot mdi nguy dang ké bdi ho sé khong cé cd hoi quay lai mot khi da
di xudng ha luu. Mic di d3 xay mot trdn danh ac liét chua titng cé vao dém hém do,
nhung gin nhu tat ca cic thuyén déu vudt qua an toan. Sau vai ngay, quin cia Grant
di dudc 30 dim vé phia ha luu va ditng lai 3 viing Hard Times, bang Lousisana.

Grant c6 mdt ké hoach tio bao: bd lai tat cd ngudn tiép té, quin ddi clia dng tién cong
trén mat dat, doc theo séng va dadnh chiém titng thi tran bén dudng. Khi chiém dugc
Vicksburg, Grant glti cho quin linh va ké tht clia 6ng mdt thong diép rat rd rang:
ong sé khong bao gid bd cudc. Tuyén phong thi rdi sé bi bé giy. Grant khong thé bi
ditng lai. Chién thing cia 6ng tuy khong dep d&, nhung khong thé ngin chin.

Néu ching ta mudn vugt qua trd ngai, ddy chinh 1a théng diép - v4i chinh ching ta



va bén ngoai. Chung ta sé khong dé that bai ngin lai, ching ta sé khong dé nhiing
thi bén ngoai 1am cho nén néng hay phan tdm. Chung ta sé kién tri bé v3 trd ngai
cho dén khi né bién mat. Su phan khang 14 vé ich.

Tai Vicksburg, Grant hoc dugc hai diéu. Thtt nhat: sy kién tri va gan 1i 1a tai sin dang
kinh ngac va cé 1€ 1a tai san chinh ctia 6ng vdi tu cdch mét nha 1ldnh dao; thi hai,
chinh viéc cac gidi phép truyén thong khong phat huy hiéu qua di budc 6ng phai
thtt cich mdi. Lua chon r&i xa ngudn tiép té va dua vao nhiing gi thu dudc trén linh
tho ké dich 12 mot chién ludc chua titng ¢ ma phe mién Bic cé thé st dung dé lam
suy kiét ngudn lyc va y chi chién dau ctia quin thi.

Biang su kién tri, 6ng khong chi vugt qua dudc phong tuyén ctia quin dich: bang viéc
th moi cich khéng cé tac dung, 6ng con kham pha ra mét cach hoan toan méi -ma
sau cung da giup 6ng chién thang.

Cau chuyén cta Grant khéng phai 1a ngoai 1€ cia quy luit. N6 chinh 13 quy luit. b6
chinh 1 cdch ma su sdng tao dem lai hiéu qua.

Vao nim 1878, Thomas Edison khéng phai 14 ngudi duy nhat 1am thi nghiém véi
dén sgi d6t. Nhung 6ng 1a ngudi duy nhat san sang thi 6.000 sgi téc khac nhau, gom
cid mot soi 1am ti rAu clia nhan vién, nhich tiing budc téi viée tim ra sgi téc cé thé
thap sang.

Va tat nhién, cudi cling 6ng di tim ra né, chiing minh rang thién tai chinh 1a su kién
tri dudc cai trang. Vugdt qua tat ca cac ddi thi, cdc nha dau tu va nha bdo dang mat
kién nhin, Edison dit toan bd ning lugng tinh than va thé chit cia minh dé tim ra
kha ning thap sang thé gidi trong mot sgi téc mdng manh.

M6t 1an no, Nikola Tesla, ngudi dinh moét nim gian dit tai phong sang ché béng dén
ctia Edison d3 ché nhao rang néu Edison can tim mdt cay kim trong dong cd, 6ng sé
“ngay lap tic bat tay vao viée”, chi dé “soi tiing sgi rom cho dén khi tim thay thit can
tim”. P6i khi d6 chinh 1a phuong phap dting dan.

Khi ching ta d6i dau véi cac trd ngai, tudng tudng vé hinh anh Grant va Edison sé
gitp ich. Grant vdi mot diéu xi ga trén moi. Edison dang quy goi trong phong thi
nghiém. C4 hai déu cé sy kién tri khong ngiing nghi va tinh than ma nha thd Alfred
Lord Tennyson d3a mé ta vé Ulysses: “N6 luc, tim kiém va tim thay.” C4 hai déu ti
choi bd cude. Ho nghi hét kha ning nay dén kha ning khac va th né véi nhiét huyét
khong thay d6i, biét chic rang cudi cing mét gidi phap sé thanh céng. Ho sin sang
thit sttc véi cac co hoi, thit va thit, biét on vi nhiing kién thiic v gid ma viéc ndy dem
lai.



Chudng ngai ding trudc ban sé khong di diu ca. Ban sé khéng 1am né bién mat véi
mot phat kién thay d6i thé gidi. Ban phai nhin vao né va nhiing ngudi xung quanh,
nhitng ngudi luén nghi ngd va dé 16i, va nhu Margaret Thatcher di néi: “Quy vi cé
thé quay dau néu mudn. Mot quy ba khéng lam thé.”

Qua nhiéu ngudi nghi rang nhiing chién thang vi dai nhu ctia Grant va Edison dén tit
mot phat kién 16e 1én bat ngd, va rang ho thio g& van dé bang su thién tai cia minh.
Thuc ra chinh 4p luc chdm rii, dugc lip lai tit nhiéu géc khac nhau va viéc loai bd
nhiéu Iua chon htta hen d3 dan dan lam cho giai phap néi 1én trén. Kha ning thién tai
ctia ho chinh 14 sy két hop ctia muc dich, su gat bd moi hoai nghi va khat vong lam
dén cling.

Vay néu phuong phap nay khéng “khoa hoc” hay “diing din” nhu nhiing cich khéc
thi sao? Chang sao c3, diéu quan trong 1a né cé tac dung.

T4p trung lam nhiing viéc c¢é tic dung. Pon gidn (nhung khéng dé dang) vy théi.

Véi phan 16n nhitng viéc ching ta c¢d ging trong ddi, k§ ning khéng phai 1a van dé.
Chung ta thudng cé k§ ning, kién thiic va d@t nang luc. Nhung chting ta c6 kién nhin
dé cai tién y tudng ctia chinh minh khéng? Va c6 ning luong dé gé da cic canh ctra
cho dén khi tim ra nha dau tu va ngudi ing ho? Ching ta cé su kién tri d€ vugt qua

nhiing ric réi chinh tri va tham kich khi 1am viéc véi mot nhém ngudi?

Khi ban bat dau tan cong mot van dé, bd cudc khong phai 1a mét lua chon. Khdng thé
dé y tudng d6 vao dau ban. B4 mot con dudng dé di mot con dudng khac htta hen hon
ching? T4t nhién, diéu d6 hoan toan khac véi bd cudc. Mot khi ban tudng tuong ra
canh minh bd cudc, c6 nghia rang ban di gid tay ddu hang. Moi thit d3 két thuc.

Hiy suy xét tinh than nay:

Khong bao gic voi va.

Khoéng bao gid lo lang.

Khong bao gid tuyét vong.

Khoéng bao gid dung lai.

Hiy ghi nhé ciu néi duge Epictetus yéu thich: “Hiy kién tri va khang cu”. Bén bi

trong cac nd luc cia ban. Chong lai viéc dau hing su phén tin, sy can ngin va sy 16n
xOn.



Khéng can phai cing thang hay voi vi. Khong can phai tic gian hay that vong. Ban
sé khong di dau ca. Ban sé khéng biloai ra. Ban sé 3 day 1au dai.

B&i mot khi quyét tAm choi cho dén cudi tran dau, dén khi tiéng cdi vang 1én, ban sé
khong can nhin déng hd nita. Ban sé khong ditng lai cho dén khi né két thic, ting
gidy phut 1a &€ ban st dung. Sy thut Iiii tam thdi khéng phai 1a diéu dang nan long.
N6 chila 6 ga trén con dudng ban phai di dé dén dich.

Lam moét viéc md@i mé cling 1a mét trd ngai. M6t con dudng mdéi thudng chua dugc
don dep. Chi véi su kién tri va thdi gian, ching ta cé thé dep bd cac chudng ngai vat.
Chi bang cich chién diu vdi trd ngai, ta mdi cé thé @it chan vao nhitng linh thd
chua tiing khai pha. Chi véi su bén bi va khang cy, ching ta méi hoc dudc nhiing
diéu ma ngudi khac d3 mat kién nhin dé hoc.

Nan 186ng thi con chap nhan dude, nhung bd cudc thi khéng. Van tiép tuc nhich ting
budc dé tién vao phao dai bat kha xAm pham ma ban muén chiém lay trong khi biét
rang minh muén bd cudc - dé 1a su kién tri.

Edison d3 néi vé diéu nay khi mo ta vé viée phat minh: “Budc dau tién 1a mot truc
giac — va thinh linh - sau d6 khé khin néi 1én.” Piéu khién Edison khac biét véi cac
nha phat minh khéc chinh 13 su bao dung d6i véi khé khin va su tin tuy ma ong
danh dé gidi quyét chiing.

No6i cach khéc: viée nay phai khé khin. C6 gang dau tién ctia ban sé khong cé tac
dung. N6 sé 13y di ctia ban nhiéu tht - nhung ning lugng 13 mot tai sin ma ban luén
c6 thé tim thay nhiéu hon. P6 1a mdt ngudn luc cé thé tai tao. Hiy thoi tim kiém su
hién linh, bit dau tim kiém nhiing diém yéu. Hiy nging tim kiém thién than, bat
dau tim kiém nhiing géc nhin mdi. Ban cé nhiing lua chon. Hiy & lai 1au dai, thi
tiing kha ning mot va ban sé dén dich.

Khi ngudi khac hdi ching ta dang & dau, chting ta dang 1am gi, cac “tinh hudng”
dang xay dén nhu thé nao, cau tra 16i can phai rd rang: ching t6i dang giai quyét
chiing, chting t6i 1am gan dudc réi. Khi trd ngai dén, chiing ta dap lai bing cach c6
ging gap doi.



LAP LAI

Thua cudc 1a gi? Khdng gi ngoai bai hoc, khong gi ngoai nhitng budc dau tién tién téi
nhiing thi1 tot dep hon.

- Wendell Phillips.

2 Thung liing Silicon, cac du 4n khéi nghiép khéng biat dau véi nhiing san
pham d3 dudc hoan thién. Thay vao d4, ho cho ra ddi “San pham cé tinh
ning tdi thiéu” [MPV - Minimum Viable Product] - phién ban co ban nhit

ctia ho véi mot hoic hai tinh niang thiét yéu nhat.

Muc dich cfia ho 13 biét ngay phan ing ctia khach hang. Néu phan ting khéng tot, ho
c6 thé that bai nhanh chéng va khong ton kém, dé cé thé tranh tao ra hodc dau tu
vio mot san phAm ma khach hing khéong mudn.

Gidng nhu cic ki su ngay nay thudng chdm biém: “That bai 1a mét tinh ning.”

Nhung ho khéng dtia dau. That bai cé thé 1a mot tai sin néu diéu ban c6 giang 1am 14
cai tién, hoc héi hoic 1am diéu gi @6 mdéi. P6 14 tinh ning cot 16i ctia hau hét moi
thanh cdng. Mic sai 1am, phai thay d6i hudng di khong phai 1a diéu dang xau ho. Mbi
1an diéu d6 xay ra, chting ta lai cé lya chon mdi. Va van dé sé trd thanh cd hoi.

Cach 1am kinh doanh kiéu cii - khi nhiing cong ty khao sat khach hang mudn gi va
ché tao san pham trong mdt phong thi nghiém, r&i xa véi nhitng phan hoéi cia khach
hang — thé hién ndi sg that bai. Néu san pham nay thit bai ngay trong ngay khai
truong, tat ca nd luc di bi udng phi. Néu thanh céng, khong ai thuc su biét tai sao va
cai gi chiu trach nhiém cho thanh coéng d6. M6 hinh MVP bao géom viéc chiap nhan
that bai va 1ang nghe phan hoi. That bai 1am sian pham t&t hon vi nha san xuat b di
nhiing tinh ning vo ich, khéng dude khach hang yéu thich va tip trung nguoén Iuc ¢
han vao viéc cai thién nhiing tinh nang khac.

Trong mdt thé gidi ma ngay cang c¢é nhiéu ngudi tu 1lam ch va tu chiu trach nhiém,
nhin nhin ching ta nhu mét du d4n khdéi nghiép 1a viéc nén lam.

Va diéu dé nghia 1a thay d6i mdi quan hé véi that bai. Piéu d6 nghia 1a lip lai, that



bai va cai tién. Kha ning cd gang cia chung ta lién hé chit ché v4i kha ning bao
dung that bai.

Trén con dudng t4i hanh dong thanh coéng, ching ta sé that bai - cé 18 1a nhiéu 1an.
Diéu d6 khong sao ca. D6 tham chi con 1a diéu tot. Hanh dong va that bai 13 hai mit
clla mot ddng xu. Mot cai khong ton tai néu thiéu cai kia. Mdi lién hé nay chi mat di
khi ngudi ta ngling hanh ddng - b&i ngudi ta 3 phan tng véi that bai mét cach sai
lam.

Khi gip that bai, ban hiy tu héi: Biéu gi d4 sai & day? biéu gi ¢ thé 1am tot hon? Téi
d3 bd 18 gi? Viéce nay gitip tim ra nhiing giadi phap khac dtng dan - tot hon nhiéu so
v6i cach chung ta di bat dau. That bai dit ban vao vi tri budc ban phai nghi cich
thoat ra. P4 1a nén tang ctia nhitng budc dot pha.

Vi thé, cAu chuyén vé nhiing thanh coéng vi dai thudng xay ra sau nhiing that bai
tham hai, khi nhan vat trong d96 tiép tuc chién dau. That bai khéng 1am ho xau hé
ma khién ho tién 1én vi giin dii. P6i khi trong thé thao, phai dén khi gan thua cudc,
bén yéu thé mdi cé thé thuyét phuc ban than rang ho cé kha ning danh bai nhiing
d6i thti 3 1am ho e sg qud 1au. That bai cé thé dau dén, nhung nhu Franklin d3 ndi:
“That bai sé& chi dudng dan 16i cho chiing ta.”

Trong kinh doanh, chting ta phan tng v4i that bai it mang tinh c4 nhan hon va hiéu
rang chting 13 mot phan cia tién trinh. Néu dau tu cho mét san pham mdéi ngay lap
tic cd 13i, diéu @6 thit tuyét voi. Néu khong thanh cong, ching ta ciing n vi ching
ta d3 chuan bi cho diéu nay, ching ta d3 khong dau tu tat ca tién vao d4.

Nhiing doanh nhan vi dai 1a nhling ngudi:
Khong bao gid bam chit vao mdt quan diém.
Khong bao gid sd mat mot chat dau tu.
Khong bao gid cay dang hay xau hd.

Khong bao gid guc nga lau.

Ho trudt chan nhiéu lan, nhung khéng nga.

Di1 biét ring cé thé hoc nhiéu bai hoc 18n tit that bai, chting ta van c6 ging né tranh
ching. Chuing ta 1dm nhiing gi c6 thé dé né tranh that bai, cho rang that bai thit
dang xau hé. Khi that bai, chiing ta la hét va hoing loan.

T6i khong néi rang that bai sé khéng 1am cho ban dau khé. Nhung liéu chiing ta cé
thé céng nhin rang nhiing that bai tam thdi va dudc ludng trudc thi it dau dén hon



nhiing thit bai vinh vién va 16n lao? Giong nhu mot ngdi trudng tot, hoc tip tit that
bai khéng mién phi. Hoc phi phai tra chinh 1a su khéng thodi mai, mat mat va phai
lam lai ti dau.

Hay vui vé khi trd hoc phi. Sé khong cé thay gido nao t6t hon cho nghé nghiép ctia
ban, quyén sich ctia ban, vu dau tu mdi ctia ban. Cé ngudi néi ring thuyén trudng
clia nhitng con tau Iceland thudng dinh vi cic tAng d4 trong bén cang bang day tau
ctia minh. Hiy st dung bat ctt cAch nio cé tac dung.

Ban c¢6 nhd Erwin Rommel va don tan cong chdp nhoang vao quin Anh va My & Bic
Phi? C6 mdt mit khac clia cAu chuyén dé. Quan Pong Minh thuc ra 3 chd dinh chon
chién trudng bat 1gi ay. Churchill biét rang ho sé phai phan cong quan Dtic 3 dau do,
nhung néu lam vay va bai trdn & Chau Au thi s& 13 mot tham hoa vé tinh than.

& Bic Phi, ngudi Anh di hoc cach danh nhau véi quin Puic sau rat nhiéu lan that bai.
Nhung diéu dé chap nhan dugc, bdi vi ho di du tinh 14 sé hoc dudc nhiing gi va 1én ké
hoach cho viéc hoc. Ho chio dén that bai bdi vi ho biét chién thang dang & cudi con
dudng. Két qua 1a quan Pong Minh ma Hitler d6i mit & Y gidéi hon quian Pong Minh &
Chau Phi nhiéu. Tham chi quin Pong Minh & Phédp va cudi cuing 1a & Pic con gidi
hon niia.

Mot cach dé chic chin rang ching ta khong nhan dudc 1gi ich gi tir that bai - € dam
bao né thuc su 1a moét diéu toi té — 1a khéng hoc hdi tit né, 1 tiép tuc thl cing mot
tht hét 1an nay dén 1an khac (d6 ciing 1a dinh nghia vé su dién khung). Ngudi ta
thudng xuyén gip that bai & quy m6 nhé. Nhung ho khéng hoc héi. Ho khéng lang
nghe. Ho khong nhin ra cdc vin dé ma that bai da 1am 16 ra. That bai khéng 1am ho
trd nén tot hon.

Ctng dau va ti chdi thay doi, day 1a loai ngudi qua quan tAm dén ban than dén ndi
khéng nhin ra rang thé gidi khéng cé thdi gian dé nin ni, tranh cdi vé sai 1am clia
ho. Yéu dudi va vd cdm, ho quéa dé cao cai t6i dé c6 thé that bai mot cdch thong minh.

PAy 14 Itc ban hiéu ra rang thé gidi dang néi véi ban diéu gi d6 sau mbi 1an that bai.
Phan hdi cfia thé gisi cho ban chi din chinh x4c vé cdch 1am t6t hon. N6 dang cd
ging danh thic ban khoi sy dot nat ctia minh. N6 dang cd gang day ban mot diéu gi
dé. Hay ling nghe.

Bai hoc chi khé khian khi ban khéng chiu lang nghe. Piing 1am vay.
C6 kha ning nhin va hiéu thé gidi theo cich nay 1a mot phan quan trong ctia viée 1at

ngudc trd ngai. & d6, diéu tiéu cuc sé trd thanh diéu tich cyc. Ching ta bién cai c6 thé
1a su that vong thanh co hoéi. That bai cho ta thay con dudng - bang cach cho ta thay



cai gi khong phai la con dudng.



TUAN THEO TIEN TRINH

Do6i vdi mét chiée lugce
Téc r6i hay thang déu nhu nhau.
- Heraclitus.
cau thli clia 6ng song véi nd. Ho néi diéu @6 thay cho 6ng, khic siu vao tri éc

va tung hanh ddng, béi chi c6 hai tit chiu trach nhiém cho thanh c6ng chua
tung cé ctia ho: Tién trinh.

H uan luyén vién Nick Saban khong thuc sunéi nhiéu vé né, nhung cac trg 1y va

Saban, huin luyén vién trudng ctia d6i béng da trudng Pai hoc Alabama - triéu dai
thong tri trong lich st béng da cac trudng dai hoc M3 — khong tip trung vao nhiing
diéu cac huin luyén vién khac cht trong, hoic it nhat khéng theo cachctia ho. Ong
day cac cau tht vé Tién trinh:

“Pitng nghi vé chién thang gidi SEC, ditng nghi vé chién thang gidi quoc gia. Nghi vé
viéc gi ban phai 1am trong budi tip nay, trong tran dau nay, trong khoanh khic nay.
D6 1a tién trinh. Hay nghi vé thit ching ta c6 thé 1am hém nay, nhitng nhiém vu
trudc mat.”

Trong su hdn loan ciia thé thao cling nhu trong cudc ddi, tién trinh mang t4i cho
ching ta mo6t con duong.

N6 néi: Pudc rdi, ban phai 1am diéu gi d6 rat khé khan. Ping tip trung vao dé ma
hiy chia né ra thanh titng phan nhé. Chi 1am nhiing viéc ban can phailam valam né
ngay bay gid. Va 1am né cho tot. Sau dé chuyén sang phan tiép theo. Hiy nham tdi
tién trinh cht khéng phai phan thudng.

Con dudng tdi chiic vo dich chi 1a con dudng, va ban di trén con dudng dé theo tung
budc. Su xuat sic & titng budc méi quan trong. Tién trinh ctia Saban chinh 14 vé diéu
nay - ton tai trong hién tai, tién mdt budc trong mot thdi diém, khéng bi xao nhing
bdi nhiing thit khac. Khong bdi doi thii, bang ty s hay ddm déng khan gia.

Tién trinh 14 vé viéc két thudc. Két thiic tran dau. Két thdc budi luyén tap. Két thic bd



phim. Két thiic ching dudng. Két thic ké hoach. Két thiic nhiém vu nhd nhat trudc
mat ban va lam né that tot.

D ban dang theo dudi thanh céng trong linh vuc cia minh, hay chi dang ¢6 vugt
qua mot thit thach khiing khiép, cach tiép cin tudng tu sé cé tac dung. Piing nghi vé
két cuc, hiy nghi vé viéc ton tai trudc. Song sét qua tiing bita in, titng gid nghi, tiing
tram kiém tra, tiing 1an nhan luong, tiing ngay mot.

Va khi d3 1am ding cach, ngay ca tht khé khin nhat ban cling cé thé x 1y dugc. Béi
tién trinh thi khéng cing thang. Dudi anh hudng ctia né, ching ta khéng can hodng
sd. Ngay ca nhiém vu khong 16 ciing chi 14 tAp hdp cia nhiéu thanh phan.

D4 chinh 13 diéu ma James Pollard Espy, nha tién phong ctia nganh khi tugng hoc
hoc dugc trong mot gip gd tinh ¢d khi con tré. Khong biét doc va viét cho dén khi 18
tudi, Espy tham du mot budi dién thuyét day nhiét huyét ctia nha hiing bién noéi
tiéng Henry Clay. Sau budi ndi chuyén, Espy cd giang tiép cin Henry Clay nhung
khong thé néi gi véi than tugng clia minh. Mot ngudi ban di hét 1én véi Clay gitp
ong: “Anh ta mudn dudc nhu 6ng, di1 khong biét doc.”

Clay cam 1ay mot t& p phich, trén d6 cé tit CLAY viét hoa. Ong nhin Espy va néi: “Cé
nhin thay diéu dé khéng, chang trai?” Va chi vao mdt chii cii “PAay 1a chit A. Bay gid
ciu chi con 25 chii cai nita d€ hoc.”

Espy vita dugc trao ting mot tién trinh. Sau moét nim, 6ng da bat dau hoc dai hoc.

T6i biét diéu nay cé vé qua don gian. Nhung hiy tudng tuong mot nghé nhin dang
ché tao mdt sin pham vd cling khé mot cach dé dang. Khéng cé su cing thang, vat
16n. Rat thu gidn. Khong cé su rang stic hay lo lang. Chi titng ddng tac mot ndi tiép
nhau. D6 13 két qua clla mot tién trinh.

Chung ta cling cé thé 1am vay. Ching ta khéng can phai rdi tung 1én khi cé cdng viéc
khé khin trude mat. Ban ¢é nhé 1an dau tién nhin thay mét phuong trinh dai s
phtic tap khéng? P4 1a mdt md ky hiéu la 1am. Nhung khi ban ding lai, hit mot hoi
that sdu, chia nhé né ra va gidi ching, nhiing gi con lai 1a dap an.

Hiy lam thé ngay bay gid vdi bat ctt trd ngai ban dang gip. Chiing ta cé thé hit thd,
lam viéc dang G ngay trudc mat — va tién t8i hanh dong tiép theo. Moi viéc déu c6 thi
tu va két ndi vdi nhau.

Khi chiing ta dang hanh d6ng, su 16n x6n va mat tip trung ddng nghia véi cai chét.
M6t tAm tri hon loan khéng theo déi dude nhitng gi dang dién ra trudc mit — nhiing
diéu quan trong - va bi xao nhing bdi y nghi vé tuong lai. Tién trinh 13 trt ty, nd



gitp ta kiém soat nhan thiic va hanh ddng mot cach thong nhat.
Piéu nay cé vé rd rang nhung chiing ta lai quén mat né khi né c¢é y nghia nhait.

Néu t6i ddy ban xudng san ngay bay gid, ban sé phan ting nhu thé nio? C6 thé ban
hoang sd, sau d6 sé ddy lai vdi tat ca stc luc dé thoat khoi toi. Biéu d6 vo ich, véi stic
manh ctia t6i, chi can chut it stc luc, t6i cé thé dé chit vai ban xudng san — va ban sé
kiét stic khi chong lai.

Pé 14 1am ngudc lai tién trinh.

C6 mot cach dé hon nhiéu. Trudc tién, ditng hodng s¢ ma hiy bdo toan ning lugng.
Ban ditng 1am diéu ngu ngdc nhu thé tu bép ¢d minh vi hanh dong thiéu suy nghi.
Hay tap trung va khong dé né t6i té hon. Sau d6 ban gic tay 1én chdng va tao khoang
khong dé thé. Bay gid ban cd giang 14t nghiéng ngudi. Tt d6 ban cé thé gat tdi ra: tém
1ay canh tay, chin chan, cong ngudi, trugt dau gdi va day ra.

Sé tdn mot it thoi gian, nhung ban sé thoat ra. 3 mdi budc, ngudi & trén sé bi ddy ra
tung it mot va cudi cung la hoan toan. Thé la ban tu do, nhd cé tién trinh.

Bi d& 1én ngudi chi 13 moét tinh huéng, khong phai 1a s6 phan. Ban thoat khdi né ting
budc mét bang cidc hanh ddng nhd, cin trong chit khdng phai bang cich ging day né
ra v4i moét stic manh siéu nhién (va rdi thua cudc).

D6i véi cac ddi thit kinh doanh, chiing ta vt 6c nghi nhitng sadn pham mdi dé danh
bai ho, nhung ching ta lai mat tp trung trong tién trinh. Chting ta né tranh viét
mdt cudn sach hodc 1am mot bd phim, dit d6 1a udc mo ctia ching ta, bdi né 1a mot
dong cong viée khong 16 - ching ta khong tudng tugng noéi phai lam thé nio.

Bao nhiéu lan ban thda hiép hoic an phin vi cdm thay giai phap thuc su thi qua
tham vong va ngoai tAm vdi? Bao nhiéu lan chiing ta cho rang thay déi 1a khong thé,
bdi né qua 16n, lién quan dén qua nhiéu ngudi? Hay té hon, bao nhiéu ngudi sé sg sét
trudc nhitng ¥ tudng va cam hing ctia chinh minh? Ho 6m dém theo dudi tat ca va
khong di dén diu, tu xao nhing va khong bao gid tién 1én duge. Ho chic chin rat
gidi, nhung lai hiém khi hanh ddng. Ho hiém khi dén ndi ho mudn va can phai di.

T4t cA nhiing van dé nay déu cé thé gidi quyét. Ting van dé sé v& vun dudi tién trinh.
Chung ta sai 1am khi tudng rang tat ca phai xay ra trong mét 1an va bd cudc ngay véi
y nghi d6. Chting ta 13 nhitng ngudi suy nghi ti A dén Z. Chiing ta khé chiu vé A, 4m
anh vé Z nhung lai quén tatcatitBdén Y.

Chung ta can c6 muc tiéu, vi nhu thé tit ci nhiing gi ching ta lam 1a d€ phuc vu cho



vai thit c6 muc dich. Khi chiing ta biét minh sé thuc su 1am gi, nhiing trd ngai dudng
nhu nhé hon va dé gidi quyét hon. Va khi ngudc lai, mdi trd ngai sé phinh to ra va
kho khin hon. Muc tiéu gitp dit nhitng tht khé khin vao tam kiém soAt.

Khi chiing ta xao nhing, khi chting ta bit dau quan tdm vé thit gi d6 hon su tién bo
va nd luc ctia chinh chiing ta, tién trinh chinh 1a tiéng néi hitu ich (d6i khi quan
phiét) trong dau ching ta. D6 1a ménh 1énh ctia ngudi chi huy ldo lang va thong thai,
ngudi biét rd minh 13 ai va minh sé 1am gi: Im ling di. Quay tré lai vi tri va nghi vé
viéc chiing ta sé 1am gi thay vi lo ling vé diéu gi dang xay ra ngoai kia. CAu biét cdng
viéc clia minh 13 gi ma. Hiy théi cAm ram va bat tay vao viéc.

Tién trinh 13 tiéng ndi yéu cau chung ta linh trach nhiém va nim quyén lam chd.
Piéu dé doc thiic chiing ta hanh ddng, cho di11a nhitng hanh ddng nhd nhat.

Gidng nhu mdt c¢d may khong biét x6t thuong, hiy dé bep su khang cu tiing budc
mot, hay tién 1én phia trudc, mét 1an moi budc. Dé sltc manh tuin theo tién trinh.
Thay thé su sg hdi bang tién trinh. Phu thubc vao né. Dan than vao né. Tin tudng vao
no.

Tién trinh c6 nghia 13 1am viéc ding dan, ngay lic nay. Khdng lo lang vé thit gi ¢ thé
xay ra sau nay, hodc két qua, hoic bic tranh tdng thé.



LAM VIEC CUA BAN THAT TOT

Bat ct th gi dudc 1am mot cach ding din, di1 nhd bé dén dau, cling déu cao quy.

— Henry Royce.

Andrew Johnson?24 van rat hianh dién khi néi vé nghé thd may 6ng lam

N hiéu ndm tréi qua sau xuit phat diém khiém t6n cfia minh, tong thong
trudc khi tham gia chinh tri. “Vai ctia t6i khéng bao gid rach buc.”

Trong mot chién dich tranh cft, mdt ké pha ddm cd ging 1am 6ng bé mit bang cach
réu rao vé xuat than cia 6ng. Johnson dap trd mot cach tu tin: “Piéu d6 chang khién
t6i budn phién, khi con 1a thg may, t6i cé tiéng 14 mdt thg may gidi, ludn dting hen
vdi khach hang va luén 1am ra san pham tot.”

Mot vi tong thong khac, James Garfield25 da tot nghiép dai hoc vao nim 1851, nho
thuyét phuc trudng clia 6ng, Vién Western Reserve Electrict, cho dng 1am gic cong
dé d@6i 1ay hoc phi. Ong 1am viéc nay hang ngay véi nu cudi trén modi va khong chit
xau ho. Mbi sang, 6ng rung chudng dé bat dau cac 16p hoc - mdt ngay mdi clia 6ng da
bat dau tit 1au trude d6 — rdi dén 18p hoc véi su hting khdi va vui vé.

Chi trong vong mot nim sau khi bat dau, ngoai viéc hoc, 6ng trd thanh gido su. Pén
sinh nhat 1an thit 26 thi 6ng trd thanh hiéu trudng.

DPiy 14 sé diéu xay ra khi ban 1am viéc ctia minh - du d6 13 c6ng viéc gi — va lam that
tot.

Nhiing ngudi dan 6ng nay di tit nghéo khé téi quyén luc bang cach luén 1am viée ho
dugc yéu cau, va 1am né mot cach ding dan vdi su tu hao dich thuc. Va ho 1am tot
hon bat ct ai. Thuc ra, ho lam viéc d6 tot vi khong c6 ai khac muodn lam né.

Péi khi trén con dudng ching ta mudn di, chting ta phai 1dm nhiing viéc ma minh
khoéng muén. Thudng thi khi chting ta bat dau, cong viéc dau tién “gidi thiéu ching
ta vdi cai chéi” nhu cdu néi ndi tiéng clia Andrew Carnegie26. Chang cé gi dang xau
hd vé viéc quét nha. P6 chila mot co hoi dé hoc hdi va trd nén xuat sic.

Thé nhung ban qua ban biu suy nghi vé tuong lai, ban khéng cé chiit tu hao nio vé



céng viéc dang dugc giao. Ban lam viéc ma khéng c6 mot chit no luc, nhin luong va
mo tudng vé mot cudc song tét dep hon. Hoac ban nghi: Py chi 14 modt cdng viéc,
khong phai la con ngudi t6i, né chang quan trong.

That ngdc nghéch.

T4t ca nhiing gi ching ta 1am déu quan trong — di1 1am bbi ban dé tiét kiém tién, hay
hoc dé€ 14y ching chi hanh nghé luat su - ngay ca khi ban di dat dudc thanh tuu ban
kiém tim. Moi thi 14 mot cd hdi d€1am va trd nén tot nhat.

Du chting ta dang 3 dau, di dau, 1am gi, ching ta cé nghia vu 1am that tot vi ban than,
vi kha nidng clia ching ta, vi thé gidi. bé la nghia vu chinh yéu, 1a bon phin caa
chung ta. Khi hanh ddng 1a uu tién ctia chung ta, su pht1 phiém sé bién mat.

Khi mét nghé si dugc @it hang rat nhiéu biic vé trong doi, ho sé coi trong tiing san
pham hon khoan thii lao hau hinh. Méi du 4n déu quan trong. Lam it hon kha ning
ctla minh 1a sukém céi.

biéu tuong tu 4p dung ddi v4i ching ta. Ching ta sé 1am nhiéu viéc trong doi. Mot s6
mang lai danh tiéng, moét s6 thi mang lai phién phtc. Nhung khong cé cai nao dudi
tam chung ta. Vi bat ci thit gi chiing ta dd6i mat, viéc ctia chung ta 1a dap lai véi:

Su cham chi.
Su trung thuc.
Gitp d& ngudi khic véi kha ning tot nhat.

Ping nén ty hdi ban than: Nhung t6i phai 1am gi bay gid? Bdi ban biét cau tra 15i:
cdng viéc ctia ban.

Viéc ¢ ai nhin ra hay khéng, c6 dudc trd luong hay khéng, du 4n c6 thanh cong hay
khong - déu khéng quan trong. Chting ta can luén luén hanh ddng véi ba pham chat
trén, bat ké moi trd ngai.

Sé khong mot trd ngai nao cé thé thuc su can trd chiing ta. Tat nhién, cé nhitng thit
thach dé& hon hoic khé hon, nhung khéng gi 1a khong thé. Mdi cong viée doi hdi
chiing ta 1am & muc t6t nhat. Dit chiing ta dang d6i mat v4i su pha san, khach hang
gian dit hay ching ta kiém bon tién va quyét dinh sé 1am gi tit day... néu lam tot
nhat, ching ta cé thé tu hao véi su Iua chon cia minh va tu tin né 1a ding.

Vang, t6i hiéu. “Bon phin” nghe cé vé c6 16 si va mang tinh dan 4p. Ban mudn cé di



kha ning d&1am bat ctt viée gi ban can.
Nhung nghia vu thi dep dé, truyén cdm hiing va trao cho ban quyén luc.

Steve Jobs chul trong dén cd phan bén trong san phim, ddm bao rang chung dudc
thiét ké dep dé ngay ca khi ngudi stt dung khéng bao gid nhin thay. Ong dugc cha -
ngudi trau chudt cd mit sau chiéc t 1am viée clia minh, di1 né gin vao tudng - day
cho cach nghi nhu mét nghé nhin. Trong bat ky nhiém vu thiét ké khé khin nao,
Jobs biét ménh 1énh cia minh: Hay tén trong cdng trinh ctia minh va 1am that dep.

RS rang moi tinh huéng déu khic nhau. Chting ta khong tao ra dong iPad hay iPhone
mdi nhung ching ta dang tao ra mot thi gi d, cho ai d6 - ngay ca khi chila so yéuly
lich cfia chting ta. P6i véi méi phan viéce — dic biét 1a phan khong ai nhin thay, phan
khoé nhit ching ta muén tranh xa — ching ta c¢é thé 1am giong nhu Job: véi niém tu
hao va su tan tuy.

Nha tdm 1y hoc vi dai Vicktor Frankl, ngudi sdng sot qua ba trai tip trung da nhinra
su tu phu trong cau hdi mudn doi: “Y nghia cudc sdng 1a gi?” C nhu thé ai d6 cé
trach nhiém phai néi cho ban vay. Thay vao d4, 6ng ndi rang thé gisi dang hdiban
cau hdi d4. Va viéc ctia ban 1a trd 16i véi hanh ddng ctia minh.

Trong ting tinh hudng, cudc séng hdi ching ta mét ciu hdi va hanh d6éng cta
chung ta chinh 1a cdu trd 16i. Nhiém vu cta ching ta 13 trd 161 sao cho tét.

Hanh ddng diing din, khong vi ky, tin tuy, sing tao va xuat ching - 1a ciu tra 16i cho
cdu héi dé. Do 1a mét cach tim ra y nghia ctia cube song va cach bién moi trd ngai
thanh co héi.

Néu cam thay bat ctt diéu gi ké trén 1a ganh ning, han 1a ban dang di sai dudng.

B&i tat cd nhiing gi ban can 1am 13 ba nhiém vu bé nhd dé: c6 gang hét minh, trung
thuc, gitp ngudi khic va ban than ban. Pé 1a tat ci nhiing gi ban dudc yéu cau.
Khéng hon, khong kém.

T4t nhién, muc tiéu 1a quan trong. Nhung ditng quén rang méi tinh huéng ciing
quan trong, moi tinh hudng 1a mdt biic dnh cfia tong thé. Tong thé khong chic chan
nhung cac tinh huéng riéng 18 thi cé.

C4ch ban 1am bat ctt viée gi chinh 14 cAch ban 1am tat cd moi tht.

Chung ta ludn cé thé hanh déng dung.



PIEU PUNG LA PIEU cO TAC DUNG

Dua chudt bi ddng? Thi ném né di.
Cé bui cay trén duong? Thi di vong qua no.
P4 14 tat ca nhitng gi ban can biét.

— Marcus Aurelius.

qua ctia My 1én dén dinh diém. C4 hai cting néng 1ong chiém moét miéng dat

N am 1915, & sdu trong riung ram ctia Nam My, xung dot gitia hai cdng ty hoa
réng 5.000 mau vd cung cé gia tri.

Van dé 14 c6 hai dia phuong tuyén bd cé quyén s& hitu ddi vi miéng dat d6. G noi khi
ho co gdy gitta Honduras va Guatemala, khéng c6ng ty nao biét dudc ai 1a ngudi sG
hitu hgp phap ctia miéng dat dé mua nd.

Giai quyét van dé nay nhu thé nao phu thudc vao td chiic va dic tinh ctia cong ty.
Mot cong ty 16n va quyeén luc, mot cong ty nhiéu manh khée va ranh manh. Cong ty
th' nhat 14 tip doan quyén Iuc nhat & M§: United Fruit. Cong ty thi hai do Samuel
Zemurray sang lap.

Dé gidi quyét van dé nay, United Fruit ¢t dén mot doi luat su sting sd. Ho kiém tim
tiing mau tai liéu, vin ban luit, sin sang tra bat ci gia nao dé thing. Tién bac, thdi
gian, ngudn luc khéng thanh van dé.

Zemurray 13 cdng ty nhd, it kinh nghiém, sé khéng xiing tam, phai viy khéng? Mot
cach linh hoat va ngang nganh, éng ta gip riéng cad hai phia dudc coi 1a chua cta
miéng dat va mua dat tit ca hai. Ong tra tién hai 1an, nhung thé 1a xong. Miéng dat
thudc vé 6ng ta. Quén vin ban luit di, tip trung vao gidi quyét van dé.

D6 1a hién than ctia chti nghia thuc dung. Pliing ban khoin vé cach 1am dtng, hiy
quan tAm vé cach 1am ngay. P6 1a cdch moi thit dudc hoan thanh.

Zemurray ludn giai quyét trd ngai bang cach nay. Khi khong dudc phép xay cau qua
song Utila vi quan chtic chinh phti d3 dudc cac d6i thii hoi 16 dé ra quy dinh viée xay



cau 1a bat hgp phap - Zemurray cho cic k§ su xdy hai cau tau. O gitta hai cu tau tién
ra dén gan gitta song, ho dit mdt cau phao cé thé lap rap trong vai gid dé ndi hai bén.
Pudng ray xe ltta dugc xiy & ca hai bs séng, chay theo huéng d6i dién. Khi United
Fruit phan nan, Zemurray cudi va tra 16i: “Tai sao? P4 khéng phai 14 cai cau. P64 chila
hai cai cdng cli th6i ma.”

Hiy tiy co ting phé. Khdng phai 4p dung chién lugc ban hoc & trudng ma 13 diéu
chinh chtng dé phit hdp véi titng tinh hudng. Bat ctt cAch nio cé tac dung.

Chiing ta danh rat nhiéu thdi gian din do xem phai 1am gi. Ching ta ¢d gdng dé hoan
hao. Chting ta tu nhii sé bat dau khi c6 dt diéu kién, hodc khi “chic an” nhat. Trong
khi chiing ta nén tap trung vao lam t6t nhitng gi minh dang cé. Chi tap trung vao két
qué thay vi phudng phap dep dé.

Nhu ngudi ta néi vé mén vd judo Brazil, khéng quan trong ban quit ngi d6i thi
xubng san bang cich nao, mién 12 ban dé dugc ho xudng.

Piéu Zemurray khong bao gid @€ mat sut cht1 ¥ 1a nhiém vu: dua chudi qua séng. Cho
di1 d6 13 mot cai cau hay hai cau tau véi mot bén tau & gitia, ching quan trong, mién
13 hang héa dudc dua dén ndi can phai dén. Khi 6ng ta mudn trong chudi § mot don
dién cu thé, khong quan trong dé tim ra chi sé hitu hop phap cia manh dat - quan
trong la tré thanh chu sé hitu hgp phap.

Khi c6 mét nhiém vu, dé hoan thanh nd, ban bi dan vat gitta mong mudn va thuc té.
Ban san sang cong hién t8i dau? Ban san sang lam gi dé giadi quyét n4?

Hiy ngiing phan nan, diing dau hang ndi sg hii va su bat Iuc. Ban khéng thé chay vé
nha véi me. Ban sé gidi quyét van dé nay thé nao? Ban lam thé nio véi nhitng quy tac
dang kim gilt ban?

C6 thé ban can thém mot chit tinh ranh hoic thuyét phuc thay vi “cin ring chiu
dung”. D6i khi diéu d6 doi hdi phai 18 di cdc quy tic lac hiu va ban sé xin 16i cap trén
sau, thay vi xin phép trudc (r6i sé bi tit choi). Khi cé mot nhiém vu quan trong, diéu
duy nhat ban can 1am 13 hoan thanh né.

& tudi 21, Richard Wrigh vin chua trd thanh mét trong nhiing tic gid ndi tiéng nhat
thé gidi. Da mau va nghéo khé, 6ng quyét dinh sé doc va khong ai cé thé ngin can
ong. Co phai 6ng di lao vao thu vién va gy ndo loan? Khéng, khéng phai 8 Jim Crow
South. Thay vao dé dng viét mot bic thu: “Thua ba, ba cé thé cho ciu bé da den
mudn vai quyén sach cia HL Mencken dudc khéng?” va muon né bang mot thé thu
vién bi an cip, gid vd 1a mugn hé moét ai dé.



Véi moét dinh kién cao nhu vay, t6t hon ban nén sin sang udén cong cac luat 16 hoic
lam diéu gi d6 dién khtuing. Poi mit vdi nha chiic trach va noéi: Sao cd? Pay khong
phai 13 cdy cau. Toi khong hiéu cac dng dang ndi gi. Hay chi thiang tay vao nhiing
ngudi dang mudn dim ban xudng, thdi tung nhiing luit 1é xdu xa ctia ho.

Chti nghia thuc dung khong hién thuc nhiéu bang su linh hoat. C6 nhiéu cach dé di
tit diém A dén diém B. 6 khong nhat thiét 1a mot dudng thang. Chi can né dua ban
dén noi can phai dén. Nhu Ping Tiéu Binh ting néi: “T6i khdng quan tAim méo den
hay méo tring, mién 1a né bt dugc chudt.”

C4c triét gia khac ky cé cau néi: “Piing mong ddi nén cong hoa ctia Plato.”

Hiy bit dau suy nghi nhu moét nha chi nghia thuc dung cap tién: vin tham vong,
tdo bao va theo dudi su ly tudng, nhung van rat thuc té khi can thiét. Khong phai &
tat ca nhitng tht ban muon cd, khdng phai & viéc thay d6i thé gidi ngay ldc nay, ma
13 c6 dii tham vong dé dat dudc nhiing thit ban can. Ping suy nghi tin min ma hiy
biét phan biét nhiing thit trong yéu va nhiing thi ngoai ria.

Nghi vé tién trinh, chit khong phai vé sit hoan hao.
Dudi anh huéng nay, cac trd ngai sé tan rad. Chtiing khéng con lua chon nao khéc. B8i

ban sé di xung quanh ching, 1am chtng khéng con quan trong va khién chiing
khong con gi dé phan khang.



NGOI CA CHIEN LUQC TAN CONG BEN
SUON

Bat ctt ai khong thé tim kiém diéu bat ngd, sé chang nhin thiy gi, vi con dudng phia
trudc, ai cling biét 1a dudng cut.

— Heraclitus.

inh dung pho bién vé George Washington trong huyén thoai cia ngudi My 1a

mot vi tudng can dadm va tdo bao, cé ning luc quan sat tat ci nhiing gi trong

tam mat va chong lai thuc ddn Anh tan bao. T4t nhién, bic chan dung thuc cé
phan khéng huy hoang bing. Washington khéng phai 13 mét chién binh du kich,
nhung gan nhu 1a viy. Ong 13 ngudi 1dm muu meo, khé doan va thudng tit chéi xung
tran.

Ddi quan clia 6ng khong dude huin luyén, khéng dugc trang bi va cé stic chién dau
yéu 6t. Ong chil yéu tién hanh cudc chién mang tinh phong thd, c6 tranh né nhiing
doan quin Anh htng hiu. Bat chip nhiing miéu ti khoa truong, hau hét muu meo
ctia 6ng 1a nhiing cd choc khién cho ké thi1 16n manh hon phai khé chiu. Panh va
chay. PAm thoc va di chuyén.

“Khéng bao gid tan cdng & nhiing chd qua rd rang,” Washington di néi véi nhitng
thudc cap cia minh nhu vay. “Piing bao gid tan céng ding & noi quan thit ludng
trudc dudc,” 6ng gidi thich, “noi cang it nguy hiém cang 1a noi ké thi1 1o 1a phong bi,
do vay day chinh 13 noi cé hy vong thanh céng nhit.” Ong thudng linh cdm dugc
nhiing cudc dung d6 nhé nao cé kha ning dan téi thiang 1oi 16n.

Tham chi “thing 1gi” vé vang nhat cfia 6ng ciing chang phai tit mot tran chién truc
tiép v8i quan Anh. Thay vao d6, Washington bang qua Delaware vao rang sang ngay
Giang sinh dé tin cong mot ddi linh danh thué Pc, cé vé nhu di qua chén va dang
say giac.

Ong thuc su gidi trong viée rat quin hon 14 tién quin - khéo 1éo trong viée bao toan
luc lugng hon 14 dé tiéu hao luc luong trong thit bai. Washington hiém khi bi 1am
vao thé mic ket - 6ng ludn tim ra dudng thoat. Ong don gidn chi 1am cho ké thit moi



mét, suné tranh nay chinh 13 mét vii khi hiing manh — di1 chua chic d4 13 vé vang.

Khoéng may ngac nhién khi véi tu cach Téng tu 1énh Luc quén luc dia va sau nay 1a
tong thong dau tién ctia M¥, di san 6ng dé lai dudc gbt rita va té diém thém chut it.
Va 6ng khong phai 1a vi tudng linh duy nhit dudc chtng ta doi x nhu viy. Huyén
thoai vi dai cfia lich s@, dudc tuyén truyén réng rii qua cdc bdé phim va cic ciu
chuyén ciing nhu chinh su thiéu hiéu biét ctia chting ta, 1a hai quan d6i hiing manh
di giao tranh d6i dau va két thic vdi ngudi thang ké thua. Pay 12 mot cach nhin giy
thém phan kich tinh - song lai v6 ciing nham 1an.

Trong mdt nghién cttu vé khodng 30 cudc xung ddt gdm hon 280 chién dich trong
lich st tit thdi xa xua dén hién dai, s gia va chién ludc gia danh tiéng B. H. Liddell
Hart d3 dua dén két luan giy choang vang: chi ¢ 6 trong s6 280 chién dich 1a gianh
dugc thang 10i quyét dinh tit mét cudc tan céng truc tiép vao ddi quan chii lyc clia ké
thu.

Chi cé 6. Tuc1a 2%.
Néu khéng phai ti nhitng cudc chién tan khdc thi chiing ta tim ra thing 10i & dau?

T bat ¢t noi nao khac. Tt bén sudn. TU su bat ngd. Tit yéu td tAm ly. Tl viéc 1am ké
thtt mat canh gic. Tt cach thitc phi truyén théng. T bat cit diéu gi ngoai trit...

Nhu Hart di viét trong tdc pham chinh ctia 6ng mang tiéu dé Chién lugc: “Vi chi huy
vi dai sé tiép cin gidn tiép — néu diéu d6 1a can thiét, bing qua cic ngon nui, sa mac
hay dam lay, chi véi mot nhiim quén, thim chi 14 tu ngat moi moi lién lac. Trén thuc
té, d6i mit bat ctt hoan canh bat 1gi nao ciing hon 14 chap nhin rdi ro bi don vao ngd
cut do tiép can truc tiép.”

Khi ban khong biét phai 1am gi, ¢ gdng hét stic cho dén khi ngudi ta néi tréng nhu
thé mach mau cia ban sip né tung...

Hay lti budc, sau dé xem xét toan bd van dé. Tim ra don bay. Tiép cin tit noi dudc
goila “chién tuyén it dugdc ngd téi nhat”.

Ban ning dau tién cfia ban 14 gi khi phai d6i mit véi moét thach thiic? Vudt qua doi
th@? Tranh cii v4i moi ngudi dé c6 ging thay do6i nhitng dinh kién di tham cin c6
dé? Ban dang thit xAm nhip qua 16i clta trudc ma khéng biét rang clia sau, clia bén,
va ctta s6 ¢ thé déu da bi md toang.

Di1 ban 1am gi ching nita, moi chuyén sé trd nén khé khin hon (dé néi ring chang gi
1a khéng thé) néu nhu ké hoach ctia ban bao gom ca viéc thach thiic cac yéu to thé luc



va tinh than. Thay vao d6, hiy nghi vé Tuéng Grant, khi 6ng nhan ra minh can phai
bd qua Vicksburg — khong di dén d6 chi dé chiém phéo dai nay. Hiy nghi vé huan
luyén vién Phil Jackson, ngudi da dudc vinh danh tai HOi trudng Danh vong, vai
chién thuit tin céng hinh tam gidc trit danh dudc thiét ké dé chuyén bédng mot cach
tu ddng xa khai stic ép phong thit hon 14 tAn cong né mdt cach truc tiép.

Néu chiing ta bat dau tit con sd 0 va ddi phuong di cé da thoi gian tao thé phong
ngu, ching ta sé khong cé ciach nio dé danh bai ho. Vay sé théng minh hon khi
chiing ta thim chi ching can thi, thay vao dé tip trung vao chinh nhiing ngudn luc
han ché clia ching ta.

MOt phan 1y do tai sao mot s6 bac thay vi dai dudng nhu khong can phai ton stic thuc
hién mét k§ ning nao dé 1a bdi ho lam cha qua trinh. Ho chon chi tdp trung stc
manh & nhiing ché khién né trd nén hiéu qud, hon 13 gang stic vat 16n vdi nhitng
chién thuat gy hao t6n va chang dan téi dau.

Nhu ai d6 d4 tiing tuyén bo sau khi ddu véi Jigoro Kano, 6ng t6 huyén thoai cia dong
vO Judo: “Thach dau véi Kano giéng nhu thach dau véi mot chiéc 4o rong.”

D6 cé thélaban.

Bi ap dao vé so lugng, 13 ké dén sau hoic it tién clia hon - d6 khéng han 1a nhitng diéu
bat 1gi. Chiing cé thé 1a nhitng mén qua. Ngudn Iuc han ché khién chiing ta cang cd it
nguy cd tu sat bang cach tan céng truc dién. Nhitng diéu nay budcchiing ta phai trd
nén sang tao dé tim ra nhitng cach thic thay thé, dé 1am cai t6i thing hoa va lam bat
ct diéu gi dé chién thang tri viéc thach thiic ké thit  ndi ho manh nhat. Biéu nay cé
nghia 13 ching ta hoc dugc cach tiép cin tit géc nghiéng.

Trén thuc té, cé dudc 10i thé vé kich ¢d, stic manh hay quyén luc lai 13 yéu t6 gy ra su
yéu dudi chét ngudi. Stic 1 cia thanh céng khién cho viée thuc su phat trién dudc k3
thuit tot cang trd nén khé hon. Cac cad nhan hay cdng ty cé 1di thé vé quy md khéng
bao gid thuc su can phai hoc vé quy trinh khi ho c6 thé lién tuc diing dén phép thi
ding sai. Va diéu nay cé tac dung vdi ho... cho dén khi né khéng con vay nita. Cho
dén khi ho gip ban va ban tranh né ho bang nhiing th doan quanh co khéo 1éo, khi
ban tit choi d6i mat ho & trong mdt hoan canh ma ho biét rd: d6i dau.

Chung ta & trong trd chdi nhé thing 1én. Bdi viy, stic manh khong thé doi dau véi
sic manh.

T4t nhién khi bi ddy, ban ning tu nhién luén 1a ddy lai. Song vo thuit day ching ta
can phai biét cich bd qua xung luc nay. Chung ta khong thé diy lai, chting ta can kéo
cho t4i khi d6i thti mat can bang. Va liic 6, chiing ta mdi tin coéng.



Nghé thuit ctia “chién lugc clta bén” 13 mdt khdng gian réng 16n va sing tao. Vané
hoan toan khong chi dugc 4p dung trong chién tranh, kinh doanh hay ban hang.

Triét gia vi dai Soren Kierkegaard hiém khi tim cich thuyét phuc truc tiép moi
ngudi tit vi thé quyén uy. Thay vi day bao, 6ng stt dung phuong phap ma éng goi tén
13 “truyén thong gidn tiép”. Kierkegaard viét véi nhiéu bt danh, trong @6 mbi nhan
vat hu ciu sé 13 hién than cho mdt cuong linh hay mot vién canh khac nhau - 6ng
viét nhiéu 1an vé cing mdt chli dé, tit nhiéu géc canh dé truyén tai su sau sic cla
minh véi cAm xtic 1am rung ddng 1ong ngudi. Ong hiém khi bao doc gia “lam diéu
nay” hay “nghi diéu kia”. Thay vao d8, dng chi ra nhiing cich thiic mdéi mé dé nhin
nhan va hiéu biét vé thé gidi.

Ban khong thé thuyét phuc ngudi khac bang cich thach thiic nhitng quan diém da
dn sdu bam ré trong ho. Ban nén tim nén tang chung va bat dau tit d8. Hodc tim mot
Iuc don bay dé khién ho ldng nghe. Hodc tim ra mot bién phép thay thé vdi su ing hd
tit nhitng ngudi khac, dé doi thii tu nguyén tit bd quan diém cfia minh va di sang phe
ctia ban.

Cach din dén thanh c6ng khéng phai ludn 13 cadch giy an tugng nhat. Thim chi d6i
khi c6 vé nhu né dang khién ban di dudng tat hoic choi khong dep. Khdng phai viy
dau.

Ban dang hanh ddng nhu moét chién lugce gia thuc thu. Ban khéng chi don toan luc
v6i hy vong dat duge két qua. Ban con khéng udéng phi ning ludng trong nhiing cudc
chién bi dan dat bdi cai tdi va 1ong kiéu hinh hon 14 1gi thé mang tinh chién luge.

Tin hay khong thi day chinh 14 con dudng khé nhoc. Nhung ciing chinh vi thé ma né
sé dem t&i thanh cong.

Hay nhdé rang d6i khi con dudng dai nhat lai chinh 1a dudng vé nha ngan nhat.



DUNG CHINH CAC TRO NGAI DE
CHONG LAI CHUNG

Ngudi thong thai biét cach 1oi dung ngay ca nhiing ké thii cia minh.

— Plutarch.

hanh toan bd cudc chién nay - va nhu nhiing gi di xay ra, ho that bai hoan

G andhi khéng chién diu d€ gianh ddc 1ap cho An Pd. Chinh D& ché Anh d3 tién
toan.

T4t nhién, 6ng hanh ddng cé chti dich. Chién dich Satyagraha27 va bat tuin din su
rong khap do Gandhi phat ddng cho thiy cé thé cé nhiéu dinh nghia vé hanh ddng.
Khéng phai ltic ndo ciing 12 hinh ddng tién 1én hay thim chi 13 hanh d6ng mot cach
gian tiép. D6 con cb thé 1a van dé xac dinh vi tri, cling cé thé 1a van dé diing yén mot
cho.

Dbi khi ban vugt qua cac trd ngai khong phai bang cich tin céng ching, ma bang
cach rat lui va dé ching tan cdng ban. Ban ¢ thé st dung hanh ddng ctia d6i phuong
dé chong lai chinh ho thay vi tu minh ra tay.

J thé yéu hon rit nhiéu so véi nhiing luc ludgng 6ng hy vong thay d6i, Gandhi
nghiéng vé su yéu thé nay, cudng diéu né va phoi bay ban than. Ong di néi véi quan
d6i déng chiém manh nhat thé gidi rang: “Cudc tuan hanh ciia tdi ra bién dé thu
thap mudi di truc tiép vi pham luit phéap clia cac vi,” 6ng da khiéu khich k& thu, “cac
vi sé 1am gi? Chung t6i chang lam sai diéu gi ci.” Gandhi biét rang diéu nay dit gidi
cAm quyén vao mot thé ludng nan bat kha: thi hanh mdt chinh sach pha san hay
thodi vi. Trong boi canh nay, stic manh quén su khdng 16 d3 bi vé hiéu hda. Chinh
viéc dung né mdi 1a phdn tac dung.

Martin Luther King Jr theo gudng ctia Gandhi, da néi v8i nhitng ngudi ing hd rang
ho can phai héi tu “sttc manh thé chit vdi stic manh tinh than”. Néi cach khac, ho
can phai st dung sttc manh ctia sut d6i 1ap. Trudc bao Iuc ho yén ling, thay vi cim thi
ho dap tra bang tinh yéu - va bang cach nay cho ho thay nhitng thit d6i 14p véi ho 1a
xau xa va khong thé bién ho dudc.



Nhiing diéu trai ngudc sé dem lai hiéu qua. Khdong hanh déng cé thé chinh 13 hanh
dong. N6 st dung stic manh ctia ké khac va bién sttc manh d6 thanh sttc manh ctia
chiing ta. Hiy dé nhitng ké d6 — hoic cac trd ngai — phuc vu ching ta.

Chi can héi nhitng ngudi Nga, nhiing ngudi da danh bai Napoléon va Pic qudc xi
khéng phai bang cach ra stic bdo vé cic dudng bién gidi ma chinh bang cach rut siu
vao phia trong ldnh thé va dé cho mua déng lam céng viéc ctia no.

D6 ¢6 phai la mét hanh dong?

C6 thé ké thi1 hay trd ngai ctia ban 1a khéng thé vugt qua, giong nhu d6i véi nhitng
nhan vat di néi & trén. C6 thé trong trudng hdp nay, ban chua cé dudc ning luc dé
gianh thing 1gi trong khi dan kiét stc (su kién tri), hoic ban khdng mudn rii ro dé
hoc dudc nghé thuit hanh ddng (su lap lai). Pugc théi. Ban hdy con cich xa su bd
cudc.

Thé nhung, d3 dén ltc phai thita nhin rang mot vai tai uong ban khong thé vuot
qua, cho du cé no luc dén dau. Thay vao dd, ban can tim ra cach 1gi dung tai uong,
ning luogng ctia nd, dé gitip chinh ban than ban.

Nhu vay, thay vi chién diu lai cac trd ngai, chting ta tim ra mdt phudng tién dé
chinh chiing tu danh bai ching.

C6é mot cau chuyén noi tiéng vé Alexander Pai dé - chinh viéc 6ng st dung mot trd
ngai dé chong lai chinh né khién cho nhitng ngudi quan sat bat dau ngd rang chang
thanh nién day tham vong nay mdt ngiay nao dé cé thé chinh phuc ca thé gidi. Thoi
trai tré, Alexander di huin luyén con ngua néi tiéng Bucephalus clia minh - con
ngua ma ca cha 6ng, Vua Philippos II ctia Macedonia ciing khéng thuan phuc dugc -
bang cach 1am cho né kiét stic. Trong khi nhiing ngudi khac thit dung roi da va day
thitng, dé roi bi hat ngi thi Alexander di thanh c6ng nhd vio viéc 1én ngya nhe
nhang va don gidn 1a cudi cho tdi khi con ngua binh tinh trd lai. Khi d3 kiét stc,
Bucephalus khong con Iua chon nao khac viéc tuan theo ngudi cudi né. Alexander
cudi con ngua nay trén chién trudng va Bucephalus trd thinh con ngya trung thanh
clla 6ng trong sudt 20 nim.

Viy hién gig, dau la cac trd ngai ciia ban?

Pung 14 d6i khi ching ta can hoc hdi tif Amelia Earhart va chi can bit tay vao hanh
dong. Song chiing ta cling can phai sin sing dé nhan ra rang kiém ché cé thé1a hanh
dong tot nhat ma ching ta cé thé thuc hién. Déi khi trong cudc ddi, ban can phai ¢
sut kién nhin - ddi dé nhiing trd ngai nhat thdi xep xuéng. Hay dé xem khuynh
hudng nao sé chién thiang thay vi phan Uing ngay 1ap tiic. Ddi khi van dé can mot giai



doan khong c6 ngudi can thiép — va chi theé.

Khi qud tham lam, chting ta c6 thé trd thanh ké thii cia chinh minh. Vi sy ham hé,
ching ta vin chin mdt dinh vit ma chiing ta muén thio g&, chinh diéu dé khién
chiing ta khong thé cé dudc cai ching ta mudn. Chung ta dé banh xe cia minh quay
tron trong tuyét hay buin 1ay va cang 1am cho vét ltin sdu hon.

Chung ta qua quen véi viée tién 1én phia trudce, dén mic quén mat rang con cé nhitng
con dudng khéc dé di. Chting ta khong phai tu nhién lai thay rang viéc ding yén tai
chd - hay tham chi trong mét s6 trudng hop 1a i lai — c6 thé 13 con dudng t6t nhat
dé tién 1én. Pliing 1am gi c3, hiy & yén do!

Chung ta diy va diy - dé cé dude mdt su thing tién, mot khach hang mdi, han ché
rtii ro. Trén thuc té, cach tot nhat dé cé dudc thit ching ta mudn 1a xem xét lai nhiing
mong mudén nay. Hodc ¢ thé 1a toan luc nham t8i mét diéu gi dé, va bién trd ngai
thanh co hdi dé tim ra mot 16i di mdi. LAm nhu vay, chiing ta cé thé cé mdt vu dau tu
mdi thay hoan toan cho ngudn thu nhip khong @ ctia minh. Hoic ching ta suy xét
lai vé bat hanh 1am chung ta sd hii va két thic bang viéc tim ra cdch hudng 10i tit né
khi va chi khi né xay ra.

Chung ta di sai 1am khi cho rang viéc tién 1én phia trudc 1a con dudng duy nhat dé
dat dugc tién bo, con dudng duy nhit gitip chung ta gianh dudc thing lgi. Déi khi,
yén vi tai chd, di sang bén canh hay lui lai lai 13 cdch hay nhat dé loai bd nhiing gi
dang gy trd ngai cho ban.

Cach tiép cin nay doi hdi phai cé mdt su khiém nhudng nhat dinh. Piéu nay cé
nghia 13 chip nhan rang con dudng ban mudn lic dau khong thé di dugce. Chi can
ban khéng chon con dudng “truyén théng”. Nhung sao nao?

Quan trong 14 liéu mot tiép can nao d6 cé thé dua ban dén chd ban mudn hay khong.
Hiy rd rang & day: stt dung cac trd ngai dé dau lai ching rat khac véi viée chang 1am
gi ca. That la 1a khang cu thu ddng trén thuc té lai 1a cht ddng. Song nhiing hanh
dong nay can cé tinh ky luat, tu kiém soat, khong so hii, quyét tAm va cé chién lugc
téng quat.

Chién lugc gia dai tai Saul Alinsky tin rang néu ban “thiic moét sy tiéu cuc dit manh
va @0 siu thi né sé dua téi mat ddi 1ap”. Bat cit sy tich cuc nao déu mang trong né
mit tiéu cuc. Bat cl su tiéu cuc ndo déu mang trong né mit tich cyc.Hanh déng 1a
thtc tdi - toan bd con dudng din téi mit kia. Lam cho diéu tiéu cuc trd thanh tich
cuc.

DPay han 13 mét sy an Gi vi dai. N6 dong nghia vdi viée chi 6 rat it trd ngai qua 16n



d6i véi ching ta. B&i 18 trén thuc té, su nghiém trong dé cé thé lai 1a mot 1gi thé. Bi 18
ching ta cé thé st dung diéu dé dé chong lai chinh trd ngai nay. Hiy nhd rang mot
tda 1au dai cé thé 1a mot phdo dai bat kha xAm pham va khién ké dich bén ngoai
khiép sg, hoic né cé thé trd thainh mét chdn nguc ti1 khi bi vy hadm. Sukhac biét don
gian chila mot su chuyén dich trong hanh déng va cach tiép can.

Con ngua Bucephalus cang chay nhanh thi né cang mau mét moi. Luc lugng canh sat
cang dan ap phong trao bat tuan thi chinh nghia lai cang nhan dugc thém nhiéu su
dong tinh. Ban cang ra stic chién dau thi cang khé cé cd hoi hoan thanh.

D4 cling 1a diéu xay ra vdi cac van dé ctia chung ta.



PINH HUONG NANG LUONG CUA BAN

Khi khé chiu bdi mot tinh hudng khong thé tranh khéi, hiy quay vé véi chinh minh
va diing danh mat nhip diéu nhiéu hon mic c6 thé ngin chin. Nguoi sé nam bat su
hai hoa tot hon néu nguoi lién tuc quay lai.

— Marcus Aurelius.

phén biét chiing t6c nhiing ndm 1950 va 1960, 6ng di hoc ti cha minh cach

che ddy cam xtc trén san dau. Khdong phan tng, khéng buc tiic trudc nhitng
cu danh trugt va khéng dap lai nhiing 16i théa ma. Lé di nhién, la mét van déng vién
da den, 6ng khéng thé xuat hién trudc céng chiing, in miing hay t4 ra 1a di ¢d ging
hét stic.

Q. rthur Ashe 13 mét vin ddng vién tennis day mAiu thuan. Pé sdng sét qua nan

Song hinh thic cling nhu phong cach choi ciia 6ng cé chut khic biét. Moi nang
lugng va cam xiic ma 6ng phai kim nén dudc tip trung vao 16i chgi viing chac va
phong nhi. Trong khi khudén mit dudc kiém soat thi than thé clia ng lai hét stic
song ddng - mém mai, tda sang va diéu nay thé hién trén khap sin quan. Phong cach
ctia Arthur Ashe dugc md ta rd rét nhat qua chinh 15i md ta ctia 6ng: “Than thé tha
16ng, tri 6c cling ran.”

Doi véi Ashe, su két hdp nay da tao ra mdot su nghiép gan nhu bat kha chién bai. La
mdt con ngudi, 6ng di cé thé kiém soat cdm xtic clia minh, véi tu cach 14 mot van
dong vién, 6ng lai day quyét liét, vitng chac va thoai mai. Ong nhoai ngudi bat bong
va cé nhiing ct phat béng 1am cho cic ddi thii phai kiét stic. Ong c6 kha ning lam
diéu nay vi 6ng tu do. Ong cé tu do & noi quan trong: bén trong.

Nhiing tay choi khac von tha stc ian ming, tha stic quing quit con thinh nd hay
triing mat nhin trong tai hay doi tha thi chang bao gid chiu dung dudc stic ép clia
cic trin ddu quan trong nhu Ashe. Ho thudng 1am Ashe 13 ké khéic thudng, khép kin.
Cam xtic can cé mot kénh phat tic, di nhién 13 vay, song Ashe diing chiing 1Am nhién
liéu cho toc d6 bung nd, nhiing pha phat béng va nhiing cti lao. Su tha 16ng khi choi
ctia 6ng khong hé cé mot chiit binh thin gia tao nao.

Tai uong cé thé t6i luyén ban. Hoic cé thé 1am ban thu giin va kh4 hon — néu ban dé



nd yén.

Nhin tai uong khac di va 1am 1gi ti nd, d6 chinh 14 diéu Ashe di 1am - ciing nhu
nhiéu vin ddng vién da den khéc. Chang han nhu vé si quyén anh Joe Louis biét rang
cic c6 dong vién da tring phan biét chiing toc khong dung thit mot van déng vién da
den mang nhiéu cam xtc, vi thé éng di thing hoa moi trang thai ding sau mot
khuén mat sit da va vo cdm. Pudc ménh danh 1a “Ngudi may”, 6ng di doa dim cac
d6i thii cia minh bang cach té ra phi nhan tinh. Ong di bién bat 1gi thanh mot tai
san quy gia trén san dau.

Chung ta déu phai d6i mit vdi nhitng trd ngai clia riéng minh - luat phap va cac
chuin muc x4 hdi ma chting ta budc phai tuan thii cho dit khéng muén. Chuin trang
phuc, nghi 18, tht1 tuc, nghia vu phap Iy va t6n ti trat tu 13 nhiing gi day cho chiing ta
cach thic cu x{. Néu nghi vé ching qua nhiéu thi chiing ta cé thé bit ddu cam thay
bi d& ning va ngdt ngat. Néu khong can thin, diéu d6 sé diy chiing ta ra khdi cudc
choi ctia minh.

Thay vi ttc gidn, chiing ta c6 thé st dung né mot cach hitu ich. N6 cé thé dem lai stic
manh cho cic hanh ddng, gitp ching ta trd nén manh mé hon va tdt hon. Trong khi
nhiing ngudi khac bi 4m anh viéc tuin thl cdc quy dinh, chiing ta khén khéo lam
ching x6i mon va pha v& chiing theo hudéng cé 1gi cho ching ta. Hiy nghi vé nudc.
Khi bi chan béi chudng ngai do con ngudi tao ra, né khéng chi don gian 1a bi (t dong.
Thay vao dé, niang luong ctia né dudc du trit va st dung, cung cip nguyén liéu cho
cac nha may dién phuc vu cho cac 46 thi.

Tu modt no 1€ Haitie vuon 1én thanh mot vi tuéng, Toussaint Louverture da lam cho
nhiing ké thit ngudi Phap clia 6ng tic dién, dén ndi ho phai thot 1én rang: “Ga nay
tim thay 16i thoat & moi chd.” Ong qua linh hoat, qua khé dé kim giit, dén mc
“Louverture” dugc goi tén 1a “16i thoat”. Piéu nay cé y nghia cfia né. Bat ctt diéu gi
trong cudc ddi ctia dng déu 1a mot trd ngai, va 6ng di dung kinh nghiém ctia minh
nhiéu nhat cé thé dé vugdt qua nd. Tai sao cic ddi quan, chinh tri gia va ca Napoleon
khong thé giong thé?

Thé nhung, ching ta lai cAm thay tan nat khi may chiéu Power Point bi hdng (thay
vi dé né sang bén va bt dau bai thuyét trinh cfia minh ma khéng can cac ghi cha).
Chung ta budn chuyén véi cac ddng nghiép (thay vi lam viée hitu ich véi ban phim
ctia minh). Chung ta chti trong biéu dién, thay vi hanh dong.

Nhung hiy nghi vé moét vin ddng vién thé thao dang dit hét tam tri vao tran dau, va
nhiing trd ngai dudng nhu khong thé vugt qua dang dé 1én tic phong cé vé nhan nhi
dé. Nhitng ban thua dudc san bang, nhiing ci danh triing muc tiéu, su mét nhoc tan



bién. Nhitng vin dong vién nay cé thé bi can trd khéi hanh ddéng nio @4, nhung
khong phai 13 khdi muc tiéu ctia ho. C4c yéu t6 bén ngoai anh hudng téi dudng di
chit khéng anh hudng dén hudng di: tién 1én phia trudc.

Nhiing thit bai ndo trong cudc ddi clia chiing ta cé thé cudng lai stic manh mang
phong thai tao nh4, linh hoat va manh mé nay?

Khong can phai cé tai ning dé thu giin cd thé va tinh than. Pé chi don gian 1a
“khéng lo ling”. (Chiing ta mudn hanh déng ding din, khéng phai chi 13 hinh déng
don thuan.) Bi cing thang ca vé thé chat va tinh than u? Piéu nay dudc goi 13 lo au.
Va né khong dem lai hiéu qua. Rot cudc ching ta sé sup sd. Song su thu gidn cd thé
cong vdi kiém ché tinh than thi sao? P6 sé 1a stic manh.

Pay 1a stic manh khién cic d6i tht canh tranh clla chting ta phat dién. Ho nghi rang
chiing ta dlia gidn ho. Piéu nay khién ho ttc gidn - nhu thé chiing ta con chang thém
0 gang, nhu thé chiing ta tao ra thé gidi. Nhu thé chiing ta mién nhiém trudc nhitng
tac nhan giy cing thiang bén ngoai va nhiing han ché trén con dudng hudng téi muc
tiéu.

B&i chung tala vay.



NAM LAY THE TAN cONG

Nhiing ngudi xuit sic nhat khéng phai 1a nhiing ké ngdi dgi co hdi dén ma 1 nhiing
ngudi ndm bat chiing; bao viy cd hdi, chinh phuc né, va khién né phuc vu minh

— E. H. Chapin.

nguy. Nhitng 16i nhan xét mang tinh kich ddéng ctia vi muc su Jeremia

Wright di din t8i mdét vu tai tiéng mang tinh chling toc, de doa 1dm hdng
chién dich van ddng tranh ctt clia 6ng - cat diit mdi quan hé mong manh ma 6ng di
tao 1ap dugc gitta cli tri da trang va cl tri da mau vao mot thdi diém quan trong cia
cic vong bd phiéu dau.

M 1a xuin nim 2008, chién dich tranh c{ tdng thong ctia Barack Obama 1am

Ching tdc, ton gido, nhan khau hoc va nhitng mau thuin di gdp 1am mét. P6 13 mot
tham hoa chinh tri d3 tiéu diét nhiéu chién dich tranh ct, khién cho nhiéu tng cit
vién sg hdi dén muc tri hodn hanh déng. Phan ting dic thli cia ho 14 che gidu, 15 di,
béi réi hodc tranh ra xa.

D1 nghi thé nio vé quan diém chinh tri ctia Obama thi khong ai c6 thé phti nhin
diéu da xay ra sau dé. Ong di bién mdt trong nhitng khoanh khac toi té nhat trong
chién dich tranh ctt cia minh thanh mdt cudc tan céng bat ngga.

Pi ngudc lai nhitng 16i khuyén théng 16, 6ng di quyét dinh ring 6ng muén hanh
dong va rang tinh huéng bat 1gi thuc ra lai 1a mot “khoanh khic dé truyén dat”.
Obama di 14i su cht y va ning luong xody quanh cudc tranh cii dé 16i cudn cl toa
toan quéc va néi thang véi ngudi My vé chii dé chling tdc von gy chia ré.

Bai dién vin, dudc biét dén vdi tén goi “Mdt su thong nhat hoan hio hon”, chinh 1a
khoanh khic chuyén hda. Thay vi né tranh, Obama di thing thin dé cip moi
chuyén. Va nhu vay, 6ng khéng chi trung hoa cudc tranh cii ¢é nguy cd din dén su
d6 v& ma con tao ra mot cd hdi dé thu hit thém nhiéu cit tri. Hap thu sttc manh ti
tinh hudng tiéu cuc, chién dich tranh clt cia 6ng ngay lap tic di thu dudgc ngudn
ning lugng dé di dén tin Nha Tring.

Néu ban nghi rang chi don gian 1a nim 1gi thé tit cic co hoi trong cudc doi, ban sé



khong dat dudc nhitng két qua 16n lao. Bat ¢t ngudi cé ning luc nhan thiic nao déu
c6 thé 1am diéu nay. Piéu ban can 1am 13 hoc cach tiép tuc tién budc trong khi bat cit
ai xung quanh ciing chi thay tham hoa.

Vao nhitng thdi diém khé khin, khi moi ngudi it ngd téi nhat, ching ta c6 thé hanh
dong mau le va khac thudng dé cé thé thu dude moét thing 10i 16n. Chiing ta nhin
nhin khac di va hanh déng tuong Ung.

B4 qua chinh tri va chi tip trung vao chién Iugc xuat sic ma c6 van Rahm Emanuel
clia Obama di titng chi ra: “Anh sé khéng bao gid mudn lang phi mét cudc khing
hodng nghiém trong. Nhiing viéc ching ta tri hodn qua 1du da thanh cip bach va can
dugc gidi quyét ngay. Mot cude khiing hodng dem lai cho ching ta co hdi dé lam
nhiing viéc ma trudc d6 chiing ta khéng thé lam.”

Néu nhin vio lich stt, ban sé thady mot sé nha linh dao vi dai di duing tdi viéc gay soc
hoic cac su kién tiéu cuc dé tién hanh cac cudc cai cach can thiét, néu khdng sé cé rat
it co héi thuc hién. Chung ta cé thé 4p dung diéu nay trong cudc séng clia chinh
ching ta.

Chung ta ludn 1én ké hoach 1am viéc gi d6. Viét mot kich ban phim. Du lich. Khéi
dong kinh doanh. Tiép cAn mot vi c6 van gidu kinh nghiém. Bat dau moét hoat dong.

Gio thi, mot diéu gi d6 di xay dén — cé mot chiit rdi loan, vi nhu mét su that bai, mot
tai nan hay mét thdm kich nao d6.Hay st dung nd.

C6 thé ban phai nim giudng bénh. Vay thi ban cé thoi gian dé viét 1ach. C6 thé ban
cam thay chodng vang va dau ddén, vy hiy bién chiing thanh cdng cu. Ban bi mat
viéc hodc that tinh? Piéu dé that khiing khiép, song gid ban lai c6 thé di du lich ma
chang hé vudng ban gi. Ban dang ¢ mdt van dé? Gid ban biét chinh xic minh can
phailam gi. Nim bat cac thdi diém dé trién khai mot ké hoach di chuc chd trong dau
ban qud 1au. Mdi phan ing héa hoc d6i hdi mot chat xtic tic. Hiy dé van dé d6 trd
thanh chat xtc tac cia ban.

Con ngudi thudng sg cac tinh hudng tiéu cuc, nhu thé ho phai d6i mit vdi su that
bai. Ho 1am tat ca dé tranh rac r6i. Con nhiing ngudi vi dai thi 1am diéu ngudc lai. Ho
lam diéu tot nhat cé thé trong nhiing tinh hudng nay. Ho bién tham kich hay bat
hanh ca nhan thanh 1gi thé ctia ho.

Thé con cudc khiing hodng trudc mit ban sao? Ban dang lang phi théi gis vao viéc
cadm thay tiéc cho ban thin, mét mdi hay that vong. Ban dd quén mat rang cudc song
luén Ging hd va trao 4n hué cho nhiing ai gan da va diing cam.



Ban ngdi day va than thd rang ban khong cé c¢d hoéi hay may man. Nhung ban cé day
cht.

3 mot vai thoi diém trong su ton tai ngin ngli cia minh, ching ta d6i mit véi
nhiing thi thach 16n lao. Thudng thi nhiing thi thach nay giy nan long, day bat
hanh hoic khéng céng bang. Ching cé vé xuit hién vio dung lic ching ta nghi
ching ta it can dén ching nhat. Van dé 1a: Ching ta chap nhan diéu nay nhu mét sy
kién hoan toan tiéu cuc, hay ching ta cé thé vudt qua su tai uong ma né dem lai va
bat dau thé tan cong? Hay ndi cach khac, ching ta cé thé thay “van d&” nay mang lai
mot gidi phadp ma bay lau nay chtng ta ra stc tim kiém?

Néu ban khong 1am diéu nay, d6 1416i ctia ban.

Napoleon d3 miéu ta vé chién tranh moét cach don gidn nhu sau: Hai d@6i quan 1 hai
co thé dung d6 va de doa 14n nhau. Pén dinh diém, mot khoanh khic hodng loan
xuat hién, chinh thdi diém dé 14 Itic vién chi huy cap cao nim dugc 10i thé.

Vi du nhu Rommel d3 c6 duge danh tiéng nhd vao Fronter-fithring ctia 6ng — giac
quan thi sdu vé thoi diém diém quyét dinh trong tran chién. Ong cé mdt ning luc
sdc bén dé cAm nhan ltc thich hgp dé tan cong dat hiéu qua cao nhat. biéu nay cho
phép 6ng lién tuc gianh dugc nhitng chién thang khéng ngd trong nhiing hoan canh
tudng chiing that bai.

& dau ngudi khac nhin thiy tham hoa (hoic don gian 13 tiéng 6n va bui ban cia mot
tran danh), Rommel cdm nhin dudc cac co hoi. Ong ndi: “Téi duge trao kha ning
cdm nhan diém yéu cfia ké thii ndm & ddu.” Va nhd vao nhiing cdm nhan nay, 6ng di
tan cdng chi vdi mot chut it ning luong bd ra. Ong ludn nam bat viée kiém soat nhip
d6 va khoéng bao gio tit bo.

Céc bac chi huy vi dai tim kiém nhiing diém quyét dinh. B3i ning lugng don vao
nhiing diém quyét dinh sé khién moi thit tan rd. Ho thuc, thiic va khi tinh hinh tré
nén vo vong, ho thic thém mdt 1an nita.

Trong rat nhiéu trin danh, giong nhu trong cudc séng, hai bén tham chién sé cham
téi mot diém ma ca hai déu thay mét mdi. Ngudi ndo ndi: “T6i cd v dinh tin céng va
dap tan ching ngay tai day va vao chinh lic nay” thi ngudi dé sé mang vinh quang
vé nha.

D6 chinh 13 diéu Obama di 1am. Khong 14n tranh, khong dé bi kiét stic bat chap két
qua sit sao & vong dau. Viéc 6ng 1am 13 phuc hoi vao thoi diém cudi cling. Vudt qua
thach thic va chuyén héa y nghia ctia né, gidanh chién thing nhd dua vio né. Ong da
bién mot su viéc toi té thanh “thdi diém dé truyén dat” va 1a mdét trong nhiing bai



dién van siu sic nhat vé van dé chiing tdc trong lich st cia ching ta.

Trd ngai khéng chi dugc 14t ngudgc ma con dude sit dung nhu mét bé phéng.



SAN SANG THAT BAI

Ngay bay gid, hiy cuong quyét thuc hanh nguyén tic sau: khong nhudng bd tai
uong, khéng tin tudng vao thanh cdéng, luén nhd rang dinh ménh cé théi quen hanh
xtt theo y mudn clia né.

—Seneca.
N han thiic ¢ thé dudc quan ly. Hainh dong cé thé dugc chi dao.

Chung ta cé thé ludén suy nghi ranh mach, (ing phé mét cach sang tao. Tim
kiém cac co hdi, nim bat cic sang kién. Nhung diéu ching ta khong thé 1am 13 kiém
soat thé gidi xung quanh - du thé nao, né ciing khéng phai nhu ching ta muén.
Chung ta cé thé nhan thiic rd vé cic sy vat, sau d6 hanh ddng mot cach diing ddn ma
van that bai.

Hiy lip di lip lai y nghi nay trong dau: Chang gi cé thé ngin can chiing ta c6 ging.
Chang gi ca.

Khong ké dén tat ca su sang tao va cdng hién, sau khi chting ta c¢d ging, héa ra mot
vai trd ngai c6 thé khéng thé vuot qua dugc. Mot vai hanh dong trd thanh khong thé,
mot vai con dudng khong thé di qua. Mot vai diéu qua stic véi ching ta.

D6 khong nhat thiét 1a mot diéu té hai. B3i 18 ching ta cé thé 14t ngudc trd ngai nay,
va don gian 12 bang cach stt dung né nhu mdt co hdi dé thuc hanh mot vai ddc tinh
hay k¥ niang — tham chi ¢ khi chi 14 hoc cach chap nhin diéu t6i té xay ra, hay rén
luyén tinh khiém nhuong.

C6é mot cdng thiic v cung linh hoat: Trong bat ctt tinh hudng nao, thit chin dudng
ching ta thuc ra lai m& ra mét con dudng mdi. Néu moét ai d6 ban thuong yéu lam
ton thuong ban, ban cé mot cd hoi @€ hoc cach tha thit. Néu viéc kinh doanh ctia ban
dd bé, ban cé thé hoc cach chiap nhan. Néu ban chang thé 1am gi cho minh, chi it ban
c6 thé tim cach gitip @8 ngudi khéc.

C4c van dé, nhu Cong tude Ellington da titng néi, chinh 13 mot cd hdi € chiing talam
diéu t&t nhat cé the.



Hiy lam diéu tot nhat c6 thé, chit khong phai diéu khong thé.

Chung ta can sin sang chap nhin thua cudc khi lic xtc xic. Vao cudi ngay, hiy sin
sang don nhan that bai.

Khi theo dudi mdt muc tiéu, ai cling déu phai d6i mit véi théi diém nay. Poéi khi, du
co 1én ké hoach va nghién ngam nhiéu dén dau, du da c6 gang hay kién tri nhiéu thé
nao, sé van cé nhiing viéc khong thanh.

Thé gidi can it hon nhitng ké t{ vi dao.

Trong ching ta cé phan clia con ngudi muén c6 ging hoan thanh moi viéc, thi stic
véi nhitng thi chiing ta c6 va du két qua cudi cung thé nao ching niia, hiy ludén san
sang chap nhin nd va tién dén bat ci diéu gi xay ra tiép theo.

D6 1a ban phai khéng? Bdi ban cé thé thé day.



Phan III
Y CHI

Y CHI LA GI? Y chi 13 stic manh bén trong cia ching ta, khéng chiu tic ddng ctia thé
gidi bén ngoai. P6 12 quan 4t cht bai cudi ciing clia ching ta. Néu hanh déng 1a diéu
ching ta 1am khi vin con cé ning luc chii thé d6i véi hoan canh, thi v chi 13 céi
ching ta phu thudc vao khi niang luc chii thé di mat hoan toan. Bi roi vao mot vai
hoan canh c6 vé khong thé thay déi va rd rang tiéu cuc, ching ta cé thé bién né
thanh mot bai hoc kinh nghiém, mot bai hoc vé su khiém nhudng, mot co hdi dé an
i ngudi khac. D6 14 sttc manh ¥ chi. Song né can phai dude nudi dudng. Ching ta
phai sin sang duong dau tai uong va su hon loan, ching ta phai hoc nghé thuit phuc
tung, rén luyén su vui vé ngay ca vao nhiing thoi diém den tdi. Ngudi ta thudng nghi
y chi 13 miic 46 minh liét khi con ngudi mudn moét thi gi d6. Trong khi thuc ra, y chi
lién quan dén su phuc tling hon 14 sttc manh. Hiy thit phuong chidm “tuin theo y clia
Thugng P&” thay vi “y chi dé chién thiang” hay “bién y chi thanh hién thuc”, bdi
nhitng tai uong nay cé thé tan vd. Y chi thuyc ra 1a su khiém nhudng ling 18, kha ning
chong choi va su linh hoat. Con ¢ mot loai y chi khac 13 su yéu dudi dude nguy trang
bang su huénh hoang va tham vong. Hiy xem diéu gi cé thé ton tai 1du dai hon dudi
stic ép ctia nhiing trd ngai ning né.



KY LUAT cUA Y CHI

han 16n moi ngudi déu khéng biét rang Abraham Lincoln di phai vat 16n véi
P cin bénh tram cam trong sudt cudc ddi minh, bdi ho coi dng nhu moét huyén

thoai chit khéng phai 14 mét con ngudi binh thudng. Bénh tram cam - dudc
biét dén nhu mot ching siu mudn & thdi clia 6ng - rat tram trong da khién 6ng suy
kiét, hai lan day 6ng tdi chd tu sat.

Thién hudng tréu diia va cgt nha — diéu khién chiing ta thay dé chiu hon khi nhé vé
dng — d6i 1ap véi cudce séng ma éng phai chiu dung trong nhiing khoanh khic den toi
nhat. Cho du cé thé rang rd va vui vé, Lincoln vin phai chiu dung nhiing thdi ky tu
Iu, c6 doc va dau dén. Con ngudi bén trong ctia dng di vat 16n dé cé thé diéu khién
dugce ganh ning kho cé thé chéng dd dudc.

Cudc ddi clia Lincoln ddng nghia véi viée chiu dung va vudt qua nhitng khé khin
khong 16. Lén 1én trong vung néng thon nghéo khé, mat me tit thud au tho, tu hoc,
tu nghién ctru luit, mat ngudi phu nit 6ng yéu thuong tit khi con trai tré, hAnh nghé
luit trong mét thi tran nhé viing néng thon, trai qua nhiéu that bai bau ctt khi theo
dudi con dudng chinh tri va 1& di nhién 14 cic con tram cam - cin bénh ma vao thdi
diém d6 con chua dudc hiéu hay ddnh gid nhu 13 mot tinh trang stc khde. Tat nhiing
trd ngai d6, Lincoln d3 vuct qua véi mot tham vong vita sic bén vita hoa nhi va su
nhan nai diu dang, tuoi vui.

Nhiing théach thiic cd nhan cfia Lincoln tram trong dén mtc 6ng tin ring, theo mot
ciach nao d6, d6 1a s6 phan ma 6ng phai chiu, dic biét 1a cin bénh tram cdm 1a mot
trdi nghiém duy nhat gitp dng san sang cho nhiing diéu vi dai hon. Ong di hoc cich
chiu dung toan bd diéu nay, dién giai né va tim ra 1gi ich cifing nhu ¥ nghia tit né.
Hiéu ra dudc diéu nay chinh 1a chia khéa dé hiéu ra dudc su vi dai cia 6ng.

Trong hau hét su nghiép chinh tri cfia Lincoln, ché @6 né 18 11 16p may den che phtt
toan thé dan téc M§, mot 16p may bio hiéu mot con bio khiing khiép. Mot sd ngudi
chay trén khdi né, s6 khic chap nhan hoic bao vé nd, phan 16n cho ring né cé nghia
13 sy tan ra vinh vién ctia Lién bang - hay té hai hon, 1a su cdo chung ctia thé gidi ma
ho da titng biét.

Hdéa ra mdi pham chat dudce tao ra tit chinh hanh trinh c4 nhan cia Lincoln chinh



x4c 1a nhitng gi can cé dé1inh dao mot din toc trong hanh trinh va thi thach ctia né.
Khac vdi cac chinh tri gia khac, Lincoln khong dé bi cudn vao nhitng cudc xung dot
hay xao nhing nhé mon. Ong khong thé lac quan. Ong khéng thé cim ghét nhu
nhitng ngudi khac van thé. Trai nghiém riéng ctia dng vé nhitng khd dau di khién
16ng tric 4n trong 6ng xoa diu nhitng ngudi khac. Ong kién nhin vi biét raing nhiing
chuyén khé khin can nhiéu thoéi gian mdéi cé thé gidi quyét. Hon tat ca, 6ng tim ra
chu dich va su khuiy khéa trong mét muc dich 1én lao hon ban than 6ng va cac cudc
vat16n ca nhan.

Dan toc M§ trong dgi mot vi 1anh tu véi su nghia hiép cao thugng va su cuong quyét
theo dudi muc dich. Ho tim thay diéu c6 & Lincoln, mot chinh tri gia non tré con
thiéu kinh nghiém, song lai 1a chuyén gia day dan trong linh vuc y chi va nhan nai.
D6 1a nhitng pham chat ra ddi tit “trai nghiém khic nghiét” nhu 6ng thudng goi, va
dai dién cho ning Iuc duy nhat 13 1inh dao din tdc thdng qua moét trong nhiing thit
thach khé khin va dau dén nhat: Noi chién.

La ngudi vita muu meo vua théng minh, nhung stic manh thuc su ctia Lincohn
chinh 13 y chi clia 6ng: cich ma 6ng mién cudng chap nhin khé khin ning né ma
khong ddnh mat hy vong, cdch ma 6ng cé thé duy tri ca 6c hai hude 1an su nghiém
ttic, cAch ma 6ng cé thé st dung nhitng khiing hodng ctia ban than dé€ gido duc va
gitp d& ngudi khac, cdich ma 6ng cé thé 1an 4t nhiing ké pha ddm va nhin nhén chinh
tri mot cach triét hoc. “Piéu nay roi sé qua” 1 cAu néi ndi tiéng clia Lincoln, diéu 6ng
titng néi cé thé 4p dung cho bat ¢t hoan cdnh nao chiing ta gip phai.

Dé sdng st vdi can bénh tram cam, Lincoln di xay dung mot phdo dai ndi tAm manh
mé, diéu tiép sttc manh cho 6ng. Va vao nim 1861, mdt 1an nita né dem lai cho 6ng
th' 6ng can dé cé thé chiu dung va chién diu véi cudce chién vita mdéi bat dau. Trong
su6t 4 nim, cudc chién di trd nén bao Iuc dén muc phi ly, va Lincoln, ngudi ban dau
tim cach né tranh nd, di chién dau dé chién thing mot cach chinh nghia. D6 déc
David Porter, ngudi di sat cdnh ciing Lincoln trong nhiing ngay cudi ddi cfia 6ng,
md ta viéc nay rang “cé 1é Lincoln di chi nghi ring 6ng c6 mot nhiém vu chang dé
chiu phai thuc hién va tién 1én thuc hién né mot cadch hanh théng nhat cé thé.”

Chung ta han sé cho rang ban thin minh thit hanh phtic khi chua tiing trai qua thit
thach nhu viy. Nhung ching ta chic chin cé thé va can phai hoc tit su tu chii va 1ong
can ddm ctia 6ng.

Tri ¢ thau sudt va hanh ddng khéng phai bao gid cling 1a d4, ca trén chinh trudng
14n trong ddi thudng. Mot s6 trd ngai khong thé dudc giai quyét trong tich tic bang
gidi phap mdi. Khong phai ldc nao mot ca nhin cling cé thé gii cttu thé gidi khoi
mdt dai hoa hay ngin moét dan tdc bi cudn vao xung dot. Lé di nhién 1a ching ta nd



Iuc - vi diéu @6 cé thé xay ra. Song ching ta can phai sin sang chip nhan ring
chuyén khéng phai vay. Va ching ta can phai c¢6 kha ning tim ra m6t muc dich 1é6n
lao hon trong tinh trang khé dau nay va chiu dung né vdi su kién quyét, nhan nai.

D6 chinh 14 Lincoln: luén ludn sin sang v4i mot y tudng mdi hay tiép cin sang tao
(di1 14 glti m&t con tau tiép té thay vi thém quan tiép vién tdi cac ddi quin dang bi
vay hiam tai Phdo dai Sumter, hay chon thdi diém tuyén b6 Tuyén ngdn Gidi phéng
vao ldc quan Lién Bang chién thing dé né trd nén manh mé hon), nhung sin sang
tuong tu cho diéu té hai nhat. Va réi sin sing 1am diéu t6t nhat ¢ thé tit tinh hudng
t6i té nhat.

Ning luc 1anh dao doi héi su quyét tim va nang luong. P6i khi mot sd tinh huong
doi héi cac nha linh dao duy tri ldu dai ngudn ning ludng day quyét tim dé chi @é
chiu dung, dé€ dem lai stic manh trong nhiing khoang thdi gian khé khin. Nhd vao
nhiing gi da trai qua, nhitng gi da chién dau va duong dau trong cudc ddi clia chinh
minh, Lincoln d3 c6 kha ning dé 1inh dao, dé gitt mot dan tdc, mot muc tidéu, mot nd
luc, cung nhau.

Con diy 1a con dudng dé di tdi ky luat cudi cting: Y chi. Néu Nhan thitc va Hanh ddng
13 ky luat cfia tri 6c va co thé thi ¥ chi 1a ky luat cfia trai tim va tdAm hon. Y chi luén 1a
mdt trong nhitng thit ma ching ta hoan toan kiém soat. Cho di1 t6i c6 théco ging dé
gidm thiéu nhiing nhan thtc giy hai va dén 100% ning ludng vao hanh ddng,
nhiing nd Iuc van cé thé bi ngin can. Nhung ¥ chi ctia ti thi khac, vi né ndm & trong
toi.

¥ chi 14 su can trudng va thong thai - khong phai chi vé nhiing trd ngai cu thé ma vé
chinh ban thin cudc ddi va noi cé nhitng trd ngai ching ta phai d6i mit. Né dem lai
cho ching ta stic manh cudi cing. Nhu: stic manh dé chiu dung, hanh déng hop
hoan canh va rat ra dugce y nghia tit nhitng trd ngai khéng vugt qua dudge (d6 chinh
14 con dudng &€ xoay chuyén cai khong thé xoay chuyén).

Ngay ca trong thoi dai d6, nhitng ngudi cling thdi véi Lincoln déu 1ay 1am kinh ngac
trudc thai d6 diém dam, vé nghiém nghi va 1d6ng tric 4n ctia con ngudi nay. Ngay
nay, nhitng pham chit nay dudc xem nhu than thanh. Y thiic vé viéc can 1am khién
6ng khac biét. Nhu thé 6ng 3 bén trén nhiing bat déong dang 1am ngudi khac that
vong. Nhu thé 6ng dén tit mot hanh tinh khac vay.

3 mdt géc dd thi 6ng dung 12 nhu viy. Hay chi it, 6ng di dén tit mot noi rit xa xam,
ndi ndo d6 rat sau trong chinh 6ng, noi ma nhitng ngudi khac chua dén. Pudc hoc
tap trong su chiu dung khé dau, nhu Virgil néi, Lincoln di hoc dudc ciach “an Gi
nhiing ngudi cung chiu khd dau”. Piéu nay cling 1a mot phan ctia ¥ chi — nghi cho



ngudi khéc, 1am diéu tot nhat tit mét tinh huéng khiing khiép ma chting ta di tim
cach né tranh nhung khong thé, d6i mit vdi s6 phan trong trang thai vui vé va véi
1ong trac an.

Nhiing 18i ctia Lincoln dén véi trai tim moi ngudi bdi 1é chting xuat phat tit chinh
trai tim 6ng, bdi 18 dng da tiép cAn dudc mot phan trai nghiém ma rat nhiéu ngudi da
tu dung mot tudng rao ngin can minh dén nhan né. N&i dau khé ca nhan di trd
thanh mot 1gi thé cho 6ng.

Lincoln 1a mét tht linh manh mé va quyét doan. Song 6ng cling 1a hién thin cho cau
cach ngdn cia nhitng nha khic ky cht nghia: sustine et abstine. Chiu dung va chiu
dung. Thita nhan ndi dau va tiép tuc tién budc thuc hién nhiém vu ctia minh. Néu
cudc chién tranh con kéo dai, Lincoln van cé thé 1anh dao ca din tdc vudt qua né.
Néu phe Lién bang thua, cé 1é ng ciing sé 1am moi diéu dé theo dudi chién thang.
Quan trong hon c3, néu Lincoln that bai, 6ng cling d3 chuin bi dé chiu dung bat ct
hau qua nao véi pham gi4, stic manh ciing 1ong diing cam.

Céac cong nghé hién dai dén cliing vdi do tudng day tu phu rang, ching ta kiém soat
dugc thé gidi xung quanh minh. Ching ta dudc thuyét phuc rang roét cudc ching ta
dd c6 thé kiém soat dudc nhiing cai khéng thé.

T4t nhién diéu nay khéng hé diing. Chang cé vé gi 1a chiing ta c6 thé gat bd moi diéu
kho chiu va khé ludng trong cudc song. Mot ngudi chi can nhin vio lich st dé thay
thé gidi c6 thé day bién c6 bat ngd, toi té va khiing khiép dén thé nao. biéu khong thé
nao hiéu noéi luén luén xay ra.

Mot s6 thit trong cudc doi sé nhu moét con dao phanh ban ra. Khi diéu d6 xay dén, thé
gidi sé thoang nhin thay diéu thuc su bén trong ban. VAy cai gi sé dudc 16 ra khi ban
bi cat ra bdi nhiing cing thang va stic ép? Sat thép? Hay khong khi? Hay nhiing thu
v4 van?

Nhu vay, ¥ chi 1a ky luit quan trong thit ba. Chung ta cé thé suy nghi, hanh dong va
cudi cing 14 diéu chinh dé€ phti hop véi mot thé gidi khong thé du doan. Y chi gitp
ching ta d6i mit véi diéu do, bao vé chiing ta trudc diéu dd, cho phép chtng ta 16n
manh va trd nén hanh phtc bat chap diéu d6. Pé ciling 1a ky luit khé nhat trong s6
cac ky luat. Bé 1a cai cho phép ching ta ding vitng trong khi nhitng ké khéc suy yéu
va dau hang. Tu tin, binh than, sin sang 1am viéc bat chdp moi diéu kién. Giit viing v
chi va cé thé tiép tuc ngay ca trong hoan canh khong thé tudng tugng ndi, ngay ca
khi ac mdng thanh su that.

Nhiing bai hoc nay khé khin hon, nhung xét dén cuing lai quan trong hon ca dé cé



thé rit ra duge 1gi ich tit tai uong. Trong moi tinh hudng ching ta déu cé thé:

Ludn san sang trudc moi khé khan.

Ludn chiap nhin nhiing diéu khong thé thay ddi.

Ludn kiém soat dugc nhitng ky vong cia minh.

Ludn bén bi.

Ludn hoc cach yéu s6 phan va nhiing gi dén véi chiing ta.
Ludn bao vé ndi tAm, i vé nuong tua siu trong ching ta.
Ludn cdng hién cho moét muc tiéu 16n lao hon.

Ludn tu nhac nhd vé viéc ching ta roi cling sé chét.

V3, tat nhién, san sang lam lai tit ddu mét 1an niia.



XAY DUNG THANH LUY NOI TAM
TRONG BAN

Néu ngudi ngi long trong ngay hoan nan, stic luc ngudi nhd mon thay.

- Cachngon 24:10.

chdng choi véi can bénh hen suyén. Mic du cé 1gi thé xuat than, cudc song

clla 6ng van vd cuing bap bénh - hau nhu moi dém, nhiing con dau da trd
thanh trdi nghiém can ké cai chét. Ngudi cao 1éu nghéu, thin hinh bac nhudc, mot su
rang stc di11a nhd nhat cling di khién 6ng liét giudng trong sudt nhiéu tuan.

C ho dén nim 12 tudi, hau nhu ngay nio Theodore Roosevelt28 ciing phai

Mot ngdy, cha 6ng t6i phong 6ng va dua ra mot thdng diép thay d6i cudc doi clia con
trai minh: “Theodore, con c6 tri 6c nhung lai khéng cé cd thé binh thudng. Ta sé cho
con nhiing céng cu dé 1am nén than thé ctia con. Pay sé 13 mot cong viée vo clng
ning nhoc va ta nghi con cé quyét tim dé vugt qua né.”

Ban nghi rang diéu nay sé chang cé nghia gi véi mét dia tré, dic biét 1a mot dita tré
yéu 6t sinh ra trong mdt gia dinh giau cé, dia vi. Nhung theo ngudi em géi clia
Roosevelt, ngudi di ching kién cudc trd chuyén nay, thi khéong phai nhu vay.
Roosevelt nhin cha minh va ndi day quyét tAm: “Con sé 1am nén than thé ctia minh.”

Cha 6ng cho xay moét phong tip & hanh lang tang ba, cau thanh nién Roosevelt bat
dau hing say tip luyén mdi ngay trong sudt 5 nim, than thé dan dan cé co bap va
khde manh dé chong lai hai 14 phdi yéu 6t. Sau 20 tudi, cudc chién chdng lai ching
hen suyén cin ban két thic, 6ng gan nhu di loai bd cin bénh nay ra khdi co thé
minh.

Viée luyén tap di chuin bi cho ciu bé yéu 6t nhung thong minh mét hanh trinh day
thach thiic ma ca dan tdc va thé gidi bat dau budc vao. Pé 1a budc khéi dau cho cai
ma ong goi la “cudc song tich cuc”.

Doi vdi Roosevelt, cude sdng ném cho dng qua nhiéu thit: mat vg va me, ddi mit véi
nhiing ké thu chinh tri von luén khinh miét chuong trinh hanh déng tién bd cta



6ng, bi that bai trong bau ctt, dat nudc bi cudén vio cudc chién véi nudc ngoai, va
thoat chét chi trong gang tic sau nhiéu 4m muu am sat. Song 6ng di dugce chuin bi
cho nhitng diéu nay nhd vao su luyén tip tit thdi trai tré va nhd vio viéc duy tri
luyén tip hang ngay.

Ban c6 su chuin bi tuong tu khong? Liéu ban cé thuc giit dudc binh than néu nhu
moi chuyén d6t nhién xau di?

Chung ta von di coi su yéu 6t 1a diéu binh thudng. Chtng ta 1dm ra vé nhu chiing ta
dugc sinh ra nhu thé nao thi ching ta don gian chinh 1 vay, ring nhitng bat 1gi clia
chiing tala vinh vién. Va ching ta suy yéu dan tit d9.

D6 khong nhat thiét phai 1a cong thitc t6t nhat cho nhitng khé khin trong cudc sdng.

Khong phai ai cling chdp nhin khéi dau t6i té clia ho trong cudc sdng. Ho 1am lai co
thé va cudc ddi bang cac hoat ddong va bai luyén tip. Ho chuin bi ban than cho con
dudng gian nan. Liéu ho c¢6 hy vong rang ho sé khéng bao gid phai di trén d6? Puong
nhién. Song di1 thé nao ho ciing sin sang duong dau.

Conban?
Ching ai sinh ra d4 cé sdn mot stic manh thép ca. Chiing ta can phai tu rén gifia né.

Chung ta hun ddc stic manh tinh than théng qua luyén tap thé chat, va su ran chic
ctia thé chat théng qua thuc hanh tinh than (mens sana in corpose sano — tinh than
lanh manh trong mét co thé vitng chac).

DAy 1a cach tiép cin clia cac triét gia cd. Ting triét Iy ma ho di phat trién nhim tao
hinh lai va 1dam ho manh hon dé chuin bi cho nhiing thach thiic sé dén. Nhiéu ngudi
xem minh nhu cdc van dong vién tinh than - rot cude, bd nio 1a mét loai cd nhut moi
md song khac. N6 ¢ thé dudce xay dung va cling c6 thong qua cac bai tip dung. Theo
thoi gian, cd bap ctia né 16n manh dén do tu né cé thé ting dap trude moi tinh hudng.
Dicbiétla cactrd ngai.

Ngudi ta néi rang ngudi Do Thai - bi Iuu day khdi qué huong yén binh qua lau, bi
ph4 hlty dén dai va phai séng tha huong — d3 budc phai xiy dung lai ching khong
phai bang vat chit ma trong chinh tinh than ho. Pén thd trd thanh siéu hinh, ndm
doc 1ap trong tAm tri cia méi tin d6. Mdi ngudi — du di xa dén dau, du phai chiu dung
kho khin va ngudc dii — déu cé thé dua vao dé dé cé stic manh va sy yén 6n.

Hiy cung doc dong sau trong Haggadah29: “Thé hé nao cling cé mdt ngudi budc
phai nhin thay chinh minh nhu thé ho 13 ngudi d4 roi khéi xtt Ai Cap.”



Trong nghi 1& Passover Seder, thuc don dudc stt dung 1a cac loai 14 gia vi dang va
banh my chua 1én men - “banh my ctia tai uong”. Tai sao viy? Theo mot cach nhat
dinh, diéu nay lam gia ting kha ning chiu dung, gitp cho céng déng ton tai bén
vitng tit thé hé nay sang thé hé khac. Nghi 18 nay khong chi dé ky niém va vinh danh
truyén thong ctia ngudi Do Thai ma né con nhic nhitng ngudi tham gia yén tiée
mudng tuong va sd hitu stic manh di khién ho di tiép.

biéu nay, giong nhu nhiing nha khic ky goi 1a “Thanh l{iiy ndi tim”, 13 phdo dai  bén
trong ching ta ma khong tai uong bén ngoai nao cé thé dé nat. Cé mot canh béo
quan trong 1a ching ta khéng sinh ra védi mot cau tric nhu vay; né can dudc xay
dung va cling c6 mdt cach tich cuc. Ltc thun lgi, chting ta 1am cho minh tré nén
vitng manh, con khi khé khin ching ta cé thé phu thudc vao nd. Ching ta bao vé
phéo dai bén trong dé né c6 thé bao vé chung ta.

Ddi vdi Roosevelt, cudc song gidng nhu mot dau trudng va dng 13 mot vo si gide dau.
Dé cé thé sdng sét, 6ng can phai manh mé, khong sd hii, sin sang dén nhin tat ca. Va
dng quyét tim chip nhin nguy cd ton hai ban than va bd ra mdt ngudn ning ludng
khong 16 dé phat trién 1ong gan da.

Khéng ai sinh ra di 13 v6 si gidc dau. Khong ai sinh ra v4i mot Thanh lity ndi tAm.
Néu mudn thanh cdng trong viéc dat dudc cdc muc tiéu bat chap nhiing trd ngai cé
thé dén, chiing ta can phai xay dung stic manh nay.

Mudn trd nén xuit sic trong viéc gi d6 thi can phai cé thuc hanh. Cc trd ngai va tai
uong ciing khéng cé gi khac biét. Cho di1 viéc ngdi xudng va tin hudng cudc song
hién dai ém 4i c6 dé dang hon, thi tic dung ctia viée chudn bi 13 dé ching ta khong
danh mat tat cd —nhat1a cai ddu ctia minh.

Ban liéu cé 6n khéng khi & mot minh? Ban cé ¢ manh dé dau tiép thém vai hiép?
Ban c6 cam thay thodi mai trudc cic thit thiach? Su khéng chic chan ¢é 1am cho ban
buc minh? Ban cdm thay thé nao trudc ap luc?

Vi tat cd nhiing diéu nay sé xay dén vdi ban. Khong ai biét dudc khi nao hay bang
ciach nao, song chiing chic chin sé xuat hién. Va cudc sdng doi hdéi mot cau tra 15i.
Ban Iuta chon né cho chinh ban than ban, mét cudc séng hoat déng. Gid thi tdt hon
hét 13 ban nén chuin bi cho nhiing gi né dem lai.

Pay chinh 14 4o gidp ctia ban. N6 khong gitip ban trd thanh ngudi khéng thé bi danh
bai, nhung né gitip ban sin sang duong dau vdi nhiing chuyén té hai.



DU LIEU (SUY NGHI TIEU CUC)

Hay chic chin vé mot thi va tham hoa sé dén.
~Vin khic 6 Dén tho Delphi.

ot nit CEO goi nhan vién cia minh vao phong hdi nghi trudc khi trién khai

mdt sang kién kinh doanh mdéi. Cac nhén vién vao phong va ngdi quanh

ban. Vi CEO yéu cau moi ngudi chd y va bat dau néi: “T6i céd mdt tin xau. Du
4n da that bai mot cich ngoan muc. Hay néi cho t6i sai & dau?”

C4i gi? Chuing ta thim chi con chua bat ddu kiama...

Van dé chinh 13 & day. Vi CEO dung bai tip danh gia su viéc sau khi két thic - khi né
con chua xay ra. Ba st dung mét ky thuit duge nha tdm ly hoc Gary Klein goi 1a ky
thuét phan tich nhitng 1y do din dén that bai — premortem.

Trong mot cudc kham nghiém ti thi, cdc bac si nhém hop dé xem xét nguyén nhan
din t4i cai chét khong mong dgi clia bénh nhan dé cé thé hoc hdi va trau doi kién
thic cho trudng hdp tuong tu ké tiép. Bén ngoai thé gidi y khoa, chtng ta goi diéu
nay bang mot loat tén goi - mdt bio cdo hoan thanh céng viéc, mot cudc hop dé két
luin, mdt danh gia — song di1 ¢é dung dén tén goi nao thi y tudng van chi 1a mot:
ching ta danh gia mét thi sau khi né da xay ra.

Nhung premortem thi lai khac. Trong phudng phap nay, chiing ta sé hinh dung diéu
gi c6 thé sai, diéu gi sé sai tlil trudc khi chiing ta bit dau. Cé qua nhiéu du 4n tham
vong d4 that bai vi nhiing 1y do cé thé phong tranh dudc. C6 qua nhiéu ngudi khéng
c6 k& hoach du phong bdi 1& ho khong cho rang diéu gi dé cé thé khong tién trién
dung nhu ho mong ddgi.

Ké hoach ctia ban va cach thitc moi sy xay ra hiém khi giong nhau. Vay ma chting ta
lai luén pht1 nhan thuc té nay va lién tuc bi s6c khi cac su kién dién tién.

Qua 1a ngd ngan. Hiy thdi dé minh vao thé bi that bai.

Khong ai cé thé néi vé diéu nay hay hon Mike Tyson, ngudi di néi véi phéng vién
khi dé cip dén su sup do tién tai lan danh tiéng ciia minh rang: “Néu ban khéng



khiém nhudng, cudc séng sé cho ban biét tay.”

Gia nhu cé thém nhiéu ngudi nghi vé kich ban t6i té nhat trong nhitng thdi diém
quan trong ctia cudc doi. Nhu viy bong bdng céng nghé, Enron, su kién 11 thang 9,
cudc xam ludc Iraq va bong béng dia ¢ déu cé thé tranh dude. Khong ai mudn can
nhic vé nhitng diéu cé thé xay ra, va két qua 1a gi? Tham hoa.

Ngay nay, premortem ngay cang trd nén pho bién trong gidi kinh doanh, tit nhiing
nhiing du 4n khéi nghiép cho téi cic cong ty cd tén trong danh sich Fortune 500 va
Tap chi kinh doanh Harvard. Nhung giéng moi y tudng vi dai, diéu nay cling chang
c6 gi mdi la. Cong lao lai thudc vé nhiing nha khac ky. Ho tham chi con ¢ mot tén
goi hay hon: premeditato malorum (suy tinh trudc diéu xau).

Mot tac gia nhu Seneca han sé bat dau bang viéc xem xét lai hay dién tip cac ké
hoach ctia minh, vi du nhtt cho mét chuyén di. Va nhu thé 6ng cé thé suy tinh nhiing
diéu x4u c6 thé xay ra hay ngin chin ching xay ra: mdt con bio cé thé ap dén, vi
thuyén trudng cé thé bi dm, tau c6 thé bi bon cudp bién tan cong.

“Po6i véi mot ngudi théng thai, khong gi xay ra trai nguge véi mong dogi clia anh ta”,
6ng di viét nhu viy cho mdt ngudi ban, “va cling ching phai tit ca sé xay ra nhu anh
ta mong mudn. Nhung né sé dién ra nhu anh ta du liéu - va hon tit c3, anh ta du liéu
13 c6 gi d6 sé can trd ké hoach cia anh ta.”

Hay ludn sin sang cho su xdo tron, ludn tinh dén su xdo trén trong cic ké hoach clia
chiing ta. MOt su bat ngd dé chiu tot hon nhiéu mot diéu bat ngs kho chiu.

Thénéu...

Thi toi sé...

Thénéu...

TOi sé... thay vi...

Thénéu...

Khong van dé, chiing taluén cé thé...

Va trong trudng hdp khéng thé 1am gi, nhitng nha khic k¥ vin st dung né dé thuc
tdp mot viéc ma nhiéu ngudi thudng khong 1am: quan 1y cac ky vong. B&i vi d6i khi,
ciu tra 16i duy nhat cho “Thé néu...” 1a “Sé té day, nhung ching ta rdi sé 6n ca.”

Thé gidi ctia ban bi diéu khién bdi cac tic nhin bén ngoai. Nhiing 16i htta ching dugc



thuc hién. Ban khéng phai Idc nao ciing cé dugce diéu dtng ra phaila cia ban, ngay ca
khi ban kiém dudc né. Khong phai céi gi cling rd rang va thang than nhu cac trd choi
md phdng & cac trudng kinh doanh. Hiy chuin bi cho diéu 6.

Ban can phai c¢é nhiing nhugng bo ddi véi thé gidi xung quanh. Chung ta 1é thudc
vao nhitng ngudi khic. Khong thé tréng ciy vao tit cad moi ngudi (cho di ddi khi
chinh chting ta lai 1a k& thi1 d6c 4c nhat ctia bin than). Va diéu nay cé nghia 13 moi
ngudi sé pham phai nhiing sai 1am va 1am hdng ké hoach cfia ban - khong phai lic
nao ciing vay, nhung van kha thudng xuyén.

Néu diéu trén lién tuc 1am ban bat ngd mdi khi né xay ra. ban sé khéng chi trd nén
kho s ma con khé khin hon dé chap nhan né va chuyén sang nd luc thi hai, thit ba
va thi tu. Piéu duy nhat ma chung ta cé thé s dung dé gidm thiéu thiét hai ctia
chuyén nay 1a ludng trude. Bdi bién s6 duy nhat chiing ta c¢é thé kiém soat hoan toan
chinh 13 ban than chung ta.

Cé nhiéu cau cich ngdn thdng thai:

“Hiy canh giic vé sy yén 4 trudc con bio.”

“Hy vong cho diéu t6t dep nhat, san sang tiép nhan diéu té hai nhat.”

“Piéu té nhat hiy con chua dén. N6 sé con té hon nita trudc khi trd nén tot hon.”

Ban c6 thé bi coi 13 mot ké bi quan. Song ai quan tam chit? Giong mot ké tidu cuc con
tot hon 14 mu quang hay mat cadnh gic. Sé tot hon néu cin nhac vé diéu cé thé xay
ra, tim kiém nhiing diém yéu trong ké hoach ctia ching ta, dé nhiing thit bai khong
thé tranh khdi dugc cAm nhin chinh x4c, dugc gidi quyét dtng din, hay don gidn 13
dugc chiu dung.

Nhu vy, ly do thuc su dé chiing ta khong gip khé khin khi nghi vé van rai 1a vi
ching ta khong sg nhitng diém bao clia né. Chiing ta san sang tiép nhan tai uong ti
trudc. Néi cach khac, chinh vAn rii ndy héa ra lai 1d mét co hdi cho chiing ta bat kip.
Chung ta giong nhitng ngudi chay bo, luyén tap trén déi hoic d6 cao dé danh bai
nhitng ké mong dgi moét cung dudng bang phang.

Viée ludng trude khéng 1am cho moi chuyén trd nén dé dang hon mot cach than ky,
duong nhién 13 viy. Nhung ching ta dudc chuin bi, @& khong bi ddng.

Két qui clia viéc du liéu 13 ching ta ndm dudc nhiing két qua tiém ning va biét
chiing khong phai déu tot (hiém khi chting 13 viy). Ching ta cé thé thich nghi ban
than minh dé pht hgp véi bat cit két qua ndo. Ching ta hiéu rang cé thé moi chuyén



sé hdng bét. Va gid chting ta cé thé quay trd lai vdi nhiém vu trudc mat.

Ban biét ban mudn dat dugc X, vay nén ban dau tu thdi gian, tién bac va cac moi
quan hé dé hoan tat né. Biéu té hai nhat cé thé xay ra khong phai 1a diéu gi d6 xau,
ma la diéu gi d6 xau va né lam ban bat ngg.

Ban biét diéu gi tot hon viéc xay dung ra cic kha ning trong tri tudng tuong? Xay
dung chiing trong ddi séng thuc. Tat nhién, sé vui vé hon nhiéu néu dung dén tri
tudng tuong dé xay dung ching hon 1a dip tan chiing ra. Nhung diéu d46 thi cé tac
dung gi? P6 chi dé gitp ban sin sang cho tinh hudng that vong. Nhiing 4o tudng
giong nhu miéng bing gac - chiing chi gay dau khi bi béc ra.

Véi du liéu trudc, ching ta cé thdi gian dé ting cudng phong vé, hay thim chi 1a
hoan toan tranh dudc chting. Chung ta sin sing cho viéc bi 16i chéch khéi tién trinh
vi chtng ta di du tinh cach quay lai. Chung ta cé thé chdng &3 su suy sup néu nhu
chuyén khéng x4y ra theo ké hoach.

Chung ta chuin bi cho that bai va ciing san sang dé thanh céng.



NGHE THUAT PHUC TUNG

S6 phin dan dat ké biét chap nhan chiing va can dudng ké tim cach khang cu.
— Cleanthes.
chiing khé néi. So véi nhitng dién gid danh tiéng cling thdi nhu Patrick

Henry, John Wesley hay Edmund Burke, 6ng 13 mot dién gia toi té trudc cong
chung.

T homass Jeffferson sinh ra véi ban tinh tram ling, chiém nghiém, dé dit béi

Theo dudi su nghiép chinh tri, 6ng cé hai Iua chon: chién dau véi ban an, hoic chap
nhan no.

Lua chon cfia 6ng 14 cai thit hai, tip trung ning ludng vao cac bai viét, khi ngudi
khac don vao cic bai dién thuyét. Chinh 3 ddy 6ng di tim ra phuong tién truyén tai
ctia minh. Ong nhin thay cé thé dién dat ban than mot cach rd rang. Viét lach chinh
13 thé manh cfia 6ng. Jefferson chinh 13 ma ngudi nhiing “qudc t6” clia My trédng ciy
khi ho can ban Tuyén ngén ddc lap. Ong di viét mdt trong nhiing vin kién quan
trong nhat trong lich st nudc M§ véi chi dling mo6t ban nhép.

Jefferson rd rang khong phai 13 mét dién gia sinh ra dé ndi trudc céng ching — diéu
nay khéng ngan can 6ng chap nhin né va hanh dong tuong ung.

Piéu nay cling dung vdéi Edison30, mdt ngudi gan nhu diéc dic. Hay ddi vdi Helen
Keller31, ngudi vita mi1 vita diéc. Poi véi cd hai ngudi, chinh viéc bi mat di cac giac
quan va su chap nhan thuc té da cho phép ho phat trién nhiing gidc quan khac manh
mé va sac bén d@é thich ting véi hoan cianh ctia minh.

Tuy khéng phai Itic ndo cling vy, nhung nhiing can trd ma chiing ta gip phai trong
cudc doi van 13 diéu tot. Nhat 1a khi chtng ta chap nhin chiing va dé chiing dan dat.
Chung thtic diy va phat trién cac k§ ning ma chiing ta sé khong theo dudi néu moi
viéc khac di. Chting ta mudn cé moi thit thay vi vy chi? Chic chin réi, nhung diéu
d6 khéng phu thudc vao ching ta.

“Thién tai thuc su”, nhu Samuel Johns32 da tung ndi, “la mét bd éc c6 stic manh rong



16n, dugc ngau nhién dinh doat theo mét sé chiéu huéng nhat dinh.”

Su dinh hudéng nay doi hdi su ddng thuin. Né doi hdi su chap nhin. Ching ta cin
phai chap nhin viéc vai sy ngau nhién sé xay ra d6i véi ban than.

T6i khong thé chi ti bd! T6i mudn tranh dau!

Ban biét rang ban khéng phai 1a ngudi duy nhat phai chap nhin nhiing gi minh
khong yéu thich, phai vy khéng? Pé chinh 13 mo6t phan hoan canh ctia con ngudi.

Néu ai d6 coi cac tin hiéu giao théng 1a danh riéng cho ho, ching ta sé cho 13 ho bi
dién.

Thé nhung d6 lai chinh 13 diéu cudc séng dang lam véi chiing ta. N6 bdo chiing ta
ditng lai & diy. Khi mét vai giao 16 bi chin hoic ching ta 3 di nhAm dudng ma quay
lai thi rat bat tién, chiing ta khong thé gidi quyét van dé bang cach la hét hay tranh
cii. Don gian 1a ching ta phai chap nhén né.

Khi mot bac si cho ban mét yéu cau hay mét chan doan - ngay ca khi ching trai
ngugdc véi mong ddi clia ban — ban sé 1am gi? Ban chap nhin né. Ban khéng can phai
thich thd hay hudng thu viéc diéu tri, song ban biét rang phii nhan né thi chi lam
cham viéc chiia lanh.

Sau khi phan biét dudc diéu gi phu thudc vio ban va diéu gi khong, va khi diéu toi té
xady ra ma ban khéng kiém soat... ban chi c6 duy nhat mét lua chon: chap nhén.

Ctnhdm khéng tring dich.

Khoan tiét kiém vé s6 khong.

Thoi tiét 1am nhd chuyén hang.

Hiy tu nht rang: D6 chinh 13 cudc séng. Moi su déu 6n ca thoi.

Ban khong can phai thich diéu gi d6 dé cé thé kiém soat hoic stt dung né médt cach cé
lgi. Khi nguyén nhan clia van dé khéng phai do ching ta, t6t hon 1a hiy chap nhan
né va budc tiép. Diing dam d4 nd, hiy hiéu va chap nhin né. Nhitng nha khic ky ¢
tén goi dep cho thai d6 cthia ho. Ho goi dé 13 “Nghé thuat Phuc tung”.

Hiy lam ré diéu nay, né khdéng gidng vdi viée tit bd. Su phuc ting chang lién quan gi
dén hanh ddng - né 1a danh cho nhiing tht mién nhiém khdi hanh déng. N6i vé cach
moi viéc nén 14 thi dé dang hon. P& chip nhan su viée nhu chinh né thi can cé su
clng ran, khiém nhudng va y chi.



Moi sut kién bén ngoai déu cé thé cé 1di nhu nhau néu chting ta ddm 14t ngudc va sit
dung chting. Chiing cé thé day cho chtng ta mot bai hoc ma ching ta mién cudng
hoc trong hoan canh khac.

Chang han, nim 2006 huin luyén vién ddi Lacker, Phil Jackson, d4 chiu mot chan
thuong & hong kéo dai va sau phau thuit 6ng chi van ddng mot cich han ché 3 ghé
huin luyén vién bén sin dau. Phai ngbi § chiéc ghé kiéu ctia thuyén trudng gan cac
cau thd, 6ng khong thé chi dao hay tuong tc v4i ddi theo cling mot cach. Lic dau,
Jackson lo lang diéu nay sé anh hudng dén cdng tac chi dao ctia 6ng. Nhung thuc té
viéc ngbi phia xa 16 san dau lai cang 1am gia ting quyén luc cia 6ng. Jackson d3 hoc
dugc cach khang dinh ban thin ma khong can phai hdng hach nhu 6ng di tiing 1am
trong qua khu.

Nhung dé hudng dudc nhiing 1gi ich khong ngd nay, trudc hét ching ta phai biét
cach chap nhin nhiing cai giad khéng ngd — cho du ltic dau chtng ta khéng mudn cé
chung.

That khéng may, ching ta lai thudng qua tham lam cho viéc dé. Theo ban nang,
chiing ta nghi vé viéc mudn cic tinh hudéng tot hon nhiéu nhu thé nio. Ching ta bat
dau nghi vé nhitng gi chting ta nén cé. Hiém khi chiing ta xem moi thit ¢é thé da toi
té hon nhiéu nhu thé nao.

Vamoi su ¢é thé ludn ludn toi té. Néu 1an téi ban:
Mat tién bac?

Hiy nhd, ban di cé thé mat mdt ngudi ban.

Mat cong viéc nay?

Vay néu chiing ta mat di moét tay/chan?

Mat di ngbi nha?

Ban di c6 thé mat tat ca.

Thé nhung ching ta vin ldng ting va phan nan vé nhiing thi bi 1ay di khdi ching
ta. Chting ta vin khong thé trin trong nhiing gi chiing ta cé.

Sungao man 3 y niém rang chung ta cé thé thay d6i moi thi,  mot khia canh nao @6
13 khd méi mé. Trong mot thé gidi ma chiing ta cé thé phat tan tai liéu ra khip thé
gidi chi trong mo6t phan ngan gidy, ndi chuyén vdi bat ¢ ai, & bat cit ddu qua hinh



anh phan giai cao, hay du bao thdi tiét cho titng phut, thi that qua dé dang va cht
quan dé cho rang tu nhién di dudc “thuan héa” va tuin theo y mudn cfia ching ta.

Tat nhién 1a khong phai thé.

Khéng phai con ngudi ludén suy nghi theo ciach nay. Ngudi c¢d dai (va thim chi ca
nhiing ngudi khong c6 dai) da st dung tit “dinh ménh” thudng xuyén hon ching ta
bdi 16 ho d3 quen va bi anh hudng bdi su ngiu nhién va that thudng ciia thé gidi
nhiéu hon ching ta. Nhiing su kién xay ra dudc xem 1a do “y chi cia Thugng dé”.
DPinh ménh 13 nhiing sttc manh quy dinh ddi séng va sé phan clia chiing ta, thudng
chang can su ung thuin ctia ching ta.

Céc btic thu trudc kia ludn dude ky “Deo volente” — Y chi clia Thugng dé. B&i ai ma
biét dugc diéu gi c6 thé xay ra?

George Washington di diat moi thit dng cé vao Cdch mang My, sau d6 ndi rang “Viéc
nay nam trong tay clia Thucng dé”. Hay nhu Eisenhower d3 viét cho vd minh vio
dém trudc ngay quin bong minh danh chiém dao Sicily: “Moi diéu chiing ta du liéu
déu di dudc hoan tat, ai niy trong quin ngil déu dang 1am tot nhat cé thé. Con moi
su do Thugng dé an bai.” Ho khdng phai 1a nhitng ngudi an phan hay phé mic moi
sut cho ngudi khic - ho rot cudce déu hiéu rang diéu gi xay ra, tat sé xay ra. Va tit @6 ho
tiénlén.

DA tdi lte can phai cé dit su khiém nhudng va linh hoat dé thita nhin diéu tuong tu
trong cudc ddi ctia chting ta. Ludn cé ai d6 hay diéu gi d6 cé thé khién ké hoach thay
d6i. Va ngudi d6 khong phai 1a ching ta. Tuong tu nhu ciu ndi “Con ngudi dé xuat,
nhung Thugng dé an bai.”

“S6 phan di dinh doat.”

“Cau xin Thuong Dé diéu @6 khong xay ra.”

“Y mudn cia Thugng D&.”

Cho di ban thich cdch ngdn nao di nifa, ching déu gidng nhau. Khéng cé nhiéu thay
doi gitta thoi c6 dai véi thdi nay - ngudi xua chi hiéu biét diéu nay rdé hon ching ta
ma thoi.

Céch thtic ctia cudc sdng 1a cho ban nhiéu thit dé 1am, dd nhiéu dé khién ban luu lai
dau an ctia riéng minh. Nhin nhin moi ngudi va moi chuyén nhu chinh ho 13 da roi.
Hiy trdi theo dong, giong nhu nudc chay xudi theo mét qua doi — luén dan xudng
day.



D6 12 bdi (a) ban manh mé va di stc chiu dung dé gidi quyét nhiing gi xay ra, (b) du
sao ban ciing khéng thé 1am gi ca va (c) ban nhin vao mot bt tranh da 16n va lich
trinh da dai dé thay rang nhitng gi ban chip nhan van chi 14 mét chdm nhd khéng
dang ké trén con dudng di téi muc tiéu ctia ban.

Chung ta mic ké va diéu nay khong phai 1a mot su yéu 6t.

Nhu Francis Bacon33 di ting ndi, dé c6 thé diéu khién tu nhién thi can phai tuan
theo né.



YEU MOI THU XAY DEN: A MOR FATI34

Cong thtic clia toi vé su vi dai clia con ngudi 1a amor fati: mot ngudi khéng mudn
diéu gi phai khdc di, khong tién 1én, khong 1ti lai, khéng ton tai mai mii. Khong don
thuan chiu dung nhiing gi 1a tat yéu, lai cang khéng phai 1a che gidu né... ma 1a yéu
1ay né.

— Nietzsche.

9

tubi 67, mot tdi no Thomas Edison vé nha sdm sau mdt ngay lam viéce &

phong thi nghiém. Khong 14du sau bita tdi, mot ngudi chay x6c vao nha dng

dé dua mot tin khan cap: C6 hda hoan & khu nghién cttu va san xuit cla
Edison cach dé vai dam.

Xe chita chay tit tdm thi trin gan dé di nhanh chéng dudc huy ddng dén hién
trudng, nhung ho khéng thé kiém soat dudc ngon l7a. Bi kich thich bing cac loai héa
chat la trong tda nha, nhiing ngon la xanh va vang bdc 1én cao dén tan ting bay, de
doa sé pha hily toan bd dé ché ma Edison di danh c3 d5i dé gy dung.

Edison binh tinh nhung nhanh chéng tim dudng dén chd dam chdy, bing qua dadm
déng hang traim ngudi dé tim ciu con trai. “Con mau goi me va cic ban ctia me dén
day,” 6ng ndi véi con trai véi mot su hao hiing tré con. “Ho sé khéng cé dip nao khac
duge xem mot ngon Itta 16n nhu thé nay dau.”

“Sao cga?!”

bung lo, Edison an i ciu con trai. “Khéng sao dau. Chung ta chi vira vt bd dugc
mot lugng rac 16n ma théi.”

P4 12 mot phan ting hét stic tuyét vdi. Nhung néu ban ngdm vé né, diing 1a khéng
con cadch phadn ting nao khac.

Edison cé thélam gi day? Than khdc u? Ttc gidn u? Hay bd cudc va di vé nha?
Chinh x4c thi nhiing diéu dé sé ich gi?

Bay gid ban da biét ciu tra 16i roi: Chang gi ca. Nén 6ng di khong bd 15 thai gian dé



nudng chiéu ban than. P& 1am dudc nhiing viée 16n, ching ta can cé kha ning chiu
dung dudc nhiing bi kich va that bai. Chiing ta phai biét yéu nhiing gi minh lam va
tat ca nhitng gi theo sau né, ca tot 1an xau. Ching ta phai hoc cach tim dudc niém vui
trong moi viéc xay dén.

T4t nhién, khong chi c6 “rac” trong tda nha ctia Edison. Nhiing ghi chép v6 gia, cic
khudén mau va nghién cttu hang nim trdi di bi thiéu rui thanh tro. Tda nha dugc xiy
dung bang bé téong chong Ita thi chi dugc bao hiém médt phan gié tri cia nd. Cho
rang minh mién nhiém véi nhitng tham hoa kiéu nay, Edison va cic nha dau tu clia
minh chi dudc dén bl dugc khodng moét phan ba thiét hai.

Tuy vay nhung Edison khéng hé dau budn, nhu dang ra phai thé. Thay vao d¢, tai
hoa nay tiép thém cho &ng sinh Iuc. Nhu éng d3 ndi véi mot phéng vién vao ngay
hoém sau, 6ng chua gia dén miic khong thé 1am lai tit dau. “T6i da trai qua nhiéu diéu
giong nhu thé nay. Né ngin mdt ngudi dan 6ng khoéi dau khé vi budn chan.”

Sau khodng ba tuan, nha may di quay trd lai hoat ddng dudc mét phan. Trong vong
mdt thang, cidc nhan vién di 1am viéc hai ca méi ngly, tao ra cic sin phdm mdéi ma
thé gidi chua titng thay. Bat chap thiét hai 1én dén gan 1 triéu d6 la (tuong duong hon
23 triéu @6 la hién nay), Edison d4 tip hop dugc d ning lugng dé thu vé gan 10 triéu
d6 la trong nam d6 (tuong dudng hon 200 triéu d6 la hién nay). Ong khéng chi vugt
qua mot tai hoa ma con hdi phuc va phan ting véi né moét cach ngoan muc.

Sau khi loai bd di cac ky vong va chiap nhan nhiing diéu di xay dén, sau khi hiéu
dugc rang c6 mot sd diéu nhat dinh sé nam ngoai tam kiém sodt ctia chung ta; budc
tiép theo 1a: yéu bat ké diéu gi xay dén va ddi dién né véi mét sy vui vé vo tan.

D6 1a hanh ddng bién nhitng gi ching ta phai 1am thanh nhitng gi ching ta dugc
lam.

Chuing ta dit ning lugng, tinh cdm va nhiing nd luc vao noi ma ching thuc su phat
huy tic dung. Chtng ta sé tu néi véi minh: Pay 1a diéu minh dudc 1am hay 1a diéu
minh phai chiu dung? Tét hon hét 1a minh nén thay hanh phtc vi né.

Pay 1a mot hinh dnh dé suy ngdm: nha vo dich quyén anh Jack Johnson35 trong tran
dau kéo dai 15 hiép ndi tiéng vdi Jim Jefffries. Giong nhu Cincinnatus36, Jeffries —
“Niém hy vong v¥ dai ctia ngudi da tring”, khong dude yén 6n nghi huu khi bi 16i ra
thi dau dé danh bai Johnson, nha v6 dich da den dang 1én. Dl1 bi d6i tht va ddm dong
khan gid v6 ciing cim ghét, Johnson van cudi dlia va tin hudng tiing phut cda tran
dau.

Tai sao lai khong chi? Bat ky phan ting nao khac déu vé dung. Ong nén cim ghét ho



vi ho ghét minh chiang? Su han hoc sé trd thanh gdnh ning ctia chinh ho va Johnson
tl chdi dén nhan né

Ong khoéng chi don gidn chap nhén sy ling ma. Thay vao d6, Johnson 1én ké hoach
chién dau vdi né. Vi mbi 16i khiéu khich khé chiu tit phia ctia Jeffries, 6ng sé bdi cho
do6i th mot cit ddnh. V4i mdbi don chai ban clia Jeffries, Johnson sé hai hudc phan
don - nhung khéng bao gid mat binh tinh. Va khi mdt ctt ddm dudc tinh toan ki
ludng 1am rach toac méi cia Johnson, 6ng van mim cudi - mét nu cudi dam mau,
nhung van vui vé. Sau mdi hiép, 6ng cang vui vé hon, thin thién hon, va dich thii
ctia 6ng thi cdng ngay cang tic gidn va mét modi, cudi ciing 13 mat di y chi chién dau.

Trong nhitng khodnh khic t6i té nhat cfia ban, hiy nghi dén Johnson: luén binh
tinh, ludn kiém soat, thuc sy yéu nhiing cd hdi dé thé hién minh, dé trinh dién cho
moi ngudi, bat ké ho cé mudn 6ng thing hay khong. Mdi 15i khiéu khich déu nhan
duge phan hdi ma né xting dang va khéng hon — dé cho d6i tht tu ddo md chén
minh, cho dén khi tran dau két thuc vdéi viéc Jeffries nam vat trén san dau va moi
nghi ngd vé Johnson im tiéng.

Nhu nha vin noi tiéng Jack London di ké lai tit khan dai: “Khdng ai hiéu anh ta,
ngudi dan 6ng mim cudi nay. Cau chuyén vé tridn dau nay 1a cdu chuyén vé mot nu
cudi. Néu cé khi nao mét ngudi gianh chién thang khong bang gi khic ngoai mét nu
cudi, thi Johnson di thang ngay hém nay.”

Ngudi dé chinh 14 chiing ta — hay dtng hon, d6 cé thé 1a ching ta néu ching ta cd
ging dé trd thanh nhu vay. Bdi chiing ta dang & trong tran dau véi nhiing trd ngai
ctia chinh minh, va chtng ta cé danh bai chting bang nu cudi khéng ngling nghi
(lam buc minh nhitng ké hay nhiing chuéng ngai dang c6 gang lam chtng ta phai
buc boi). Ching ta cé thé 1a mot Edison, ding thudng thic khung cinh nha may
dang bi chay ma khoéng than thd vé sd phan. Bit dau nd Iuc phuc hdi ngay ngay hém
sau va hung manh tré lai khéong 1du sau dé.

Trd ngai ctia ban cé thé khong nghiém trong hoic bao luc nhu vay. Tuy nhién,
ching van quan trong va nam ngoai su kiém soat ctia ban. Ching chi can dén mot
phan ing: mot nu cudi.

Nhiing triét gia khac ky tu dé ra cho minh md&t ménh 1énh: Vui trong moi tinh
hudng, dic biét 1a nhiing tinh hudng t6i té.Khéng ai biét Edison va Johnson di hoc
dugc diéu nay 3 dau, nhung rd rang 1a ho da thuc hién né.

Hoc cach khong gidy giua va la hét vé& nhitng van dé ngoai tim kiém soat 13 mot
chuyén. Su binh than va chap nhin chic chin sé tét hon su that vong hay gian dit.



Rat it ngudi hiéu va thuc hanh dude nghé thuit d6. Nhung dé chi 1a budc dau. Tot
hon nhiing diéu d6 1a tinh yéu d6i vdi tit cd nhiing gi xay dén véi ching ta, trong
moi tinh hudng.

Muc dich la:

Khong phai: T6i thay 6n vé diéu nay.

Khong phai: T6i nghi 14 tbi cAm thay tot vé diéu nay.
M3 1a: T6i cam thay that tuyét vé diéu nay.

B&i néu nd di xay ra, tic 1a né can phai xay ra, va téi vui vi né di xay ra dung lic dé.
T6i can phai tdn dung né moét cach tot nhat.

Va hiy bat ddu lam chinh xac nhu vay.

Ban khéng dudc chon diéu gi sé xay dén véi minh, nhung ban ludn cé thé chon cach
ban cAm nhin vé néd. Va vi sao ban lai phai chon cdm thay gi khic ngoai su tot dep
chit? Chiing ta cé thé chon dé thé hién ban thin mot cich tot nhat. Néu su viée budc
phai xay ra, Amor fati (yéu lay dinh ménh) chinh 1a ciu tra 15i.

Pitng bd phi mdt gidy nio dé nhin lai nhitng ky vong cfia ban. Hiy nhin vé phia
trudc va doi dién noé vdi mot nu cudi pha chut tu man.

T6i biét, cdm thay biét on vi nhiing diéu khéng bao gid mudn xay ra 14 trai véi phan
Ung tu nhién. Nhung ching ta can biét rang cé co hdi va 1gi ich trong nhitng bat
hanh. Chiing ta can biét rang vdi viéc vugt qua ching, chting ta diing diy manh mé
hon, sac bén hon, uy luc hon.

Ban yéu né bdi nd 1a tat ci nhién liéu. Va ban khéng chi muén nhién liéu. Ban can né.
Ban khong thé di ddu néu khdéng cé néd. Khdng ai hay khéng mot diéu gi cé thé. Cho
nén ban biét on né.

Diéu tot khong phai ludn cé gia tri hon diéu xau. Hodc rang né khong di kém vdéi
mot cai gid ndo. Nhung luén c6 mot chit cai tot — ké ca khi rat khé dé nhian thay né
tu ban dau - an chta bén trong nhiing diéu khong may.

Va chung ta c6 thé tim dugc né va vui vi né.



SU BEN Bi

“Cac quy Ong, téi viing chac cho cubc chién nay. T6i nhac lai, t6i hién viing chac vé
cubc chién nay.”

- Winston Churchill.
Ithaca. Gid nhu 6ng biét diéu gi dang chd dgi minh - mét hanh trinh kéo dai

10 nim nita. Ong d3 tién rat gn v4i bd bién qué huong, gan véi vd va con trai
minh, chi dé bj kéo lai mot 1an nita.

D ang ding 10 nim sau cudc chién dinh ménh, Odysseus rdi thanh Troy dé vé

Gia Odysseus cé thé biét dng sé phai d6i dién véi bio td, su cam dd, nhitng ngudi
khong 16 mot mat Cyclops, viing xody chét ngudi va mot con quai vat sau dau, hay sé
bi giam cam trong 7 nim va phai chiu dung con thinh nd cia Poseidon. Gia nhu
Odysseus biét 3 Ithaca, nhiing ddi thti clia 6ng dang bao vay, c6 ging chiém lay
vuong qudc va vg clia ng.

Lam sao dng cé thé vugt qua duge? Lam thé nao ma ngudi anh hiing d6 di vé dudc
dén nha bat chap nhitng bat hanh d4?

Bing su sang tao, tat nhién rdi. Va bang su muu ludc, tai ldnh dao, ky luit va long
qua cdm. Nhung trén tat ca 1a su bén bi.

Chung ta di ndi vé ndé luc clia Thifu tudng Ulysses S. Grant trong chién dich
Vicksburg, di tim mdt cach nao dé, bat ky mot cach nao d€ vugt qua soéng. D6 1a su
kién tri. D6 1a Odysseus dang dung trudc nhiing canh ctta thanh Troy, thit da moi
cach trudc khi dua dudc con ngua vao thanh. Su kién tri 1a hudng tat ca moi thi vao
van dé cho dén khi né v vun.

Nhung 10 nim hanh trinh ctia thit thach va gian khd, ctia thit vong va sai 1am ma
khong bd cudc? 10 nim chiu dung gian khé mbdi ngay khi nhich tiing budc vé qué
hudng - ndi ma ban sé phai d6i mit véi mot loat nhiing van dé khic ngay khi dén
noi? Mot trai tim sit da san sing ganh chiu va vugt qua moi su tritng phat ctia cac vi
than v4i mot 1ong qua cAm va bén bi dé tré vé Ithaca? P4 con hon ca sy kién tri, d6 1a
sut bén bi.



Néu kién tri 1a c6 ging dé gidi quyét mdt s6 van dé khoé khin véi quyét tdim khong
ngiing nghi va tan cdng lién hoi khi trd ngai tan ra, thi cé thé coi nhiéu ngudi 1a kién
trl. Nhung su bén bi 1a mot diéu 16n lao hon. D6 1a mot cudc chai dai hoi. Pé 1a vé
nhiing gi xay ra khdng chi 3 hiép mét ma con & hiép hai va tat ci cac hiép sau cho
dén khi cudce chai két thuc.

Ngudi Ptic cé mot tit dung dé chi diéu nay: Sitzfleisch —ning luc dé tiép tuc & lai.
Chién thang bang cach ngoi i trén cai ghé ciia minh va khéng rdi di cho dén khi né
két thc.

Cudc song khong phai chi cé mot trd ngai ma 13 nhiéu trd ngai. Piéu chiing ta can cé
khong phai 1a su tap trung thién can chi vao mot khia canh ctia van dé, ma don gian
132 m&t quyét tAm rang chung ta sé dén dudc ndi chiing ta can dén, va khong diéu gi
ngin can dugc chung ta.

Chung ta sé vugt qua moi trd ngai (sé c6 rat nhiéu trd ngai trong cudc séng) cho dén
khi dén dugc d6. Kién tri 1a hAnh ddng. Bén bi 1a y chi. M6t cai 1a ning lugng. Mot cai
1a kha ndng chiu dung.

Va duong nhién, chiing di cing nhau. P6 14 triét Iy trong ciu néi cia Tennyson: “Bi
thdi gian va s6 phin 1am cho yéu dudi, nhung y chi vin manh mé. Pé vuon 1én, dé
kiém tim, dé tim ra, va khong quy phuc.”

Trong sudt lich st loai ngudi, dd c6 nhiéu chién Iuge dé khic phuc cic van dé tudng
chitng v6 tin dang anh hudng dén ching ta. Déi khi gidi phap 1a cong nghé, vii Iuc
hay mdt cach tu duy hoan toan mdi dé thay d6i moi tht.

Chung ta d3 xem xét rat nhiéu nhiing vi du nhu thé. Nhung xét toan dién, c6 mot
chién lugc ludn cé hiéu qua hon nhiing chién lugc khéac. N6 ¢c6 tic dung trong cac
tinh huong tot dep va toi té, cac tinh huong nguy hiém va duong nhu tuyét vong.

Khi Antonio Pigafetta, trg 1y clia Magellan trong chuyén tham hiém vong quanh thé
gidi ndi vé k§ ning dang ngudng md nhat clia 6ng chd, ban cé biét anh ta di néi gi
khong? Khong phai diéu gi lién quan dén k§ ning 1ai tau. Pigafetta néi bi quyét
thanh cong clia Magellan 13 6ng cé thé nhin déi gidi hon nhiing ngudi khéc.

Trén thé gidi, nhitng that bai do suy sup y chi luén nhiéu hon nhiing that bai gy ra
bdi cac su viéc khdch quan bén ngoai.

Su bén bi. Stic manh ctia muc dich. Y chi bat khuat. Nhiing pham chat dé titng 1a mot
phan dic biét trong bd gen clia ngudi My. Nhung chting di bi suy yéu qua thoi gian.
Nhu Emerson di viét vio nim 1841:“Néu nhiing chang trai tré that bai trong nhiém



vu dau tién, trai tim ho sé tan nat. Néu cic thuong gia tré that bai, ngudi ta ndi doi
anh ta hdng rdi. Néu nhiing thién tai gidi nhat t6t nghiép tit mot trong cac trudng
dai hoc cta chung ta khong dudc moi vao lam tai mot van phong nao dé trong noi
thanh hoic viing ngoai 6 Boston trong vong mot nam sau khi ra trudng, ban be va
chinh ban thin anh ta sé thay anh ta ding khi danh phan d6i con lai d€ dau kho va
than van.”

Hay nghi xem Emerson sé noi gi vé ching ta lic nay. Ong ay sé ndi gi vé ban?

Phan 16n thé hé chung t6i déu quyét dinh chuyén vé & vdi cha me sau khi ra trudng.
That nghiép & thé hé nay cao gip hai 1an so v4i muc trung binh cfia qudc gia. Theo
mdt nghién cttu cia Pai hoc Michigan ndm 2011, nhiéu sinh vién ra trudng thim chi
con ching budn hoc 14i xe. Ho ndi: “Pang nao dudng chang bi chin, can gi phai cé
mdt cai bang 14i ma ching bao gid dung dén?”

Chung ta rén ri, than vin vi chan nan khi moi thit khéng dugc nhu ¥ muén. Thay vi
lam gi d6, chting ta lai ngdi nha choi dién tt, di phudt hoic té hon 1a tiéu pha bang
nhiéu khoan vay ma sé khong bao gid tra ndi. Va sau dé chung ta tu héi tai sao moi
chuyén lai khong kha hon 1én chit nao.

Chung ta sé kha hon nhiéu khi theo vi du ngudc lai cia Emerson. Hiy 1a mot ngudi
san sang th khong chi mot cdng viéc, ma “th moi loai nghé nghiép, 1am néng, day
hoc, dién gi3, bién tap mot td bio, tham gia vao Qudc hdi, mua moét thi tran, va ci
thé tiép tuc trong nhitng nim sau, luén dit dudc chian xudng dat néu cé bi rdi, giong
nhuloai meo.”

D6 1a st bén bi. Va v4i nd, Emerson néi “Khi tin vao chinh minh, nhitng ning luc méi
sé xuat hién.” Cai hay vé su bén bi 13 né khong thé bi ngin chin bdi bat ky diéu gi, trit
cai chét.

Chung ta cé thé di dudng vong, ludn xudng dudi hoic lui ra sau. Chiing ta cé thé
quyét dinh da tién 1én va that bai 13 khong loai trit 1An nhau - chting ta c6 thé tiép tuc
di, tién 1én phia trudc, ké ca khi bi chdn 8 mot huéng nao dé.

Hanh dong ctia ching ta cé thé bi ngin trd, nhung y chi thi khong. Nhiing ké hoach
(ké ca co thé) clia chiing ta cé thé bi ph4 hily. Con niém tin vio ban than thi sao? Bat
ké bi ném ngudc trd lai bao nhiéu 1an di ching niia, ching ta vain giii lai niang luc dé
quyét dinh sé thit thém mdt 1an nita. Hodc tht mot con dudng khéc. Hoic it nhat 1a
chap nhan thuc té va quyét dinh huéng dén mot cai dich mdi.

Su quyét tam 1a khong thé bi dadnh bai. Khong gi ngoai trit cai chét c6 thé ngan ching
ta 1am theo khau hiéu ctia Churchill: “KBO. Keep Buggering On — Tiép tuc chién dau



nhé!37”
Tuyét vong u? D6 14 16i clia ban. Ban khong thé d6 16i cho ai néu ban dau hang.

Chung ta khéng kiém soat dudc nhiing rao can hay nhiing ngudi dit ching & d9.
Nhung ching ta cé thé kiém soat chinh minh - va nhu vay 1a d4.

Khi 6, méi de doa thuic sy d6i véi 1ong quyét tAm khong phai 1a diéu gi xay dén véi
ching ta, ma 1a chinh ban than chiing ta. Vi sao ban lai phai tr3 thanh ké thi1 t6i té

nhat ctia chinh minh kia chit?

Hiy di tiép va di that viing vang.



PIEU Gi PO LGN HON CHINH BAN

Cong viéc clia mot ngudi dan 6ng 1a ¢d gang hét stic dé 1am cho thé gidi trd nén tot
dep hon - ludén nhé rang két qua sé v6 ciing nhd — va chim séc tAim hon cta chinh
minh.

— Leroy Percy.

ames Stockdale, phi cong may bay chién dau ctia Hai quan Hoa Ky bi ban roi &

Triéu Tién nim 1952. Trong lic roi xudng, 6ng di danh nhiing phut giy it 6i

dé dé suy ngAm vé nhiing diéu dang chd doi dudi mit dat. Bi bd ti1? Chac chan
roi. Bi tra tAn? C4 thé 1am. Chét? Rat ¢ thé. Ai ma biét duge nhitng diéu dé sé kéo dai
bao 14u, hay liéu 6ng con cé thé dudc gip lai gia dinh hoic trd vé nha dudc nita
khong.

Nhung ngay khi cham dat, nhitng suy nghi d6 di 1ap ttic cham dit. Ong khong ddm
nghi vé ban than. Ban thay day, 6ng di c6 mot st ménh.

Trong cudc chién tranh Triéu Tién, viéc tu bdo toan cd nhan di dé 16 mit xau xi clia
nd. Trong trai ti lanh khiing khiép ctia cudc chién, nhitng ngudi linh M§ ngay cang
trd nén ich ky. Ban ning sinh ton cfia nhitng ti nhin chién tranh M di thong tri
manh mé dén ndi ho bit ddu danh dip va tham chi giét 1dn nhau chi dé song sét,
thay vi chién dau chong lai nhiing ké bat giam ho dé ton tai, hoic tron thoat.

Stockdale (khi @6 13 mét chi huy), nhan thtc rd rang minh sé 13 ti1 binh chién tranh
cao cap nhat ctia hdi quian My ting bi bat & Triéu Tién va rang minh sé khong thé
lam dugc gi khac. Nhung 13 mét si quan chi huy, 6ng cé thé linh dao va hudng dan
cho nhitng ti1 binh cling bi bt giam. Ong c6 thé thay d6i tinh hudng d6 va khong dé
lich st lip lai — day sé 1a st ménh ctia 6ng: din dit va gitp ho. Pé chinh xac 1a diédu
6ng di 1lam trong hon 7 nim, gdbm 2 nim bi xich tai khu biét giam.

Stockdale khéng xem nhe tu ciach chi huy cia minh. P3 c¢é ltic dng ¢b tu tit, khong
phai d€ cham diit néi thong kho ma dé giti mot thong diép dén cac linh canh. Nhiing
ngudi linh khéc trong nd Iuc chién tranh di tit bd su song. Ong khéng thé bdi nho ho
hay nhitng hy sinh cfia ho bang cach tu bién minh thanh mét céng cu chdng lai st
ménh chung. DU ngudc véi y chi cia minh, 6ng tha tu lam dau minh con hon gop



phan ha thap hay 1am dau nhitng ngudi khac. Ong di tu chiing minh sy hién ngang
trudc nhitng moi nguy vé thé xdc ma nhiing ngudi giam cam 6ng de doa.

Nhung 6ng 13 mdt con ngudi. Va 6ng hiéu nhitng ngudi linh ctia 6ng cling viy. Piéu
dau tién 6ng 1am 1a viat bd 1y tudng vé nhiing gi c6 thé xay khi mot ngudi linh bi tra
tan 1ay cung trong hing gid. Vi thé 6ng da thiét 14p mdt mang ludi hd tro ngay trong
trai, dic biét dé gitp nhitng ngudi linh cdm thay xau hé vi di sup d6 dudi ap luc.
“Chtng ta luén bén nhau”, 6ng néi véi ho. Ong trao cho ho moét khau hiéu dé nhac
nhd: U.S - Unity over Self —- Poan két dit trén ban than.

Mong 1a ban sé khong thay minh bi nhot trong trai ti binh chién tranh & mdét thoi
diém nao sip tdi. Nhung chiing ta cling dang & trong nhiing thdi diém khé khin vé
kinh té cia riéng minh - trén thyc té, nhiing tinh huéng d6i khi cé thé hét stic tuyét
vong.

Ban con tré, va ban khong giy ra chuyén nay, d6 khéng phai 16i ctia ban. Ai cling mic
sai lam. Piéu nay 1am cho viéc ddnh mat cAm nhin vé cai t6i, khong ban tAm vé cim
nhén ctia ngudi khac trd nén dé dang hon. Hiy thl nghi: “T6i khong quan tAm dén
ho, t6i phai lo cho minh trudc khi qua mudn.”

Pic biét 1a khi nhitng ngudi ldnh dao cdng ddng ctia ban néi rd rang d6 chinh xac 1a
nhiing gi ho cdm thay vé ban khi moi thit sup d6. Con khong, hiy 16 diéu d6 di. Chinh
vio Idc nay, chiing ta phai cho thay stic manh thuc su ctia y chi bén trong.

Vai nam trudc, gitita cudc khiing hodng tai chinh, dién vién va nhac si Henry Rollins
da dién dat vé bon phan nhin vin sau sic nay hay hon nhiéu gido 1y ctia cac ton gido
trong hang thién nién ky: “Con ngudi dang cé dbi chut tuyét vong. Ngudi ta cd thé
khong thé hién ra nhiing mit t6t nhat véi ban. Ban khéng bao gid nén tu ha thap
minh dé trd thanh mot ngudi ma ban khéng thich. Khéng ltce nao tot hon ltic nay dé
c6 nén tang dao dic va y thic céng dan, dé cé mot dinh hudng dtng din vé dao diic
va y thic cdng dan. Pay 1a mot co hdi to 16n danh cho ban - mot con ngudi tré tudi,
dé trd thanh anh htung.”

Ban khong can bién minh thanh ké tit vi dao. Ban thay day, khi ching ta tip trung
vao ngudi khac, vao viée gitp d& ho hay chi don gian 14 trd thinh mot tdim guong
tot, nhitng ndi sg va van dé ctia chinh ching ta sé nhé di. Khi ndi sd va dau budn
khéng con 12 ndi ban tAm, chung ta khéng con thdéi gian danh cho ching. Muc dich
chung sé cho ching ta sitc manh.

Chung ta sé cdm thay udc mudn bd cudc hay thda hiép 1a kha ich ky khi nghi dén
nhiing ngudi sé bi anh hudng bdi quyét dinh dé. Chi vi ban cdm thay nhitng cdm xtc



ma trd ngai giy ra — chdn nan, thi1 ghét, ttc gian, hay bdi roi - khdng cé nghia 13 ai
cling cam thay vay.

Dbi khi cd nhin chiing ta mic vao nhitng van dé khé khin, mét trong nhiing cach
tot nhat dé tao ra cac cd hdi hay 16i thoat 1a: Néu t6i khong thé gidi quyét viée nay
cho ban than, it nhat tdi nén lam thé ndo dé khién diéu nay nhe nhang hon cho
nhitng ngudi khic. Trong mot gidy, hiy coi viée chiing ta khéng thé 1am gi cho riéng
minh 14 diéu duong nhién. Nhung chiing ta cé thé st dung tinh huéng nay dé 1am loi
cho ngudi khic nhu thé nao? Lam thé ndo dé chung ta cé thé tin dung dudc vai diéu
tot dep ti viée ndy? Néu khdng phai cho t6i, thila cho gia dinh t6i, cho nhiing ngudi
ma t6i dang dan dat hay cho nhiing ngudi sau nay cé thé gip phai nhiing tinh huéng
tuong tu.

Bién chuyén nay thanh chuyén chi xoay quanh ban ching gitp ich dudc gi cho ai ca.

Ban sé sting sot khi thay cam giac tuyét vong voi di nhiéu thé nao khi dén dugc két
ludn dé. Béi gid day chiing ta di cé diéu gi d6 dé l1am. Giong nhu Stockdale, bay gid
ching ta d3 cé moét st ménh. Trong su tuyét vong v6 ich 1am md mat d6, ching ta di
cé nhitng ménh 1énh phai tuin theo va nhiing viéc phai lam.

Hiy nging lam khé cho minh bang cach nghi vé T6i, T6i, T6i. Ngling dit cai Toi day
nguy hiém 1én trén su viéc. T6i di 1am viéc nay. T6i rat thong minh. Téi cé diéu do.
T6i ddng dudc nhiéu hon thé nay. Ching trach ban thay té khi bi thua, chang trach
ban thay that ¢d don. Ban d3 phéng dai vai trd va tAm quan trong ctia chinh minh.

Hiy bat dau nghi theo cich: Unity over Self. Poan két dit trén Ban thin. Chung ta
cung chung vai sat canh.

Ké ca khi khong thé ganh vac sudt ching dudng, ching ta sé 1am diéu d6 bang cach
chon phia ning hon. Chting ta sé phung su vi ngudi khac. Trd nén tot dep hon vi diéu
dé, rat ra muc dich ti diéu dé.

Bat ky chuyén gi ban dang phai trai qua, bat ky chuyén gi dang can trd ban cé thé
dudc bién thanh mot ngudn stic manh - bang cach nghi cho ngudi khac thay vi nghi
cho ban than minh. Ban sé khéng cé thdi gian dé nghi vé néi khd ctia minh béi vi ¢6
nhiing ngudi khic dang phai chiu dung dau khé va ban dang tap trung vao ho.

Kiéu ngao c6 thé bi pha v&. Su cling ran cé gidi han ctia né. Nhung mong mudn dudc
gitp d¥ ngudi khac thi sao? Khong mot su khic nghiét, thiéu thén hay mét mdi nio
dugc phép can thiép vao su ddng cam véi ngudi khac clia ban. Long tric 4n ludn 1a
mdt Iua chon. Tinh bang hiiu cling thé. P4 14 mot sttc manh y chi khong bao gid cé
thélay di, chi cé thé bi viit bo.



Hiy ngling vd rang diéu ban dang trai qua 1a dic biét hay bat cong. Bat ké ban dang
gip phai van dé gi — di1 khé dén dau - ciing khong phai 13 mot bat hanh cho duy nhat
ban. N6 1a né ma thoi.

Su thién cin nay 1am hai chting ta bing cach thuyét phuc ring ching ta 13 trung tim
ctia vii tru. Trong khi that ra cé day ngudi phai d6i mat véi nhitng su tinh con té hon
& thé gidi bén ngoai. Chung ta khong phai 1a dic biét hay duy nhat. G cac thdi diém
khac nhau trong cudc ddi, tat ca ching ta déu phai chiu cac su viéc ngiu nhién va
khong thé ly giai duoc.

Ty nhic minh vé diéu nay 1a mot cadch dé trd nén vi tha hon mot chut.

Ban ludn cé thé nhd lai rang vao mot thap ky trude, mot thé ky trudc, mot thién nién
ky trudc, cé mdt ngudi nio dé gidng ban dang ding & chd ban va cdm thay nhiing
diéu gidng vdi ban, vat 16n véi nhiing suy nghi rat giong ban. Ho khong biét 1a ban sé
ton tai, nhung ban biét 13 ho di titng ton tai. Va mot thé ky sau, sé c6 mot ai d6 &
ding vi tri ctia ban, mét 1an nita.

Hiy dén nhin ning Iuc nay, ddn nhin cdm giic dudc 14 mot phan clia mot tong thé
16n hon. P6 1a mot suy nghi khién cho ngudi ta phan chan. Hiy dé né bao boc lay
ban. Chuing ta chi 1a nhiing ngudi dang ¢d ging 1am tdt nhat ¢ thé. Chtung ta déu co
ging dé sinh ton, va trong qua trinh d6, ddy thé gidi 1én phia trudc tiing chit mot.

Hiy gitip nhiing ngudi xung quanh t6n tai va phat trién manh mé, hiy déng gbp
mdt chit nhé nhoi cho vii tru trude khi né nuét chiing ban, va hiy vui vi diéu dé.
Hiy gitp & nhitng ngudi khic. Hiy manh mé vi ho, va diéu d6 sé gitip ban manh mé
hon.



SUY NGAM VE CAI CHET cUA MINH

Khi mot ngudi biét minh sé bi treo c6 trong hai tuan niia, diéu d6 sé khién tri 6c anh
ta tap trung dén muc tuyét voi.

- Bac siJohnson.

30 cudi nim 1569, mdt quy tdc ngudi Phap tén 1a Michel de Montaigne38 da
bi € mic dén chét sau khi ngi tit mot con ngua dang phi nudc dai.

Khi nhitng ngudi ban mang thin thé mém oit va day mau me clia 6ng vé dén nhj,
Montaigne da chiing kién su song tuét dan ngudi minh mot cach nhe nhang, giong
nhu c6 mot linh hon dang nhay nhot trén “dau moi”. Chi dé quay trd lai vao phut
cudi.

Trai nghiém siéu pham nay di ddnh dau khodnh khic thay d6i cudc ddi Montaigne.
Sau vai nim, 6ng di trd thanh mot trong nhitng nha vin ndi tiéng nhat chau Au.
Montaigne tiép tuc viét cic cudn tiéu luin noi tiéng, 1am thi trudng hai nhiém ky, di
du lich qudc té vdi tu cach 1a mébt chiic sic cao cap va 1a bé t6i than can clia dic vua.

D6 1a mdbt cAu chuyén thoi xa xua. MOt ngudi diing trudc cai chét, chiém nghiém, vuc
day tit trai nghiém dé dé trd thainh mot con ngudi hoan toan kha va tot hon.

D6 12 Montaigne. Viéc dén rat gan vdi cai chét di cho 6ng ning lugng, khién 6ng to
mo. Cai chét khong con 1a diéu @é e sg nita — viéc nhin thang vao né di lam gidm
ganh ndng va truyén cdm hing.

Cai chét khong khién cudc song trd nén vo nghia, ma khién né cé muc dich. Va may
thay, chiing ta khong can phai do6i dién vdi cai chét dé c6 dudc loai ning lugng nay.

Trong cic bai luin clia Montaigne, chiing ta thay rang mot ngudi c¢é thé nghién
ngam veé cai chét - trong khi van nhin thiic rd rang vé viéc minh phai chét - ma
khong nhat thiét dang mac bénh hay tram cam. Thuc ra, trdi nghiém cfia 6ng da
mang lai m6t méi quan hé dic biét vui vé véi su ton tai cia chinh minh va mét nhan
thic sang rd ké ti khi dd. Piéu nay thit dang phan khdi: né cé nghia 1a ching ta cé
thé dén nhan su mong manh cfia sé phin véi su vui vé va quyén luc.



Nbi sg chét 13 mot chudng ngai hién hién trong cudc song clia ching ta. Né dinh
hinh cic quyét dinh, cidc quan diém va cac hanh dong ctia chiing ta.

Nhung d6i véi Montaigne, trong toan bd phan doi con lai ctia minh, 6ng sé suy ngam
vé khoanh khic @6 va cd hoi tudng phut gidy doi dién véi cai chét ay. Ong nghién
cttu vé cai chét, thao luin vé né, tim hiéu vé vi tri cia né trong cic nén vin héa khéc.
Ching han, c6 1an Montaigne viét vé mét tro choi trén ban nhiu thoi trudc, trong d6
nhitng ngudi choi 1an lugt gic 1én mot bitc tranh vé mot xac chét nam trong mot
quan tai va nang ly: “Hay uéng va ming vi khi chét trong ban sé thé nay.”

Nhu Shakespeare d3 viét trong v Giéng t639 khong 14u sau d9, khi chinh 6ng ciing
bat dau gia di: “Nghi lai dén 1an thit ba sé 14 nAm mo chén chinh minh.”

Moi nén vin héa déu cé cach riéng dé day cting mot bai hoc: Memento mori — Hay
nhd rang ngudi sé phai chét. Ngudi La M3 thudng tu nhic nhd minh nhu thé.

C6 vé ky cuc khi nghi rang chting ta sé quén mat hoic can dudc nhic nhd vé diéu
nay, nhung rd rang chting ta c6 thé quén.

Chung ta gip khé khin dé chap nhin cai chét 13 vi mdi quan hé ctia chiing ta véi su
ton tai clia chinh minh da bi do 16n. Ching ta cé thé khéng ndi ra, nhung sau bén
trong, ching ta hanh dong va cu xt nhu thé chting ta khong thé bi danh bai. Nhu thé
chiing ta mién nhiém vdéi nhiing thi thiach va ndi khé dau ctia cai chét. biéu dé chi
x4y ra v4i ngudi khac, khong phai véi Minh. Minh con khdi thoi gian.

Chung ta quén mat rang su bam viu vio su séng mong manh dén thé nao.

Néu khéng thé, ching ta di khong danh qud nhiéu thdi gian dé theo dudi nhing
chuyén tam phao, cd ging dé dudc ndi tiéng, kiém nhiéu tién hon nhitng gi ¢ thé
tiéu ca ddi, hay 1én cac ké hoach dai han trong tuong lai... T4t ca nhiing viéc nay loai
ra su ton tai cia cai chét. Tat ca nhitng gia dinh nay cho rang cai chét sé khong anh
hudng dén ching ta, hay it ra, khong phai khi ching ta khéng muén. Nhu Thomas
Gray da viét: “Con dudng dan dén vinh quang khéng din dén ddu ngoai ndim mo.”

Ban 14 ai hay ban con bao nhiéu diéu phai thuc hién déu khéng quan trong, & dau dé
s& cé mot ai d6 sé mudn giét ban vi mot ngan d6 hay vi moét ciu néi gdy méch long,
hay vi ban can trd viéc cia ho. Mot chiéc xe c¢é thé dAm phai ban & moét giao 16 va
khién ham ring cia ban lin ngudc vao hop so. Chi thé thoéi. Tat ca sé cham dit. Hom
nay, ngay mai, hodc mot ngay nao dé s6m thoi.

Thit 12 mdt cau sdo rdng khi hdi T6i sé thay ddi diéu gi trong cudc song néu bac si
ndi tdi bi ung thu? Sau khi tra 16i, chiing ta chic chén sé tu an i baing mét 16i gia doi



rang: Oi, dn chtia minh khéng bi ung thu.

Nhung ching ta cé bi ung thu. Chan doan cia tit ci chtng ta 1a khong thé cttu dudc
nita. M6t ban 4n ti hinh di dudc an dinh. Mdi gidy, c6 thé né dang in mon dan
nhiing cd hdi séng tiép vao ngay mai clia ching ta; diéu gi d6 dang dén gan va ban sé
khong thé ngin chin dudc né. Hiy san sang khi ngay dé dén.

Hay nghi dén 16i nguyén an tinh: Néu cé diéu gi dang ndm trong tam kiém soat clia
ching ta, né dang gia bang tat ca nd luc va nghi luc. Cai chét khéng nam trong d6 -
chiing ta khéng kiém soat dugc viéc minh sé sdng bao 1du hay diéu gi sé dén va tudc
di mang song.

Nhung viéc suy ngadm va y thitc vé viée phai chét sé cho phép chting ta tao ra quan
diém va su cap bach thuc su. N6 khéng nhat thiét 14 mot diéu phién mudn. B&i nd
tiép thém sinh luc.

Va vi diéu nay 13 ding, ching ta phai tin dung né. Thay vi choi bd cai chét cia minh,
chiing ta cé thé dén nhén né.

Viée tu nhic nhd mbi ngay rang chiing ta sé chét sé gitip chiing ta coi thoi gian clia
minh nhu moét mén qua. Mot ngudi dang cd ding han sé khong nudng chiéu ban
than bang viéc ¢d ging dat nhitng diéu khong thé; anh ta khong lang phi thdi gian
than phién vé viéc anh ta mudn moi thit phai nhu thé nao.

Ho tim nhiing gi ho can 1am va thuc hién chiing, thuc hién tot hét miic cé thé trudc
khi hét thoi gian. Khi thdi khic d6 dén, ho tim ra cach dé néi: Pudng nhién t6i mudn
c6 thém chut thdi gian, nhung t6i di 1am dugc nhiéu tit nhitng gi t6i ¢, nén nhu thé
nay ciing 1a dugc roi.

Khong cé gi phai thac mic: cai chét 1a trd ngai mang tinh pho quat. N6 1a diéu ching
ta kho cé thé tac ddng nhat. O muc tot nhat, ching ta chi cé thé hy vong tri hodnné -
va ké ca thé, chung ta van phai chiu thua vao phut cudi.

Nhung khéng phai né khéng cé gid tri gi véi ching ta khi ching ta dang song.
Trong béng tdi clia cai chét, viée sip xép thit ty uu tién sé dudc thuc hién dé dang
hon. Sy lich thiép, 1ong biét on va cic nguyén tic cling thé. Moi thit déu trd vé ding
chd cfia nd. Vi sao ban phai 1am diéu sai trai? Vi sao phai cdm thay sg? Vi sao phai
lam ban thin minh va nhitng ngudi khac that vong? Cudc sdng sé mau chéng cham
diit; cai chét khién trach ching ta rang ching ta ciing nén diéu chinh cho ding.

Chung ta cé thé hoc cach chiap nhin cai chét va tim thiy su nhe nhdm trong viéc biét
rang chang con diéu gi khé khin nhu vay con lai.



Va vi thé, néu thim chi ci chét c6 thé mang lai chut 1gi ich thi tai sao ban lai khong
thé thu loi dugc tit tiing chuéng ngai ma ban gip phai?



CHUAN BI DE BAT DAU LAI

Hay sdng tiép trong nhiing phudc lanh ctia ching ta, s6 phan di chiu thua.
Nhung s6 phan kéo 16 chting ta tit thit thach nay qua thit thach khéc.

- Virgil.

inh lut vi dai ctia thién nhién 13 né khéng bao gid ngling lai. Khong cé két
thiic. Ngay khi ban nghi ban vita vugt dugc moét chudng ngai thanh cong thi
mot chudng ngai khac lai xuat hién.
Nhung d6 13 diéu khién cudc sdng trd nén thi vi. Va nhu ban bat dau nhin ra, dé
chinhla thi tao ra co hoi.

Cudc song 1a mot qud trinh biit pha qua nhiing trd ngai nay - nhiing lan ranh kién c6
ma chung ta phai vugt qua.

Mbi lan nhu vay, ban sé hoc dudc diéu gi d6, ban sé phat trién dudc stic manbh, tri tué,
quan diém. Moi lan lai mat di mot chiit canh tranh. Cho dén khi tat cd nhitng gi con
lai 1a ban: phién ban tot nhat ctia ban.

Nhu chidm ngbén clia ngudi Haiti: “Phia sau nhiing ngon nui 1a nhiéu ngon nti hon
nua.”

Chon thién dudng chi cé trong than thoai. Ngudi ta khéng vudt qua mot trd ngai dé
dén dugc viing dat khong cé trd ngai.

Ngudc lai, ban cang dat dudc nhiéu, cang c6 nhiéu diéu ngin trd ban. Ludén cé nhiéu
tr& ngai hon, nhiing thach thiic 16n hon. Ban luén phai chién dau v4i khé khan. Hay
quen vdi diéu d6 va ren luyén tuong Ung.

Biét rang cudc sdng 13 mdt cudc dua marathon va chay nudc rut khong phai 1a diéu
quan trong. Hiy dé danh stc. Hiy hiéu rang méi cudc chién chi 13 mét trong nhiéu
cudc chién, va rang ban cé thé dung né dé khién cho cudc chién tiép theo dé dang
hon. Quan trong hon, ban budc phai cé mot quan diém thuc su.



Vugt qua duge mot chudng ngai chi don gidn ndi 1én rang ban xiing ddng véi nhiéu
chudng ngai hon nita. Thé gidi cé vé nhu lién tuc ném chting vao ban khi biét ban cé
thé vuot qua dugc. Ma do 1a diéu tot, bGi ching ta sé kha hon sau moi no luc.

Khong bao gid dudc lo 1lang. Khéng bao gid phat dién 1én. Ludn ludén héi ha va hanh
dong véi su sang tao. Khong gi ngoai su cht d6ng. Khéng bao gid c6 gang lam nhiing
diéu khong thé - nhung hiy 1am hét kha ning cé thé.

Chi can 14t ngudc cic chudng ngai ma cudc sdng ném vao ban bing cich trd nén tot
hon béi chung, bat ké chiing 13 gi.

Va vi thé ban sé khéng con thay sg. Ban sé cdm thay phan khich, vui vé va néng 1ong
chd dén hiép tiép theo.



SUY NGHI cuOI

nhan dudc mdt tin sting sét: ngudi ban gia va 1a vi tuéng dang tin cay nhat

ctia 6ng — Avidius Cassius, da noéi diy & Syria. Khi nghe tin hoang dé dang 6m
yéu sap chét, vi tuéng day tham vong da tuyén bé minh la Ceasar va gay stc ép cudp
ngoi.

V ao cudi triéu dai cia minh, trong lic 6m yéu va sap chét, Marcus Aurelius

Marcus 18 ra nén néi gian. Lich s di c6 thé tha thi cho 6ng vi muén bao thu ké di
phan bdi 6ng, de doa tinh mang 6ng, gia dinh 6ng va gia tai ctia 6ng. Thay vao dé,
Marcus d3 khong 1am gi ca - thAm chi 6ng khong dé cho binh linh ctia minh biét
dugc tin d4, ma chd doi dé xem liéu Cassius cé tinh tdo trd lai.

Nhung 6ng ta di khong tinh ngd. Va rdi Marcus Aurelius triéu tip mét hoi dong va
dua ra mét thdong bao khac thudng. Ho sé hinh quin danh tra Cassius va gianh lay
“phan thudng 16n cia chién tranh va chién thang.” Nhung tat nhién, vi d6 13 Marcus,
phan thudng chién tranh nay 1a mot diéu gi d6 hoan toan khac.

Ho sé bat Cassius nhung khéng giét han, ma “...tha thit cho ngudi d3 trd nén sai trai,
dé ta tiép tuc 1am ban véi ké di quay lung véi tinh ban, dé ta cé thé tiép tuc trung
thanh v&i ngudi da pha vé long tin.”

Marcus d3 kiém soat dudc nhan thttc cia minh. Ong khong ttic gian, khéng khinh bi
ké thl1 cia minh. Ong khéng néi nhiing 16i té bac chdng lai hin. Ong khéng xem dé
13 viéc ctia ca nhin minh. Sau d6, 6ng hanh déng diing dan bang cich ra 1énh cho
quan linh hanh quin dén Rome dé xoa diu ddm déng dang hoang loan va sau dé vach
ra nhiing viéc can phai lam: bao vé dé ché, cham diit mai de doa.

Nhu 6ng di néi véi quan linh ctia minh, néu ¢é 10i ich ndo ma ho cé thé thu dudce ti
tinh hudéng toi té nay, d6 sé 1a “dan xép 6n thda va cho tat cd nhan loai thay rang cé
mot cach dung dan dé gidi quyét van dé, ké ca khi van dé d6 1a ndi chién.”

T4t nhién, nhu van thudng x4y ra, ngay ca cac ké hoach thién chi ciing cé thé bi xdo
tron. Poi véi Cassius va Marcus, s6 phan ctia ho di thay d6i khi Cassius bi 4m sat 3 Ai
Cap ba thang sau d4. Hy vong ban dau cia Marcus rang muén dudc gip truc tiép va
tha thit cho ngudi ¢ phan bdi 6ng ciing két thiic theo.



Nhung diéu nay tu né di tao ra mot cd hoi tdt hon - cd hdi dé thuc hanh su tha thit &
md&t mic @6 16n hon nhiéu. Cac nha khic ky thich st dung 4n du vé ngon l{ta. Trong
nhat ky, Marcus di ¢ 1an tu nhic nhd ring: “Khi ngon 1ta bling chdy manh mé, né sé
mau chéng nudt chitng thit 3 nhém né va béc cao hon.”

Cai chét bat ngd ctia ké thii, ngudi ma Marcus khong cé co hdi tha thit, 1 diéu ma an
du nay &m chi. Marcus gid day sé tha thi cho tat ca nhiing ai cé dinh liu. Ong da trd
thanh mot ngudi tot hon, mét linh dao t6t hon nhd diéu d4.

Khong 1au sau cai chét clia Cassius, Marcus di khong xtt tit bat ky ké dong muu nao.
Ong khéng truy to bat ky mot thuong nghi si hay thdng déc nao di su ting hd cudc
ndi day. Va khi cac thugng nghi si khac khing khing doi 4n t& hinh cho cic dong
nhiém cé lién quan dén cudc ndi loan, dng chi don gian viét cho ho: “T6i khan cau
cic ngai, nhitng nghi si, hiy gitt cho triéu dai ctia chiing ta khong bi hoen & bdi mau
ctia bat ky nghi si ndo. Mong chuyén dé sé khong bao gid xay ra.”

bung vay, khé cé kha ning ai d6 sé tan cdng vii trang vao su tri vi cia ban. Nhung
ngudi ta cé nhiing 15i nhin xét 4c nghiét. Ho sé 1an 1lan dudng clia ban. Nhiing doi
th sé ning tay trén céng viéc kinh doanh cfia chting ta. Chting ta sé bi ton thuong.
Céc thé Iuc sé tim cadch kim chan chiing ta. Nhiing diéu toi té sé xay ra.

Chung ta cé thé bién tat ca nhiing diéu nay thanh 1gi thé ctia minh. Luén ludn cé thé.
D6 14 mot co hoi. Ludn ludn 1 thé.

Trong trudng hop gidng clia Marcus, bi hai béi 1ong tham hay su thém khat quyén
luc cia mét ngudi khac, néu su lua chon duy nhat duy nhat ctia chiing ta don gidn
chi 13 1dm mét ngudi tot va thuc hanh su tha thi? D6 van 13 mot lua chon kha tot
dep.

T6i chac chin ban d4 nhin ra diy 1a khuén mau ctia moi cAu chuyén trong cuén sich
nay.

Cé diéu gi d6 ndm ngang dudng clia mot ai d6. Ho danh guc nd, ho khéng sg hii. Dan
than vao van dé cia minh, ho cdng hién moi tht ma ho cé ca vé tinh than 14n thé
x4c. Mic di khéng phai Iiic nao ho cling vugt qua duge nhu di du tinh, nhung méi ca
nhan déu trd nén tot hon, manh mé hon.

Vit ngang dudng da trd thanh con dudng. Mot cdch nao dé, thi cdn tréd hanh dong 1a
thi khién cho hanh ddng tré nén tot hon.

Piéu nay truyén cdm hiing. Piéu nay gay xtc ddng. Py 1a mdt nghé thuit ma ching



ta can c6 cho cubc sdng ctia chinh chiing ta.

Khong phai ai cling nhin vao cac chudng ngai va thay ly do dé thit vong. Trén thuc
té, ho thay diéu ngudc lai. Ho thay mdt van dé véi mot giai phap san cé. Ho thay mot
co hoi dé tu thit thach va nang cao ban than.

Khong diéu gi ngin trd trén con dudng ctia ho. Thay vao dd, moi thit déu dang chi
dan ho trén con dudng dé.

Chung ta cé thé doi dién vdi nhiing diéu “xau” xay dén trong cudc doi bang mdt su
biét on chit khéng phai su hoi tiée, vi chting ta bién chtng ti thdm hoa thanh lgi ich
that sy — tit that bai thanh chién thing.

S6 ménh khong nhat thiét phai 13 dinh ménh. N6 cé thé dé dang trd thanh s6 phin va
su tu do.

Nhiing cad nhan nay khong theo hoc mét trudng hoc dic biét ndo dé (tri su hiéu biét
vé su thong thai ¢ xua vé chli nghia khic ky d6i vdi nhiéu ngudi). Khong cé diéu gi
ho 1dm n3m ngoai tam véi clia ching ta. Thay vao dé, ho di khai mé& diéu gi 6 ngay
trong moéi con ngudi. Pudc thit thach va téi luyén bdi nghich cdnh va thaich thic, ho
nhan ra nhitng sttc manh tiém an nay - stic manh ctia nhan thic, hanh dong, va y
chi.

Biang ba diéu nay, ho cé thé:

Trudc hét, nhin nhin sang rd.

Tiép theo, hAnh d6ng mdt cach chinh x4c.

Cubi ciing, chiu dung va chap nhin thé gidi nhu né vén viy.

Nhan thtc su vat nhu chiing von vay, khong bd qua viéc thit bat ky lua chon nao, ho
diing viing va thay d6i nhitng diéu khong thé thay ddi. Va ching cé tac dung tuong
ho: Hanh ddng cho ching ta su tu tin dé bé qua hoac kiém soat nhin thitc cia minh.

Chung ta chiing minh va hé trg cho y chi cia minh bing hanh déng.

Triét gia va tic gia Nassim Nicholas Taleb dinh nghia mét ngudi khic ky 14 mot
ngudi “bién ndi sg hii thanh su can trong, néi dau thanh su chuyén héa, 16i 1am
thanh su khéi dau va khat vong thanh hanh déng.” P6 1a mot vong quay ngay mot
dé dang hon.

Chic chin khéng ai ndi rang ban phai 1am tit cd nhiing diéu d6 cting mot lic.



Margaret Thatcher khéng dudc biét dén 13 Ngudi dan ba Thép cho dén khi ba 60 tudi.
Cé mot ngan ngii Latin la: Vires acquirit eundo (Ching ta tap hgp sitic manh trong
hanh trinh). P4 13 cdch né hoat déng. Pé 1a phuong chdm cta ching ta.

Thanh thuc dudc ba quy tic nay, chiing ta sé cé dude cdng cu dé 14t ngude dudc moi
trd ngai. Chung ta xiing dang v4i moi thach thtec.

T4t nhién, chi doc va néi vé né 1a khong d. Chtng ta phai thuc hanh nhitng cham
ngodn nay, 14t di 14t lai chiing trong dau va hanh déng cho dén khi chtng trd thanh
mdt phan cia bd nhé.

P& khi chiu 4p luc va thit thach, chiing ta trd nén tdt hon - thanh nhitng con ngudi,
nhiing nha lanh dao va cac nha tu tudng tot hon. BSi vi nhitng thi thach va ap luc dé
chic chin sé dén. Va chiing sé dén lién tuc.

Nhung ditng lo 1dng, gid ddy ban da c6 su chuin bi cho cudc séng day trd ngai va bat
hanh nay. Ban biét 1am thé nao dé xit 1y dudc ching, dé gat sang mot bén nhiing trd
ngai va thim chi thu 1i tit ching. Ban hiéu dugdc quy trinh d6.

Ban dudc hoc nghé thuit quan ly nhin thic va an tudng ctia ban than. Néi nhu
Rockefeller, ban binh tinh trudc ap luc, mién nhiém véi nhiing 16i lang ma va si
nhuc. Ban thay dudc co héi & nhiing noi tam toi nhat.

Ban c6 thé chi dao cac hanh ddng cia minh bang nghi Iuc va su kién tri. Giéng nhu
Demosthenes, ban chiu trach nhiém vé chinh minh - ty day minh, bit dap nhiing
nhudc diém va theo dudi nhiing vi tri chinh ddng trén thé gidi.

Ban did dudc t6i luyén thanh thép va s hitu mot y chi 16n lao va manh mé. Nhu
Lincoln, ban nhin thtc ring cudc sdng 13 mot thi thach. N6 khong dé dang gi,
nhung ban di sin sang dé dung dén moi thi ban cé bat chap diéu d9, sin sang dé
chiu dung, duy tri stic manh va truyén cdm hing cho ngudi khac.

Hay tu nhic lai mot 1an nita:

Nhin nhan moi thit diing nhu né vén vay.

Lam nhiing diéu cé thélam.

Chiu dung nhiing diéu phai chiu dung.

Nhiing gi chdn ngang con dudng gid day cling chinh la con dudng.

Nhiing gi di tiing ngin can hanh ddng gid day khién hanh déng tot hon1én.



Hiy trom 1ay cd may tit vin rii.



TAI BUT

Gid ban dd 1a mot Triét gia. Xin chdc ming.

La mot nha triét gia khong phai chi don thuin 13 ¢6 nhiing suy nghi tinh té, hay
tham chi tim dudgc mot trudng phdi... DS 1a viée gidi quyét duge mot s6 van dé caa
cudc song, khéng chi vé mit ly thuyét, ma con vé mat thuc té.

-~ Henry David Thoreau.

Jefferson, James Stockdale, Epictetus, Theodore Roosevelt, George

B dy gio ban da gia nhip hang ngii cia Marcus Aurelius, Cato, Seneca, Thomas
Washington va nhiéu ngudi khic.

Nhitng con ngudi nay di nghién cttu va thuc hanh moét cach rd rang ch nghia khac
ky — ching ta déu biét rd diéu nay. Ho khong phai 1a cac hoc gid ma 13 nhiing con
ngudi ctia hanh déng. Marcus Aurelius 13 hoang dé clia dé ché hting manh nhat trong
lich stt thé gidi. Cato — tAm guong dao diic ddi v4i nhiéu nha triét hoc, khdng bao gid
viét gi ngoai nhiing diéu bao vé cho nudc cong hoa La Mi biang su diing cAm mang
dam tinh khic ky cho dén tin cai chét cia minh; ngay ca Epictetus, mot gidng vién,
cling khong cé mot dudng cong danh ém ai - 6ng tiing 1a mbt no 1é€.

Frederick Pai dé dudc cho 1a d3 ddng hanh cling véi nhiing tic pham cla cic nha
khiac ky trong tdi yén cia minh, vi theo cach néi ctia 6ng, chiing ¢ thé “gitp ta ding
vitng trong nhitng ldc bat hanh”. Montaigne, chinh tri gia va 13 mo6t nha viét tiéu
luin d3 khic mot cau ndi clia Epictetus 1én thanh xa ngang phia trén ché lam viéc
clla minh. George Washington biét dén chii nghia khic k{ qua nhiing ngudi hang
x6m khi 17 tudi, sau dé 6ng dung mot v3 kich vé Cato dé truyén cam hing cho
ngudi cia minh trong mtia d6ng den t6i & Thung liing Forge.

Khi Thomas Jefferson qua doi, 6ng di cé mot cudn sich clia Seneca gdi dau giudng.
Cacly thuyét kinh té ctia Adam Smith vé su lién d4i 14n nhau trong thé gidi chiu anh
hudng rat 16n bdi chi nghia khic ky ma 6ng da hoc tit théi hoce sinh tit mot gido vién
da dich c4c tdc pham ctia Marcus Aurelius; Eugéne Delacroix, hoa si trudng phai
Ling man Phap ndi tiéng [dudc biét dén nhiéu nhit qua buc tranh Liberty Leading
the People40 ] 12 m6t nha khic ky nhiét thanh, 6ng goi d6 1a “niém an i tén gido”



ctia minh. Toussaint Louverture, ban than di ting 1a mét n6 1é ddm thach thic mot
hoang dé, d3 doc va chiu dnh hudng sau sic bdi cac tic pham clia Epictetus. Nha tu
tudng chinh tri John Stuart Mill d3 viét vé Marcus Aurelius va chi nghia khic ky
trong tic pham On Liberty41, xem dé 13 “san phim dao duc cao cip nhat clia tu
tudng cd xua.”

Nha vin Ambrose Bierce, mét cuu chién binh ¢6 huin chuong trong Noi Chién va 1a
ngudi cung thoi véi Mark Twain va H.L.Mencken, da tung gidi thiéu Seneca, Marcus
Aurelius va Epictetus vdi cac nha vian thiét tha gti thu cho 6ng, néi rang ho mudn
6ng day cho ho cach “lam thé ndo dé 1am mdt khiach mdi xting dang tai ban tiéc ctia
cac vi than?” Theodore Roosevelt, sau nhiém ky tong thong cia minh, 43 danh tdm
thang dé tham hiém (va suyt chét trong) moét khu ritng chua ai biét dén & Amazon,
va trong s6 tdm cudn sach 6ng mang theo trong chuyén hanh trinh, hai trong sd dé
14 cudbnMeditations42 ctia Marcus Aurelius va Enchiridion43 ctia Epictetus.

Beatrice Webb, nha cai cach xa h6i ngudi Anh phit minh ra khai niém thuong luong
tap thé, nhic vé cudn Meditationsmot cach rat triu mén trong hdi ky ctia minh nhu
mdt “chi din cfia 16ng sting kinh.” Dong ho Percy, triéu dai chinh tri, vin chuong va
trong trot nodi tiéng cia mién Nam (LeRoy Percy, thudng nghi si Hoa Ky. William
Alexander Percy, vdi tu truyénLanterns on the Levee44, va Walker Percy, cudn The
Moviegoer45 ) di cttu hang ngan sinh mang trong tran lut nim 1927, dudc biét dén
rdng rii 1a nhitng ngudi trung thanh vdi cac tdc pham chia cac nha khic ky, bdi vi
nhu mdt ngudi trong sd ho viét: “Khi tat cA mat di, thi né van tru vitng.”

Vao nim 1908, Robert Hale Ives Goddard, nghi si, ddng thdi 1a nhan vién ngin hang
va nha tu ban cong nghiép, di ting mdt biic tudng cudi ngua ctia hoang dé Marcus
Aurelius cho Pai hoc Brown. Khoang 80 nim sau, nha thd vala tu nhan chinh tri ctia
Lién X0, Joseph Brodsky di viét trong tiéu luin néi tiéng ctia dng vé phién ban ban
dau ctia biic tuong Marcus Aurelius § Rome rang “Néu Meditations 14 d6 c6, ching ta
chinh 12 dong d6 nat.”

Ngay nay, Bill Clinton doc lai Marcus Aurelius mbi nim. On Gia Bao, cyu thti tudng
ctia Trung Quodc, tuyén bo rangMeditations 1a mot trong hai cuén sich ma 6ng luén
mang theo khi di dau xa va d3 doc nhiéu hon mot tram 1an. Nha dau tu va 13 tac gia
ban chay nhat, Tim Ferriss goi cht nghia khic ky 13 “hé diéu hanh” cia minh, va
theo truyén thong clia nhiing ngudi di trudc, 6ng di ap dung né thanh céng & Thung
ling Silicon.

Ban c6 thé khéng xem minh 14 mét “triét gia”, nhung mot 1an nita, hau hét nhing
ngudi dan 6ng va phu nit ndy cling cdm thay nhu ban. Tuy nhién, theo moi cich
dinh nghia, ho lai la cac triét gia. Va bay gic ban cling thé. Ban di la mot con ngudi



ctia hanh ddng. Va dong tu tudng ctia cht nghia khac ky chay xuyén qua cudc ddi
ban cling gidng nhu né di chay qua cudc doi ho - cling nhu cdich ma né di 1am trong
sudt qua trinh lich st, d6i khi rd rang, d6i khi khong.

Ban chat cla triét hoc 1a hanh ddng - bang cach tin dung kha ning 1t ngudc trd ngai
ctia tdm tri. Hiéu dugc ban chat cac van dé ctia minh va boi cdnh 16n hon ctia ching.
Nhin nhin moi tht mot cach triét hoc va hanh dong theo dé.

Nhu t6i ¢d ging thé hién trong cudn sich ndy, rat nhiéu ngudi da dang thuc hanh
chii nghia khic ky ma khong hé hay biét. Nhiing cad nhin nay khong phai 1 cdc nha
vin hay gidng vién, ho 1a nhitng ngudi hanh déng - gidng nhu ban.

Mic dit qua nhiéu thé ky, loai tri tué nay di bi tudc mat khoi ching ta, bi ¢d tinh
dung nap va che khuat bing nhiing luin thuyét bao thi va ich ky. Ching ta bi tudc
mat nhiing ap dung that su cia triét hoc: mét hé diéu hanh dé x{t Iy nhitng khé khin
va thlt thach clia cudc séng.

Triét hoc khong bao gid 1a nhitng gi xay ra trong 16p hoc. D6 1a mdt tip hop cac bai
hoc tit chién trudng cudc sdng.

Ban dich tiéng Latin cho tiéu dé Enchiridon - tic pham néi tiéng ctia Epictetus — c6
nghia 1 “Trong tam tay”, hay nhu mdt s6 ngudi di nédi, “Trong tay ban”. P4 1a muc
dich cia triét Iy nay: & trong tay ban, 1a mdt phan md rdng ctia ban, chit khong phai
thtt ma ban chi doc mét 1an va gac 1én gia sich. Nhu Marcus di titng viét, muc dich
ctia né 1a tao ra cic vo si thay vi nhitng ngudi danh kiém - dé cam dugce vii khi, ching
ta chi can nim ban tay lai.

Hy vong rang bang nhiing cich nhé bé ndo dd, cudn sach nay sé truyén tai va trang
bi dugc cho ban bang nhiing bai hoc.

Gid day ban 1a mot triét gia va 13 mot con ngudi ctia hanh déng. Va diéu d6 khong hé
mau thuan.

Chia sé ebook : http://downloadsachmienphi.com/
Tham gia cong dong chia sé sach : Fanpage :
https://www.facebook.com/downloadsachfree
Cong dong Google :http://bit.ly/downloadsach
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CHU THICH

1. Hoang dé thit 16 ctia P& qudc La MA.

2. T6i cho rang triét hoc khac ky 1a mét triét 1y cuc ky quan trong va thi vi. Nhung
tdi cling hiéu rang ban dang séng trong mot thé gidi thuc va ban khong cé thdi gian
dé hoc lich s@. Cai ban can 1a nhitng chién luge thuc su dé gitip ban véi nhitng van dé
ctia minh va day 1a muc dich clia cuén sich niy. Néu ban mudn cé thém ngudn
thong tin va goi v doc vé triét hoc khic ky, t6i di dé ching 3 phan danh sich doc &
cudi sach. (Chu thich clia tic gia)

3. Mot cong vién nam gan khu tai chinh phd Wall.

4. Ulysses Simpson Grant (1822-1885), 1a tudng ctia quan ddi Lién bang mién Bac
trong NoOi chién Hoa Ky va 13 Téng thong Hoa Ky thit 18 (ti nim 1869 dén nim
1877).

5.Nhiép anh gia n6i tiéng thdi Noi chién My.

6. Chién dich Overland, hay con cé tén Chién dich Overland ctia Grant hoic Chién
dich Wilderness, 13 mo6t chudi cac tridn dadnh dién ra tai Virginia trong thang 5, 6
nim 1864, thoi Noi chién Hoa Ky. Trung tudng Ulysses S. Grant giit chtic Téng chi
huy cic d6i quan Lién bang mién Bic.

7.Francois-Marie Arouet (1694-1778) ndi tiéng qua but danh Voltaire, 1a mot dai vin
hao, tac gid, binh luin gia, nha than luan va triét gia ngudi Phap.

8. Tuc John Churchill (1650-1722) 1a mot 1anh dao quan su va chinh khach Anh ma
su nghiép trdi qua nam triéu dai.

9. Thomas Wolfe (1900-1938) 12 mot trong nhiing tiéu thuyét gia 16n ctia M3 thé ky
XX.

10. Nassim Nicholas Taleb sinh nim 1960, 13 ngudi Lebanon, chuyén nghién cttu vé
tinh bat dinh, xac suit va tri thic con ngudi. Ong chinh 14 tac gia ctia thuyét “Thién
nga den” nodi tiéng.



11. The Book of Five Rings — cudén sach di dudc Alpha Books xuit ban véi tén goi Ngii
luan thu (2013).

12. Friedrich Wilhelm Nietzsche (1844-1900) 1a mdt nha triét hoc ngudi Pho. Ong
bt dau su nghiép nhu 14 mot nha ngit van hoc va viét nhiéu bai phé binh vé tén gido,
dao dtic, cdc van dé vin héa duong thoi va triét hoc.

13. Epictetus (50-120 sau Céng nguyén) 1a mot triét gia khic ky vi dai.

14. George Timothy Clooney 1a mét dién vién tliing doat giai Oscar va giai thudng
Qua Cau Vang, ddng thoi con 1a mot dao dién, nha san xuit phim va tic gia kich ban
phim.

15. Seth Godin 14 tic gia sach kinh doanh ban chay va 1a mot dién gid ndi tiéng tu
cudi thip nién 1990 dén nay. Cudn sich néi tiéng dau tién ctia dng 1a vé chii dé
permission marketing (tiép thi ddng tinh).

16. Mickey Charles Mantle (1931-1995) 1a cau thd bédng chay chuyén nghiép ngudi
My.

17. Mark McGwire 12 mdt trong nhitng cau tht ndi tiéng nhat nuéc M§ nhitng nim
1980, 1990 va tiing gianh dudc nhiéu danh hiéu 16n.

18. Michelangelo Merisi xit Caravaggio, (1571-1610) 12 m&t nghé si ngudi Y. Ong 1a
dai dién 16n dau tién clia trudng phai hoi hoa Baroque, ndi tiéng véi nhitng bic vé
day tinh té va stit dung cach phoi sang giy cam xtc manh mé. Ong dudc nhin nhan
rong riila moét trong nhiing hoa si vi dai nhat trong lich st chau Au.

19. Nguyén goc: Blitzkrieg (Chién tranh chdp nhoang) 1a mot ti tiéng Dtic md ta cach
thic tién hanh chién tranh ctia Quin d6i Ptic Qudc xa trong Thé chién II, nham dén
muc tiéu nhanh chéng bao viy tiéu diét cht luc d6i phuong bang cic miii vin ddng
thoc sdu ctia cdc don vi xe ting - ¢d gidi hda hgp thanh tip trung sau khi da pha vd
phong tuyén véi su hd trg cia khéng quan.

20. Dwight David “Ike” Eisenhower (1890-1969) la mot vi tudng 5 sao trong Luc
quan Hoa Ky va1a Téng thong Hoa Ky thit 34 tiinim 1953 dén 1961.

21. George Smith Patton Jr (1885-1945), con dudc goi la George Patton III, 1a mét vi
tudng, nha chi huy quin sy néi tiéng cia Luc quan Hoa Ky trong Thé chién II trong
cac chién dich & Bic Phi, Sicilia, Phap va Puc, 1943-1945. Trong Thé chién I, 6ng trd
thanh mét trong nhiing chi huy dau tién ctia binh chling xe ting cia Hoa Ky.



22. Laura Ingalls Wilder: tac gid cudon sadch Ngdi nha nhé trén thio nguyén.

23. Amelia Earhart (sinh nim 1897; mat tich nim 1937 va dudc chinh thic théng
bao tl nan ngay 5/1/1939) 1a mét ni phi cdng va nha vin ngudi My. Ba 1a ngudi phu
nii dau tién bay mot minh xuyén Pai Tay Dudng.

24, Andrew Johnson (1808-1875) 14 tong thong thit 17 trong lich stt Hoa Ky. Ong von
13 phé tong thong va 1én 1am tdng thong khi Abraham Lincoln bi 4m sat nim 1865.

25.James Abram Garfield (1831-1881)1a vi tdng thong thit 20 trong lich sit Hoa Ky.

26. Andrew Carnegie (1835-1913) 1a ngudi mét doanh nhan ngudi M§ géc Scotland
va dugc ménh danh 1a Vua Thép.

27. Satyagraha thudng dudc dich 1a “dau tranh bat bao déng”, nhung Satyagraha
nghia gdc1a “giit 1y sy that”, “dau tranh vi luong tAm”, cling cé thé hiéu 1a bao vé, 1a
hanh dong, 13 dan than vi su ngay thang, cai dung, cai thit, 16 phai, diéu chinh truc
nam ngay trong ludng tdm mébi ngudi, dugc tiing ngudi cAm nhan.

28. Theodore Roosevelt, Jr (1858-1919), cong chiing goi 1a Teddy, 12 tong thong thit
26 cia Hoa Ky, md&t 1dnh dao ctia Ping Cong hoa va clia phong trio tién bo.

29. Haggadah 13 bo suu tip clia ngudi Do Thai vé nhiing cau chuyén kinh thanh, cau
nguyén va thanh ca cé lién quan dén ngay thanh 18 Pesah quan trong ctia ngudi Do
Thai. Ban vin tu c¢d nay dudc viét tai TAy Ban Nha vao khoang nim 1314 clia thé ky
XIV — thdi ky vang son nhat ctia TAy Ban Nha, va trd thanh mot trong nhitng cuén
sach cé gid tri nhat trén thé gidi.

30. Thomas Alva Edison (1847-1931) la mét nha phat minh va thuong nhan da phat
trién rat nhiéu thiét bi c6 Anh hudng 16n téi cudc song loai ngudi trong thé ky XX.

31. Helen Adams Keller (1880-1968) 1a nit vin si, nha hoat ddng xa hoi, dién gia
ngudi M. Ba 1a ngudi khiém thi, khiém thinh dau tién gianh hoc vi Ctt nhan Nghé
thuat.

32.Samuel Johnson (1709-1784) 1a mot tac gid ngudi Anh.

33. Francis Bacon (1561-1626) 1a 6ng t6 ctia chii nghia duy vit Anh va khoa hoc thuc
nghiém.

34. Tam dich: Love for your fate — tinh yéu danh cho s6 phan hay dinh ménh ctia
minh.



35.Jack Johnson 1a ngudi da den dau tién vé dich quyén Anh thé gidi.

36. Cincinnatus 13 mét chinh khach La M3 lui vé 1am rudng di hai 1an bi mdi trd lai
chinh trudng dé nhin lanh vai trd linh dao La M (vao nhitng nim 458 va 439 trudc
Cong nguyén).

37. Cach ngdn clia Winston Churchill, 6ng di két thdc hau hét cac cudc dién thoai
bang “KBO”.

38. Michel Eyquem de Montaigne (1533-1592) la mot trong nhiing nha van Phap cé
anh hudng nhat thdi ky Phuc hung.

39. Nguyén van: The Tempest.

40. Tam dich: Nii than Ty do din dit con ngudi.
41.Tam dich: Ban vé tu do.

42.Tam dich: Suy ngam.

43. Tam dich S6 tay, hay Cac bai thuyét gidng, dudc lua chon va tdng hop tit cac bai
thuyét gidng ctia Epictetus.

44.Tam dich: Pén 16ng trén dé.

45.Tam dich: Ngudi xem phim.
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