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rong moi nganh khoa hoc, ‘
T tam 1i hoc c6 le 1a nganh bi

hiém nhdt voi dai chung,
va cung thuong bi hiéu lam nhat.
Du ngon ngu va nhung quan
diém cua tam 11 hoc da tham
nhép vao van hoa thuéng ngay,
nhung hau hét moi nguoi chi
hiéu mo hoé vé thuc chat cua tam
li hoc, va vé viéc trong thuc té cac
nha tam li hoc lam gi. Vo1 mot s6
nguoi, tam 1i hoc goi 1én hinh
4anh nhung nguoi mac do khoac
trang, hoac la can bo trong vien
nghién cuu vé cac réi nhiéu tam
tri, hoac la nha thuc nghiém thuc
hién cac thi nghiém voi nhung
chu chuot. Nhung nguoi khéac co
thé se hinh dung ra mét nguoi co
giong Trung Au dang tri liéu
phan tam cho moét bénh nhan
nam trén ghé dai, hoac nhu trong
cac bo phim thuong thdy, nha
tam li sé thuc hién moét s6 man
kiém soat tam tri nao do.

Du nhung hinh dung nay ¢6 phan
phong dai, nhung trong d6 cung
c6 moét s6 su that. Co lé do c6 qua
nhiéu chu dé dugc xép vao tam i
hoc (va do su mo ho cua cdc thuat
ngu co tién té “tam li/psych-")
nén da tao ra su map mo lan 16n
vé viéc tam 1i hoc lién quan t6i
nhung gi; chinh cac nha tam li

hoc cung khong nhét tri vé mot
khai niém théng nhdt cho tu nay.
"Tam li hoc" (psychology) bat
nguén tu mot tu Hy Lap ¢6 psyche,

nghia la “linh hén”, “tam tri", két
hop voi logia, tic la “nghién ciu”
hoac “xem xét", bao quat pham vi
rong lon cua linh vuc nay, nhung
ngay nay cach mé ta chinh xac
nhét vé tam li hoc la “khoa hoc vé
tam tri va hanh vi".

Nganh khoa hoc méi

Tam li hoc c6 thé duoc xem la

cau néi giua triét hoc va sinh li
hoc, Trong khi sinh li hoc mo ta

va giai thich co so vat chat cua
nao bo va hé than kinh thi tam i
hoc khéo sét cdc qua trinh tam tri
dién ra trong d¢, xem chung boc
16 nhu thé nao trong y nghi, 1oi néi
va hanh vi cta chiing ta. Trong
khi triét hoc quan tam téi nhung

y nghi va tu tudng thi tam li hoc
nghién cuu van dé lam thé nao ta
c6 duge chung, va chung noi lén
diéu gi vé hoat dong cta tam tri ta.

t1 )

Tam li hoc c6 mot qua khu
dai, nhung méi chi c6 mot
lich st ngan.
Hermann Ebbinghaus

99

Moi nganh khoa hoc déu bat
nguén tu triét hoc, bang cach ap
dung phuong phap khoa hoc vao
nhung cau hoi triét hoc, nhung
tinh chdt mo ho ciua nhing van
dé nhu y thic, nhan thuc va tri
nho¢ khién tam 1i hoc déan chuyén
déi tu suy luan triét hoc sang thuc
hanh khoa hoc. O mét sé truong
dai hoc, déc biét la tai My, cac
nhéanh tam li hoc moi déu la cac
phan nganh cua khoa triét, trong
khi 6 moét s6 noi khac, nhat la tai
Puc, tam li hoc dan hinh thanh
trong cac phan nganh khoa hoc
khac. Phai dén cudi thé ki 19, tam
li hoc m6i dugce dinh hinh nhu
mot nganh khoa hoc doc lap.

Viéc Wilhelm Wundt thanh
lap phong thi nghiém tam li hoc
déu tién trén thé gioi tai Pai hoc
Leipzig nam 1879 danh déau su
thira nhan tam li hoc nhu mot
nganh khoa hoc thuc thy, tré
thanh tién dé cho nhung linh vuc
nghién cuu truéc day chua hé
duoc khai pha, Tam li hoc da no ro
trong thé ki 20; moi phan nhanh
chinh va cac trao luu tam i hoc
déu da phat trién. Cung nhu cdc
nganh khoa hoc khdc, lich su tam
1i hoc duoc xay dung trén nhung li
thuyét va kham pha cta nhiéu thé
hé noi tiép, voi nhiéu li thuyét cu
van con gén gui v6i cac nha tam
Ii hoc hién nay. Mot s6 linh vuc
da thanh chu de nghién cuu ngay
tu buéi dédu, dugc cac truong phai
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tu tudng dién giai dusi nhiéu goc
d6 khac nhau, trong khi nhung
chu dé khac thi c6 thé duoc chu y
hoéc bi bo qua, nhung chung déu
c6 anh huéng dang ké to6i mach
tu duy sau do, va doi khi lam ndy
sinh nhung linh vuc nghién cuu
hoan toan mai.

Cach don gian nhat dé bat
déu tiép can pham vi nghién cuu
rong lon cua tam i hoc la tim hiéu
mot s6 trao luu chinh cia no theo
trat tu thoi gian téng quan, nhu
chung téi lam trong cuén sach
nay: tu nhung gé6c ré cua né trong
triét hoc, dén thuyét hanh vi, tam
li liéu phap, va dén nhung nghién
cuu vé tam li hoc nhan thuc, tam
1i hoc xa hoéi va tam li hoc phat
trién, roéi téi tam li hoc khac biét,

Hai phuong phap tiép can
Tu budi dau, tam li hoc da mang
nhung y nghia rdt khac nhau theo
quan diém tung nguoi. Tai My,
nén tang cta tam li hoc la triét
hoc, nén phuong phap tiép can
duoc dung la dya trén suy luan va
li thuyét dé xu li cac khai niém
nhu y thic va cai téi. Tai chau Au,
nghién ciu tam li hoc chu yéu lai
dua trén khoa hoc, nén chung
nhdn manh viéc khao sat céc tién
trinh tam tri nhu cam giac va tri
nho dudi su kiém soat clia céc
diéu kién trong phong thi nghiém.
Tuy nhién, du nhung phuong phap
nghién cuu nay da mang tinh

khoa hoc hon, nhung cac nha tam
li hoc van bi gi6i han boi tinh chét
noi quan trong phuong phap cua
ho: nhung nha tién phong nhu
Hermann Ebbinghaus tro thanh
d6i tuong nghién cuau cua chinh
minh, gi6i han pham vi cac dé tai
nghién cuu trong nhung thu ma
ho c6 thé quan sat duoc 6 ban
than. Du ho da dung cac phuong
phép khoa hoc va da dua ra nén
tang li thuyét cho mét nganh khoa
hoc méi, nhung nhiéu thé hé nha
tam 1i vé sau cho rang quy trinh
nghién cuu ctia ho qua mang tinh
chu quan, va nhung nguoi nay bat
déu tim kiém moét phuong phap
luan khach quan hon.

Trong nhung nam 1890, nha
sinh i hoc nguoi Nga Ivan Pavlov
da thuc hién nhung thi nghiém
€6 tdm quan trong lon voéi su phat
trién cua tam li hoc ¢ ca chau Au
va My. Ong cho théy ta co thé diéu
kién hoa hanh vi cua déng vat dé
tao ra mot phan ung nao do, mot y
tuéng da phat trién thanh céd mot
trao Iuu méi 1a thuyét hanh vi, Cac
nha tam li hoc hanh vi thay rang
chung ta khong thé nao nghién
cuu céc qué trinh tam tri mot cach
khdch quan, nhung viéc do luong
cac hanh vi va biéu hién bén ngoai
cua nhung qua trinh nay thi tuong
déi dé. Ho bat dau thiét ké nhung
thi nghiém dudi moét s6 diéu kién
c6 kiém soat, ddu tién ép dung trén

dong vat, sau do la trén con n: uoi,

Nghién ciu ctia cac nha hanh vi
hau nhu déu tap trung vao viéc
hanh vi dugc dinh hinh nhu thé
nao qua tuong tac véi moi truong; li
thuyét “kich thich-phan ung" nay
tré nén néi tiéng qua cong trinh
cua John Watson. Cac li thuyét méi
vé hoc tap bat dau ndy n6 ¢ chau
Au va My, thu hut su chu y cua
cong chung.

Cung thoi gian thuyét hanh vi
nai lén 6 My, mot nha than kinh
hoc tre tuéi ¢ Vienna bat déu phat
trién mot li thuyét tam tri lat nhao
tu duy thoi do va khoi dong cho
mot cach tiép can rat khac. Dua
trén viéc quan sat bénh nhan va
lich su1 cac ca bénh thay vi nhung
thi nghiém, li thuyét phan tam
hoc cua Sigmund Freud danh ddu
su quay tro lai nghién cuu trai
nghiém chu quan, Ong quan tam

&6

Vay thi van dé truoc hét doi
voi chung ta, cang nhu véi
cac nha tam li hoc, dé la nghi
ra thu gi d6 co6 hiéu qua.
William James

99
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toi ki uc, su phat trién o tré tho
va nhung méi quan hé ca nhan,
nhan manh vai tro quyét dinh cua
vo thuc voi hanh vi. Du thoi doé
quan diém cua éng c6 vé gay sdc,
nhung chung nhanh chéng duoc
tiép nhan réng rai, va khai niéem
“tri liéu bang noi chuyén” tiép
tuc phat trién trong tam li liéu
phap ngay nay.

Pbia hat nghién cuu moi

Giua thé ki 20, ca thuyét hanh vi
va phan tam hoc déu khong con
duoc chu trong nua, va tam li hoc
tro lai nghién cuu cac qua trinh
tam tri theo phuong phap khoa
hoc. Piéu nay danh déu su ra doi
cua tam li hoc nhan thue, mot
trao luu bat nguén tu phuong
phap tiép can toan thé cua cac
nha tam li hoc Gestalt, nhung
nguoi quan tam nghién cuu vé
nhan thuc. Cong trinh cua ho bat
ddu néi l1én 6 My sau Thé chién
II; vao cudi nhung nam 1950, tam
1i hoc nhan thuc tré thanh huong
tiép can néi bat nhat. Su phat
trién nhanh chong cua céc linh
vuc truyén théng va khoa hoc
may tinh cung cdp cho céac nha
tam li hoc mét mé hinh tuong
dong rat huu dung; ho s dung
mo hinh xu li théng tin dé phat
trién cac li thuyét trong nhung
linh vuc nghién ciu vé su chu y,
nhan thuc, tri nho va su quén,
ngon ngu va su linh héi ngén

ngu, vé giai quyét van dé vara
quyét dinh, va vé déng co.

Ngay ca nganh tam li lieu
phap, vén phat trién thanh muén
hinh van trang tu hinh thuc dau
tién la “tri liéu bang néi chuyén”,
cung chiu anh huéng tu tam 1i hoc
nhan thuc. Liéu phap nhéan thuc
va nhan thuc-hanh vi néi lén thay
thé cho phan tam hoc, dan téi cac
trao luu nhu tam li hoc nhan van,
chuyén nganh chi trong vao chét
luong doi s6ng con nguoi. Nhung
nha tri liéu nay chuyén trong tam
tu chua bénh sang viéc huong
dan nguoi khoée manh hudng téi
séng mot doi séng co6 y nghia hon.

Trong nhung giai doan dau,
tam i hoc da phan tap trung vao
tam tri va hanh vi ca nhan, con
hién nay né ngay cang chu y toi
cach ta tuong tac voi moi truong
va nguoi khdc; xu huéng nay dan
tro thanh linh vuc tam li hoc xa
hoi. Cang nhu tam li hoc nhan
thuic, nhanh nay mang on cac nha
tam li hoc Gestalt, dac biét la Kurt
Lewin, nguoi da chay sang My
trong nhung nam 1930 dé tranh
nan Quéc xa. Tam li hoc xa hoi
phdt trién manh trong nua sau thé
ki 20, khi céac nghién ciu cho thay
nhung su that méi rat thu vi vé
nhung thdi d6 va thanh kién cua
chung ta, xu huéng tuan phuc va
nghe 10i cua chung ta, va nhung
1li do cia chung ta cho su gay han

hoac vi tha, tat ca déu ngay cang
‘Z%ﬂmm#w

lién quan hon t6i doi séng do thi
trong thé gioi hién dai va nhung
loai hinh truyén théng khong
ngung phat trién.

Anh huéng cua Freud chu yéu
dugc duy tri qua linh vuc méi la
tam Ii hoc phat trién. Ban dau
nhanh nay chi nghién cuu su phat
trién ¢ tré em, sau d6 mo rong ra
nhung thay déi trong suét cudc
doi, tu thoi so sinh cho téi tuéi
gia. Céac nha nghién cuu dua ra
nhung phuong phap hoc tap vé
xa hoi, van hoéa va dao duc, cung
nhing phuong thuce dé ta xay
dung su gén bé. Béng goép cta
tam 1i hoc phat trién cho linh vuc
giao duc va dao tao la rdt quan
trong, nhung noé con anh huéng,
du it ro rang hon, t6i cach ta nghi
vé méi lién hé giua qua trinh phat

LR

Néu thé ki 19 la thoi cua
chiéc ghé bién tap, thi thoi
dai chung ta la thoi ctia chiéc
ghé truong ki ciia nha tam
than hoc.

Marshall McLuhan

29
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trién tudi du tho voi nhung quan
diém vé chung toc va gioi.

Héu hét truong phai tam li hoc
déu it nhiéu dé cap t6i tinh dac
thu ca nhan ¢ con nguoi, nhung
phai dén cuéi thé ki 20 linh vuc
nay moi dugc thua nhan nhu mot
nganh chinh thuc la tam li hoc
khac biét. Cung véi viéc xac dinh
va do luong nhung nét nhan cach
va nhung yéu t6 lam nén sy théng
minh, cdc chuyén gia trong linh
vuc dang phdt trién nay con xem
xét cac khai niém va do luong
tinh chat binh thuong va bat
thuong, c6 tim hiéu xem nhung
khdc biét ca nhan cia chung ta
bao nhiéu phén la san pham tu
moi truong, bao nhiéu phan la két
qua cua di truyén,

Mot nganh khoa hoc giau
stic anh huong
Nhung nhanh tam li hoc hién nay
bao quat toan b¢ doi séng tam tri
va hanh vi ctia con nguoi cang
nhu loai vat. Pham vi tam i hoc
da mo rong va giao thoa véi nhiéu
nganh khdc nhu y hoc, sinh li hoc,
than kinh hoc, khoa hoc may tinh,
giao duc, xa héi hoc, nhan hoc,
tham chi ca chinh tri, kinh té va
phap luat. Co le tam li hoc da tro
thanh nganh khoa hoc da dang
bac nhat,

Tam li hoc tiép tuc anh huéng
va chiu anh huéng tu cac nganh
khoa hoc khac nhu than kinh hoc

va di truyén hoc. Pac biét, cuoc
tranh luan “tu nhién déi choi
duong duc”, bat nguén tu Francis
Galton trong nhung nam 1870,
van tiép tuc cho téi ngay nay; gan
day nhanh tam li hoc tién hoa
cung du phéan vao cuéc tranh luan
nay bang viéc kham pha ra mét
s6 dac tinh tam li la nhung hién
tuong c6 tinh bam sinh va sinh
hoc, tuan theo nhung quy luat di
truyén va su chon loc tu nhién.
Tam li hoc la mot nganh lon,
c6 lién hé toi moi nguoi. N6 tac
dong t6i nhiéu quyét dinh trong
chinh quyén, thuong mai, cong
nghiép, quang cao va truyén
thong dai ching. N6 anh huong
toi cdc cong dong va tung ca
nhdn, doéng vai tro 16n trong tranh
luan vé duong 16i ma cac xa hoi

@&

Muc dich cua tam li hoc la
dem lai cho chung ta mét y
tudng hoan toan khéc vé
nhung thi ma chung ta da
biét rat ro.

Paul Valery
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cua chung ta nén duoc té chuc
theo, cung nhu trong viéc chdn
dodn va diéu tri r61 nhiéu tam tri.
Nhung y tuéng va Ii thuyét
cua cac nha tam li hoc da thanh
mot phdn van hoa thuong nhat,
dén muc nhiéu thanh tuu kham
phd cta ho gio day don thudn
duoc xem la “thuéng thuc". Tuy
vay, trong khi mot s6 kham pha
cua tam li hoc xac thuc nhung
gi chung ta cam nhéan duoc theo
ban nang, mét s6 khac lai khién
ta nghi lai; cac nha tam li hoc
thuong khién cong chung bi séc
khi nhung phat hién cua ho lam
lung lay nhung niém tin lau doi.
Trong lich st ngdn ngui cua
no, tam li hoc da dem lai nhiéu y
tuong thay d6i cach ta nghi, giup
ta hiéu hon vé chinh minh, vé
nguoi khac va vé thé gioi ma ta
séng trong do. N6 dat nghi vdn
truoc nhung xac tin lau doi, hé 1o
nhing su that gay hoang mang,
dem lai nhung hiéu biét ddang
kinh ngac cung nhung giai phap
cho cdc van dé phuc tap. Su phé
bién ngay cang tang cua tam li
hoc 6 cdp dai hoc khong chi la
dau hieu vé mdi lien hé mat thiét
cta no véi doi séng hién dai, ma
con noi lén niém vui va su phan
khich co thé co tu viec kham pha
su phong phu cua moét nganh hoc
dang ti€p tuc tham do thé gioi bi
hiém trong tam tri con nguoi. =
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René Descartes
xudt ban tac phdm
Nhung dam me
cua linh hon, trong
d6 ong cho rang
thé xac va linh hon

Abbé Faria nghién
cuu vé thoi mien
trong tac phdm Ban
vé nguyeén nhan cta
gidc ngu tinh thuc

Charles Darwin xuat
ban Nguoén géc cac
loai, cho rang tdt
ca cac dac tinh ctia
chung ta déu mang

tach biét nhau.

1649 18

1816

Johann Friedrich Herbart
mo ta vé moét tam tri nang S
dong vol mot y thuc va mot
vo thuc trong tac pham
Gido trinh tam li hoc.

clia 6ng.

Tac pham Om toi chét cua

tinh di truyén.

19 1859

1849

oren Kierkegaard danh
dau su ra doi cua chu
nghia hién sinh.

1861

Nha giai phau than kinh

Pierre Paul Broca kham  bdng chung vé viéc tén

pha ra rang ban cau nao
trai va phai c6 nhung
chuc nang riéng biet.

Nghién ciu cua
Francis Galton
trong tac pham
Thién tu di truyén
cho thdy rang tu
nhién quan trong
hon duong duc.

1869

1874

Carl Wernicke dua ra

thuong mét vung cu thé
trén nao bo co thé lam
madt di nhung ki nang
dac thu nao do.

hiéu védn dé trong tam li
N hoc hién dai da la chu dé

triét hoc tu lau trudc khi
tam li hoc phat trién thanh mot
nganh khoa hoc nhu hién nay.
Nhimng triét gia ddu tién thoi Hy
Lap 6 dai da tim kiém cau tra 161
cho nhung cau hoi vé thé gioci
quanh ta, vé cach ta suy nghi va
hanh xu. Ké tu do, chung ta da
vat 1on voi nhung y niém vé y
thuc va ban nga, tinh than va thé
xac, hiéu biét va nhan thuc, vé
viéc lam thé nao d@é té chuc xa hoi
va séng mot “cuoc doi t6t dep”.

Nhiéu nganh khoa hoc da

xudt phat tu triét hoc, dan phat
trién tu thé ki 16 tro di, cuéi cung
bung né thanh cuéc "cach mang
khoa hoc” mo ra Thoi dai Li tinh
trong thé ki 18. Trong khi nhung
tién bo vé kién thuc khoa hoc da
trd loi duoc nhiéu cau hoi vé thé

gioi, ching lai chua du suc li giai
qua trinh hoat dong cta tam tri
ta. Tuy nhién, khoa hoc va cong
nghé da dua ra nhung mé hinh
dé ta co thé bat dau dat nhung
cau hoi dung dan va kiém chung
cac li thuyét bang cach thu thap
nhung du liéu lién quan.

Tach biét tinh than va thé xac
Mot trong nhung nhan vat chinh
trong cuoc cach mang khoa hoc
thé ki 17, triét gia kiém nha toan
hoc René Descartes, da tach biét
tinh than va thé xac, moét diéu rat
quan trong vai su phat trién cua
tam 1i hoc. Ong cho rang moi con
nguoi déu la mot ton tai nhi
nguyén — voi mot co thé mang
tinh co gidi tach biét va mét tinh
than phi vat chat biét tu duy, hay
con goi la linh hén. Nhung nha tu
tuéng trong linh vuc tam li hoc
sau nay, nhu Johann Friedrich

.

Herbart, da mé réong mé hinh so
sanh nay sang ca nao b6, moé ta
cdc qua trinh cua tam tri nhu su
van hanh cua bo may nao bo.
Muc d¢ tach biét giua tam
tri va co thé da tro thanh chu dé
tranh luan. Cac nha khoa hoc dat
cau hoi rang c6 bao nhiéu phan
tam tri duoc hinh thanh tu yéu
t6 vat li, bao nhiéu phan dugc
dinh hinh béi méi truong quanh
ta. Cuoc tranh luan “tu nhién
dé6i choi duong duc”, dugc cham
ngoi boi thuyét tién hoéa cua nha
tu nhién hoc nguoi Anh Charles
Darwin va duoc Francis Galton
tiép néi, lam néi 1én nhung chu
dé nhu y chi ty do, nhan cach, su
phat trién va su hoc hoi. Nhing
vdn dé nay, vén chua duoc triét
hoc dién giai day du, nay da chin
muoi cho cac nghién cuu khoa
hoc. Trong khi do, ban chat bi dn
cua tam tri dugc dai chung hoa
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Jean-Martin
Charcot trinh bay
Nhung bai gidng
vé cac bénh cia

he than kinh.

1877

1879

Wilhelm Wundt thanh
lap phong thi nghiém
dau tién vé tam li
hoc thuc nghiém tai
Leipzig, Puc.

Emil Kraepelin xudt
ban cuén Giao trinh
tam than hoc.

1883

G. Stanley Hall cho
phat hanh an ban dau
tién ctia Tap chi Tam

Ii hoc Hoa Ky.

1887

1885

Hermann Ebbinghaus

1889

Pierre Janet

William James,
“cha dé cua tam li
hoc" xudt ban Nhung
nguyeén tac tam li hoc.

1890

1895

Alfred Binet mo

trinh bay chi tiét nhung cho rang bénh phong thi nghiém
thuc nghiém nghién hysteria gan voi déu tién vé chan
ciu nhung am tiét vo su phan li cua doan tam li hoc.
nghia cia 6ng trong nhan céach.

tac phdm Tri nho.

qua nhung kham pha cua thuat
théi mién, khién cac khoa hoc gia
nghiém tuc di dén ché cho rang
doi séng tam tri con nguoi con co

gi do nhiéu hon la nhung y nghi
huu thuc. Nhung nha khoa hoc nay
tim cdch khao sat ban chat cua “vo
thuc” va anh hudng cua no téi suy
nghi va hanh vi ciia con nguoi.

Su ra doi cua tam li hoc
Trong boi canh d6, nganh tam li
hoc hién dai ra doi. Nam 1879,
Wilhelm Wundt thanh lap
phong nghién ciu dau tién vé
tam 1i hoc thuc nghiém tai Pai
hoc Leipzig ¢ Puc, va phan
khoa tam li hoc bat ddu xudt
hién tai nhiéu truong dai hoc ¢
Au My. Cung nhu triét hoc vén
thuong mang dac thu vung
mién, tam li hoc cung phat trién
theo nhung huong khac biét 6
nhung trung tam khac nhau: 6

buc, cac nha tam li hoc Wundt,
Hermann Ebbinghaus va Emil
Kraepelin su dung phuong
phap khoa hoc va thuc nghiém
chat che; trong khi tai Hoa Ky,
William James va nhung hoc
tro cia ong tai Harvard lai theo
161 tiép can mang tinh li thuyét
va tu bién nhiéu hon. Cung voi
nhung nhanh nay, mét truong
phai nhiéu anh huéng cang
hinh thanh tai Paris voi cong
trinh ctia nha than kinh hoc
Jean-Martin Charcot, nguoi
dung théi mién dé tri liéu cho
nhung bénh nhan hysteria.
Truong phai nay hdp déan
nhung nha tam li hoc nhu
Pierre Janet; nhung y tuong vé
vo thuc cta 6ng da bao trusc
thuyét phan tam hoc cua Freud.
Tam quan trong cua tam li hoc
da lon lén nhanh chong vao cuéi
thé ki 19, cung véi viéc thiét lap

phuong phép luan khoa hoc dé
nghién cuu tam tri nhu cach ma
sinh li hoc va cac nganh lién quan
nghién cuu co thé. Lan dau tién,
phuong phép khoa hoc dugc ap
dung vao nhung van dé vé nhan
thuc, y thuc, tri nhé, su hoc hoi,

tri thong minh, va nhung quan sat
cung thuc nghiém khoa hoc da
cung cdp nén tang cho nhung li
thuyét moi.

Du nhung y tuéng nay thuong
dén tir phuong phap nghién ciu
mang tinh noi quan cia cac nha
nghién cuu, hoac tu nhung dién
gidi chu quan cao d¢ cta cac déi
tuong duoc nghién cuu, thi chung
cung da xay dung nen mong cho
cdc nha tam li hoc ké can trong
buéi dau thé ki moi dé phat trién
mot phuong phap nghién ciu tam
tri va hanh vi that su khach quan,
ap dung li thuyét méi vao viéc tri
liéu nhung r6i nhiéu tam tri. =



BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Thuyét thé dich

TRUOC PO

Kh. 400 TCN Y si Hy Lap
Hippocrates cho rang tinh
chét cua bén nguyeén t6 duoc
phén anh trong nhung chat
dich cta co theé.

Kh. 325 TCN Triét gia Hy
Lap Aristotle xac dinh bon
nguoén hanh phuc: xac thit,
vat chat, dao duc va li tri.

SAU DO

1543 Nha giai phau Andreas
Vesalius xudt ban Ban vé cdu
truc co thé nguoi. Tac pham
noi vé nhung sai lam cua
Galen, bugc toi 6ng di gido.
1879 Wilhelm Wundt cho
rang cac khi chdt phat trién
theo nhung ti l¢ khac nhau
theo hai truc: “tinh kha
bién" va “tinh da cam".

1947 Trong Nhing phuong
dién cua nhan cach, Hans
Eysenck cho rang nhan cach
dua trén hai phuong dién.

BON KHi CHAT
CUA NHAN CACH

GALEN (KH. 129-KH. 201)

Moi thu déu la su két hop
cua bén nguyeén {6 co ban:
dat, khi, Iia va nuoc.

N

Tinh chat cua nhung
nguyeén té nay cé thé duoc
tim thay trong bon chat
dich tuong ung tac dong toi
chuc nang co thé chung ta.

NP

Nhung chat dich nay cang

anh huéng toi cam xuc va

hanh vi - tuc la “tinh khi"
cua chung ta.

N

Nhung van dé vé tinh khi
la do su mat can bang cua
cac chét dich nay...

N%

... vay nén bang cach tai can
bang nhung chét dich nay, y
si co thé chua tri nhung van
dé vé cam xuc va hanh vi
cho chung ta.

Wo’m

T riét gia va y si nguoi La Ma
Claudius Galen da xay
dung khai niém vé bén loai
nhan céch dua trén hoc thuyét vé
thé dich cua nguoi Hy Lap c6 xua,
nham giai thich nhung hoat déng
cua co thé con nguoi.

Co so cua thuyét thé dich co tu
thoi Empedocles (495-435 TCN),
mot triét gia Hy Lap cho rang

| nhung tinh chét khac nhau cua

bén nguyén t6 co ban — dét (lanh
va kho), khi (dm va uét), lua (&m
va kho) va nudc (lanh va uét) — co
thé dugc dung dé giai thich sy tén
tai cuia moi vat chat. Hippocrates
(460-370 TCN), “cha deé cua y
hoc", da phat trién moét mé hinh
v hoc dua trén nhung nguyén té
nay, gan tinh chdt cua ching cho
nhung chét dich trong co thé.
Nhung chat dich nay duoc goi

la “humour” (ti g6c Latin umor,
nghia la chét 1ong trong co thé).

Hai tram nam sau do, Galen
mo rong thuyét thé dich sang linh
vuc nhan cach; éng thay co su két
noéi truc tiép gita luong nhung
chat dich trong co thé v6i cac muc
d6 cam xuc va hanh vi — hay con
goila “tinh khi".

Bon kiéu tinh khi theo Galen
—lac quan, binh than, nong nay
va sdu muon — dua trén su can
bang thé dich. Néu moét trong sé
nhung chat dich phat trién qua
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Xem thém: René Descartes 20-21 = Gordon Allport 306-13 = Hans J.
Eysenck 316-21 = Walter Mischel 326-27

Sdau muén: buén, so
hai, tram uat, mo

Binh than: cham rai, lang le,
nhit nhét, 1i tri va kién dinh.

mong va nghé si.

Tinh trang
mat can
bang trong
cac chat
dich quyeét
dinh cac kiéu
loai nhan cach cung nhu
xu huéng bénh li.

Nong nay: nong
gian, manh me
(nhiéu sinh luc)
va dam me.
S A S

Lac quan: nhiét tam, vui
ve, lac quan va tu tin.

muc thi kiéu nhan cach tuong
ung sé néi tréi. Kiéu nguoi lac
quan c6 qua nhiéu dich mau
(sanguis trong tiéng Latin) va la
nguoi nhiét tam, vui vé, lac quan
va tu tin, nhung c6 thé se ich ki.
Nguoi binh than, do cé nhiéu dich
dom (phlegmatikos trong tiéng
Hy Lap) thi lang le, t6t bung, lanh
lung, li tri va kién dinh, nhung

¢6 phan cham chap va nhut nhat.
Kiéu noéng nay (tiéng Hy Lap la
kholé, nghia la céau gat) thi hay
nong gian, do co qua nhiéu dich
mat vang. Sau cung la kiéu nguoi
sdu muon (tiéng Hy Lap la melas
kholé), do c6 nhiéu dich mat den,
co thién huéng hoc hoi vé thi ca
va nghé thuat, thuong kem theo
xu huéng buédn phién va lo so.

Su mat can bang thé dich
Theo Galen, mét s6 nguoi sinh

ra da thién vé kiéu tinh khi nao
do. Tuy vay, vi nhung van dé vé
tinh khi la do su méat can bang thé
dich gay ra, nén 6ng cho rang co
thé tri duoc bang ché do an uéng
va tap luyén. Véi nhung truong
hop nang hon, viéc chua tri c6 thé
gom ca thanh loc va trich huyét.

Vi duy, nguoi hanh xi ich ki la
do qua lac quan va cé qua nhiéu
mau; co thé chua bang cach giam
bét thit trong ché do an, hoac
chich ven dé xa bot lugng mau.
Hoc thuyét cua Galen chi phoi
y hoc cho t6i thoi Phuc Hung, khi
no bi lu mo dan boi nhung hiéu
biét tu nhung nghién cuu tét hon.
Nam 1543, y si Andreas Vesalius
(1514-1564), hanh nghé 6 Y, phat
hién ra hon 200 sai sot trong
nhung mo ta cua Galen vé giai
phéu, nhung du quan diém y hoc
cua Galen khong con duoc tin
tudng nua, ong lai co anh huéng
toi cdc nha tam li hoc thé ki 20.
Nam 1947, Hans Eysenck két
luan rang tinh khi con nguoi dua
trén nén tang sinh hoc, va luu y
rang hai kiéu nét tinh cach ma
ong xac dinh - kiéu nhiéu tam va
kiéu huéng ngoai - la am huéng
tu hoc thuyét vé tinh khi thoi xua.
Du thuyét thé dich khong con
thuéc vé tam li hoc nua, nhung
quan diém cua Galen, von lién
quan toi nhiéu bénh li vé thé chat
va tam tri, da dinh hinh co s6 cho

| mot s6 liéu phap thoi hién dagi. =

Galen

Claudius Galenus, thuong
duoc goi la "Galen thanh
Pergamon” (nay la viing
Bergama thugc Thé Nhi Ky)
la y si, nha giai phau va triét
gia nguoi La Ma. Cha ong,
Aelius Nicon, la mét kién truc
su Hy Lap giau c6, gitup 6ng
duoc huong su giao duc rat
tét va co nhiéu co hoi di chu
du, Ong dinh cu tai Rome va
phuc vu cho cdc hoang dé,
tung lam y si chinh cho vua
Marcus Aurelius. Ong nghién
citu vé cham soc sang chdan
khi chua tri cho cac dau si
chuyén nghiép va viét hon
500 cuén sach vé y hoc. Ong
tin rang cach t6t nhét dé hoc
hoi la qua viéc mé xé dong
vat va nghién cuu giai phau.
Tuy vay, du Galen da kham
pha ra chuc nang cua nhiéu
€0 quan ngi tang, 6ng lai mac
nhiéu sai lam vi 6ng cho rang
co thé cuia cac loai vat (nhu
khi va lon) cung y het nhu
ciia con nguoi. Co nhiéu
tranh cai vé thoi diém 6ng
madt, nhung it nhdt khi mét
o6ng cung phai 70 tudi.

Tac pham chinh

Kh. 190 Cadc loai khi chdt
Kh. 190 Cdc nganh tu nhiéen
Kh. 190 Ba khdo Iugn vé ban
chdt khoa hoc




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Thuyét nhi nguyén tinh
than/thé xac

TRUOC PO

Thé ki 4 TCN Triét gia Hy
Lap Plato cho rang co thé co
nguén goc tu thé gioi vat
chat, nhung linh hén, hay
tinh than, c6 nguén géc tu
thé giéi y niém vinh hang.
Thé ki 4 TCN Triét gia Hy
Lap Aristotle cho rang linh
hén va co thé la khong tach
roi: linh hén la diéu kién tén
tai cia co thé.

SAU PO

1710 Trong tac pham Mot
nghién ctuu vé cdc nguyén
tdc nhan thuc ctua con nguoi,
triét gia nguoi Ireland géc
Anh George Berkeley cho
réng co thé chi la su nhan
thuc caa tam tri.

1904 Trong tac phdm Y thuc
€0 tén tai khéng?, William
James nhan dinh rang y
thuc khong phai thuc thé
tach biét, ma la mét chuc
ndng cua nhung trai nghiém
dac thu.

TR R RN
CO MOT LINH HON
DANGSUYTU
TRONG CO MAY NAY

RENE DESCARTES (1596-1650)

Tinh than va thé xdc la
tach biét.

Tinh than (hay “linh hén")
la phi vat chat, nhung nam
trong tuyén tung cua
nao bo.

Co thé la mot co may
vat chat.

Tinh than c6 thé kiém soat
co thé vat chdt bang cach
tao ra nhung “linh hon
dong vat” luu thong trong
hé than kinh.

uan diém rang tinh than
va thé xac tach biét nhau
bat nguén tu Plato va

nguoi Hy Lap c¢6, nhung phai dén
thé ki 17, triét gia René Descartes
moi mo ta chi tiet méi quan heé
tinh than — thé xac. Descartes viét
Vé hinh dang con nguoi, tac
pham triét hoc ddu tién cua 6ng
vao nam 1633, trong do ong mo ta
tinh chat nhi nguyén cta tam tri

va co thé: Descartes rang tinh

than phi vat chat, hay "linh hon*,
la thi nam trong tuyén tung cua
nao bo, thuc hién viéc tu duy,
trong khi co thé giong nhu mét co
may dugc van hanh béi nhung
“linh hén déng vat“, hay chat
dich, chay trong hé than kinh dé
sinh ra van déng. Quan diém nay
duoc phé bién trong thé ki 2 boi
Galen, nguoi gan no voi thuyét
thé dich ciua minh; nhung
Descartes la nguoi dau tién mo ta



chi tiét va nhdn manh tinh chat
tach biét gita tam tri va co thé.
Trong thu gui triét gia Phap
Marin Mersenne, Descartes giai
thich rang tuyén tung la “noi suy
nghi”, vithé do hén phai la can
nha cua linh hén, “vi cai nay
khong thé tach roi cai kia". Ong
cho rang diéu nay rat quan trong,
vinéu khong linh hén se khong
thé két néi duoc voi bat ki phan
cung nao cua co thé, ma chi vai
nhing phan tam tri khac ma thoi.

Descartes hinh dung tam tri va
co thé tuong tac qua su nhan thuc
cua nhung linh hén dong vat chay
trong co thé. Tam tri dinh khu ¢
tuyén tung, nam sau trong nao
bo, doi khi cung nhan thuc dugc
nhung linh hén chuyén dong, khi
do sé sinh ra cam giac vé y thuc.
Theo cach nay thi co thé co thé
tac dong toi tam tri. Tuong tu, tam
tri c6 thé tac dong toi co thé bang
cach tao ra luéng chay linh hén
dong vat dén vung nao do cua co
thé, sinh ra van déng.

Descartes mo ta tuyén tung, mot
co quan don lé dugc dat moét cach 11
tuéng trong nao b dé hop nhat cac
hinh anh va am thanh tu hai mat
va hai tai thanh mét an tuong.

| chat, va sy mat can bang hoa hoc
| co thé anh huong toi nao bo. =

w6

Co su khac biét rat 16n giua
tinh than va thé xac.
René Descartes

99
R e T

Mot dn du vé tam tri \
Ldy cam hung tu nhung khu |
vuon Versailles 6 Phap voi cac ‘
hé théng dan nudc cho vuon va
dai phun, Descartes mo ta nhung |
linh hén cua co thé cung van
hanh nhung soi than kinh va soi
co giéng nhu luc nudc, va “nho
nhung céng cu nay dé sinh ra
van dong 6 moi bo phan". Cac
dai phun duoc diéu khién bai
mot nguoi van hanh, tuong tu
cach van hanh cua tam tri, theo
Descartes. Ong giai thich: “Co
mot linh hon dang suy tu trong
€6 may nay, trong nao bo, cang
nhu nguoi van hanh phai 6 bé
nguon, noi moi 6ng dan toa ra;
anh ta co thé bat, tat va thay déi
hoat dong cua chung theo cach
nao do."

Trong khi cac triét gia van
tranh cai liéu tam tri va nao bo
€6 phai nhung thuc thé khdc biét
khong, thi hau hét cac nha tam li
hoc déu dong nhat tam tri voi su
van hanh ctia nao bo. Tuy nhién,
trén thuc té, su phan tach suc
khoe tinh than va suc khoe thé
chat la van dé phuc tap: ca hai
gan bo chat che, vi su cang thang
tam tri co thé gay ra bénh thé

\Coppaccins (o
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Xem thém: Galen 18-19 = William James 38-45 = Sigmund Freud 92-99

René Descartes

René Descartes sinh tai La
Haye en Touraine (ngay nay
duoc goi la Descartes), Phép.
Ong nhiém bénh lao tu me,
nguoi da mét sau khi sinh 6ng
vaingay, va suét cuoc doi o6ng
cu 6m yéu nhu vay. Tu nam
lén tam 6ng hoc ¢ truong
dong La Fleche, Anjou, noi
ong bt dau thoi quen danh ca
buéi séng trén giuong, vi suc
khoe yéu, dé “suy niém mot
cach hé théng” vé triét hoc,
khoa hoc va toan hoc. Tu 1612
dén 1628, 6ng chu du thuéng
ngoan va viét lach. Nam 1649,
ong dugc moi t6i day cho nu
hoang Thuy Bién Christina,
nhung viéc nu hoang lam
phién 6ng ngay tu séng sém
cung khi hau khac nghiét da
lam suc khoe éng suy yéu ;
ong mat vao ngay 11/02/1650.
Chinh thuc thi nguyén nhan
cai chét duoc cho la do viém
phéi, nhung mot s6 su gia tin
rang 6ng bi dau doc dé khoi
ngan nu hoang Christina cai
dao sang Cong giao.

Téac pham chinh

1637 Phuong phap lugn

1662 Vé hinh dang con nguoi
(viét nam 1633)

1647 Mo ta co thé nguoi

1649 Nhuang dam me cua linh
hén



BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Thoi mién

TRUOC BO

1027 Triét gia va y si Ba Tu
la Avicenna (Ibn Sina) viét
vé hién tuong xudat than
(trance) trong Sdch vé chua
lanh.

1779 Y si Puc Franz Mesmer
cho xudt ban Hoi ki vé viéc
kham pha ra tu tinh 6 dong
vat.

SAU PO

1843 Nha phau thuat nguoi
Scotland James Braid dat ra
thuat ngu “théi mién-than
kinh* trong Neurypnology.
Tn. 1880 Nha tam li hoc
nguoi Phap Emile Coué
kham pha ra hiéu ung gia
duoc va cho xudat ban tac
phdm Tu chu bang tu am thi
y thiic.

Tn. 1880 Sigmund Freud
nghién cuu vé thoi mién va
'kiém sodt nhiing triéu ching
vo thic.

DORMEZ!

ABBE FARIA (1756-1819)

iéc thuc hanh nhung trang
‘ /. thai xuat than dé chua tri

khong phai la méi. Trong
mot s6 nén van hoa ¢é xua, nhu Ai
Cap va Hy Lap, nguoi ta khong la
gi viéc dua nguoi 6m t6i nhimg
“ngoéi dén ngu” dé duoc chua tri
trong mot trang thai nhu khi ngu,
voi nhung am thi tu nhung thdy tu
dugc dao tao dac biet. Nam 1027,
y si nguoi Ba Tu Avicenna da ghi
chép lai nhung dac diém cuia trang
thai xudt than, nhung viéc su dung
n6 nhu mét liéu phap chua tri da

phan bi bé quén cho t6i khi bac si
nguoi buc Franz Mesmer gioi
thiéu lai no trong thé ki 18. Viec tri
liéu cua Mesmer bao gom viéc
diéu chinh tu tinh tu nhién cua co
thé, hay “tu tinh déng vat", bang
viéc su dung nam cham va am thi.
Sau khi duoc “nhan dién hea”
(mesmerize) hoac dugc “tu hoa",
mot s6 nguoi gap roi loan cam
thay kha hon. Vai nam sau d6, mot
tu si géc B6 Dao Nha la Abbe
Faria nghién cuu cong trinh cua
Mesmer va két luan rang sé “hoan

Mot yéu cau hoac
meénh lénh nhe nhang...

Trong trang thai nay
nguoi bénh dé chiu anh
huéng cua suc manh
am thi.

... két hop vai trang thai
tap trung tam tri cao do
cua nguoi bénh...

... dé gay ra trang thai
“gidc ngu tinh thuc”
(nhu trang thai théi
mién).
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Xem thém: Jean-Martin Charcot 30 = Sigmund Freud 92-99 = Carl Jung 102-07 = Milton Erickson 336

toan phi li" khi nghi rang tu tinh
la phén quan trong trong qua trinh
chua tri. Sy that con ki la hon nua:
viéc chim vao trang thai xuat than
hay “gidc ngu tinh thuc” phu
thuéc hoan toan vao nguoi duoc
chua tri. Khong can dén bat cu
nang luc dac biét nao, vi hién
tuong nay chi dua vao suc manh
cua am thj.

Giac ngu tinh thuc
Faria nhan thay rang vai tro cua
minh la “nguoi huong dan”, giup
nguoi bénh chim vao trang thai
tam tri thich hop. Trong Ban vé
nguyén nhan cua gidc ngu tinh
thuc, ong mo ta phuong phap
cua minh: “Sau khi lya chon
nhung nguoi bénh 6 thai do
thich hop, téi yéu cau ho ngoi
thu gian trén ghé, nham mat
lai, tap trung chu y va nghi vé
gidc ngu. Khi ho im lang cho doi
nhung huéng dan tiép theo, toi
nhe nhang hoac dut khoat noi:
‘Ngu!" (Dormez) va ho sé chim
vao trang thai ngu thuc tinh"”.
Chinh tu gidac ngu tinh thuc
cta Faria ma thuat ngu “thoi
mién” (hypnosis) duoc dat ra vao

Abbé Faria

nam 1843 boi nha phau thuat
nguoi Scotland la James-Braid,
bat nguén tu géc Hy Lap hypnos,
nghia la “ngu” va osis nghia la
“trang thai”. Braid két luan rang
thoi mién khong phai moét dang
ngu ma la su tap trung vao moét y
niém nao do, dan dén viéc dé bi
am thi. Sau khi 6ng mat, su chu y
t6i thoi mién dan mat di, cho tol

Sinh tai thuoc dia An P6 cua Bé
Pao Nha, José Custodio de Faria la
con trai cia mot phu nir dugc thua
ké giau c6, nhung cha me 6ng li di
khi 6ng 15 tuéi. Véi nhung 161 gici
thiéu toi triéu dinh B6 Pao Nha,
Faria cung cha dén do, noi hai cha
con cung tré thanh thay tu. Mot
dip no, chang Faria duoc nu hoang
yéu cdu giang dao tai nha tho tu
cuia ba. Trong luc giang ong da bi
hoéang so, nhung cha éng thi tham:
“Bon ho déu la nhung ké tam
thuong - dung so!” Faria ngay lap
tuc hét so hai va giang troi chay;
sau d6 ong ban khoan lam thé nao
mot cum tu don gian lai co thé

W@

Chéng c6 gi dén tu nguoi
thoi mién ca; tat ca la tu
nguoi bénh va dién ra trong
tudng tuong cua ho.
Abbe Faria

99

Franz Mesmer dan du nguoi bénh
vao trang thai xuat than bang viéc
dung nam cham, thuong la ¢ vung
bung. Viec nay duoc cho la dan du
phan “tu tinh dong vat” cua co thé
tro lai trang thai can bang.

khi nha than kinh hoc nguti Phap
Jean-Martin Charcot bat dau st
dung théi mién mot cach cé hé
théng trong viéc tri liéu bénh
hysteria. Biéu nay khién Josef
Breuer va Sigmund Freud chu

y t6i thoi mién, va Freud da ban
khoan vé xung luc &n sau chu thé
duoc thoi mién, dé ro6i kham pha
ra suc manh cua vo thuc. =

nhanh chong thay déi tam trang
cua 6ng nhu thé. Ong t6i Phép,
noi 6ng déng mot vai trd quan
trong trong Cach mang Phap va
tinh chinh lai ki thuat tu ém thi
cua minh khi bj giam trong tu.
Faria tré thanh giao su triét hoc,
nhung nhung budi trinh bay vé
“gidc ngu tinh thuc” da lam maét
di danh tiéng cta 6ng; khi qua
doi vi dot quy nam 1819 6ng
duoc chon cat véi mot ngoi mo
khong bia 6 Montmartre, Paris.

Tac pham chinh

1819 Ban vé nguyén nhan cua
gidc ngu tinh thuc




24

BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Cau tric luan

TRUOC PO

1704 Triét gia Puc Gottfried
Leibniz ban vé petites
perceptions (nhung nhan
thuc khong co6 y thiic) trong
tac pham Nhung tiéu Iugn
moi vé gidc tinh con nguoi.
1869 Triét gia Puc Eduard
von Hartmann cho xudt ban
tac phdm dugc don doc
1ong rai cua éng, Triét hoc
vé vo thiic.

SAU DO

1895 Sigmund Freud va
Josef Breuer cho xuét ban
Nhung nghién cuu vé
hysteria, trinh bay vé phan
tam hoc va nhung li thuyét
vé vo thuc.

1912 Carl Jung viét Tam i
hoc vé vo thuc, cho rang moi
nguoi déu c6 mot thu vo
thuc tap thé mang tinh van
hoa dac thu.

NHUNG Y NIEM BIEN
THANH XUNG LUC KHI
CHUNG CHONG LAI NHAU

JOHANN FRIEDRICH HERBART (1 776-1841)

Nhung kinh nghiém va cam
gidc két hop lai dé tao thanh
nhung y niém.

Nhung y niém tuong
dong co thé cung ton
tai hoac dugc két
hop lai.

Nhung y niém khong giong
nhau sé chong lai nhau va
thanh nhung xung luc xung

dot.

Mot y niém thuong bi thoi
thuc dé tré nén duoc uu ai
hon nhung y niém khac.

Y niém duoc uu ai sé
nam o6 vung y thuc.

Y niém khong duoc uu ai se
roi khoi vang y thuc; no tré
thanh mot y niém vo thic.

a mot triét gia Puc, Johann
Herbart muén xem xeét tam

tri hoat dong nhu thé nao

— dac biét la cach n6 quan li nhung

y niém. Néu méi chung ta co mot

luong y niém rét lon trong suét qua

trinh s6ng cua minh, vay lam thé
nao ma ta khong bi lan 1on?

Herbart cho rang co 1é tam tri phai

| dung mot s6 hé théng nao do dé
| biét hoa va luu tru y niém. Ong
| cung ban vé viéc, du nhung y

niém se ton tai mai (Herbart tin
chung khong thé bi huy hoai),
nhung cé mot s6 tén tai ngoai tam
y thuc chung ta. Gottfried Leibniz
la nguoi dau tién kham pha su ton
tai cua nhung y niém nam ngoai
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Xem them: Wilhelm Wundt 32-37 = Sigmund Freud 92-99 = Carl Jung
102-07 = Anna Freud 111 = Leon Festinger 166—67

Theo Herbart, nhung y nghi va cam
xuc co6 chua nang luong, tuong tac voi
nhau nhu nhung théi nam cham se
hut hoac ddy nhung y nghi giéng
hoac khéong giong no.
P
/

,

’Nhung Y mem \
/  khéng mau |
thuan nhau se
gan két lai va
co thé cung
| ton tai trong v /
N\, thuc.

. /
~—<

\

_4\ X

Hal ¥y niém
khong thé cung |
| tén tai thoai mai |
v6i nhau seé ]oal
\ tru lan nhau

\L ... va mot trong

s6 ching co thé
se bi day khoi
vung y thuc.

e

Ne

T
2

Johann Friedrich
Herbart

Johann Herbart sinh tai
Oldenburg, Puc. Ong dugc
me day hoc tai nha cho toi
nam 12 tuéi, réi moi di hoc 6

tam y thuc, goi chung la nhung
nhan thuc ti hon - petite. Ong vi
du, ta thuong nho la da tung thay
thu gi d6 - nhu mot chi tiét trong
khung canh - du ta khong hé c6
tinh dé y t6i no truce do. Piéu nay
c6 nghia ta tiép nhan su vat va luu
tra mét ki uc vé chung du ta
khong c6 y lam thé.

Nhung y niém nang dong
Theo Herbart, cac y niéem dugc
dinh hinh qua su két hop thong tin
tu cac giac quan. Thuat ngu 6ng
dung dé chi y niém - Vorsfellung
—bao ham nhung y nghi, hinh anh
noi tam va ca trang thai cam xuc.
Chung tao nén toan bo tam tri, va
Herbart cho rang ching khong
tinh tai, ma mang tinh nang dong,
co thé chuyén dong va tuong tac
voi nhau. Ong noéi, nhung ¥ niem
c6 thé thu hut va két hop voi
nhung y niém hay cam xuc khac,
hodc sé cu tuyét chung, nhu nam
cham vay. Nhung y niém tuong
hop, nhu mét mau sdc va mot am
thanh, c6 thé hap dan va két hop
nhau @é hinh thanh mét y niém
phuc tap hon. Tuy nhién, néu hai
y niém khéng tuong hop, chung

| thuc, vao mét noi ma Herbart goi

| s6 cho mét phuong phap tri liéu

truong hoc trong viung, truoc
khi nhap hoc Pai hoc Jena dé
nghién cuu triét hoc. Ong
danh ba nam lam gia su truéc
khi nhan bang tién si tai Pai
hoc Gottingen, noi ong giang
day triét hoc. Nam 1806,
Napoleon danh bai nuoc Phé,
va nam 1809 Herbart dugc
moi nham chic truéng khoa
triét hoc thay Immanuel Kant
tai Konigsberg, noi vua Phé
cung triéu than séng luu
vong. Séng trong cong déng
quy toc nay, Herbart gap va
két hon v6i Mary Drake, mot
phu nu Anh kém 6ng nua s6
tudi. Nam 1833, 6ng quay lai
Dai hoc Gottingen sau nhung
bat binh voi chinh quyén
Pho, va ong la gido su triét
hoc tai do cho dén khi qua

vdan c6 thé cung ton tai ma khong
gan két. Theo thoi gian, diéu

nay khién chung yéu dan, cuéi
cung chim xuéng dudi “nguong y
thuc”. Khi hai y niém mau thuan
truc tiép thi “su khang cu xuat
hién” va “nhung y niém bién
thanh nhung xung luc khi chung
khang cu nhau”. Chung ddy nhau
voi mot nang luong se day bat
mot trong s6 chung ra ngoai tam y

la “trang thai tiém thé"; hién nay
chung ta goi do6 la vang “vo thuc".
Herbart xem vo thuc don gian
la kho luu tru nhung y niém suy
yéu hoac déi khang. Véi viéc
dat ra mét dang y thuc gém hai
phan voi mot nguong phan tach,
Herbart c6 dua ra mot loi giai

thich mang tinh cdu trac vé co doi do dot quy o tudi 65.
ché quan li y niém trong mot tam
tri khée manh. Nhung Sigmund Tac phdam chinh

Freud thay co ché do con phuc
tap va day tinh hé 16 hon nhiéu,
Ong két hop 1i thuyét ctia Herbart
voi li thuyét vé nhung xung luc
vo thuc cua minh dé xay dung co

1808 Nhdp mon triét hoc thuc
hanh

1816 Giao trinh tam li hoc
1824 Tam Ii hoc nhu la moét
khoa hoc

quan trong nhat thé ki 20: phan
tam hoc. =

\Coppaccina faam




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Chu nghia hién sinh

TRUOC PO

Thé ki 5 TCN Socrates noi,
chia khoa cua hanh phuc la
tim ra “cai toi dich thuc”.

SAU DO

1879 Wilhelm Wundt dung
phuong phap tu phan tich
nhu mot cach ti€p can trong
nghién ciu tam li hoc.

1913 John B. Watson phan
déi viéc dung phuong phap
tu phan tich, cho rang “phép
noéi quan khong phai phan
trong yéu trong tam li hoc”.
1951 Carl Rogers cho xudt
bén Liéu phap than chu-trong
tam, va nam 1961 la Tién
trinh thanh nhan.

1960 Tac phdm Cdi t6i phan li
cua R. D. Laing tai dinh nghia
hién tuong “dién", dé xudt
liéu phap phan tich hién sinh
cho nhting xung dot noi tam.
1996 Rollo May viét Y

nghia néi bdt an dua trén
Khdi niém néi bdt an cia
Kierkegaard.

HAY LA
CHINH MINH

SOREN KIERKEGAARD (1813-1855)

C au hoi co ban nhat, "Téi la
ai?"”, da duoc nghién cuu

tu thoi Hy Lap c6. Socrates
(470-399 TCN) cho rang muc dich

chinh cua triét hoc la tang cuong

hanh phuc bang cach phan tich va

hiéu ban than, voi cau noéi néi

tiéng: “Cugc doi khong tu van la
cuoc doi khong dang séng.” Tac
pham Om téi chét (1849) cia

Kierkegaard dua ra phuong phap

tu phan tich nhu la céng cu dé
hiéu vé vdn dé "tuyét vong", thu
ma Kierkegaard cho rang bét

To6i mudn la ai 6 hon la cai toi dang la:
mudn la moét cai téi khac.

4

Vay nén toi ¢6 gang bién ban than minh thanh mot ai do khac. ‘

N

Toéi that bai va khinh miét
ban than vi da that bai.

|

N

T6i thanh cong va chéi bo
cai toi chan that cua minh,

Du theo cach nao thi toi cing tuyét vong vi cdi toi dich thuc
cua minh.

!

Dé thoat khoi su tuyét vong, toi phai chap nhan cai téi
dich thuc ctia minh.

{
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Xem thém: Wilhelm Wundt 32-37 = William James 38-45 = Carl Rogers 130-37 = Rollo May 141 = R.D, Laing

150-51

nguon tu sy tha hoa cua cdi téi cha
khong phai do tram udt sinh ra.
Kierkegaard mo ta mot s6 muc
do tuyet vong. Muc thap nhat va
pho bién nhat bat nguén tu su vo
tri: mot nguoi c6 y niém sai vé cai
“t61" va khong nhan thuc dugce su
ton tai hoac ban chat cai toi tiém
tang ctia minh. Su vo tri d6 gan
vo6i hanh phuc, va no vun vat dén
muc Kierkegaard khong chéde no
¢6 dang dugc xem la tuyét vong
khong. Ong cho rang tuyét vong
thuc su chi khai 1én cung su phat
trién nang lyc tu nhan thuc, va
nhung cap d¢ tuyét vong sau hon

Seren Kierkegaard

Tham vong quyén luc qua cao cua
Napoleon, nhu duoc minh hoa
trong buc tranh vé éng thoi sinh
vién o day, da dan ong dén chd
danh mat nhan thic vé ban nga
dich thuc cua minh cung nhung
noéi bat toan cua kiép nhan quén,
va sau cung dan t6i su tuyét vong.

xudt phat tu mét y thuc manh me
ve cai téi, di kém su chén ghét sau
sac ve no. Khi gap diéu gi bat nhu
¥, nguoi ta co thé cam thdy tuyét
vong vi mat di thu gi d6. Nhung
theo Kierkegaard, khi suy xét ki
hon, ta sé thdy rdng nguoi do
khong thuc su thét vong vé su viéc
ma la vé ban than. Cai téi khong
dat duoc muc tiéu nao do la diéu
khong chap nhan duoc. Nguoi do
muon tré thanh mot cai toi khac,
nhung gio day anh ta mdc ket voi
cai téi that bai va su tuyét vong.
Chéi bo cai toi dich thuc
Kierkegaard lay vi du vé mot
nguoi muén tré thanh hoang deé
va chi ra rang, that mia mai boi
du nguoi do co dat duoc muc dich
thi anh ta cung sé chdi bo thanh
cong cai téi cu cia minh. Ca
trong ham muén va trong thanh

Seren Kierkegaard sinh ra trong
mot gia dinh giau co 6 Pan Mach
va duoc nuéi day nghiém ngat
theo dong Luther. Ong nghién
cuu than hoc va triét hoc tai Pai
hoc Copenhagen. Khi dugc huong
mot khodn thita ké l6n, ong quyét
dinh danh do6i minh nghién cuu
triét hoc, nhung sau cung diéu
nay khién 6ng khong théa man.
“Cai ma t6i thuc su can lam,” 6ng
noi, “la hiéu ro toi phai lam gi,
chu khéng phai la toi phai biét
gi." Nam 1840, 6ng dinh hon véi
Regine Olsen, nhung réi huy hon,
néi rang 6ng khong thich hop voi
hén nhan. Tam trang sdu muén

qud, anh ta déu muén “téng khu"
cai toi cu kia. Su choi bo cdi toi
nay la mét noi dau kho: tuyet
vong ngap tran khi mét nguoi
muén xa lanh chinh minh - khi ta
“khong so huu chinh minh; ta
khong con la chinh minh".

Tuy nhién, Kierkegaard dua ra
mot giai phap. Ong két luan rang
mot nguoi co6 thé tim thay su yén
binh va hai hoa noi tam bang
cach dung cam la chinh minh
thay vi ai d6 khac. Ong néi:
“Pugc la chinh minh, chinh la déi
cuc cua su tuyét vong.” Ong tin
su tuyét vong sé bay bién khi ta
thoi chéi bo con nguoi ma ta that
su la va ¢6 kham pha va chap
nhan ban chat that ciia minh.

Viec Kierkegaard nhdan manh
trach nhiém ca nhan cung nhu
cau tim kiém béan chat dich thuc
va muc dich séng ctia con nguoi,
thuong duoc xem la khoi dau cua
triét hoc hién sinh. Tu tuong cua
ong truc tiép dan dén viec R. D.
Laing su dung liéu phép hién
sinh va anh huéng téi nhung liéu
| phap nhan van dugc nhung nha
J tam li lam sang khéc nhu Carl
| Rogers thuc hanh. »

anh huong rét 16n dén cuc doi
o6ng. Thudc kiéu nguoi cé doc,
thu vui chinh cua éng la lang
thang dao phé dé néi chuyén
phiém v6i nhung nguoi la va di
Xe ngua mot minh vé mién que.
Kierkegaard dot quy trén

duong ngay 2/10/1855 va qua
doi ngay 11 thang 11 tai bénh
vién Friedrich, Copenhagen.

Tac pham chinh

1843 So hai va run rdy
1843 Hoac la/Hodc la
1844 Khai niém néi bdt an
1849 Om toi chét
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NHAN CACH BUOC _
TAO NEN TU TU NHIEN
VA DUGNG DUC

FRANCIS GALTON (1822-1911)
R R N R R

BOI CANH Nhan cach duoc kién tao boi nhung yéu
t6 tit hai nguon khac nhau.

HUONG TIEP CAN
Tam-sinh 1i hoc [ Y]
TRUOC PO . i o e
Duong duc la thu duoc trai nghiém tu
1690 Triét gia nguoi Anh khi sinh ra.
John Locke cho rang tam tri o —
cua moi dua tré déu la mot Tu nhién la nhung \1/
to gidy trang (tabula rasa), thu bamt slr}llhdya
man 1n! 1
;lévay:l::;l ;‘g:: o tmygn, va... Chung ta co thé cai thién cédc ki nang
ng ; va nang luc ctia minh thong qua viéc
ll)sarwinsg Nh:hs;r;g;]; 51(311) :él;;at ren luyén va hoc tap, nhung...
trién 6 con nguoi déu la két N \4
qua cua su thich nghi véi
moi truong. ...tu nhién sap dat san nhung gioi han vé viéc chung ta co thé
1890 William James noi rang phat trién dén muc nao nhung nang luc cia minh.
vé mat di truyén moi nguoi
déu thua huong nhung xu \1/
huéng ca nhan, hoac nhung
“ban nang". Tu nhién va duong duc déu co vai tro,
nhung tu nhién la yéu té quyét dinh.
SAU PO
1925 Nha hanh vi hoc John

B. Watson noi rang “khéng cé
cdi goi la su ké thua di truyén F rancis Galton da xem xét nhién" va "duong duc” la hai

vé nang luc, tai nang, khi nhiéu nguoi xuat chung nguén anh huodng co thé duoc do
chdt hay su kién tao tam tri", trong ho hang minh, trong luong va so sanh, cho rang chi hai
Tn. 1940 Buc Quéc xa tim Ao co Charles Darwin. Khong la gi | yéu t6 nay quyét dinh nhan cach.
cach tao ra mét “chiing loai khi 6ng rat quan tam van dé Nam 1869, 6ng su dung gia pha
Aryan siéu viét" bang nhung nang luc cua chung ta la nha minh cung du liéu vé nhung
phuong phép uu sinh. bédm sinh hay do hoc dugc ma co. “thdm phan, dién gi4, lanh dao,

Ong la nguoi d4u tién xac dinh “tu | nha khoa hoc, van si... thdy boi,



Xem them: G. Stanley Hall 46-47 = John B. Watson 66-71 = Quach
Nham Vién 75 = Eleanor E. Maccoby 284-85 » Raymond Cattell 314-15
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Nhung dac diém ca nhan lién
quan chat che téi gia dinh.
Francis Galton
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| hon khi 16n 1én, nhung diéu dé da

phu thuyén, do vat” dé nghién
cuu nhung dac diém di truyén
trong tac pham Thién tu di truyén.
Pung nhu du doan, 6ng phat hién
nhiéu thién tai trong mét s6 gia
dinh nhat dinh hon la trong dai
chung. Tuy nhién, 6ng khong voi
quy no cho tac nhan tu nhién, ma
no con lien quan toi nhung thuan
loi tu moi truong duong duc. Ban
than Galton sinh ra trong gia dinh
giau co, dugc hudéng nhung nguén
gido duc dac biet,

Su can bang can thiét

Galton thuc hién nhiéu nghién
cuu, bao gém khao sat bang bang
hoéi trén quy mo lon dau tién,
duoc 6ng gui toi cac thanh vién
cua Hoi Hoang gia nham tranh
thu cam tinh cua ho. Trong Con
nguoi khoa hoc nuéc Anh, 6ng
cho rang khi tu nhién va duong
duc phai déi choi voi nhau, tu
nhién se chién thang. Nhung
anh huong bén ngoai co thé gay
dn tuong déng ké, nhung khéng
gi "x6a bo duoc nhung ddu an
sdu xa trong dac tinh ca nhan”.
Tuy nhién, 6ng cung cho rang

tu nhién va duong duc déu quan
trong trong viéc hinh thanh nhan
cach, vi nhung thién bam tét nhat
cung se “lui tan néu duong duc
thiéu s6t”. Tri tué la bam sinh,

nhung phai dugc nuoi duong
thong qua giao duc.

Nam 1875, Galton thuc hién
nghién cuu trén 159 cap song
sinh. Ong thay ho khéng tuan
theo kiéu tuong déng “binh
thuong” giua anh chi em rugt,
ma ho hoac giéng hoac khac
nhau tuyét déi. Biéu khién ong
ngac nhién la muc do giéng nhau
khong thay d6i theo thoi gian.
Ong da du doan viéc cung chia
se mot moi truong nuoi duong se
lam céc cap sinh doi giéng nhau

khong xdy ra. Duong nhu duong
duc khéng dong vai tro gi ca.
Tranh luan “tu nhién - duong
duc"” van tiép tuc dén ngay nay.
Mot s6 nguoi ung ho li thuyét ctia
Galton, gébm cé quan diém ngay
nay goi la thuyét uu sinh — rang
co thé “gay giéng"” con nguoi dé
tang cuong nhung dac tinh nhat
dinh. Nhung nguoi khéc tin rang
moi dua tré deu la to gidy trang,
va chung ta sinh ra binh déng.
Hau hét nha tam li hoc ngay nay
thua nhan ca vai tro cua tu nhién
va duong duc, va ching tuong tac
theo nhung cach rat phuc tap. =

Nghien cuu tren cac cap sinh doi
cua Galton tim kiém nhung diém
tuong déng 6 nhiéu phuong dién,
bao gom chiéu cao, can nang, mau
toc, mau mat va thién huéng. Chu
viét tay la diém duy nhdt ma cac
cap sinh do6i luén khac nhau.
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Francis Galton

Sir Francis Galton la mot hoc
gia thong thai, 6ong viét rdt
nhiéu vé nhiéu linh vuc, gém
nhan ching hoc, t6i pham hoc
(xdc dinh van tay), dia li, khi
tuong hoc, sinh hoc va tam i
hoc. Sinh ra tai Birmingham,
Anh quéc trong mét gia dinh
giau co6 theo phai Quaker, 6ng
la moét thdn déng, biét doc tu
khi hai tuéi. Ong hoc y tai
London va Birmingham r6i hoc
todn tai Cambridge, nhung su
hoc ctia 6ng bi diit doan vi suy
sup tinh than, va cang nang
hon sau khi cha éng qua doi
nam 1844.

Galton chuyén sang di du
lich va sang ché. Nam 1853,
ong két hon va chung séng voi
Louisa Jane Butler suét 43 nam
sau d6, nhung khong co con.
Ong danh ca doi do luong
nhung dac diém thé chat va
tam li, thiét ké ra nhung trac
nghiém tam tri, va viét lach.
Ong dat duoc rat nhiéu danh
vong phan thuéng, ghi nhan
v6 s6 thanh qua ma 6ng dong
gop, trong do6 co nhiéu bang
danh du va tudc hiép si.

Tac pham chinh

1869 Thién tu di truyén

1874 Con nguoi khoa hoc nuoc
Anh: Phan tu nhién va phdn
duong duc

1875 Tiéu su nhiung cap song
sinh




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Than kinh hoc

TRUOC PO

1900 TCN Mot nguoi Ai Cap
la Kahun Papyrus da ghi
chép lai nhiing réi nhiéu
hanh vi 6 phu nu gay ra boi
su “di dong tu cung”.

Kh. 400 TCN Y si nguoi Hy
Lap Hippocrates tao ra thuat
ngu "hysteria” dé goi tén
mot s6 loai bénh ¢ phu nu
trong tac phdm Nhung bénh
© phu nu cua 6ng.

1662 Y si nguoi Anh Thomas
Willis thuc hién mé xac
nhung phu nt mac “hysteria”
va khong tim thay dau hiéu
bénh nao ¢ tu cung.

SAU PO

1883 Alfred Binet t6i bénh
vién Salpétriére 6 Paris lam
phu té cho Charcot, sau do
viét vé viéc Charcot su dung
thoi mién dé chua tri chung
hysteria.

1895 Sigmund Freud, tung
hoc Charcot, cho xudt ban
Nhung nghién cuu vé hysteria.

NHUNG QUY LUAT CUA
CHUNG HYSTERIA CO
TiNH PHO QUAT

JEAN-MARTIN CHARCOT (1825-1893)

hé giua tam li hoc va sinh 1i hoc.

Tu nhung nam 1860 va 1870, 6ng

nghién cuu “hysteria”, mot thuat
ngu sau nay dugc dung dé mo ta

dang hanh vi cam xuc cuc doan 6

phu nu, duoc cho la do cédc vdn
dé vé tu cung (tiéng Hy Lap
hystera) gay ra. Cac triéu chung
la khoc cuoi qua muc, van dong
hoac van veo co thé du doi,
chodng ngat, liét, co giat, va mu
hoac diéc tam thoi.

Tu hang nghin ca hysteria,

Charcot xac dinh “Nhung quy luat

cua hysteria”, tin rang minh da

hoan toan hiéu bénh nay. Ong cho

rang hysteria la tinh trang bénh

su6t doi, co6 tinh di truyén, va trieu

chung cua no duoc kich hoat boi
cu soc. Nam 1882, Charcot tuyén
bé: "Trong con chodng ngat
hysteria... moi thu 16 ra theo
nhung quy luat, lic nao cung
gioéng nhau 6 moi nuéc, moi thoi,
moi chung toc, noi ngan gon la co
tinh phé quat.” Charcot cho rang

ugc xem la nguoi sang
lap nganh than kinh hoc
hién dai, bac si Jean-

Martin Charcot chu y toi méi lién

su tuong dong cua hysteria voi
dang bénh thé chat sé bao dam
cho viéc tim ra moét can nguyén
sinh hoc nao do, nhung nhung
nguoi cung thoi bac bo quan diém
cua o6ng. Tham chi mét s6 nguoi
tin rang nhung bénh nhan
hysteria ctia Charcot ¢6 hanh vi
b6c dong la do Charcot am thi ho.
Nhung mot hoc tro cia Charcot la
Sigmund Freud cung tin rang
hysteria la bénh thé chat. o la
chung bénh déau tién Freud mo ta
trong thuyét phan tam cua 6ng. =

Charcot giang bai vé hysteria tai
bénh vién Salpétriére tai Paris. Ong
tin rang hysteria luon tuan theo
nhung quy luat nhat dinh, nhung
pha duoc cau truc hoa ro rang, va co
thé chua tri duoc bang théi mién.

Xem thém: Alfred Binet 50-53 = Pierre Janet 54-55 = Sigmund Freud

92-99
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam than hoc y hoc

TRUOC PO

Kh. 50 TCN Nha tho va triét
gia La Ma Lucretius st dung
thuat ngu “dementia” vé6i
nghia la “mét tri".

1874 Wilhelm Wundt, gia su
cua Kraepelin, cho xudt ban
Nhuang nguyén tdac cua tam-
sinh i hoc.

SAU PO

1908 Nha tam than hoc
Thuy Si Eugen Bleuler dat
ra thuat ngu “tam than
phan liét" (schizophrenia),
bat nguén tu tiéng Hy Lap
skhizein (bi phan li) va
phren (tam tri).

1948 T6 chuc Y té Thé gioi
(WHO) dung nhung phan
loai bénh tam than cua
Kraepelin trong Bang phan
loai bénh quéc té (ICD).
Tn. 1950 Chlorpromazine,
loai thu6c chong loan than
dau tién da duoc su dung
dé diéu tri chung tam than
phan liet.
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- U HUY HOAI NHUNG
KET NOI BEN TRONG

TAM THUC

EMIL KRAEPELIN (1856-1926)

ac s1 buc Emil Kraepelin
B tin rang hau hét bénh tam

than déu c6 nguén géc
sinh hoc, va 6ng thuong duoc
xem la nguoéi sang lap nganh tam
théan hoc y hoc hién dai. Trong
cudn Gido trinh tam than hoc xuat
ban nam 1883, Kraepelin dua ra
bang phan loai chi tiét cac chung
tam than, gém “dementia
praecox”, nghia la chung “mat tri
som”, dé phan biét no véi chung
mat tri sau nay, nhu Alzheimer.

Tam than phan liét

Nam 1893, Kraepelin moé ta chung
mat tri som, nay goi la tam than
phan liet, gém “mét loat trang
thai lam sang c6 dac tinh chung
la hity hoai nhung két néi bén
trong tam thic”. Ong quan sat
thay chung bénh nay duoc dac
trung boi nhung hanh vi lan lon
hodc c6 tinh chéng déi xa hoi,
thuong khoi phét sau thoi thiéu
nién hodc thanh nién. Sau nay
Kraepelin chia ra lam bén loai.
Loai dau tién la chung mat tri
“don gian”, dac trung boi su suy
nhuoc va thu rat. Loai thu hai la
hoang tuong, biéu hién ra duci

dang so hai hoac hoang tuéng b1
hai; ho néi rang minh bj “theo
doi” hoac bi “nguoi khac noi vé
| ho". Loai thu ba la bénh thanh
xuan: 16i noi khong mach lac,
thuong co6 nhing phan ung cam
xuc va hanh vi khong phu hop,
nhu cuoi 16n 6 noi dang c6 chuyén
buodn. Loai thu tu la chung cang
truong luc co, dac trung bai su
han ché veé van dong va biéu dat,
thuong la dudi dang cung do, nhu
ngoi im mot tu thé hang gio lién,
hodc hoat dong qua muc, nhu
dung dua t6i lui lap di lap lai.
Phan loai cua Kraepelin van la
co so trong chan doan tam than
phan liét. Hon nua, nhung két
qua nghién cuu sau khi bénh
nhan chét cho thay c6 nhung bat
thuong trong sinh hoéa va cau truc
nao bg, cung nhung tén thuong
trong chiic nang nao ¢ nhung
nguoi mac tam than phan liét.
Niém tin ciia Kraepelin rang phan
l6n beénh tam than déu co nguén
g6c sinh hoc da c6 anh huéng lau
dai toi linh vuc tam thén hoc.
Hién nay nhiéu réi loan tam than
van dugc diéu tri bang bién phéap
y hoc. =

Xem thém: Wilhelm Wundt 32-37 = Sigmund Freud 92-99 = Carl Jung

102-07 = R.D. Laing 150-51
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34 WILHELM WUNDT

o Nén moi nganh tam li
Y thucladang -—} hoc déu phai bat dau vei
“kinh nghiém néi tam". su tu quan sat...
... duoc ghi nhan lai
Mg)tj sinh ;ﬂth86ng_§éu ng“‘h:g:f]l gﬁ:{:‘uﬂlllil;gk?dé
c6 dang kinh nghiém : .
nési; tam nag‘ lam béfnll%'gé“;g phan
Moi sinh vat séng phai Viéc nay giup ta thu
luon luon co dang kinh duoc nhung du liéu dinh
nghiém noi tam nay. luong vé y thuc.
Tam li hoc la su nghién

cuu khoa hoc vé doi
song tam tri.

uan diém rang nhung

loai vat khong phai con

nguoi cung co tam tri va
c6 thé co mot s6 dang tu duy nhat
dinh bat nguén tu cac triét gia Hy
Lap c6 dai. Aristotle tin rang c6
ba loai tam tri: thuc vat, dong vat
va con nguoi. Tam tri thuc vat chi
quan tam t6i dinh duong va phat
trién. Tam tri dong vat cung cé
nhung chic nang nay, nhung c6 -
thé c6 ca nhung trai nghiém cam
giac nhu dau, suéng, ham muén,
cung nhu kha nang van dong.
Tam tri con nguoi c6 thé lam
duoc moi chiic nang nay va ca suy
luan nua; Aristotle cho rang chi
con nguoi maéi ¢6 nang luc tu y

thuc va nang luc nhan thic bac
cao. Su tuong déng giua con
nguoi va loai vat 1a van dé quan
trong vai cdc triét gia, nhung voéi
cdc nha tam li hoc n6 con quan
trong hon. Vao thé ki 17, triét gia
Phdp René Descartes cho rang
cdc loai vat khong hon gi nhung
cdi may phan xa, nhung cé may
phuc tap. Néu Descartes dung thi
viéc quan sat cac loai vat s
khong giup ta hiéu gi vé hanh vi
con nguoi. Tuy vay, 200 nam sau,
khi Charles Darwin cho rang con
nguoi c6 méi lién hé di truyén voi
dong vat, va y thuc da xudt hién ¢
nhiung loai vat bac thap nhat
trong thang tién héa dén chung

ta, thi r6 rang rang nhung thuc
nghiém trén dong vat co thé giup
chung ta hiéu hon vé minh. Do
chinh la quan diém cua bac si,
triét gia kiém nha tam li hoc
nguoi Buc Wilhelm Wundt, nguoi
da mo ta vé chuoi lién tuc cua su
séng tu nhung loai vat nho6 nhat
dén con nguoi chung ta. Trong
Nhung nguyén tac ctia tam-sinh Ii
hoc, éng cho rang y thuc la mét
dac tinh phé quat 6 moi té chuc
song, va da xudt hién ngay tu khi
qua trinh tién héa bat dau.

V6i Wundt, diém c6t 16i cia
dinh nghia vé su séng la phai co
mot dang tam tri nao d6. Ong
tuyén bo: “Tu goc do quan sat, ta
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Xem thém: Rene Descartes 20-21 » William James 38-45 s Edward Thorndike 62-65 = John B. Watson 66-71

= B.F. Skinner 78-85

.1

Khoi dau cua su biét hoa vé
chuc nang tam tri co thé tim
thay 6 ca nhung dong vat
nguyén sinh.
Wilhelm Wundt
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phai thua nhan rang rat co kha
nang su khoi nguoén cua doi séng
tam tri da bat ddu ngay tu khoi
nguén cua su séng noéi chung.
Boi vay cau hoi vé nguén géc cua
su phit trién tam tri cung duoc
gidi quyét luén trong cau hoi vé
nguén géc cua su séng.” Wundt
con cho rang tham chi ngay ¢
nhung té chuc huu co don gian
nhat nhu dong vat nguyén sinh
cung co mot dang tam tri nao do.
Ngay trong thoi nay tuyén bo nay
cung van con gay ngac nhién, vi
co rat it nguoi tin rang dong vat
don bao co thé co dau hiéu vé
nhung nang luc tam tri du la don
gian nhat, nén khi dugc tuyén bo
cach day hon 100 nam, no cang
gay kinh ngac hon nua.

Wundt quen kiém chung
nhung gia thuyét cia minh, va
ong thuong duoc goi la “cha dé
cua tam li hoc thuc nghiém” vi
da lap phong thi nghiém tam
li hoc chinh thuc dau tién trén
thé gioi tai Pai hoc Leipzig, Duc
nam 1879. Ong muén thuc hién
nghién cuu co hé théng vé tam tri
va hanh vi con nguoi, bat dau tu
viéc xem xét nhung qua trinh cam
thu co ban dén nhung nghién
ciiu chuyén sau hon. Phong thi

Ngay ca nhung sinh vat don bao,
theo Wundt, cung c¢6 mot dang y
thuc nao do. Ong cho rang kha
nang tiép nhan mét s6 dang thuc
dn cua khudn amip da cho thay co
su van hanh cia mét chudi nhiung
tién trinh tam tri.

nghiém cua 6ng truyén cam hing
cho cac dai hoc ¢ Hoa Ky va chau
Au thanh lap cac phan khoa tam
Ii hoc, rat nhiéu trong s6 do mo
phong phong thi nghiém cta 6ng
va duoc nhung hoc tro cua 6ng
nhu Edward Titchener va James
Cattell diéu hanh.

Quan sat hanh vi
Wundt tin rang “muc tiéu duy
nhdt cua tam li hoc thuc nghiém
1a mo ta chinh xac vé y thuc”. Du
ong hiéu y thuc nhu mot dang
“kinh nghiém bén trong"”, nhung
ong chi quan tam dén "hién thye
truc tiép” hay mot hinh thai ro
rang cua dang kinh nghiém nay.
biéu nay dan ong dén ché nghién
cuu hanh vi, thu c6 thé duoc
nghién cuu va dinh luong théng
qua “quan sat truc tiép”.

‘Wundt noi rang co hai loai

Phong thi nghiém cua Wundt la
mo hinh cho cac phan khoa tam li
hoc trén khap thé gioi. Nhung thi
nghiém cta 6ng da tach tam li hoc
ra khoi dia hat triét hoc va tién vao
lanh dia khoa hoc.

\Coppaccin faam

hinh quan sat: bén ngoai va ben
trong (noi quan). Quan sat bén
ngoai dung dé ghi nhan nhung
sit kién huu hinh trong ngoai
gioi, va rat huu dung trong viéec
danh gia nhung méi lién hé nhu
quan hé nhan qua trén nhung té
chuc vat chat - vi du nhu nhung
thi nghiém vé kich thich va phan
ung. Néu moét soi than kinh 6 con
éch da chét duoc kich thich bang
mot cu séc dién nho, cac co lién
ung sé giat manh, gay ra chuyén
dong 6 chan. Viéc diéu nay dién
ra ngay 6 mot con vat da chét cho
thay nhung van déng nhu vay co
thé dién ra ma khong cén y thuc.
O nhung vat séng, nhung phan
ung nhu vay la co s6 cho dang
hanh vi tu dong ma chung ta goi
la “phan xa", nhu viéc ban rut
ngay tay lai khi cham vao thu gi
do nong.

Loai quan sat thu hai cua
Wundt la “néi quan” hay “tu
quan sat”, la dang quan sat bén

trong, bao gém dé y va ghi nhan
lai nhung su kién bén trong nhu
cdc y nghi va cam xuc. Viéc nay
rat quan trong trong nghién cu,
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vino giup ta hiéu tam tri hoat
dong nhu thé nao. Wundt rét
quan tam téi méi lién heé giua thé
gioi bén trong va thé gioi bén
ngoai. Ong tin ching khéng xung
khéc, ma tuong tac voi nhau, va
ong mo ta tuong quan doé 6 binh
dién vat li va tam 1i. Wundt bét
dau tap trung nghién ciu vé nhung
cam giac 6 con nguoi nhu cam nhan
thi giac, vi day la nhung co quan
gan két thé gioi vat li bén ngoai va
thé gidi tam tri bén trong.

Trong mot thi nghiém, Wundt
yéu cau nhung déi tuong tham gia
béo cao lai cam giac cua ho khi
thdy mot tin hiéu anh sang da duoc
chudn héa thanh mét dang mau
theo moét d¢ sang nhat dinh, véi
thoi gian chiéu sang c6 dinh. Diéu
nay dé bao dam moi d6i tuong déu
trai nghiém chinh xac cung mét
kich thich, cho phép so sanh nhung
phan ung khac nhau giua cac déi
tuong, giup thi nghiém d6 co thé
duogc thuc hién lai sau nay néu can.
Nhén manh vao diém c6 thé thuc
hién lai, Wundt da dat ra tiéu chi
cho moi thi nghiém tam li vé sau.

Trong nhung thi nghiém vé
cam gidc, Wundt muén tim hiéu y
thuc con nguoi theo céch co thé do
luong dugc. Ong tu ch6i xem no
nhu mot thu khong thé biét duoc,
mét trai nghiém chi quan dac thu
cua moi ca nhan. Trong nhing thi
nghiém vé phdn ung véi anh sang,
o6ng dac biét chu y t6i khoang thoi

o &

M6 ta chinh xdc vé y thuc la
muc tiéu duy nhét cua tam li
hoc thuc nghiém.
Wilhelm Wundt
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Nhung cam giac cua ching ta cung cap
cac chi tiét vé hinh dang, kich co, mau
sdc, mui vi va cdu truc, nhung Wundt
néi, khi nhung thu nay duoc nhap tam

hoa, chung sé dugc ghép lai thanh
nhung biéu hién phuc tap, nhu mét
khuon mat chang han.

gian tu lic mét nguoi tiép nhan
kich thich dén luc ho c6 mot phan
ung chu tam vai kich thich do
(thay vi mét phén ung tu dong), va
ong su dung nhung cong cu khac
nhau dé do luong chinh xac phan
ung nay. Ong cang rét thich thu
v6i nhung gi cac déi tuong tham
gia bdo cao nhu véi su khac biét
trong két qua thi nghiém cua ho
Wundt cho rang nhung cam
giac thuan tuy c6 ba cdu phan:
tinh chat, cuong d¢ va sdc thai
cam xuc. Vi du, mét loai nuéc hoa
c6 thé co mui huong ngot ngao
(tinh chat) rat ro rét nhung thoang
thoang (cuong do) va gay thich
thua khi ngti (cam xuc), trong khi
mui chu6t chét co thé gay buén
non (tinh chdt), phén ung manh
(cuong d¢) va cam gidc gom ghiéc
(cam xuc). Moi loai y thuc déu
sinh ra tu cac cam gidc, 6ng noi,
nhung chung khéng duoc luu
vao tam tri dudi dang du liéu cam
gidc “thuan tuy”, ma dudi dang
da duoc tich hop thanh nhung
biéu hién nhat dinh, nhu mét con
chuét chét chang han. Wundt goi
dé la “nhung hinh anh cua mot
déi tuong hay mot tién trinh trong
ngoai giéi". Vi dy, néu ta thay mot
khuén mat voi nhung déac diém
nao do - hinh dang miéng, mau
mat, kich co mui, v.v... - ta cé

thé nhan ra khuon mat do la mot
nguoi ma ta biét.

Phan loai y thuc

Dua trén nhung thi nghiém vé
cam gidac cua minh, Wundt cho
rang y thic gém co ba loai hoat
dong chinh - biéu hién, y muén
va cam giac — cung nhau hop

lai thanh mét an tuong vé mot
dong chay théng nhat cta cac su
kién. Nhung biéu hién se hoac la
nhung “nhan thuc”, néu chung
thé hién trong tam tri mét hinh
anh vé mot déi tugng duoc tam tri
tiép nhan tu ngoai gioi (nhu mot
cai cay thong qua thi giac), hoac
la nhung “truc giac” néu chung
thé hién mot hoat dong chu quan
(nhu viéc nhé lai mét cdi cay, hay
hinh dung vé mét con ki lan). Ong
goi tén qua trinh qua d6 mét nhan
thuc hodc truc giac tré nén ro rang
trong y thuc la “téng giac”. Vi duy,
khi ban tiép nhan moét tiéng dong
16n va dot ngot, ban co thé biét do
la mot tin hiéu canh bao, nghia

la ban sé bi 6 t6 dam néu khong
nhanh chong tranh ra.

Phan y muén trong y thuc
duoc dac trung boi cach thuc no
can thiép vao ngoai gioi; no thé
hién y muén hoac "y chi” cua
chung ta, tu viéc gio tay len dén
viéc chon mac d6 mau do. Phan
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nay cua y thuc la thu nam ngoai
tam kiém soat va do luong cua
thuc nghiém. Tuy nhién, Wundt
thdy rang cam xuc, phan thu ba
trong y thuc, la thu co thé do duoc
qua nhung bao cdo cua déi tuong,
hoac qua viéc do luong nhung
muc d6 hanh vi nhu su cang
thang, thu gian hoac kich déng.

Tam li hoc van hoa

Voi Wundt, su phat trién tam li cua
mot nguoi bi chi phéi khong chi
béi cam gidc, ma con béi nhung
anh huéng phuc tap mang tinh xa
héi va van hoa, nhung thu khong
thé duoc tai hién hoac kiém soat
trong moi truong thuc nghiem.
Ong xép t6n gido, ngon ngu,
huyén thoai, lich su, nghé thuat,
luat phap va tap quan vao nhung
dang anh hudng nay, va ban vé
chung trong mot cong trinh 10 tap
la Tam Ii hoc van hoa, dugc 6ng
viét trong 20 nam cudi doi.

Wundt xem ngoén ngu la phan
dac biét quan trong ma van hoa
gop phan vao viéc dinh hinh y
thuc. Moi giao tiép co 1oi déu bat
dau voi mot “dn tuong khai quat”
hoac y niém théng nhat veé thu ta
muén noi. Coé dugc “téng giac” vé
khoi diém khai quat nay, sau do
ta sé chon tu va cau dé dién dat

Wilhelm Wundt

1

Trong moét bai noi
thong thuong... y chi sé lién
tuc dinh huong dé giup chudi
y tudng va nhung buéc
1ap luan tro nén hai hoa
voi nhau.

Wilhelm Wundt
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no. Trong khi noi, ta xem xét do
chinh xdc cua y can néi. Ta co thé
noi, “Khong, khong phdi thé, y toi
la...", réi chon mot tu hoac cum tu
khac dé dien dat t6t hon. Du nguoi
nghe von can phai hiéu y nguei noi
dang c6 truyén dat, nhung tu ngu
khong quan trong bang &n tuong
khai quat, dac biét trong nhung
tinh huéng c6 yéu t6 cam xuc
manh tham du vao. Bé chung minh
chung ta su dung quy trinh nay,
Wundt chi ra rang ta thuong nhé

y nghia khai quat ve diéu ma mot
nguoi noi rat lau sau khi ta da quén
nhing tir cu thé duoc dung.

Sinh ra tai Baden (Mannheim ¢
Puc ngay nay), Wilhelm Wundt la
con thu tu trong mot gia dinh co
truyén théng lau doi vé thanh tuu
tri tué. Cha 6ng la mot muc su
dong Luther. Cau bé Wundt co
rat it thoi gian duoc vui choi vi
phai tréi qua ché d¢ giao duc rat
nghiém ngat, vao hoc truong
dong Cong giao tu tuéi 13. Ong
dén hoc tai cac Pai hoc Berlin,
Tubingen va Heidelberg, t6t
nghiép y khoa nam 1856.

Hai nam sau d6 Wundt thanh
tro li cho béc si Hermann von
Helmholtz, nguoi néi tiéng voi

cong trinh vé nhan thuc thi

Nang luc sit dung ngén ngu
dich thuc, v6n khong chi la trao
d6i nhung dau hiéu va tin hiéu han
ché, ngay nay duoc nhiéu nha tam
li hoc xem la khdc biét co ban giua
con nguoi va nhung loai dong vat
con lai. Cung c6 mot s6 ngoai lé,
bao gém moét s6 loai linh truéng
nhu tinh tinh, nhung nhin chung

| ngon ngu dugc xem la nang luc

dac thu cua con nguoi, tha co vai

tro rdt quan trong trong y thuc.

Y thuc va cac giong loai
Nguoi ta van tranh luan vé dinh
nghia y thic, nhung khéng c6
thay déi co ban nao ké tu thai
Wundt. Muc d¢ y thuc cta cac

loai vat van chua duoc xdac dinh,
va diéu nay dan téi viéc thiét lap
bo quy tac dao duc cho nhung thi
nghiém trén dong vat, cho viec
tham canh, hay nhung moén thé
thao dam mau nhu san cao hoac
dau bo. Méi luu tam dac biét 6 day
la liéu céc loai vat c6 trai nghiém
nhung khé chiu, so hai va dau dén
theo nhung cach tuong tu ching
ta khong. Céau hoi co ban vé viéc
céc loai vat c6 kha nang tu y thuc
hoac y thuc hay khong van chua
duoc tréd 16, du hién nay mot s6
nha tam li cho rang no xuét hién

0 ca nhung doéng vat nguyén sinh
nho nhat, nhu Wundt da tung tin. =

gidc. Tai Heidelberg, Wundt
bat dau day khoa hoc dau tién
trén thé gioi vé tam li hoc thuc
nghiém, va nam 1879 mo
phong thi nghiém tam 1i hoc
dau tién. Wundt viét hon 490
tac phdm va c6 le la tac gia co
luong tac phdm doéi dao nhat
thé gioi.

Tac phdam chinh

1863 Nhirng bai gidng vé tam tri
con nguoi va cac loai vat

1896 Dai cuong vé tam Ii hoc
1873 Nhung nguyén tac cua
tam-sinh Ii hoe
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phan tich y thuc

TRUOC PO

1641 René Descartes dinh
nghia y thuc cua cdi téi la
nang luc tu duy.

1690 Triét gia kiém thay
thuéc nguoi Anh John
Locke dinh nghia y thuc la
“nhan thuc vé nhiung gi di
qua tam tri cua chung ta".
1781 Triét gia Puc Immanuel
Kant cho rang nhung su
kién dién ra dong thoi dugc
trai nghiém nhu mot “thé
théng nhat cua y thuc”.

SAU O

1923 Trong Nhiing quy luat
16 chuc trong cdc hinh thdi
nhdn thuc, Max Wertheimer
cho thay tam tri da chi dong
dién giai nhung hinh anh
nhu thé nao.

1925 John B. Watson xem y
thuc la “mot khai niém bét
dinh va vo dung”.

‘William James

huat ngu "y thuc” thuong
I duogc su dung dé noi téi su
nhan thiic ctia mét ca nhan

vé nhung y nghi cua chinh minh,
bao gém ca nhung cam giac, cam
xuc va ki uc. Chiing ta thuong
xem su nhan thuc nay la diéu mac
nhién, ngoai triu nhung luc ta gap
kho khan - vi du nhu khi ta cé
gang lam gi d6 huc rat mét moi.
Nhung néu ban tap trung suy
nghi vao y thuc cua minh, ban se
som nhan ra rang nhung trai
nghiém y thuc cta ban bién déi
lién tuc. Vi duy, khi ban doc cuén
sach nay, ban co6 thé bi goi nho toi
nhung trai nghiém qua khu hoac
nhung kho chiu trong hién tai co
thé lam ngat quang sy tap trung
cua ban; hoac nhung ké hoach du
dinh cho tuong lai thuong nay ra
mot cach tu phat trong tam tri.
Nghi vé nhiing trai nghiém y thic
cua minh khién ban nhan ra
nhung y nghi dé thay déi nhiéu
nhu thé nao, va duong nhu chung
con dén cung mot luc, hoa tron
vao nhau va dién ra troi chay nhu
mot téng thé.

Nha tam 1i hoc nguoi My
William James so sanh nhung
trai nghiém thuong ngay nay cua
y thuc véi mot dong chay lién tuc,
bdt chdp nhung ngat quang lat
vat va su thay d6i chiéu huong.

William James sinh nam 1842
trong mét gia dinh giau co va thé
luc 6 New York, tu bé da di nhiéu
noi, hoc 6 nhiéu truéng 6 chau Au
lan Hoa Ky. James sém boc 1o
nang luc nghé thuat va méi dau
ong theo duéi su nghiép hoi hoa,
nhung méi quan tam ngay cang
lon danh cho khoa hoc khién 6ng
ghi danh vao Dai hoc Harvard
ndm 1861, Nam 1864, 6ng chuyén
t6i Hoc vién Y khoa Harvard,
nhung viéc hoc ctia 6ng bi dut
quang vi bénh tat va tram cam.
Sau cung 6ng dugc chung nhan la
béc si nam 1869, nhung khéng bao
¢io lam vé y khoa.

N Cpouins

& &

Y thuc khong hién ra
voi chinh né nhu tung manh
nho... No khéng co moéi néi
nao ca; no troéi chay.
William James

%9

Ong noi: “Mot ‘dong song' hoac
moét ‘dong chay’ la nhung dn du
mo ta no tét nhat. Tu day tro di
khi noi vé no, chung ta hay goi no
la moét dong y nghi, dong y
thuc...”

Mo ta néi tiéng cia James vé
“dong y thuc” la thu ma ai cang
c6 thé thdy quen, vi tdt ca chung
ta déu trai nghiém n6. Nhung
déng thoi James cung chi ra rang
rat kho dé dinh nghia duoc no:
“Khi t6i n6i rang moi y nghi déu
la b phan cua moét y thuc ca
nhan, thi 'y thuc cda nhan' la mot
thuat ngu con nghi van... dé dua
ra mot khai niém chinh xac vé no

Nam 1873, James quay lai
Harvard, noi éng tré thanh giao
su triét hoc va tam li hoc. Ong
giang nhung khoa dau tién ve
tam 1i hoc thuc nghiém tai Hoa
Ky, déng mét vai tro quan trong
trong viéc xay dung tam li hoc
thanh mot nganh khoa hoc that
su. Ong nghi huu nam 1907, qua
doi yén binh tai nha riéng o
New Hampshire nam 1910.

Tac pham chinh

1890 Nhung nguyen tac tam Ii
hoc

1892 Tam li hoc

1897 Y chi niém tin
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Xem them: René Descartes 20-21 = Wilhelm Wundt 32-37 = John B. Watson 66-71 » Sigmund Freud 92-99 =
Fritz Perls 112-17 = Wolfgang Kohler 160-61 = Max Wertheimer 335

la mot trong nhung nhiém vu
triét hoc kho khan nhat.” Thu
“kho khan nhét trong cac nhiém
vu triét hoc” nay co mot lich s
lau doi. Nguoi Hy Lap thoi xua
da ban vé tam tri, nhung khong
su dung thuat ngu "y thuc” hay
bat ki thuat ngt nao tuong tu.
Tuy nhién, ho ban vé viéc liéu co
tha gi d6 nhu vay tach biét khoi

co thé ma ton tai dugc hay khong. |

Trong thé ki 4 TCN, Plato tach
biét tam tri khoi co thé, nhung
Aristotle cho rang ngay ca khi
phan biét nhu vay thi hai thu do
cung khong thé tach roi nhau
dugc.

Nhung dinh nghia dau tién
Giua thé ki 17, René Descartes la
mot trong nhung triét gia dau
tién ¢6 gang mo ta y thuc, cho
rang né nam trong mot dia hat
phi vat chdt ma é6ng goi la “lanh
dia cta tu duy”, déi lap voi dia
hat vat li cia nhung dé6i tugng vat
chat, ma ong goi la “lanh dia mo
rong”. Tuy nhién, nguoi dau tién
dat ra khai niém hién dai vé y
thuc nhu mét dong troi lién tuc
ctia nhung nhan thuc céa nhan la
triét gia Anh thé ki 17 John
Locke. James bi hdp dan boi y
tuong cua Locke vé nhung nhan
thuc luu chuyén va béi téac pham
cua triét gia Buc thé ki 18
Immanuel Kant. Kant dén tuong
truoc céach thuc ma nhung trai
nghiém cua chung ta két hop lai
vo6i nhau, 6ng thdy rang néu ta
nghe thay mét tiéng 6n va bi dau
trong cung mot thoi diém, thi ta
thuong c6 xu huong trai nghiém
nhung thu nay nhu mot su kién.
Ong goi day la "hop thé ctia y
thuc”, mot khai niém anh huéng
téi nhiéu triét gia sau nay, trong
do co William James.

James thay rang diém quan
trong nhat vé y thuc la n6 khong
phai moét “vat”, ma la mot qua

Duong nhu y thuc la mot
dong chay cua nhung y nghi.

Nhung y nghi nay
hoan toan tach biet
voi nhau...

Moi y nghi noi tiép sau
nhung y nghi khac...

... nhung bang cach nao do
chung van két hop duoc véi nhau
dé chung ta co cam thuc vé mot y
thuc thong nhat.

D6 1a vi nhung y nghi hién lén trong
nhan thuc cta ching ta vao cung mot
thoi diém da tao nén mot “xung luc”
trong dong chay y thuc,

Nhung luéng xung luc
nay bat chung ta tu mot
diém dung (hay “diém
lang") nay dén mot
diém khac...

... nhung van tiép
tuc troi chay vé
phia truoc.

Y thuc cua chung ta
khong ngung phat trién.
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6

Khéng ai c6 thé c6 mot
cam giac don thuan dua trén
chinh no: y thuc... la mét
chuoi phuc hop cua vo s6
nhung déi tuong va nhung
moéi lién hé.
William James
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e ]
trinh - no la thu ma nao bo lam
dé “hudng hé than kinh phat
trién dén muc d6 qua phuc tap
dé co thé tu diéu tiét chinh no".
No cho phép chung ta suy nghi
vé qua khu, hién tai va tuong
lai, dé lap ké hoach va thich ung
v6i cac tinh huéng va dé hoan
thanh cdi ma 6ng tin la muc dich
quan trong nhat cua y thuc - dé
séng con.

Nhung James thady rang rat
kho dé hinh dung ra cdu truc cua
mot thu y thic théng nhat. Ong
vinoé nhu mét nhém 12 nguoi:
"Lay muoi hai tu va muoi hai
nguoi, moéi nguoi duoc cho mot
tu. Sau d6 nhom nguoi xép thanh
mot hang, dé méi nguoi nghi vé
mot tu ciia minh moét cach cham
chu; sé khong ai c6 mot thu y
thuc vé toan bo cau ca.” Néu y
thuc la mét dong chay nhung suy
nghi tach biét, James thay rat
kho dé thay dugc cach chiung két
hop véi nhau. Ong noi: “Y nghi a
cong voi y nghi b khong déng
nhat voi y nghi (a + b)." Hai y
nghi dugc gan véi nhau khong
thé tao thanh mét y nghi téng.
Chung seé hinh thanh mét y nghi
hoan toan méi. Vi du, néu y nghi
ala "bay giola 9 gio r6i", vay
nghi b la "tau se khai hanh lac
9 gio 2 phut”, thi co6 thé y nghi ¢
theo sau se la “toi se lo chuyén
tau mat!".

Két hop nhung y nghi

James két luan rang cach don
gian nhat dé hiéu nhung y nghi

trong dong y thuc da két hop voi
nhau nhu thé nao dé tré nén co
nghia, dy la gia dinh rang
“nhung thu duoc nhan biét cung
nhau duoc nhan biét trong cung
mo6t xung luc don cua dong chay
d6". Ong tin rang mot s6 ¥ nghi,
hoac cam giac, dugc két néi voi
nhau mét cach tdt yéu, nhu vi du
cua Kant vé viéc nghe thdy tiéng
6n va co cam giac dau tai cung
mot thoi diém, vi bat ki y nghi
nao di vao nhan thuc cua chung
ta trong cung mot thoi diém se
két hop lai dé hinh thanh mot
xung luc, hoac mét luéng, nam
trong dong chay. Chiing ta co rdt
nhiéu nhung luéng nay trong y
thuc, mét s6 chay nhanh va mot
s6 chay cham. James cho rang
con c6 ca nhung diém lang nua,
noi do6 ching ta ngung lai dé
hinh thanh nhung hinh anh
trong tam tri minh, thu cé thé
duoc luu giu va chiém nghiém
lau dai. Ong goi nhung vung
lang d6 la nhung “phan cé dinh”,
con nhung luéng luu chuyén la
nhung “phan chuyén déi", va tu
duy cua ching ta thuong xuyén

Vi du vé mot cau 12 tu duoc James su dung dé minh hoa cho viéc 6ng
kho co thé hiéu duoc lam thé nao tu nhung y nghi tach biét lai sinh ra
dugc mot y thuc théng nhat. Néu méi nguoi chi nhéan thuc duoc mot tir,
vay lam thé nao c6 thé dat duoc mot y thuc vé toan thé cau?
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Hoa si thugc truong phai hau an
tuong Phap Georges Seurat da ve
nén bic tranh nay nho nhung
chdm mau thuan tuy. Nao bo cua
chiing ta van co6 thé két hop nhung
diém mau tach biét nay lai dé
chung ta co6 thé nhin thay mot
hinh nguoi.

bi ddy bat tu vung c6 dinh nay
sang vung c6 dinh khac nho
nhung luéng chuyén déi. Vi vay
chung ta co thé dé dang “nhay”
tu moét két luan nay sang két luan
khdc nho dong tréi khong ngung
cua nhung y nghi, thu cé muc
dich day chung ta khong ngung
vé phia truoc theo cach nay.
Khong c6 mét diém lang cudi
cung nao ca; y thuc khéng phai la
moét vat ma la mot qua trinh, vén
lién tuc bién chuyén.

James cuang quan tam toi ban
chédt ca nhan cua y thuc, éng cho
rang nhung y nghi khong tén tai
doc lap voi nguoi suy nghi -
chung phai la y nghi cua ban
hoac cua téi. Méi y nghi duoc
“s6 huu" boi mét ai do, va khéng
bao gio “no hién ra truc tiép
trong luéng y nghi cia mot ca
nhan nao khac ngoai chinh
nguoi sé huu né". Va chinh
nhung y nghi két néi voi nhau
nay, nhu cach ching ta cam
nhan, da dinh hinh nén cai toi.
Vinhung y nghi khong thé tach
roi khoi cai toi, nén James cho
rang viéc nghién cuu cai toi nay
sé la khoi diém cua tam 1i hoc.
Nhung nha tam li hoc thuc
nghiém khong déng y vi “cai toi"
khong thé dem ra lam thuc
nghiém duoc, nhung James nghi
rang chung ta chi can biét cai toi
lam nhing gi va cam nhan theo
nhung cach nhu thé nao thoéi la
da du dé nghién cuu réi. Ong got
do la “cai toi thuong nghiém”,
thu béc 16 chinh né théng qua
hanh vi cua ng, va 6ng cho rang
no chua nhung hgp phan khac
nhau - cai t6i vat chdt, cai toi
tinh thdn va cai toi xa hoi — moi

thua déu c6 thé duoc nghién cuu
thong qua néi quan.

Li thuyét vé cam xuc

Trong nhung giai doan ddu
nghién cuu vé y thuc, James
nhan thdy rdng cdac cam xuc dong
mot vai tré quan trong trong doi
song thuong ngay ciia chung ta,
va 6ng da cung véi déng nghiep
Carl Lange phat trién mot 1i
thuyét vé cach thuc nhung cam
xuc gan lién véi nhung hoat déong
va hanh vi ctia chung ta. Li
thuyét vé cam xuc ctia James-
Lange cho rang cac cam xuc sinh
ra t nhan thuc cia tam tri hau

thuc cua ban vé tinh trang sinh li
cua minh. Bé minh hoa li thuyét
nay James su dung vi du vé viéc
nhin thdy mét con gau, sau do bo
chay. Thuc té, khéng phai la ban
nhin thdy con gdu, cam thdy so
hai va réi bo chay vi s¢. Biéu thuc
su xdy ra la ban nhin thdy con
gdu va bo chay, va cam gidc so
hai do la do hanh dong bo chay
gay ra. Biéu nay nguoc lai voi
nhung gi mei nguoi thuong nghi,
nhung quan diém cta James la
nhan thuc cua tam tri vé nhung
hiéu ung thé chat cua viéc bo
chay - thé gap, tang nhip tim,
toat mé6 hoi ddm dia - da dugc
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Chi c6 duy nhat mét su that
khong thé sai dugc... la su
that vé hién tuong y thuc tén
tai ngay luc nay.
William James
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dién dich thanh cam xuc so hai.
Mot vi du khéc nua theo 1i thuyét
cua 6ng la ban cam thdy hanh
phuc vi ban y thuc rang ban dang
mim cuoi; chua khong phai la ban
cam thdy hanh phuc truoc réi sau
do mim cuoi.

Chu nghia thuc dung

Gan véi nhung li thuyét vé y thuc
cua James la phuong phap tiép
can cua oéng vé cach ma chung ta
tin diéu gi do la chan that hay
khong. Ong noi rang “su that sinh
ra tu nhung su kién thuc té...
nhung... ban than ‘'nhung su kién
thuc té' khong co tinh chan that;
chung chi don gian la nhu thé. Su
that la chuc nang cua nhung niém
tin, thu bat dau va két thuc trong
nhung su kién d¢". James dinh
nghia nhung “niém tin chan
that” la nhung thu ma nguoi tin
tuéng vao chung thay rang
chung huu dung. Su nhan manh
vao tinh hau dung cia nhung
niém tin nay chinh la diém cét
yéu cua truyén théng triét hoc
Hoa Ky theo chu nghia thuc
dung, cung la trong tam trong tu
duy cua James.

James cho réang trong tién
trinh s6ng chung ta lién tuc kiém
chung nhung “su that" dua trén
viéc so sanh chung voi nhau, va
nhung niém tin trong y thuc cua
chung ta lién tuc thay déi, khi

cac “niém tin cu"” dugc bién déi
di, va déi khi la dugc thay thé
boi nhung “niém tin méi”. Quan
diém nay ddc biét lién quan toi
cach thuc ma moi nghién ciu
khoa hoc tién trién, trong do bao
gom ca tam li hoc. James trich
dan viéc kham pha ra nguyén té
phong xa radium cua Pierre va
Marie Curie nam 1902 lam vi du.
Trong qua trinh nghién cuu, vo
chong nha Curie kham pha ra
rang nguyeén t6 radium giai
phéng ra mot luong nang luong
khong gioi han, thu “nhét thoi co
vé nhu mau thuan voi nhung
quan diém cua chung ta vé toan
bé trat tu cua tu nhién”. Tuy
nhién, sau khi can nhdc moét cach
c0 y thic vé kham pha nay, ho
két luan rang "mac du kham pha
nay mo rong nhung quan diém
cu cua chung ta vé nang luong,
nhung no chi lam thay déi rat it
ban chat cua chung”. Trong vi du
nay hiéu biét khoa hoc ctia vo
chéng nha Curie da duoc ddt van
deé lai va dugc diéu chinh, nhung
sy that c6t 10i cua no thi van gia
nguyeén.

Nhung nghién ciiu sau hon
Thoi ki sau khi James qua doi néi
lén phong trao theo chu nghia
hanh vi, va su quan tam t6i chi
dé y thuc lyi tan dan. Do do co rat
it nghién cuu li thuyét vé chu dé
nay trong khoang nhung nam
1920 dén nhung nam 1950. Mot
ngoai lé dac biét la phong trao
Gestalt chiu anh huéng tu Puc,
nhdn manh rang nao bo hoat
dong nhu mét chinh thé, su dung
toan bo nhung trdi nghiém y thuc
thay vi chi dung t6i nhing su
kién riéng biét — nhu khi ta nhin

Nghién ciiu ctia Pierre va Marie

| Curie, nhu phén lon céng trinh
khoa hoc khac, da diéu chinh

nhung li thuyét truéc do thay vi

| mau thudn hoan toan véi ching.

Nhiung “su that” moi, James noi,
thuong diéu chinh nhung xac tin
co ban cua ta theo cach tuong tu.

vao mot buc tranh, chung ta
khong chi nhin thay nhung
chdm, nhung duong nét va hinh
dang, ma con thay mot téng thé
c6 y nghia. Quan diém nay an
chuia trong mét cum tu cua phai
Gestalt ma hién nay rat néi tiéng:
“Cai toan thé thi quan trong hon
la téng cua cac bo phan.”

Tuy nhién tu nhung nam
1980, cac nha tam li hoc va than
kinh hoc da phat trién mét linh
vuc nghién cuu moi goi la
“nhung nghién cuu vé y thuc”,
tap trung vao hai linh vuc quan
tam chinh: néi dung cua y thuc,
dua trén nhung béao cao cua cac
d6i tuong thi nghiém duoc xem la
binh thuéng va khoe manh; va y
thuc 6 nhung nguoi ma trang thai
nhan thuc da bi tén thuong theo
céch nao d6. Nhém sau bao gom
nhung truong hop nhu khi déi
tuong 6 trong “trang thai thuc vat
dai déng" (PVS - persistent
vegetative state) — cac bénh nhan
bi hon meé da thuc day va tu thé
duoc, nhung hau nhu méat hét
nhung chiic nang cap cao cua
nao bo. Muc tiéu ctia ca hai phan
nghién ciu nay la cé gang tim ra
nhung cach thuc tiép can hién
tuong y thac moét cach khach
quan nhat c6 thé, va dé hiéu
nhung co ché nén tang cua no
- ca vé mat vat li va tam li.

Khoa hoc théan kinh hién dai
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Chup cat lop cong huong tu (MRI)
nao bo co thé giup xac dinh duoc
cac cdu truc nhu vung doi thi, nhu
0 trung tam cua hinh nay, phan co
vé ¢6 lién quan to6i y thuc.

da mo ta vé nhung co ché cua y
thuc. Vao nhung nam cuéi cua
thé ki 20, nha sinh hoc phan tu
va vat li sinh hoc nguoi Anh
Francis Crick da tuyén b6 rang y
thuc c6 lién quan t6i mét phan
dac biét ciia nao bo — vung vo
nao trudc tran, thu tham gia vao
cac qua trinh tu duy nhu lap ké
hoach, giai quyét van dé va kiém
soat hanh vi.

Nghién cuu dugc thuc hién
boéi nha than kinh hoc nguoi
Colombia Rodolfo Linas da gan
y thuc véi nhung hoat déng cua
doi thi trong két néi voi vo nao.
Doi thi, moét cdu truc nam sau
trong trung tam nao bo, la vung
chiu trach nhiém diéu chinh cac
rung dong trong nao bé ¢ nhiung
tan s6 nhét dinh; néu nhung
nhip thuong xuyén nay bi gian
doan - do bi nhiém déc hoac cac
nguyén nhan di truyén - thi ca
nhan sé phai chiu nhung réi
loan vé than kinh, nhu dong
kinh va bénh Parkinson, cung
nhu cac tinh trang réi loan tam
1i khdc nhu trdm cam. Nhung
khi can dinh nghia vé y thuc,
nhung no luc thoi hién dai van
con rat mo hé va kho ap dung.
Vi du, nha than kinh hoc nguoi
My Antonio Damasio goi y thuc
la “cam giac vé nhung gi dang
dién ra” va dinh nghia no la "su
nhan thuc ciia mét sinh vat vé
béan nga cua chinh né va méi
truong xung quanh*. Nhu
William James da noi hon 100
nam truéc day, rdat kho dé co6 thé
dinh nghia y thuc.

Di san lau dai

Ban bién tap lai tac phdm Nhung
nguyén tac tam li hoc nam 1890
cua James van dang trong qua
trinh in dn, va nhung quan diém

clia 6ng co anh huong rat 16n toi
nhiéu nha tam li hoc, cung nhu
cac nha khoa hoc va cac nha tu
tuéng khac. Ung dung cua triét
hoc thuc dung cua 6ng déi véi
nhung van dé thuc té - khong
tap trung vao cai gi la “that” ma

| tap trung vao nhung gi “huu
dung dang dé tin" — da giup tam

1i hoc, thay vi cu héi rang liéu
tam tri va co thé co tach biét hay
khong, di dén choé tap trung vao
nhung nghién cuiu huu dung hon
vé cac quad trinh tam tri, nhu su
tap trung, tri nho, suy luan,
tuong tuong va y dinh. James
cho rang phuong phap tiép can
cua ong da giup cac triét gia va
cac nha tam li hoc “roi bo su
truu tuong, nhung nguyén tac
cung nhdc, nhung hé théng
khep kin va nhung gia thuyét
mang tinh tuyét déi dé huong toi
nhung du kién thuc té, dén hanh
dong va suc manh”. Ong luon
nhdn manh dén viéc tap trung
vao tinh toan thé cua cac su
kién, bao gém ca nhung hé qua
cua nhung yéu té moéi truong
khac nhau tac dong lén hoat
dong cua chung ta — déi lap voi
phuong phap tiép can néi quan
hay cau truc, vén chia che
nhing trai nghiém cua ching ta
ra thanh tung chi tiét nho — da
giup dinh hinh hiéu biét cua
chung ta vé hanh vi con nguoi.
Trudc khi James bat dau day tam
li hoc tai Harvard nam 1875,
khong c6 khoa hoc tam li hoc nao
0 bdt cu truong dai hoc nao tai

Hoa Ky. Nhung chi trong 20 nam,
da co khodng 24 truong cao ddng
va dai hoc ¢ Hoa Ky thua nhan
tam li hoc nhu la mot nganh hoc
riéng biét va co cdp bang. Trong
thoi gian do cung da co ba tap
chi chuyén nganh tam 1i hoc va
mot té chuc chuyén mon - Hiép
héi Tam 1i hoc Hoa Ky — duoc
thanh lap.

James da gi6i thiéu tam li hoc
thuc nghiém 6 Hoa Ky, bat ké ong
noi rang 6ng “ghét cong viéc thuc
nghiém”. Ong lam thé vi nhan ra
rang do la cach tét nhdt dé chung
minh hoac bac bé mét li thuyét.
Nhung 6ng van tiép tuc dénh gia
cao su huu ich cua phuong phap
noi quan nhu la mot cong cu dé
kham pha, dac biét la voi cac tién
trinh tam tri.

Su chuyén bién trong nhan
thuc vé tam li hoc va tu ché bi
xem la “mét moén hoc nho bé tam
| thuong” dén cho tré thanh mot
| nganh hoc huu ich réng lon la
nho on rét 16n tu cong viéc cua
ong. Nam 1977, trong moét dién
van ki niém 75 nam thanh lap
Hiép hoi Tam 1i hoc Hoa Ky,
David Krech, giao su danh du vé
tam li hoc tai Pai hoc California
6 Berkeley da nhéac dén James
nhu la “cha dé cua tam li hoc". =

t 1]

Tdt ca nhung y thuc nay hoa
tan vao nhau nhu khi hoa
quyén nhung goéc nhin. Noi
cho dung thi chung la mot
dang y thuc kéo dai, mot
dong chay lién mién khong
dut doan.

William James
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phat trién con nguoi

TRUOC PO

1905 Sigmund Freud, trong
tac pham Ba tiéu lugn vé i
thuyét tinh duc, cho rang
nhung nam thang vi thanh
nién la “giai doan sinh duc*.

SAU BO

1928 Nha nhan chung

hoc nguoi My Margaret
Mead, trong Tudi day thi 6
Samoa, cho rang chi ¢ xa hoi
phuong Tay tuéi vi thanh
nién moi dugc xem la mot
giai doan riéng biét trong su
phat trién con nguoi.

1950 Erik Erikson, trong tac
phédm Tudi tho va xa hoi, mé
ta tuéi vi thanh nién la giai
doan “ban sac déi lap véi su
béi réi vé vai tro”, dat ra thuat
ngu “khing hoang bén sdc”.
1983 Trong tac pham Margaret
Mead va nguoi Samoa, nha
nhan ching hoc nguéi New
Zealand Derek Freeman phan
doi y cua Mead cho rang tuéi
vi thanh nién chi la mét khai
niém do xa hoi tao nén.

TUOI VI THANH NIEN
LA MOT SU RA BOI MO

G. STANLEY HALL (1844-1924)

Su phat trién con nguoi duoc quyét dinh béi tu nhién:
do la qua trinh lap lai "lich su t6 tién"” cua chung ta.

Pua tré co nhung khuynh huong giong dong vat va
trai qua mot so6 giai doan phat trién.

O tuéi vi thanh nién, da tién hoa giam bot;
day la thoi gian cho su thay déi ca nhan.

Trong thoi ki hoang dai, vo ki luat nay, thanh thiéu nién
tang d6 nhay cam, tang su thiéu than trong, tang tu y
thuc, va co xu huong dé bi tram cam.

Sau dé tré se tro thanh nguoi lon:
mot con nguoi van minh, “cao cap” hon.

Vi thanh nién la mot su ra doi moi.
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Xem thém: Francis Galton 28-29 = Wilhelm Wundt 32-37 = Sigmund
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u “vi thanh nién* nghia den
I la “truéng thanh* (tiéng

Latin adolescere). Vé mat li
thuyét, n6 mo ta moét giai doan
riéng giua tudi tho va tudi truong
thanh, nhung thuyc té né thuong
duoc dung dé chi tuéi thiéu nién.
Trong héau hét cac xa hoi phuong
Tay, khai niém tudi vi thanh nién
khong duoc thua nhan mai toi thé
ki 20, thoi tho du két thuc va tuéi
truong thanh bat ddu ¢ mot do tubi
nhat dinh - thuong la 18.

Nha tam li hoc va gido duc hoc
tién phong G. Stanley Hall, trong
cudn Tudi vi thanh nién nam 1904
cua minh, la hoc gia ddu tién tim
hiéu van dé nay. Chiu 4&nh huéng
tu Darwin, Hall tin rdng moi thu
0 thoi tho du, dac biét 1a hanh vi
va su phat trién thé chat thoi dau,
phan anh qua trinh tién hoa, va
moi chung ta déu phat trién theo
dung "lich su té tién* chung ta.

Mot nguédn anh huéng chu yéu
nua téi Hall 1a phong trao “Bao
tap va xung kich" 6 thé ki 18 cua
cac vdn nhac si Buc, cé xuy su tu
do boc 16. Hall xem tuéi vi thanh
nién la giai doan “bao tap va xung
kich", v6i nhung nao dong vé cam
xuc va néi loan, véi nhung hanh
vi tu lang le buén rdu cho dén
liéu linh bat chdp nguy hiém; tudi
vi thanh nién “thém nhung cdm
xuc manh va nhung cam giac moi
mé... sudéu déu don diéu va chi li
la diéu khong thé chiu néi“. Nhan
thuc vé ban than va vé moi trueng
tang manh; moi thu déu duoc cam
nhan nhiéu hon, va muén tim kiém
nhung cam giéc chi dé théa man.

Nhung du am thoi hién dai
Nhiéu kham pha cua Hall con du
am dén nhung nghién cuu hién
nay. Hall tin rang tuéi vi thanh
nién dé mac tram cdm va mo ta
moét “dod thi chan nan” bat dau tu

tuéi 11, lén cao nhat 6 tudi 15, sau
d6 ha dan cho dén tudi 23. Nhung
nghién cuu hién dai xac nhan hinh
mau tuong tu. Nhung nguyén
nhan gay tram cam Hall xac dinh
giéng quan diém hién nay dén

| kinh ngac: su ngo vuc bi ghét bo

va vé nhung khiém khuyét duong
nhu khong thé khac phuc trong
tinh cach, va "mo méng vé thu
tinh yéu tuyét vong“. Ong tin rang
tu y thuc cua thoi vi thanh nién
dan dén viéc tu phé phan, chi trich
ban than va nguoi khac. Quan
diém nay phan anh nhung nghién
cuu vé sau, cho rang su phat trién
nang luc suy li tuéi thiéu nién cho
phép cac em “hiéu dugc nhung 4n
y*, trong khi lai lam tang qua muc
sunhay cam voi cac tinh huéng.
Tham chi quan diém cua Hall rang
hanh vi pham t6i thuong phé bién
0 tudi thiéu nién, dinh diém la 18
tudi, van dung cho téi ngay nay.
Nhung céi nhin ctua Hall vé
tudi vi thanh nién khong hoan
toan tieu cuc. Nhu 6ng viét trong
Tudi tré: Giao duc, t6 chuc va vé
sinh, “Tudi vi thanh nién la mot
su ra doi moi, voi nhung nét nhan
tinh cao cdp va hoan thién hon”,
Vi Hall, tuéi vi thanh nién la
khoi ddu céan thiét cho mot diéu gi

do6 t6t hon

Tuéi vi thanh nieén la khi
nhung xung luc téi té va tot
dep nhat trong tam hoén con
nguoi dau tranh du doi voi

nhau dé chiém uu thé.
G. Stanley Hall
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G. Stanley Hall

Sinh ra trong mét gia dinh
nong dan tai Ashfield,
Massachusetts, Granville
Stanley Hall t6t nghiép Cao
déng Williams, Massachusetts
nam 1867. Nhung ké hoach chu
du ctua 6ng khong thanh vi
thiéu kinh phi, nén theo mong
uoc cua me, 6ng nghién cuu
than hoc trong mot nam tai
New York truoc khi sang Puc.
Khi quay vé My nam 1870, 6ng
nghién ciu cung William
James trong bén nam tai
Harvard, la nguoi dau tién dat
hoc vi tién si tam 1i hoc tai Hoa
Ky. Sau do6 6ng quay lai Buc
trong hai nam dé lam viéc cung
Wilhelm Wundt tai phong thi
nghiém 6 Leipzig cua Wundt.

Nam 1882, Hall tro thanh
gido su tai Dai hoc Johns
Hopkins, Baltimore, noi 6ng
lap phong thi nghiém chuyén
biet danh cho tam li hoc dau
tién tai Hoa Ky. Ong cung khoi
xuong Tap chi Tam Ii hoe Hoa
Ky nam 1887, va tré thanh chu
tich dau tién cua Hiép hoi Tam
li hoc Hoa Ky nam 1892,

Tac pham chinh

1904 Tudi vi thanh nién
1906 Tudi tré: Gido duc,

to chuc va vé sinh

1911 Nhang vdn dé giao duc
1922 Su gia yéu




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghién cuu tri nho

TRUOC PO

Thé ki 5 TCN Nguoi Hy Lap
¢ su dung “mnemonics”
(thudt nho) — nhung ki thuat
nhu dung céc tu khoéa hoac
nhip dé hoé tro nang luc nhé.
1582 Trong Nghé thuat nha,
triét gia Y Giordano Bruno
dua ra nhung phuong phap
dé ghi nho, sit dung biéu d6
kién thuc va kinh nghiém.

SAU DO

1932 Frederic Bartlett noi
moi ki uc déu la su hoa tron
giua kién thuc va suy luan.
1949 Donald Hebb, trong Su t6
chuc hanh vi, mé ta viec hoc la
két qua tu viéc nhung té bao
nao bi kich thich lién két nhau
thanh nhiing "tap hop”.

1960 Nha tam li hoc nguoi My
Leo Postman phat hién rang
nhung thu moi hoc co thé gay
nhiéu nhung thi da hoc truée
day, gay ra hién tuong "gay
nhiéu nguoc chiéu.

24 GIO SAU KHI HOC
THU 6Gi B0, CHUNG TA
QUEN MAT HAI PHAN BA

HERMANN EBBINGHAUS (1850-1909)

.. qua trinh lang quén
dién ra nhanh nhat trong
khoang 9 gio dau.

...nhung noi dung da
tung bi quén co6 thé duoc
hoc lai nhanh hon so voi
nhung thu moi duoc hoc

lan déau.
.. nhung noi .. nhung thu
dung da duoc Nhung thuc co y nghia
hoc nhuan nghiém vé tri duoc nho lau
nhuyén (duoc < nho cua '9 hon gdp 10 lan
hoc ki) thi Ebbinghaus cho nhung thu
duoc nho lau thay rang... ngau nhién,
hon. vo nghia.

.. nhung néi dung 6 vi
tri bat dau hoac két thuc
cua moét chudi thong tin
thuong dugc nho dé
dang hon.

.. viéc lap lai nhimg buéi

hoc trong nhung quang

thoi gian dai hon se cai

thién kha nang luu tru

cua tri nho trong bdt ki
chu dé nao.

\Coppuccins foarm
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am 1885, Hermann
Ebbinghaus tré thanh
nha tam li hoc déu tién

nghién cau sy hoc va nhé mot
cach hé théng bang mot thi
nghiém dai hoi trén chinh ong.
Nhung triét gia nhu Locke va
Hume cho rang ghi nho la su lien
tudng, két néi cac vat va y niém
co6 net chung. Ebbinghaus kiém
tra tac dong cua lién tuéng trong
ghi nho, ghi chép lai két qua theo
cach toan hoc dé xem liéu tri nho
co0 tuan theo nhung khuéon mau
co thé kiém chung nao khong.

Nhung thi nghiém vé tri nho
Ebbinghaus bat dau bang viéec
ghi nho cdc danh sach tu, xem
6ng co6 thé nho lai bao nhiéu. bé
tranh su lién tuéng, 6ng tao ra
2.300 "am tiét vo nghia”, tat ca
déu goém ba chu cai voi dinh
dang phu am - nguyén am — phu
am, nhu “ZUC" va "QAX". Nhom
chung thanh danh sach, 6ng
nhin vao méi am tiét trong gidy
lat, ngung 15 giay truoc khi nhin
lai toan bo danh sach lan nua.
Ong lam nhu vay cho t6i khi co

Hermann Ebbinghaus

thé liét ké dung chudi tit mot
cach nhanh chong. Ong thu
nhung danh sach co do dai khac
nhau va nhung quang hoc khac
nhau, ghi lai téc d6 hoc va quén.
Ebbinghaus thdy rang ong co
thé nho nhung thu co y nghia,
nhu moét bai tho, dé hon 10 1an
viéc nho nhung danh sach vo
nghia. Ong cang ghi nhan la
kich thich (nhung am tiét vo
nghia) cang dugc lap lai nhiéu
lén thi cang mat it thoi gian hon
dé nho lai. Tuong tu, vai ldn lap
lai ddu tién té ra co hiéu qua nhat
trong viéc ghi nho danh sach.
Nhin lai nhung két qua vé su

| quen, khong la khi Ebbinghaus
phat hién rang nhung danh sach

ong danh nhiéu thoi gian dé ghi
nho thi se bi quén cham hon, va
viéc nho lai sé dé nhat néu lam
ngay sau khi hoc. Ebbinghaus
cung kham pha ra mét khuén
mau bat ngo trong nang luc ghi
nhé. Ong thay rdng viéc mat kha
nang nho lai dién ra rat nhanh
trong gio dau tién, sau do cham
dan, sau 9 gio thi khoang 60% da
bi quén lang. Sau 24 gio, khoang
hai phan ba tat ca nhung gi da

Hermann Ebbinghaus sinh tai
Barmen, Puc trong mét gia dinh
tiéu thuong theo dao Luther. Nam
17 tudi, ong bat dau nghién ciu
triét hoc tai Pai hoc Bonn, nhung
su nghiép hoc thuat cua éng bi
dut quang nam 1870 vi chién
tranh Phap-Phé. Nam 1873, ong
hoan thanh cac nghién cuu va
dén Berlin, sau do dén Phap va
Anh, noi 6ng thuc hién nghién
cuu vé nang luc ghi nho cua
chinh minh, bat ddu tu nam 1879.
Ong cho xudt ban tac phdm Tri
nhoé nam 1885, trinh bay chi tiét
nghién ciiu vé nhung “am tiét vo
nghia”, va cung nam do6 tré thanh

Viec hoc cac néi dung va luu
chung vao tri nho trong mét gio
ddu tién sau khi hoc se giup ta nho
chung lau hon va dé goi nho lai
hon, nhu Ebbinghaus da cho thay.

duoc ghi nho sé bi quén. Ve
thanh d6 thi se cho thay mot
“"duong cung quén lang” bat dau
voi diém roi ro rang, sau do la
moét duong déc cham dédn.
Nghién cuu cua Ebbinghaus
khoi mao cho mét linh vuc moi
va giup xay dung tam li hoc
thanh mét nganh khoa hoc.
Nhung phuong phdp ti mi cta
ong van la co s6 cho moi thi
nghiém tam li hoc ngay nay. =

giao su tai Pai hoc Berlin, noi
ong lap hai phong thi nghiém va
mot tap chi chuyén nganh. Sau
do Ebbinghaus chuyén toi Pai
hoc Breslau, noi 6ng cung thanh
lap mot phong thi nghiém, va
sau cung la toi Halle giang day
cho t6i khi qua doi do viém phéi
6 tudi 59,

Tac pham chinh

1885 Tri nho: Mot dong gop cho
tam li hoc thuc nghiém
1897-1908 Nhung nén tang cua
tam Ii hoc (2 tap)

1908 Tam li hoc: Gido trinh co ban
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TRI THONG MINH
CUA MOT NGUOI
KHONG LA MOT

CON SO CO DINH

ALFRED BINET (1857-1911)

BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Li thuyét vé tri thong minh

TRUOC PO

1859 Nha tu nhién hoc nguoi
Anh Charles Darwin, trong tac
phdm Nguén géc cac loai cia
minh, cho rang tri thong minh
6 tinh di truyén bdm sinh.

Tu 1879 Wilhelm Wundt ap
dung phuong phap khoa hoc
vao tam li hoc dé tim ra
nhung phuong phap khach
quan do luong cac nang luc
tam tri nhu tri thong minh.
1890 Nha tam li hoc nguoi
My James Cattell thiét ké
cac trdc nghiém dé do nhung
khac biét trong nang luc tam
tri ciia ca nhan.

SAU bO

Tn. 1920 Nha tam li hoc gido
duc nguoi Anh Cyril Burt
cho rang tri théng minh chu
yéu mang tinh di truyén.

Tn. 1940 Raymond Cattell
xac dinh c6 hai loai tri tué:
tri tué 1ong (bam sinh) va tri
tué két tinh (duoc dinh hinh
boi kinh nghiém).

am 1859, Darwin cong b6
N thuyét tién héa qua tac

phdm Nguoén goéc cac
loai, khoi mao nhung tranh luan
vé viéc tri thong minh la thu c6
dinh do bdm sinh hay c6 thé
duoc thay déi boi méi truong.
Déau nhung nam 1880, em ho cua
ong la Francis Galton thuc hién
nhiéu trac nghiém dé do nang luc
nhan thic cia khoang 9.000
nguoi ¢ London va két luan tri
théng minh vé co ban da cé dinh
ngay tu khi méi sinh. Cung thoi
gian nay, Wilhelm Wundt dua ra
y tuéng vé chi s6 thong minh (1Q)
va tim cach do luong né. Céng
trinh cua Wundt goi hung cho
cac nghién cuu do luong nang luc
tam tri cua nha tam li hoc nguoi
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Xem them: Francis Galton 28-29 = Jean-Martin Charcot 30 = Wilhelm
Wundt 32-37 = Raymond Cattell 314-15

@ngbiem tri thong minh chi co thé doduD

v

... cac nang lyc tam tri cla mot nguoi vao mot khoang thoi
gian nhat dinh va trong mét béi canh dac tha.

Cac nang luc thay déi trong nhung khoang ngdn han,
chung cung thay déi trong nhung khoang dai han nhu
mot phan cua qua trinh phat trién.

N2

@g minh c6 thé thay do6i trong suét mot @

¥

My James Cattell, va cung tao
tién dé cho nghién cuu ctia
Alfred Binet vé tri tué con nguai.

Hung thua voi su hoc hoi
Binet tung nghién cuu vé luat va
khoa hoc tu nhién truéc khi
chuyén sang tam li hoc. Du Binet
chu yéu tu hoc, qua trinh hon bay
nam lam viéc cung Jean-Martin
Charcot tai bénh vién Salpétriere
6 Paris cung dem lai cho 6ng
hiéu biét rat vung vé quy trinh
thuc nghiém véi nhing doi hoi
chinh xac va cdn than. Pong luc
nghién ciu tri tué con nguoi cia
Binet xudt phat tu su hung thu
vOi qua trinh phat trién cua hai
co con gai. Ong ghi nhan téc do
va do dé dang ma cac con 6ng co

thé hdp thu thong tin moi phu
thuoc vao su tap trung chu y cua
chung. B6i canh va trang thai
tam tri cua tre la nhung yéu té
quan trong voi qua trinh hoc hoi.
Khi biét tin Francis Galton
thuc hién trac nghiém tai London,
Binet quyét dinh thuc hién du an
nghién cuu quy moé 16n ctia minh
nham danh gia nhung khac biét
trong cdc nang luc ca nhan giua
nhiéu nhém nguoi khac nhau nhu
cdc nha toan hoc, ki thu, nha van
va hoa si. Péng thoi 6ng tiép tuc
thuc hién nghién ciu vé dang tri
thong minh mang tinh chiic nang
6 tré nho, nhan dinh rang tré dat
duoc nhung ki nang nhat dinh
vao nhung d6 tuéi nhat dinh. Vi
du, nhung tré con it tudi chua co

Alired Binet

Alfred Binet sinh ra ¢ Nice,
Phap, nhung chuyén toi Paris
ngay tu khi con bé sau khi cha
me 6ng li di. Ong ldy bang luat
nam 1878, sau do nghién cuu
khoa hoc tai Sorbonne dé
chudn bi hoc y. Nhung r6i ong
xac dinh niém say meé thuc su
cua minh la tam li hoc, va mac
du chii yéu ty hoc, nam 1883
6ng van duoc Jean-Martin
Charcot moi téi lam viéc tai
bénh vién Salpétriere. Nam
sau 6ng cuoi vg, 16i hai con gai
ong ra doi, sau do ong bét dau
quan tam nghién cuu vé tri
thong minh va su hoc héi.
Nam 1891, 6ng dugc b6 nhiém
lam pho giam déc phong thi
nghiém tam li 6 Sorbonne,
nam 1894 tro thanh giam déc.

Nhiéu vinh du da duoc
truy tang cho Binet sau khi
ong qua doi som vao nam
1911. Trong d6 co viéc déi tén
Hiép héi Nghién cuu Tam li
tré em thanh Hiép hoi Alfred
Binet vao nam 1917

Tac pham chinh

1903 Nghién cuu thuc nghiém
Vé tri thong minh

1905 Tam tri va nao bo

1911 Mot phuong phap do
luong su phat trién tri théng
minh
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kha nang tu duy truu tugng - day
nhu la méc danh dau moét cadp do
phat trién tri tué gan lién lua tuéi.

Nam 1899, Binet dugc moi
tham du mét t6 chuc nghién cuu
vé giao duc méi duge thanh lap,
Hiép hoi Nghién ciiu Tam i tré
em. Trong thoi gian ngén, 6ng tro
thanh nguoi lanh dao hiép hoi va
bét dau cong b6 nhing bai viét
cung théng tin huu ich cho cac
giao vién va cac can b lam céong
tac gido duc. Vao thoi do, tat ca
tré em Phap tu 6 dén 12 tudi déu
béat buc phai di hoc, va Binet
duogc yéu cau phat trién mot trac
nghiém c6 thé xac dinh nhung tre
thiéu nang hoc tap, dé chung co
thé co duoc su giao duc phu hop
hon. Nam 1904, céng viéc nay
giup Binet dugc tham gia vao mot
uy ban quéc gia nham thiét ké
mot phuong phap dénh gia kha
nang hoc tap cua tré nho, va éng
dat nhiém vu cho minh la phai
xéc dinh dugc nhung khac biét
giua tré em binh thuéng va nhung
tré em c6 kho khan vé tri tug, va
tim ra cach dé do luong nhung
khac biét nay.

Thang Binet-Simon
Binet cung thuc hién nhiém vu

Lam cac trac nghiém tri tue, thu
van dua phan 16n trén Thang
Binet-Simon, da tré thanh mét tiéu
chudn dé du doan nang luc hoc tap
& truong cua tre.

nay véi Théodore Simon, mot nha
khoa hoc nghién cuu tai phong
thi nghiém tam li 6 Sorbonne, noi
Binet lam gidm déc tu nam 1894.
Tu d6 bat dau su cong tac lau dai
va hiéu qua giua hai nha khoa
hoc.

Nam 1905, Binet va Simon thiét
ké ra trdc nghiém déu tién cia ho,
co tén la “Nhung phuong phap
moi dé chén dodn tinh trang Pén,
Dai, Ngéc ". Ngay sau d6 ho dua ra
bén cap nhat cho tré ¢ dé tudi 3
dén 13, duoc goi ngdn gon la
Thang Binet-Simon. N6 dugc
chinh stia moét 1an nua vao nam
1908, sau d6 la nam 1911.

Dua trén nhiéu nam quan sat
tré em, Binet va Simon da két
hop lai 30 trac nghiém vé6i do kho
tang dan, su dung mot loat bai
tap phan anh nang luc binh quan
cua tré 6 cac do tudi khac nhau.
Nhung bai tap dé nhét bao gom
viéc huéng theo tia séng, hoac
d6i thoai véi nguoi thuc hién trac
nghiém. Nhung nhiém vu kho
hon mét chut bao gém viéc chi ra
moét vai bo phan co thé dugc goi
tén, nhac lai nhung chudi s6 hai
con s6, nhéc lai nhung cau don
gian, va dinh nghia nhung tu don
gian nhu “ngéi nha" hoac “cai
nia". Trong nhung tréc nghiém
khé hon, tré dugc yéu cau mo ta
su khac biét gina cap deéi dé vat
tuong tu nhau, hoac vé lai hinh
theo tri nho, va dat cau voéi ba tu
cho truéc. Nhung nhiém vu khé
nhét bao gém nhdc lai chudi bay
con s6 ngau nhién, tim ra ba tu
van vdi tu tiéng Phap
“obéisance"; va tra l6i nhing cau
hoi nhu “Hang x6m cua téi vira
tiép ba vi khach la. Ong &y lan
luot ti€p mét bac si, mét luat su
va sau do la mot gido si. Biéu gi
dang dién ra 6 do?"

Binet va Simon thu nghiém
thang do cua ho trén lugng mau
50 tré, chia déu thanh cac nhém
theo nam d¢ tuéi khac nhau.
Nhung tré nay duoc cac giao vién
lya chon, dai dién cho miic nang

L 1

Trong tri thong minh co...
mot yéu t6 co ban, ma su
thiéu hut hoac thay déi cua
no cé y nghia quan trong
nhdt déi voi doi séng thuc té:
nang luc phén doan.
Alfred Binet
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luc trung binh ¢ lua tuéi cac em,
tao nén moét thang do co ban o
muc binh thuong, dé tré ¢ moi
cdp d6 nang luc khac co thé dugc
dua theo d6 ma do luong.

30 nhiém vu cua Binet va
Simon duoc sap xép theo do kho,
duoc thuc hién trong cac diéu
kién duoc kiém soat cdn than.
Qua quan sat hai con gai, Binet
thay rang tré rat dé bi xao nhang,
va muic dé chu y cua tré dong mot
vai tro rat quan trong trong nang
luc thuc hién bai tap cua chung.
Ong xem tri théng minh la su hoa
tréon cua nhung nang luc tam tri
da dién hoat déong trong mot thé
gi6i thuc tai véi hoan canh lién
tuc thay d6i, va bi chi phéi boi
nhung phan doan thuc té.

Tri tué khong la thi ¢6 dinh
Binet luén thdng thdn nhin nhan
nhung han ché cua Thang Binet-
Simon. Ong muén chi ra rang
thang do nay chi don gian la sap
xép tre dua theo két qua thyc thi
cdc bai tap tri tué cua ching so
voi nhung tré khac 6 cung do
tudi. Phién ban nam 1908 va nam
1911 nh&n manh hon vao cac trac
nghiém danh cho cac nhém 46
tu6i khdc nhau, va tu dé dan téi
khai niém vé “tudi tri tue”
(mental age).
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Binet cung nhdn manh rang
su phat trién tri tué c6 thé dién ra
v6i nhung téc d6 khac nhau va co
thé chiu anh huéng tu cac yéu té
moi truong. Ong thich nhin nhan
cac trac nghiém ctua minh nhu la
mét phuong thuc dé danh gia
muc d¢ phat trién tri tué tai mot
thoi diém nhdt dinh nao do, vi
diéu nay cho phép muc do6 phat
trién ciia moét cé nhan thay déi
khi cac hoan canh thay déi. Quan
diém nay d6i lap voi cach nhin
nhan ctia nha tam li hoc néi tiéng
nguoi Anh Charles Spearman,
nguoi sau nay da cho rang tri tué
la thu chi phy thuéc vao nhung
yéu t6 sinh hoc.

Binet cho rang “tri tué cua tré
khong phai la mét con s6 ¢6
dinh", ma cung tang tién cung su
truéng thanh cua tré, va du
chinh 6ng la nguoi da tao ra mot
phuong thuc dé dinh luong hoa
no, nhung 6ng cho rang khong
thé lay mot con s6 nao dé do
luong chinh xac tri tué mot
nguoi. Binet cho rang mét buc
tranh tron ven vé tri tué chi co
thé dugc tao nén tu viéc nghién
cuu truong hgp mot cach sat sao.
Sau cung, Binet khéng tin rang
chung ta co6 thé do luong nang
lyc tri tué nhu thé do d¢ dai hay
thé tich; ta chi c6 thé phan loai
tri tué ma thoi.

Su dung va lam dung

Nam 1908, nha tam li hoc nguoi
My Henry H. Goddard toi chau
Au, noi 6ng phat hién ra trac
nghiém Binet-Simon. Ong da
dich ra va phan phat khoang
22.000 ban dé lam trac nghiém
trong cdc truong hoc 6 My. That
khéng may, trong khi Binet rdt
than trong khong quy gan tri tué
cho cac yéu t6 di truyén, thi
Goddard lai nghi nguoc lai.
Goddard xem Thang Binet-Simon
nhu mét phuong thuc dé tim ra
“nhung nguoi co6 tri tué yéu kém"
dé bat buoc triét san.

Cac trac nghiém Binet-Simon cho ra mot con s6
1Q (chi s6 thong minh), biéu thj trinh d6 nang
luc téng quat. Co thé biéu dién n6 trén mot dé
thi dé cho thay su bién thién IQ trong cac nhom

hoac cac cong déng dan cu.

Dan s6

1Q 52 68 84

100

116 132 148

Nam 1916, mot nha tam li hoc
nguoi My khac la Lewis Terman
da chinh suia Thang Binet-Simon.
Su dung cac két qua tradc nghiém
trén mot lugng méau lon la tré em
My, ong dat lai tén cho no la
Thang Stanford-Binet. N6 khong
chi dugc dung dé xac dinh nhung
tré em co nhu cau dac biét nua,
ma con duoc dung dé loc ra nguoi
yéu kém dé dinh huéng nghé, gan
cho ho mét coéng viéc mang tinh
phuc dich suét doi. Cung nhu
Goddard, Terman tin rang tri tué
la thu gi d6 mang tinh di truyén
va khong thé thay déi, nén gido
duc khong thé lam thay déi no.

Co le trong mot thoi gian dai
Binet khong hé biét rang cong
trinh cua 6ng duoc ung dung
theo nhiung céch nay. Ong la
nguoi co lap, hiém khi dé tam t6i
nhung phat trién chuyén moén
bén ngoai pham vi nghién cuu
truc tiép ciia minh. Ong chua bao
gio di dau ngoai nuoc Phap, noi
suét doi ong Thang Binet-Simon
van khong duoc tiép nhéan, nén
ong chua bao gio gap bat ki
phién ban chinh stia nao cua
cong trinh cia minh. Khi 6ng
nhan ra da cé nhung "quan diém

la dugc gan vao cong cu cua
minh*, 6ng chi trich rdt manh
nhung nguoi cé quan diém “bi
quan thé thién" va “nhung nhan
dinh dang ché trach” cho rang tri
théng minh la mot tha bét bién.
Ngay nay khai niém vé “trdc
nghiém IQ" cua Binet van la co
s6 cho viéc xac dinh tri thong
minh. Tuy c6 nhung khuyét diém
nhét dinh, nhung né van khoi
mach cho rat nhiéu nghién cuu
giup tang cuong hiéu biét cua
chung ta vé tri tué con nguoi. =

L]

Toéi khéng tim céch phéc ra
mét phuong phép do luong...
ma chi la mét phuong phép
phan loai cac ca nhan
ma théi.

Alfred Binet

99




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Khoa hoc than kinh

TRUOC PO

1878 Trong Cdc bénh cta hé
than kinh, Jean-Martin
Charcot mo ta cac triéu
chung cua hysteria (r6i loan
phan li), vé sau xem no la
moét bénh mang tinh sinh 1i.

SAU PO

1895 Sigmund Freud cho
rang hién tuong phan li la
mot trong nhung co ché
phong vé cua tam tri.

Tn. 1900 Nha thédn kinh hoc
nguoi My Morton Prince
cho rang c6 mét phé nhang
r6i loan phan li.

1913 Nha tu nhién hoc nguoi
Phap J.PF. Deleuze mo ta
trang thai phan li nhu la su tén
—mot thi hoan toan tinh téo,
mét giéng nhu trong trang thai
meé man nhap déng.

1977 Trong tac phdm Y thuc
phan li, Ernest R. Hilgard néi
toi trang thai phan i cua y
thuc do théi mién.

e ——
VO THUC NHIN CON

NGUOI BANG SAU
NHUNG TAM MAN CHE

PIERRE JANET (1859-1947)

ot

Néu ai do boc 10 nhung dau

hiéu khiép so co tinh thé li

hoidc su dau khé ma khong
0 li do 16 rang...

N4

.. thi c6 thé nhung hién
tuong d6 la do mét y nghi
trong tiém thic gay ra...

\’

... ma qua trinh tri liéu co

thé cho thdy no gdn lién

v6i mot bién c6 gay sang
chan thoi tho au.

v

Trong nhung truong hop
nang, diéu nay co thé dan
toi su phan li - tuc la su tén
tai hai trang thai y thuc
tach biét.

\Cppuccind faarm

T u 1880 dén 1910, co su
quan tam rat 1on toi trang
thai “phan 1i" — su phan
tach moét sé qua trinh tam tri khoi
tam tri hau thic cua mot nguoi,
hoac tach khoi nhan cach binh
thuong hang ngay. Trang thai
phan li nhe - khi ta thay theé gioi
nhu “mong 40" va “phi thuc” -1la
diéu binh thuong ma hau hét moi
nguoi da tung trai qua, thuong
duoc gay ra béi nhung bénh nhu
cam cum, hoac do dung chat kich
thich, trong do co ruou, va co thé
dan t6i mat tri nhé cuc bé hoac
hoan toan trong va sau giai doan
phan li. Trong mot s6 truong hop

| hiém hoi ma sau nay duoc mo ta

| 1a r6i loan da nhan cach, nguoi ta

c6 thé c6 hai hoac nhiéu nhan
cach riéng biét. Nhung truong
hop nang nhu thé hién nay duoc

| gotla "réiloan phan li ban sac*.

Triét gia kiém bac si nguoi
Phap Pierre Janet duoc xem la
nguoi dau tién nghién cuu va mo
ta vé phan li nhu mét trang thai
tam than. Cudi nhung nam 1880
va dau 1890, ong lam viéc tai
bénh vién Salpétriere 6 Paris, noi
ong diéu tri cho nhung bénh
nhan hysteria. Ong cho xudt ban
nhung nghién cuu truong hop vé
nhung phu nit c6 céc triéu ching
nang. Vi du mét bénh nhan duoc
goi la “Lucie”, thuong rat binh
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Xem theém: Jean-Martin Charcot 30 = Alfred Binet 50-53 » Sigmund Freud 92-99 = Thigpen & Cleckley

330-31 = Ernest R. Hilgard 337

5é

Nhung nguoi nay bi hanh ha
béi thu gi do, va ban phai
nghién cuu théan trong dé biét
duoc can nguyén.
Pierre Janet
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than, nhung dét ngét troé nén kich
dong boi r6i, khoc loc va co bo
dang rat khiép so khong vi li do
gi. Duong nhu c6 c6 ba nhan
cach riéng biét, ma Janet dat tén
la “"Lucie 1", “Lucie 2" va "Lucie
3", va thuong thay déi rat bat ngo
giua nhung nhan cach nay, dac
biét khi bi thoi mién. Lucie 1 chi
c6 nhung ki uc cia riéng minh,
cung nhu Lucie 2, nhung Lucie 3
thi c6 thé nho nhung su kién lién
quan dén ca ba nhan cach. Pang
chu y la Lucie 3 co thé nho lai
mot trai nghiém gay sang chan:

Pierre Janet

trong moét ki nghi nam cé 7 tuéi,
co da bi khiép so vi co hai nguai
dan 6ng nap sau bui ram.

Sang chdn trong tiém thic
Janet két luan sang chdn thoi tho
du cua Lucie la nguyén nhan gay
ra tinh trang phan li. Ong viét
trong Co ché tu dong cua tam li:
“Co thé biéu 16 s¢ hai la vi no
cam thay néi so hai; va néu biéu
16 nay la do mét y nghi trong tiém
thuc gay ra, nguoi bénh se thay
co cam xuc trong y thuc minh
chu khong hiéu tai sao minh lai
cam thay thé.” Khi bi con hoang
so chiém giu, Lucie noi: “Toi sg
va khong biét tai sao.” Janet noi:
“Vo6 thuc c6 gidc mo cua riéng no;
no nhin con nguoi sau nhiing
man che, day co thé cua ta vao
trang thai khiép s0.” Janet néi
thém rang ong tin la nhung su
kién gay sang chdn va stress co
thé gay ra tinh trang phanli ¢
bat ki ai v6i biéu hién nhu thé.
Janet mo ta phan tam tri &n
sau nhung hanh vi khéng dién
hinh va c¢ tinh nhiéu loan nhu
thé la “tiém thuc”. Nhung Freud
cho rang thuat ngu nay qua mo
ho, thay vao do 6ng dat tén cho

Pierre Janet sinh ra trong mot gia
dinh trung luu c6 van hoa tai
Paris, Phap. Ngay bé ong yéu
thich khoa hoc tu nhién, thich suu
tap phan loai cay co. Cau cua 6ng,
triét gia Paul Janet, khuyén khich
ong nghién cuu ca y hoc lan triét
hoc, va sau khi hoc truong Ecole
Normale Supérieure tai Paris, ong
tiép tuc hoc lay bang thac si triét
hoc tai Sorbonne. Chi méi 22 tuéi
Janet da duoc b6 nhiém lam giao
su triét hoc tai truong trung hoc
Le Havre, noi 6ng bat dau nghién
cuu cia minh vé nhung trang thai
do thoi mién gay ra. Chju &nh
huéng tu Jean-Martin Charcot,

\Coppaccine foa

nguén géc gay ra sang chan ¢ cac
bénh nhéan cia minh la “vo thuc".
Freud cung phat trién thém y
tuong cua Janet, va cho rang
trang thai phan li la mét “co ché
phong vé" phé bién.

Cong trinh cua Janet bi tho o
trong nhiéu thap ki, vi nguoi ta
khong tin tuéng vao viéc su dung
thé6i mién dé nghién cuu va diéu
tri bénh tam than. Tuy nhién tu
cuéi thé ki 20, nhung réi loan
phén li lai mét ldn nua thu hut
duogc su quan tam nghién cuu
cua cac nha tam li hoc. «

Nhung sang chan thoi tho au co ve
nhu da bi quén di, nhung theo
Pierre Janet, chung thuong van tén
tai trong phén “tiém thuc” cua tam
tri, gay ra nhung van dé vé tam tri
trong doi séng sau nay.

Janet mo rong céc nghién cuu
cua minh sang ca bénh hysteria,
tré thanh nguoi diéu hanh
phong thi nghiém cta Charcot
tai bénh vién Salpétriére ¢ Paris
nam 1898. Ong cung gidng day
tai Sorbonne, va con la giao su
tam li hoc tai College de France
nam 1902.

Tac pham chinh

1893 Trang thai tam than cua
bénh nhan hysteria

1902 Cac chung nhiéu tam
1907 Nhirng triéu chung chinh
cua hysteria
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Charles Darwin
cho xudt ban tac phdm
Nhiing biéu hién cam
xuc 6 con nguoi va loai
vat, trong do cho rang
cac hanh vi bdt nguén
tu thich nghi tién hoa.

1872

John B. Watson cho
xudt ban Tam li hoc
dudi goc nhin cua nha
hanh vi hoc, tac phdm
tro thanh tuyen ngon
khong chinh thic cua
thuyét hanh vi.

1913

Ivan Pavlov mo ta ve
diéu kién hoa hanh
vi ¢ dién trong cac
thi nghiém trén cho.

1927

1898

Luat hiéu qua cua
Edward Thorndike
cho rang nhung phan
ung tao ra nhung két
qua thoa man thuong
se duoc lap lai.

1920

John B. Watson tién
hanh thi nghiém “Be
Albert", day cho em bé
mot phan ung cam xuc
duoc diéu kién hoa.

1929

Nhung thi nghiém
cua Karl Lashley trén
cac lat cat nao da cho

thay rang toan bo
nao bo tham gia vao

Nhung thi nghiém cua
Quéach Nham Vién
trén meo va chuot da
c6 chi ra rang khong
co cai gi goi la ban
nang ca.

1930
1930

B. F. Skinner mo ta
nhung két qua cua
“diéu kién hoa tao
tac” trong cac thi
nghiém trén chuot.

qua trinh hoc tap.

rong nhung nam 1890, tam
I 1i hoc da duoc xem nhu
mot nganh khoa hoc tach
biét c6i nguoén triét hoc cua no.
Cac phong thi nghiém va phan
khoa ¢ dai hoc dugc thanh lap tai
chau Au va Hoa Ky, va thé hé cac
nha tam li hoc thu hai néi lén.
Tai Hoa Ky, nhiéu nha tam li
hoc muén dat nganh méi nay trén
nén tang khach quan va khoa
hoc, d6i lap huong ti€p can néi
quan triét 1i ciia William James
va nhung nguoi khac. Ho thay
phuong phap néi quan mang tinh
chu quan, va nhung li thuyét dua
trén no kho cé thé duoc ching
minh hoac bac bo; néu tam i hoc
la mot nganh khoa hoc thi né
phai dua trén nhung hién tugng
quan sat va do luong duoc. Giai
phap cua ho la nghién cuu biéu
hién cuia hoat dong cua tam tri -
hanh vi - duéi nhung diéu kién

chét ché trong phong thi nghiém.
Nhu John B, Watson noi, tam li
hocla “nhanh khoa hoc tyu nhién
ldy hanh vi con nguoi - ca hanh
dong va 1oi noi, ca nhung thu da
hoc va da quén - lam dé tai
nghién cuu”. Nhung “nha hanh
vi hoc" dau tién nhu Edward
Thorndike, Edward Tolman va
Edwin Guthrie thiét ké cac thi
nghiém dé quan sat hanh vi loai
vat trong su s&p dat cdn than, tu
do6 suy ra li thuyét vé cach con
nguoi tuong tac voi moi truong,
cung nhu céc li thuyét vé hoc tap,
tri nho va diéu kién hoa.

Nhung phan ung dugc diéu
kién héa

Thinghiém cua cdc nha hanh vi
hoc chiu anh huéng tix nhung thi
nghiém tuong tu dugc thiét ké boi
cac nha sinh li hoc nghién ciu cac
qua trinh thé chat, ma dién hinh la

Ivan Pavlov, nguoi da vo tinh cung
cap nén tang cho su néilén cua
tam 1i hoc hanh vi. Trong nghién
cuu nay da néi tiéng cia 6ng vé su
tiét nuoc bot ¢ cho, Pavlov mo ta
mot con vat phan ung nhu thé nao
voi kich thich trong qud trinh diéu
kién hoa hanh vi, va 6ng da cho
céc nha tam li nén tang dé tu do
xdy dung y tuong trong tam ciua
thuyét hanh vi. Khai niém diéu
kién héa hanh vi, thuong dugc
xem la tam li hoc vé “kich thich—
phan ung"” (S-R), da dinh hinh
khuén méau cho thuyét hanh vi.
Huodng tiép cdn hanh vi tap
trung vao nhung phan ung c6 thé
quan sat dugc voi kich thich bén
ngoai, bé qua nhung trang thai
va qud trinh néi tdm, vén bi xem
la khong thé nghién cuu mot
cach khoa hoc duoc, vi vay
khong thé dung trong bat ki
phan tich hanh vi nao. Su chuyén
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Konrad Lorenz kham pha
ra hién tuong in vét, khi
nhung con vat nhé nhan
d6i tuong nao dé lam bo
me vithong tin cam giac
ma no tiép nhan vao mot
thoi diém quan trong
nao do.

1935
1938

Edwin Guthrie cho rang kha
nang “hoc trong lan thu
ddu tien” la co thé; diéu
kién hoa hanh vi khong

nhdt thiét cu phai dua trén
su lap di lap lai.

1943

Clark L. Hull cho
rang su giam bot
thoi thuc (thoa man
nhung nhu cau co
ban cua con nguoi)
la co s6 dich thuc
duy nhat cta su
cung co.

1957
1948

Trong tac phdm Nhuang bdn
dé nhan thuc cua chugt va
nguoi, Edward Tolman cho
rang chung ta phat trién
nhuang ban d6 nhan thuc
trong nhung tinh huéng
sinh hoat thuong ngay.

B. F. Skinner cho xuat
ban tac pham Hanh vi
co loi, trong d6 cho
rang loi noi la mot san
phdm cta lich su mang
tinh hanh vi va di
truyén trong qua khu,

Joseph Wolpe tién
hanh cdc ki thuat giai
man cam trén cac cuu

chién binh bi “nhiéu
tam chién tranh”.

Noam Chomsky
viét mot bai phé binh
quan trong veé tac
phdm Hanh vi co 104,
khoi mao cho cuoc
cach mang
nhan thuc.

1959

1958 ™. 1960

l

Cac thi nghiém
cua Neal Miller
dan tei viéc
kham pha ra cac
ki thuat phan
hoi sinh hoc.

co s6 nghién cuu tam 1i hoc tu
“tam tri" sang “hanh vi" la mot
cuoc cach mang, tham chi con co
ca mot “tuyén ngon cua thuyét
hanh vi" - bai bao Tam Ii hoc duci
goc nhin ctia nha hanh vi hoc do
Watson cong b6 nam 1913,

Tai Hoa Ky, noi di ddu vé tam li
hoc, thuyét hanh vi la huéng tiép
can thong tri trong 40 nam sau do.
Tu tu tuong cua Pavlov vé diéu
kién hoa hanh vi cé dién, Watson
nhan dinh rang kich thich tiu méi
truong la thu duy nhéat dinh hinh
hanh vi; nhung yéu t6 bdm sinh
hay di truyén khéng duoc quan
tam toi. Thé hé sau d6 c6 “nha
hanh vi cdp tién" B. F. Skinner,
nguoi dé xuat xem xét lai khai
niém kich thich-phan ung trong li
thuyét “diéu kién hoa tao tac” cua
minh - cho rang hanh vi duoc
dinh hinh béi két qua chu khong
phai kich thich truéc d6. Du quan

diém nay cung tuong tu nhung gi
William James tung dua ra, nhung
no da thay déi tan goc tién trinh
phat trién cia thuyét hanh vi, xem

| xet téi ca nhung yéu t6 di truyén

va gidi thich céc trang thai tam tri
nhu la két qua (hon la nguyén
nhan) cua hanh vi.

Cu¢c cach mang nhan thuc
Tuy nhién, gita thé ki 20, cac
nha tam li bét ddu dat nghi van
vé phuong phép hanh vi. Nganh
tap tinh hoc, chuyén nghién cuu
hanh vi déng vat, cho thdy tdm
quan trong cua ban nang cang
nhu nhung hanh vi da hoc - mot
phat hién mau thudn voi nhung
quan diém nghiém ngat ctia diéu
kién hoa hanh vi. Phan ung voi
quan diém cua Skinner da khoi
mao “cach mang nhan thuc”, mot
ldn nua chuyén huéng chu y ti

hanh vi vé lai tam tri va cac : ua

trinh tam tri. Nhan vat chu chét
thoi ki nay la Edward Tolman,
mot nha hanh vi voi li thuyét
khéng bo di tAm quan trong cua
tri giac va nhan thue, vi 6ng
quan tam toi tam i hoc Gestalt
cua Buc. Nhing tién bo trong
than kinh hoc, do mét nha hanh
vi hoc khac la Karl Lashley kham
pha, cung gop phan chuyén diém
nhdn tu hanh vi sang nao b6 va
qua trinh lam viéc cua no.

Luc nay thuyét hanh vi da suy
yéu va bi thay thé boi tam 1i hoc
nhan thuc. Tuy nhién di san cta
no, dac biét trong viéc xay dung
phuong phap luan khoa hoc cho
nganh tam li cung nhu cung cdp
nhung mo hinh kha dung trong
thuc nghiém tam li, thi van con
bén vung. Hién nay liéu phap
hanh vi van duoc s dung nhu
mot phdn quan trong cua liéu
phap nhan thic hanh vi. »




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Piéu kién hoa co dién

TRUOC PO

Dau thé ki 12 Bac si nguoi A
Rap Avenzoar (Ibn Zuhr)
thuc hién cdc thi nghiém
trén dong vat dé kiém tra
céc quy trinh phau thuat.
1890 Trong Nhiing nguyén
tac tam li hoc, William
James cho rang ¢ cac loai vat
“cam gidc da thuc hién duoc
mot bude trong thoi thuc nao
do la phéan khong thé thiéu
duoc trong kich thich thuc
hién budc tiép theo”.

SAU DO

1920 Thi nghiém “Bé Albert”
cua John B. Watson da minh
hoa cho diéu kién héa hanh vi
c6 dién 6 con nguoi.

Tn. 1930 B. F. Skinner cho
thdy chuot co thé duoc “diéu
kién hoa" dé ung xu theo
nhung 16i nhét dinh.

Tn. 1950 Cac nha tri liéu tam
li muon qua trinh “diéu kién
hoa hanh vi" lam mét phan
ctia liéu phap hanh vi.

HINH ANH CUA MON
AN NGON LAM NGUOI
DANG DOI NHO DA

IVAN PAVLOV (1849-1936)

|
Mot kich thich vo diéu kién
(nhu nhin thay thuc an)...

... co thé gay ra moét phan
xa vo diéu kién (nhu bat
dau tiét nuoc bot).

Néu mét kich thich vo diéu

kién di kéem theo mot kich

thich trung tinh (nhu mot
tiéng chuéng rung...

... thi mét phan xa cé diéu
kien bat dau hinh thanh.

Sau khi lap lai nhiéu lan quy | |
trinh d6, thi chi can cé kich
thich c6 diéu kién (ti€éng
chuong)...

... cung se gay ra mot
phan xa co diéu kién
(bat dau tiét nudc bot).

hi tam i hoc hién dai van
K con trong triung nudc, nhiéu

kham pha quan trong duoc
thuc hién lai la két qua nghién cuu
cua cac nha khoa hoc trong nhung
linh vuc khac. Ivan Pavlov, nha
sinh li hoc nguoi Nga, 1a mét trong
nhung nha tién phong néi tiéng
nhat. Viéc nghién cuu su tiét nuéc
bot 6 ché khi an uéng da dan éng
toéi nhung két luan bat ngo.

Trong nhung nam 1890,
Pavlov thuc hién hang loat thi
nghiém trén cho, su dung nhiéu
thiét bi cay ghép qua phau thuat
dé do luong nuoc bot tiét ra khi
con vat dugc cho an. Ong théy
nhung con choé khéong chi tiét
nuoc bot luc duoc cho dn that su,
ma con tiét ra bdt cu khi nao
ching c6 thé danh hoi hoac nhin
thdy thuc an. Tham chi ching
con tiét nuéc bot ca khi nhung
nguoi cham soc chiung tién dén
gan, vi mong doi sé duoc cho an.

Nhung quan sat cia Pavlov
dan ong toi viéc nghién cuu su lién
quan giua céc loai kich thich va
nhung phan ung do chung gay ra.
Trong mot thi nghiém, 6ng dé ra
mot may dém nhip ngay truéce khi
cho cho an, lap lai qua trinh nay
cho dén khi con vat luén gan am
thanh voi thuc an ngon. Qua trinh
“diéu kién hoa" nay dan dén viéc

| chi can tiéng dém cua may thoi
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Nhung con cho cua Pavlov seé tiét
nuoc bot ngay ca khi chi nhin thdy
ai d6 mac chiéc ao khoac trang ¢
phong thi nghiém. Chung da bi
“diéu kién hoa" dé gan lién chiéc
do khodc v6i viéc duoc an, vi nguoi
cho chung an thuong mac nhu thé.

cung khién nhung con cho nay
tiét nuoc bot phan ung lai.

Trong nhung thi nghiém tiép
theo, Pavlov thay may dém nhip
bang tiéng chuéng, tiéng coi, anh
dén chop, va tiéng huyt sao voi
cao d6 khac nhau. Tuy nhién, bat
ké tinh chét cua kich thich duoc
dung la gi, két qua van luén nhu

Ivan Pavlov

nhau: mét khi su lién hé giua
kich thich trung tinh (tiéng
chuong, coi hay anh sang) va
thuc an da dugc thiét lap, nhung
con cho sé phan ung lai véi kich
thich bang cach tiét nuéc bot.

Phan xa duoc diéu kién hoa
Pavlov két luan rang thic an dua
cho nhung con ché la mot “kich
thich vo diéu kién", vi né dan dén
mot phan ung khong can hoc, hay
phan xa “vo diéu kién" - trong
truong hop nay la su tiét nudc bot.
Tuy nhién tiéng may dém nhip chi
thanh kich thich gay tiét nucc bot
sau khi méi quan hé giua né vai
thuc an da dugc la cho hoc duoc.
Pavlov goi do la mot “kich thich
c6 diéu kién". Su tiét nuoc bot khi
phdn ung lai voi tiéng may dém
nhip cung la thu da hoc dugc, nén
no la moét “phan xa co diéu kién”.
Trong nhung thi nghiém sau
nay, Pavlov cho thay nhung phan
ung c6 diéu kién co thé bi uc ché,
hoac “mat phan xa”, néu kich ‘

| thich c6 diéu kién cu lap lai mai

ma khéng kem theo thuc an. Ong

| cung ching minh mot phan ung

c6 diéu kién co thé ¢ dang tam
tri, bang cach thuc hién nhung

Ivan Pavlov, con trai lon nhét cia
mét linh muc Chinh théng gido 6
Ryazan nuéc Nga, moéi déu dugc
dinh huéng sé néi got su nghiép
cua cha. Nhung 6ng nhanh chéng
bé khoa dao tao 6 truong dong dia
phuong, chuyén toi Pai hoc St.
Petersburg nghién ctiu khoa hoc tu
nhién. Sau khi tét nghiép nam
1875, 6ng ghi danh vao Hoc vién
Phau thuat Y hoc, noi 6ng nhan
bang tién si va sau do thanh uy
vién hoi déng. Nam 1890, Pavlov
thanh gido su tai Hoc vién Quan 'y,
cung la truéng khoa sinh li hoc tai
Vién Y hoc thuc nghiém. Cung
chinh tai day éng da tién hanh

thi nghiem trong do cac kich
thich duoc gén lién voi dau don
hoac de doa, khi do se sinh ra
nhing phén ng so hai lo au.

Nguyén tac ma hién nay dugc
goi la diéu kién hoa c6 dién hoac
diéu kién hoa Pavlov, cung nhu
phuong phép thi nghiém cua
ong, da danh dau budc dot pha
trong su noi lén cua tam 1i hoc
nhu mét nganh khoa hoc that sy,
tach biét khoi triét hoc. Cong
trinh cua Pavlov co anh huéng
Tong lon, dac biét véi cac nha tam
i hoc hanh vi cia My, nhu John
B. Watson va B. F. Skinner. »

&6

Nhung su kién thuc té la
duong khi cua khoa hoc.
Néu khong cé chung con
nguoi khoa hoc khong thé
troi day duoc.
Ivan Pavlov

99

nhung nghién cuu néi tiéng vé
hién tugng tiét nudc bot 6 cho,
cong trinh giup 6ng duoc giai
Nobel nam 1904. Pavlov nghi
huu chinh thic nam 1925,
nhung van tiép tuc nhung thuc
nghiém dén khi qua doi do viem
phéi vao thang 2 nam 1936.

Tac pham chinh

1897 Nhung bai giang vé cong
trinh Nhiing tuyén tiéu hoa chinh
1928 Nhung bai giang vé cac
phan xa co diéu kién

1941 Nhung phdn xa co diéu
kién va tam than hoc
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1885 Trong tac phdam Tri nho

cua minh, Hermann
Ebbinghaus minh hoa biéu
doé vé “duong cung quén

lang” - la t6c do ma tri nho
| con nguoi dan bién mat di.

Tn. 1890 Ivan Pavlov thiét
lap nguyeén tac cho diéu kién
hoa hanh vi c6 dién.

EDWARD THORNDIKE (1874-1949) kil L

Albert" cua John B. Watson
ap dung diéu kién héa hanh
vi v6i mot em bé.

| 1923 Nha tam li hoc nguoi
Anh Charles Spearman dé
xudt dung mot yéu t6 chung
- "yéu t6 g" — trong nhung do
luong vé tri tué con nguoi.
Tn. 1930 B. F. Skinner phat
trién li thuyét vé diéu kién
hoa hanh vi tu nhung hé qua
ctia hanh vi - “diéu kién héa
tao tac”.

ung thoi diém Pavlov
thuc hién nhung thi
| nghiém trén cho 6 Nga,

Edward Thorndike cung bat dau
nghién cuu vé hanh vi dong vat
trong luan an tién si cua 6ng tai
My. Co lé ong la nha tam li hoc
“hanh vi" that su ddu tién, du
nghién cuu cua ong duoc thuc
hién truéc khi thuat ngu d6 duoc
dung rat lau.

Khi Thorndike t6t nghiép nam
1890, nganh tam li hoc van con la
mot linh vuc nghién cuu hoan
toan méi me trong cdc truong dai
hoc, va 6ng bi hdp dan boi vién
canh co thé dap dung thi khoa
hoc méi nay vao linh vuc é6ng
quan tam la giao duc va hoc tap.
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e

Tam li hoc giup do luong kha
nang dat duoc mot muc tieu.
Edward Thorndike

99

Y dinh ban dau cua Thorndike la
nghién cuu qua trinh hoc tap ¢
con nguoi, nhung khi 6ng khéng
thé tim dugc mét dé tai nghién
cuu thich hop, 6ng chuyén huéng
sang cac loai vat, véi muc dich
nghién cuu cac qua trinh tri tué
va hoc tap qua quan sat mot loat
nhung thi nghiém duoc kiém
soat. Tuy nhién nhung két qua
nghién ciiu cua Thorndike vuot
xa nhung du dinh nay, chung dat
ra nhung nén tang cho tam li hoc
hanh vi sau nay.

Nhung moi truong hoc tap
Nhung nghién cuu dau tién cua
Thorndike la vé qua trinh cac
con ga hoc héi dé vuot qua dugc
nhung mé cung ma 6ng thiét ké
va xay dung chuyén dung cho
nhung thuc nghiém cia minh. Vé
sau day tro thanh dién hinh cho
ki thuat thuc nghiém theo thuyét
hanh vi - su dung mét moi truong
duoc thiét ké chuyén biét trong
do6 déi tuong thi nghiém nhan
duoc mot kich thich hoac nhiem
vu cu thé, ma hién nay dugc goi
la “diéu kién hoa hanh vi bang
cong cu” hoac “hoc tap bang
cong cu". Khi cac nghién cuu cua
ong tién trién, Thorndike chuyén

... thi két qua co thé tro
thanh phan thuong
(nhu viéc thoat khoi cai
l6ng giam).

Méi lién hé giua hanh
vi va su kién se duoc

cung c6 manh hon.

Khi mot con vat
phan ung lai véi mot
kich thich...

... két qua co thé vo
ich (nhu khi van bi
giam trong long).

Méi lién he giua
hanh vi va su kién se
suy yeéu di.

huong chu y sang meo, ché tao ra
nhung “hop thach d6" dé quan
sat nang luc cia chung trong viéc
hoc cac co ché thoat ra.

Mot con meo d6i sé bi nhoét
trong mét hop thach dg, va bang
cach tham do moéi truong xung
quanh, no6 sé vo tinh phat hién ra
nhung cong cu, nhu mét vong
day, mot cai nhan, mét cai nut
hoac mot ban dap, ma chi mot
trong s6 nhung thu dy la gan voi
then cua dé mé cita hop. Theo
thoi gian meo se kham pha ra
cong cu, thu giup no thoat ra
ngoai va duoc nhan mot phan
thuong la thuc an. Qua trinh
duoc lap lai, va nguoi lam thuc
nghiém sé ghi lai con méo mat

Gl

bao lau dé mo dugc hop thach dé
trong moi lan; diéu nay cho thdy
con vat hoc hoi vé moéi truong cua
no nhanh nhu thé nao.

Thi nghiém duogc thuc hién
v6i nhung con meo khac nhau,
moi con dugc dat trong mot chudi
nhung hép thach d6 voi nhung
cong cu moé cua khac nhau. Piéu
ma Thorndike luu y 1a mac du
moi con meo déu kham pha ra co
ché thodt than la nho nhung buoc
thu sai trong lan dau, nhung ¢
nhung léan sau do, s6 budc thu sai
sé giam dan khi ching hoc dugc
rang nhung hanh vi nao la v6 ich
va nhung hanh vi nao sé dan toi
phan thuong.
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Luat hiéu qua,

duoc Thorndike dé xudt, dinh hinh

nén tang cho moi nhanh tam li hoc hanh vi. Ong
chung minh rang cac con vat se hoc bang cach

thiét lap nhung méi lién hé giaa hanh vi va két
qud, sé co xu huéng nhé cac két qua tich cuc va
quén nhung két qua tiéu cuc.

Luat hiéu qua

Tiur két qua nhung thi nghiém nay,
Thorndike dua ra Luat hiéu qua,
cho rang mot phan ung trong mot
tinh huéng dem lai két qua thoa
man se dé duoc tai lap trong
tuong lai; va nguoc lai, mét phan
ung trong mot tinh huéng ma dem
lai két qua khong thoa man se it
c6 kha nang xudt hién lan nua.
Pay la tuyén b6 chinh thuc déu
tién ciia mot quan diém la co sé
cho moi nhanh tam li hanh vi, vé
méi lién hé giua kich thich va
phan ung, va su lién quan cua né
voi qua trinh hoc héi va véi hanh
vi. Thorndike cho rang khi mot
két néi giva mét kich thich (S) va
mét phan ung (R) dugc tao ra, se
co mot két néi than kinh tuong
ung dugc tao ra trong nao bo. Ong
goi kiéu hoc hoi S-R ctia minh la
“thuyét két n6i” va cho rang
nhung két néi duoc tao ra trong
qua trinh hoc sé duoc “in dau”
trong hé théng dién nao.

Piéu ma Thorndike dua ra,
do la két qua cua mot hanh vi se
quyét dinh su két néi kich thich—
phan ung duoc “in dau" manh
hay yéu nhu thé nao; trong
truong hop nhung hop thach d6,
viéc kéo day hay nhan mét ban
dap se dua dén két qua la thoat
than hoac thdt vong. Noi cach
khac, khi nhung két qua cua
kich thich-phan ung duoc theo
sau bang trang thai théa man
hoac sung suong (nhu thoat than
duoc hoac duoc thuéng), nhung
phén ung do se co xu huéng
duoc "két ndi chac chdn hon voi
tinh huéng, sao cho khi nhung
tinh huéng do xudt hién lai lan
nua chung sé co6 nhiéu kha nang
xudt hién lai". Chung sé duoc
“in dau" thanh mot két noi than
kinh, Khi nhung két qua cia
kich thich-phan ung duoc theo
sau boéi trang thai khéng vua y
hoac kho chiu vé tinh huéng
(nhu tiép tuc bi giam trong léng

hoac bi phat), nhung két néi
than kinh giua tinh huéng va
cach phan ung do seé suy yéu
dan, cho dén khi “nhung hanh
vivo ich bi dap tat".

Su tap trung vao két qua cua
mot kich thich va phan ung doi
vai kich thich d6, va quan diém
cho rang két qua co thé tac dong
ngugc tré lai dé lam manh hon su
két néi giua kich thich-phan ung
la vi du cho cai sau nay duoc goi
la li thuyét ciing c6 trong hoc tap.
Su cung ¢6, cung tam quan trong
cua két qua, da bi cac nha tam li
hoc hanh vi thé he sau do nhu
John B. Watson bo qua, nhung
Luat hiéu qua da tién bao mot
cach than ki céng trinh cta B. F.
Skinner va li thuyét cua 6ng vé
“diéu kién hoa tao tac”.

Trong nhung nghién cuu sau
do Thorndike da tinh loc lai Luat
hiéu qua dé xem xet nhung bién
s6 khac nua, nhu su tri hoan giua
phan ung va phan thuéng, hieu
qua cua viéc lap lai mét nhiém
vu, va néu mot nhiém vu khong
dugc lap lai no sé bi quén nhanh
dén muc nao. Tu do 6ng rit ra
Luat luyén tap, trong do cho rang
nhung két néi kich thich-phan
ung ma duoc lap lai thi se duoc
cung 6, trong khi nhung két n6i
khong duoc su dung lai sé suy
yéu dan. Hon nua, téc d6 ma

b &

Tri tué, tinh cach va ki nang
cua bét ki ai cung déu la san
pham tu nhung thién huéng
nao do va tu su ren luyén
cua ho.
Edward Thorndike
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Nhing nguoi hoc 0 d¢ tudi truong
thanh tung duoc cho la se kém hon
tré em trong nang luc ghi nho théng
tin. Nhung Thorndike cho thay
rang su khdc biét chu yéu la 6 téc
do hoc, chu khong phai ¢ tri nhe.

nhung két néi dugc cling ¢6 hoac
suy yéu cung khac nhau. Theo
Thorndike, “d¢ thoa man hay
kho chiu cang lon thi muc do
cung c6 hoac suy yéu cua su két
noi cang manh”.

biéu thu vi la, du Thorndike
nghién cuu vé hanh vi dong vat
bang cach su dung thu sé tro
thanh tiéu chudan cho phuong
phap cua cac nha hanh vi hoc
sau nay - va la tac gia cua cuén
sach Tri khon dong vat (1911),
mot tac phdm sé tro thanh kinh
dién cua thuyét hanh vi thoi ki
dau - nhung o6ng lai tu xem
minh la moét nha tam li giao duc.
Luc dau 6ng c6 y dinh nghién
cuu vé tri thong minh loai vat
chu khong phai hanh vi. Vi dy,
ong muén chi ra rang cac loai
vat hoc bang nhung thi sai don
thuan chu khong phai bang cach
su dung nang luc thdu hiéu, mot
quan diém phd bién trong tam li
hoc thoi ki do: “Truée hét, hau
nhu moi cuén sach déu khong
trinh bay cho chung ta tam 1i
hoc vé loai vat, ma chi ngoi ca
loai vat. Tdt ca chung déu noi vé
tri thong minh cua loai vat chu
khong bao gio ban vé su ngu

ng6c cua loai vat”, ong viét.
Thuc té vé nhung con méo trong
hop thach dé cua ong dén hoc
duoc cach thoat ra thay vi dot
nhién thdu hiéu lam thé nao dé
thodt ra da xac nhan cho nhung
li thuyét cua ong. Cac loai vat bi
buoc phai hoc hoi qua thu sai, vi
chung khong c6 khéd nang su
dung suy luan dé tim ra su lién
quan giua cua ra va cai lay.

Tri tué con nguoi

Sau khi xudt ban cuén Tri khon
dong vat, Thorndike chuyén
huéng chu y sang tri tué con
nguoi. Theo y 6ng thi hinh thai tri
thong minh co ban nhét duoc dac
trung boi su két néi don gidn giua
kich thich va phan ung, ddn dén
hinh thanh mot két néi trong té
bao than kinh. Mot con vat cang
théng minh thi cang co nhiéu kha
nang tao nén nhung két néi nhu
vay. Vivay tri tué co thé dugc xac
dinh theo nang luc tao nén nhung
duong két noi than kinh, thu
khong chi phu thuoc vao cac yéu
t6 di truyén ma con phu thuéc vao

trai nghiém.

bé tim ra mot cach do luong tri
tué con nguoi, Thorndike xay
dung bo trac nghiém CAVD (Dién
vao ché tréng, S6 hoc, Tu vung va
Hiéu loi huong dan). No tré thanh
mo hinh cho moi trac nghiém tri
tué hién dai. No danh gia tri tué
may moc (hiéu moi thi hoat dong
nhu thé nao), tri tué triru tuong
(nang luc sang tao) va tri tué xa hoi
(ki nang véi cac ca nhan khac).

| Thorndike dac biét quan tam t6i

viéc tudi tac co anh hudng thé nao
dén qua trinh hoc, va 6ong cung
dua ra mot li thuyét vé hoc tap ma
dén ngay nay vdn la trong tam cua
tam li hoe gido duc, moét dong gop
ma c6 lé Thorndike mong muén
dugc moi nguoi nhé t6i hon bdt cu
thu gi khac cua 6ng. Tuy vay
Thorndike thuong duoc ca ngoi vi
nhung dong gop rat lon cho phong
trao hanh vi hoc. =
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Edward Thorndike

La con trai mot muc su dong
Giam Li, Edward Thorndike
sinh tai Williamsburg,
Massachusetts, Hoa Ky nam
1874. Ong t6t nghiép phan
khoa khoa hoc tai Pai hoc
Wesleyan nam 1895, dén
Harvard nghién cuu tam li
hoc duoi su huong dan cua
William James. Nam 1897,
Thorndike chuyén toi Pai hoc
Columbia tai New York, noi
ong hoan thanh luan an tién
sinam 1898.

Su quan tam cua
Thorndike vé tam 1i hoc gido
duc khién 6ng c6 mét chan
giang day tai Truong nu thuc
Case Western Reserve tai
Cleveland, Ohio, nhung nam
1899 éng tro lai Pai hoc
Columbia, gidng day tai do
cho dén khi nghi huu nam
1939. Nam 1912, nhung déng
nghiép da bau 6ng lam Chu
tich Hiép hoi Tam li hoc Hoa
Ky. Thorndike tiép tuc
nghién cuu va viét cho dén
khi qua doi ¢ tudi 74 tai
Montrose, New York.

Tac pham chinh

1905 Nhung noi dung co ban
cua tam If hoc

1910 Pong gop cua tam 1i hoc
cho gidgo duc

1911 Tri khon dong vat

1927 Do luong tri thong minh
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Thuyét hanh vi ¢6 dién

TRUOC PO

Tn. 1890 Nha sinh hoc géc
Puc Jacques Loeb (mét trong
nhung giao su day Watson)
giai thich hanh vi dong vat
theo nhung khdi niém sinh
hoéa thuan tuy.

Tn. 1890 Nguyen tac ciia
diéu kién hoa c6 dién duoc
Ivan Pavlov thiét lap dua trén
nhung thi nghiém vei cho.
1905 Edward Thorndike cho
thdy rang cac loai vat hoc
qua viéc thu dugc nhung
két qua thanh céng tu hanh
vi ciia ching.

SAU PO

1932 Edward Tolman dua
thém yéu t6 nhéan thic vao
thuyét hanh vi trong li thuyét
clia 6ng vé hoc tap ngam.
Tn. 1950 Cac nha tam li hoc
nhan thic tap trung vao viéc
hiéu cac qua trinh tam tri
vua la nén tdng dn sau va
vua la nguén tao sinh ra
hanh vi con nguoi.

Nhung cam xuc co ban

(khéng cén hoc) cia con

nguoi la s¢ hai, tuc gian
va yéu thuong.

J

Pavlov chung minh rang
cac loai vat co thé duoc
day nhung phan ung
hanh vi thong qua diéu
kién hoa.

Nhiung cam xuc nay co
thé gan vai cac déi
tuong théng qua qua
trinh diéu kién hoa
kich thich-phan ung.

Con nguoi cung c6 thé
bi diéu kién hoa dé
sinh ra nhung phan

ung thé chat dai voi cac

déi tuong va su kién.

v
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Moi nguoi déu co thé bi
diéu kién hoa dé sinh ra

déi véi cac doi tuong.

R e .

nhung phan ung cam xuc | >

J

au thé ki 20, nhiéu nha
D tam li két luan rang khong

thé nghién cuu tam tri con
nguoi mot céch thoa dang bang
phuong phap néi quan dugc va
chuyén sang nghién ciu qua
nhung bang chung vé hanh vi
trong nhung thi nghiém dugc
kiém sodt 6 phong thi nghiém.

John Watson khéng phai la

nguoi dau tién tan thanh viéc su
dung phuong phap hoan toan
theo thuyét hanh vi nay, nhung
chéc chén 6ng la nguoi néi bat
nhat. Trong su nghiép sém dut
doan vi khong chung thuy trong
hén nhan, ong tré thanh maot

trong nhung nha tam li c6 anh
huoéng va gay tranh cai nhét thé
ki 20. V6i cong trinh vé li thuyét
hoc tap qua kich thich-phan ung,
v6n dugc Thorndike mé duong,
6ng dugc xem la “cha dé" cua
thuyét hanh vi, va 6ng da lam
nhiéu diéu dé phé bién thuat ngu
nay. Bai giang nam 1913 cua ong,
Tam li hoc dudi goéc nhin cua nha
hanh vi hoc, da dua ra quan diém
cach mang la “mot nganh tam li
hoc thuc su mang tinh khoa hoc
sé thoi ban vé nhung trang thai
tam tri... thay vao do tap trung
du doan va kiém soat hanh vi".
Bai giang nay duoc cac nha tam

1i hoc vé sau xem la “tuyén ngén
cua thuyét hanh vi". Truée khi
‘Watson thuc hién nghién cuu tai
Pai hoc Johns Hopkins 6
Baltimore, Maryland, phan l6n
nghién ciu hanh vi déu tap trung
vao dong vat, voi nhung két qua
duoc suy ra cho con nguoi. Ban
than Watson thuc hién nghién
cuu trén chuot va khi cho luan an
tién si cua 6ng, nhung (co le do
anh hudng tu thi nghiém 6ng lam
cung quan doéi trong Thé chién I)
ong thuong tién hanh thi nghiém
v6i d6i tuong la con nguoi. Ong
muén nghién cau mé hinh kich
thich-phan ung theo diéu kién



THUYET HANH VI 69

Xem thém: Ivan Pavlov 60-61 = Edward Thorndike 62-65 » Edward Tolman 72-73 = B.F. Skinner 78-85 =
Joseph Wolpe 86-87 » Kenneth Clark 282-83 = Albert Bandura 286-91
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Tam 1i hoc, duéi géc nhin
cua nha hanh vi hoc, la mot |
nhanh thuc nghiém thuan
tuy khach quan cua khoa
hoc tu nhién. !
John B. Watson ‘
|
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héa c6 dién, xem co thé ap dung
no6 nhu thé nao dé du doan va
kiém soat hanh vi con nguoi.
Ong tin rang con nguoi co ba
cam xuc co ban - so hai, tuc gian, |
va yéu thuong — va 6ng mu6n !
kham pha liéu nguoi ta co thé bi
diéu kién hoa dé co nhung cam
Xuc nay qua phan ung voi mot
kich thich khéng.

Bé Albert
Cung vai tro 1i la Rosalie Rayner,
Watson bat dau thuc hién loat thi

John B. Watson

nghiém voi "Albert B", mét bé
trai chin thang tuéi duoc chon tu
mot bénh vién nhi 6 dia phuong.
Cac thi nghiém dugc thiét ké dé
xem liéu co thé huan luyén mot
em bé sg mét con vat bang cach
lap di lap lai su xuat hién cua no
kem mét tiéng déng lon gay so
hai hay khéng. Watson cung
muoén xem liéu noi sg doé co thé
duoc chuyén dich sang nhiing
con vat hay déi tuong khac, va co
thé keo dai bao lau. Ngay nay
phuong phép cua 6ng sé bi xem
la v6 dao duc, tham chi la déc ac,
nhung tai thoi diém dé n6 dugc
xem la su phat trién logic va tu
nhién tu nhung nghién cuu trén
dong vat truoc do.

Trong thi nghiém ma gio da
noi tiéng voi cdi tén “Bé Albert”,
Watson dat mot em bé khoe
manh nhung “than nhién va
chua c6 cam xuc" trén mot tdm

| tham réi quan sat nhung phan

ung cua em bé khi duoc cho tiép

| xdc voi mot con cho, mét con

chuot bach, mét con tho, mét con
khi, va mét s6 do6 vat nhu mét na
nguoi va to giay bi dét chay.
Albert khong biéu 16 néi so voi
bat ki con vat hay do6 vat nao,

Sinh ra trong mét gia dinh ngheo ¢
Nam Carolina, tuéi tho cua John
Broadus Watson khong hanh phuc;
cha 6ng la nguoi lang nhang va
nghién ruou, da bo di khi 6ng moi
13 tuéi, con me 6ng la nguoi sung
dao. Watson tré thanh moét thiéu
nién néi loan va bao luc, nhung la
mot hoc sinh rdt thong minh, theo
hoc Dai hoc Furman khi mai 16
tudi. Sau khi dat hoc vi tién si tai
Pai hoc Chicago, 6ng tro thanh
pho giao su tai Pai hoc Johns
Hopkins, noi ma bai giang nam
1913 ctia 6ng da tré thanh “tuyén
ngon cua thuyét hanh vi”. Ong lam
viéc mot thoi gian ngdn cho quan

\Clppuccts far

tham chi con véi tay so chung.
Theo cach nay, Watson thiét lap
mot co s6 dé tu do do luong bat
cu thay déi nao trong hanh vi cua
dua tré huong toi cac déi tuong.
Lan khac, khi Albert dang ng6i
trén tham, Watson dung bua
danh vao thanh sét dé dot ngot
tao ra mét tiéng dong l6n; khong
la la bé Albert tré nén so hai va
khoc loc. Luc nay Watson da co
mot kich thich vo diéu kién
(ti€ng dong lon) ma 6ng biét se
gay ra mot phan ung so hai 6 cau
bé. Bang viéc két hop kich thich
nay voi viéc nhin thay con chuét,
ong gia dinh minh c6 thé diéu
kién héa bé Albert tré nén so hai
voi con vat.

Khi Albert hon 11 thang tuéi,
Watson thuc hién thi nghiém.
Con chuot duoc dat trén tham véi
Albert, Watson dap bua vao
thanh thép khi Albert cham tay
vao no. Cau bé oa khoc. Quy
trinh nay duoc lap lai bay lan
qua hai buéi cach nhau mét tuén,
sau do Albert khiép so ngay khi
con chuét duoc dem vao phong,
du khong cé tiéng déong nua.

Bang cdch lap di lap lai cap
déi kich thich la con chuét voi

doi trong Thé chién [, sau do6 tro
lai Johns Hopkins. Bi buéc tu chuc
sau chuyén tinh &i voi tro li ciia
minh la Rosalie Rayner, 6ng quay
sang nganh quang cdo trong khi
van xudt ban cac tac phdm vé tam
11 hoc. Sau khi Rayner mdt nam
1935 6 tudi 37, 6ng song an dat.

Tac pham chinh

1913 Tam li hoc dudi géc nhin
cta nha hanh vi hoc

1920 Nhung phdn ung cdm xuc
duoc diéu kién hoa (v6i Rosalie
Rayner)

1924 Thuyét hanh vi
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tiéng dong 16n, Watson da ap
dung cung kiéu diéu kién hoa cé
dién nhu Pavlov da lam trong thi
nghiém véi cho. Phan ung tu
nhién cua dua tré doi voi tiéng
dong - so hai va khé s6 — gio da
gan lién voi con chuot. Pua tre da
dugc diéu kién hoa dé phan ung
voi con chuét bang cam xuc khiép
s0. Theo khai ni¢ém cua diéu kién
héa c6 dién thi con chuét luc dau
la mét kich thich trung tinh
khong gay ra phan ung dac thu
nao; tiéng dong 16n la mot “kich
thich v6 diéu kién" tao ra mot
“phan ung vo diéu kién" la noéi so
hai. Sau khi diéu kién hoa, con
chuot tré thanh mot “kich thich co
diéu kién”, sinh ra “phén ung co
diéu kién" la noi so hai.

Tuy nhién, duéng nhu su diéu
kién hoa nay con anh huong sau
sac hon la néi so con chuét bach
don thudn, va c6 vé kéo dai hon
du tinh nhiéu. Pé kiém chung
xem liéu noi so cua Albert co
tinh "phé bién" - tuc la mo rong
qua nhung d6i tuong khac tuong
tu — hay khéng, nam ngay sau
khi duoc diéu kién hoa lan déu,
ong cho Albert tiép xuc voi
nhung d6 vat co long trang —
gém mot con tho, moét con cho va
mot chiéc ao khoac da cuu.
Albert c6 phan ung dau khé va

b &

Toi sé khong bao gio thoa
man cho dén khi toi co mot
phong thi nghiém dé toi co

thé nuéi ndng nhung dua

tre... duoi su quan sat
thuong xuyén.
John B. Watson
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so hai d6i véi nhung thu nay hét
nhu véi con chuot.

Qua nhung thuc nghiém nay,
Watson da chung minh rang nhung
cam xuc cua con nguoi rt dé chiu
tac dong cuia diéu kién hoa. Pay la
mot phat hién méi, vi nhung thuc
nghiém kich thich-phan ung
truoc day chi tap trung vao viéc
kiém chung qua trinh hoc nhung
hanh vi thé li. Watson da kham
pha ra khéng chi viéc hanh vi con
nguoi co thé du doan duoc - voi
nhung kich thich va diéu kién
nhét dinh — ma con c6 thé bi kiém
sodt va thay déi. Lan kiém tra sau
do6 mét thang vé nhiing phan ung
cua Albert voi chuot, tho, va cho
cho thdy rang hé qua cua viéc
diéu kién hoa nay keo dai rdt lau,
nhung diéu nay khong thé duoc
kiém chung thém nua vi sau do
khong lau me Albert da dua bé roi
khoi bénh vién. Co ve do la vi

nguoi me cam thdy dau khd,
nhung theo chinh su giai thich
cua Watson va Rayner thi diéu
nay da duoc sap xép truoc.

Dé uén nan vo cung

Su nghiép cia Watson déot ngot
két thuc khong lau sau nhung thi
nghiém v6i bé Albert khi 6ng bi
buoc phai tu chuc do bé boi tinh
ai voi cong su ciia minh, Rosalie
Rayner. Du nghién cuu chua hoan
thanh, nhung Watson cam thay
da chung minh dugc niém tin cia
ong vao thuyét hanh vi, cu thé
hon la viéc ap dung diéu kién hoa
kich thich-phan tung c6 dién voi
con nguoi. Co le vi bi duéi khoi
gioi han lam (sang nganh quang
cao ma 6ng cung rat thanh cong)
nén 6ng co xu huong cuong diéu
hoa tam voc nhung phat hién cua
minh, va voi thién bdm tu nhién
veé khd nang tu quang ba, éng

».

Bac si

Nha van

K N

Tham phan

Nghe si

Watson xem dua tré nhu
“tdm bang trang". Ong
tuyén b6 rang nhung
nguyen tac hanh vi hoc co
thé duoc dung dé nhao nan
tré em thanh bat cu chuyén
gia gi, tu nghe si toi bac si,
bat ké ban tinh cia chung.



THUYET HANH VI 71

van tiép tuc cho xuat ban nhieu
tac phdm vé tam li hoc.

Vi du, chua thoa man voi viéc
tuyén b6 rang co thé diéu kién hoa
nhung phan ung cam xuc, 6ng con
khoe rang cung voi nguyén li do
nguoi ta co thé kiém soat va thay
déi hau hét phuong dién hanh vi
con nguoi, du co phuc tap dén dau.
Cung nhu viec bé Albert da bi dieu
kién hoa dé so hai nhung déi tuong
0 long trdng, nguoc han lai voi xu
huéng tu nhién cia minh, Watson
tin rang “bat ké ai, bat ké ban chat
cua ho la g1, déu co thé dugc huan
luyén dé tré thanh bat cu thu gi”.
Tham chi éng con khoe khoang
trong tac pham Thuyét hanh vinam
1924 cia minh: “Cho t6i muoi hai
dua tré khoe manh lanh lan, va thé
gioi dac biét cua riéng toi dé nuoi
chung lon, va toi bao dam se chon
ngau nhién ldy bét ki dua nao dé
hudn luyén no tré thanh bét cu kiéu
chuyeén gia nao ma t6i lya chon —
bac si, luat su, nghé si, thuong nhan,
va tat nhién, ca an may va an trom
nua, bat ké tai nang, thién huong,
nang luc, nghé nghiép, va chiing toc
cua té tién chung.” Trong cuoc
tranh luan “tu nhién déi choi xa
héi", Watson chéac chan ding veé
phia xa hoéi (duong duc).

Cha me khong cam xuc
Khoéng thé tiép tuc nghién cuu 6
truong dai hoc dugc nua, Watson
phd bién nhung quan diém vé
thuyét hanh vi cia minh bang
cach quay sang dich vu cham séc
tré em. Chinh trong linh vuc nay
ma nhung quan diém ciia 6ng tro
nén anh huéng réng rai, va cung
gay nhiéu tranh cai. Co thé doan
duoc la 6ng ap dung mot phuong
phap nuoéi day tré thuan tuy theo
huong hanh vi, va trong suét
nhung nam 1920 va 1930, rét
nhiéu tac phdm cua éng ban vé
cham soéc tré em da dugc phé bién
rong rai. Nhin lai, ta co thé dé
dang nhan thay phuong phap tiép
can vo cam dén cuc doan ctia ong
la sai 1am va tai hai, nhung no da

do

Hoc thuyét Watson da tro
thanh cam nang va gido li
trong viéc nuoi day tre va
thiét ké phong hoc 6 Hoa Ky.
Mortimer Adler

29

duoc hang triéu phu huynh su
dung, trong do co chinh Watson
va Rosalie Rayner.

Watson tin rang tré dugc dinh
hinh boi méi truong cua chung, va
moi truong thi duoc kiém sodt boi
cha me. Vé ban chat 6ng thay
Tang viéc nuoi day tré la mot hinh
thue thuc hanh diéu chinh hanh vi
khach quan, dac biét la nhung
cam xuc vé so hai, tuc gian va yéu
thuong. Ta c6 thé hiéu duoc rang,
thoi tho du bat hanh cua chinh
ong da dan o6ng toi choé gat bo cam
xuc, xem nhu tha uy mi, c6 thé
dan dén viec tré qua lé thugc vao
cha me. Nhung 6ng cung khuyén
rang khong nén co xu huéng cuc
doan ve cam xuc theo huéng
nguoc lai, va 6ng cung phan déi
viéc trung phat vé thé chat.

Nhung ung dung dang ngo
cua Watson vé diéu kién hoa kich
thich-phan ung vao viéc cham
soc tré em dan dén nhiéu phé
phéan. Nhung thé hé sau nay xem
cach tiép can dé la thao tung va
thiéu quan tam, vi n6 nhdan manh
tinh hiéu qua va két qua hon la
su an lanh cua tré tho. Nhung tac
hai lau dai vé6i nhung tré em duoc
nuoi day theo moé hinh cta
Watson chi dan dén tré nén ro
rang, nhung nghiém trong. Su
pho bién nhung tac pham duoc
xem nhu “kinh thanh" cham soc
tré em ctia 6ng co nghia la toan

bo thé hé do da chiu anh hudng
cua thiu ma ngay nay duoc xem
nhu mét phuong phap nuoi day
tré sai lam. Ngay chinh gia dinh
cua Watson cung chiu khé:
Rosalie da nhan ra nhung diéu
sai trong li thuyét cuia chong
minh va da viét mot bai phé binh
dang trong Tap chi cta cdc bac
cha me véi tiéu dé "Toi la me
nhung dua con cua mot nha hanh
vi hoc", va chau gai cua Watson,
dién vién Mariette Hartley cang
ké lai chuyén gia dinh nhiéu réi
ren cia minh trong tu truyén Pha
tan im lang.

Nhung phuong phdp tiép can
khac trong viéc nuoi day tré em da
xudt hién, ngay ca trong cong
déng cac nha hanh vi hoc. Trong
khi van ti€ép nhan nguyén tac diéu
kién hoéa hanh vi co ban cua
Watson (bat ké su dang ngo vé
tinh dao duc trong thi nghiém Beé
Albert) va dung n6 lam khoi diém
cho “thuyét hanh vi cdp tién" cua
minh, nha tam li hoc B. F. Skinner
da ap dung thuyét hanh vi vao
viéc nuoi day tré theo cach 6n hoa
(du c6 phan lap di) hon. =

It is pleasing more people than
any other coffee ever offered for sale

‘Watson ap dung hiéu biét vé hanh
vi con nguoi vao quang cao trong
nhung nam 1920, chung minh con
nguoi co thé bj tac dong dé mua san
phdm vi hinh anh quang cao chui
khong phai vi néi dung cua chung.




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Thuyét hanh vi nhan thuc
(“huodng dich™)

TRUOC PO

Tn. 1890 Nhung thi nghiém
cua Ivan Pavlov trén cho da
xay dung li thuyét vé diéu
kién hoa c6 dién.

1920 John B. Watson thuc
hién nhung thi nghiém theo
huéng hanh vi trén con
nguoi, tiéu biéu la “Bé
Albert”.

SAU O

1938 Nhung nghién cuu cua
B. E. Skinner vé diéu kién
hoa tao tac st dung chim bé
cau dé thay thé chuét, va tro
nén tinh vi hon.

Tn. 1950 Tam li hoc nhan
thuc thay thé thuyét hanh vi,
tré thanh phong trao c6 anh
huéng nhét trong tam 1i hoc.
Tn. 1980 Liéu phép hanh vi
cua Joseph Wolpe va liéu
phép nhan thuc cia Aaron
Beck da hop lai thanh liéu
phap nhan thic hanh vi.

===
THE GIGI CON NGUOI

CUA CHUNG TA LA

MOT ME CUNG Vi BAI

DO CHUA TAO RA

EDWARD TOLMAN (1 886-1959)

u duoc xem la mot trong |
nhung nhan vat hang dau

| xuc khi nghién cuu tam i hoc

cua phai tam 1i hoc hanh
vi Hoa Ky, Edward Tolman lai co
cach tiép can rat khac Thorndike
va Watson. Ong déng y voi
phuong phap luan co ban cua
thuyét hanh vi - rang tam li hoc
chi c6 thé duoc nghién cuu bang
nhung thuc nghiém khach quan
mang tinh khoa hoc - nhung 6ng
cung quan tam dén nhung quan
diém vé cdc qua trinh tam tri,

bao gom tri giac, nhan thuc va
dong co, nhung thu 6ng da tiép

Gestalt tai Puc. Két néi hai
huong ti€p can trudéc nay vén
tach biét, ong phat trién mot 1
thuyét méi vé vai tro ctia diéu
kien hoa va tao ra cai ma ong goi
la “thuyét hanh vi huong dich”,
hién nay goi la thuyét hanh vi
nhan thuc. Tolman dat nghi vén
vé tién dé co ban cua viéc hoc hoi

| duoc diéu kién hoa (cho rang hanh

" Khi con chuét kham
pha mét meé cung...

Con nguoi cung tu
duy theo céch giong
con chuét,

.. no xay dung mot
“ban do6 nhan thuc”
vé khu vuc do...

.. thu ¢6 thé dung dé
dat toi muc tieu.
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Xem them: Ivan Pavlov 60-61 = Edward Thorndike 62-65 » John B. Watson 66-71 = B.F. Skinner 78—85 =
Joseph Wolpe 86-87 » Wolfgang Kohler 160-61 s Daniel Kahneman 193

(1

Co nhiéu hon mét cach hoc.
Edward Tolman
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vi dugc hoc chi don gian nho mot
phan ung tu dong d6i voi moét kich
thich). Ong tin rang loai vat c6 thé
hoc héi vé thé gioi quanh chung
ma khéng can su cung ¢é cua
phan thuong, va sau nay su dung
hiéu biét do dé ra quyét dinh.

Ong thiét ké mot loat thi
nghiém, si dung chuot trong
nhung mé cung dé xem xét vai
tro cua cung c6 trong qua trinh
hoc héi. So sanh mot nhom chugt
duoc thudng thuc an hang ngay
nho thoat ra khéi mé cung thanh
cong, voi mot nhom chuot chi
duoc thudng sau sau ngay, va voi
moét nhom chuét khac duoc

Edward Tolman

| viec xac dinh nhung cai dich cu

thuédng sau hai ngay, quan diém
cua Tolman da duoc chung minh.
Nhom thu hai va thu ba méac it 161
hon sau khi ching duoc thuong
thuc an, chung té rang chung da
“biét" duong trong mé cung,
chiing da hoc duoc truoc khi
duoc thuéng. Khi phan thuong
duoc dua ra, chung co thé su
dung "ban d6 nhan thuc" ma
chung da xay dung duogc dé thoat
ra khoi mé cung nhanh hon.

veé mot vi tri hon la chi hoc nhung
nga re can biét dé huong téi mot
noi cu thé.

Trong Hanh vi huong dich ¢
loai vat va 6 con nguoi, Tolman
tom luoc li thuyét hoc ngam va ban
d6 nhan thuc cua minh, két hop
phuong phap luan cua thuyét hanh
vivoi tam li hoc Gestalt, va gioi
thiéu thém vé yéu t6 nhan thuc. =

Hoc ngam

Tolman goi thoi ki hoc dédu tién
cua lu chuot, khi chua co phan
thuoéng ro rang nao, la “hoc
ngam". Ong tin rang moi loai vat,
gom ca con nguot, qua doi séng
thuong ngay da xay dung nén
mot ban do nhan thuc vé thé gioi
quanh minh - mét “mé cung do
Chua tao ra" — dé ap dung vao

thé. Ong lay vi du, chung ta hoc
vé nhung dia diém trong 16 trinh
ta di qua hang ngay, nhung chi
nhan ra thu ma truéc do ta da hoc
duoc khi can tim mot dia diém
nao trong 16 trinh d6. Nhung
nghien cuu tiép theo cho thay lu
chuot da hoc dugc mot cam nhan

| Mot ban d6 nhan thiuc vé moi
truong xung quanh duoc phat trién
trong qua trinh s6ng hang ngay
cua chung ta. Co thé ta khong y
thuc vé noé cho dén khi ta can tim
mot noi nao do ma ta da di qua ma
khong hé chu y.

Edward Chace Tolman sinh trong
m¢t nha kha gia ¢ West Newton,
Massachusetts. Ong hoc tai Vien
Cong nghé Massachusetts (MIT),
tot nghiép nganh dién hoa nam
1911, nhung sau khi doc tac phdm
cua William James, 6ng quyét
dinh lam nghién cuu sinh vé triét
va tam li hoc tai Harvard. Trong
thot gian hoc, 6ng du lich téi Puc
va duoc giéi thiéu vé tam 1i hoc
Gestalt. Sau khi c6 bang tién si,
ong day tai Pai hoc Northwestern,
nhung nhung quan diém hoa
binh da khién ong mat viéc, va
ong chuyén téi Pai hoc California
tai Berkeley. Chinh tai day ong da

tién hanh cac thuc nghiém trén
chuot trong mé cung. Trong thoi
ki McCarthy, 6ng bj doa sa thai
vi khéng chiu ki vao ban tuyén
theé trung thanh ma ong thay no
han ché quyén tu do hoc thuat.
Viéc nay da chdm dut nam
1955. Ong qua doi tai Berkeley
nam 1959 6 tuéi 73.

Tac pham chinh

1932 Hanh vi huong dich ¢ loai
vat va 6 con nguoi

1942 Nhang xung nang hucng
toi chién tranh

1951 Tuyén tap tam Ii hoc
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Li thuyét hoc tap

TRUOC PO

Tn. 1890 Ivan Pavlov trinh
bay vé “diéu kién hoa cé
dién" 6 cho.

Tn. 1890 Edward Thorndike
thiét ké “hop thach dé” dung
trong nhung thuc nghiém cia
6ng v6i meo.

Tn. 1920 Edward Tolman dat
nghi vén vé vai tro cuia yéu té
cung ¢6 trong diéu kién hoa.

SAU PO

1938 Trong Hanh vi cua cac
sinh vat, B. F. Skinner dua ra
quan diém vé diéu kién héa
tao tdc, nhdn manh vai tro
ctia két qua trong hanh vi.
Tn. 1940 Jean Piaget phat
trién mot 1i thuyét vé hoc
tap, cho rang tré cé thoi thuc
tu nhién trong viéc kham
pha va linh héi kién thuc,
1977 Trong Li thuyét hoc tap
xa hoi, Albert Bandura cho
rang hanh vi duoc hoc tu
viéc quan sat va bat chuéc
hanh vi ciia nguoi khac,

KHI MOT CON GHUOT DA GHE
THAM TAI GAO CUATA,TACO
THE DOAN NO SE TRG LAl

EDWIN GUTHRIE (1886-1959)

hap nién 1920, khi triét
I gia My Edwin Guthrie

chuyén huong quan tam
sang tam li hoc, thi mo hinh hoc
tap dua trén kich thich-phan ung
1a co s6 cho hau hét li thuyét hanh
vi. Xudt phat tu y tuéng ve “diéu
kién hoa cé dién” cua Pavlov, no
cho rang viéc déi tuong chiu
nhung kich thich dac thu (nhu
duoc cho an va nghe tiéng chuéng
reo) lap di lap lai co thé kich hoat
nhung phan ung duoc diéu kién
hoa (nhu tiét nuéc bot khi c6 tiéng
chuéng).

Du la mot nha hanh vi hoc,
Guthrie khong déng y rang qua
trinh diéu kién hoéa nhat thiét
cdn c6 cung ¢6 moéi thanh cong.
Ong tin rdng mot lien két day du
giua mot kich thich va mgt phan
ung dac thu da dugc hinh thanh
ngay tur ldn két hop ddu tién. Li
thuyét cua Guthrie vé viéc hoc
qua lan thu dau tién dua trén mot
nghién cuu trong do 6ng quan sat
nhung con meo bi mac ket trong
“hép thach d6". Mot khi chung
da phat hién ra co ché thoat than,
tao dugc két néi giua su thoat
than voi hanh vi cia minh,
chung se lap lai trong nhung lan

tiép theo. Cung theo cach do,
Guthrie noi, mot khi con chuét da
kham pha ra nguén thuc an, noé
sé biét noi nao can dén khi doi.

Guthrie mé rong quan diém
cua 6ng thanh mot li thuyét vé sy
“lien tudng”, cho rang “mot té hop
kich thich, kém theo mot van
dong, sé c6 xu huong kéo theo
van dong d6 khi chung duoc lap
lai". Mot van dong la thu dugc hoc
tu su két néi kich thich-phan ung,
chua phai la hanh vi, Nhing van
déng co lién quan duoc két hop
lai dé hinh thanh mét hanh déng;
su lap lai khong cung c6 su két
n6i ma dén dén su hinh thanh cac
hanh dong, thi duoc két hop lai
dé hinh thanh hanh vi. =

& d

Chung t6i mong cho mot cude
tranh cai dé thay déi thai do.
Edwin Guthrie
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Xem thém: Ivan Pavlov 60-61 = Edward Thorndike 62-65 » Edward Tolman
72-73 = B.F. Skinner 78-85 = Jean Piaget 262-69 = Albert Bandura 286-91




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Ngoai di truyén hanh vi

TRUOC PO

1874 Francis Galton ban vé
tranh luan tu nhién/duong
duc trong Con nguoi khoa
hoc nuéc Anh: Phdn tu
nhién va phan duong duc.
1924 John B. Watson dua ra
1oi khoa truong néi tiéng vé
“12 dua tré", rang bét cu ai,
bt ké ban tinh tu nhién thé
nao, déu co thé dugc huan
luyén d@é thanh bét cu thu gi.

SAU PO

1938 Trong Hanh vi cua cdc
sinh vat, B. F. Skinner giai
thich quan diém hanh vi tién
bo cia minh, cho rang tinh
huéng la thu diéu chinh hanh
vi chit khong phai ban nang.
1942 Edward Tolman cho
xudt ban Nhung xung nang
hudng toi chién tranh, xem
xeét liéu su gay hdn la do diéu
kién hoa hay do ban nang.
1966 Konrad Lorenz cho xuét
ban Ban vé su gdy hdn, giai
thich hanh vi gay han la mot
phan ung bam sinh.
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KHONG COGI
TU NHIEN HON VIEC
MEO “YEU” CHUOT
QUACH NHAM VIEN (1898-1970)

hap nién 1920, John B.
I Watson tuyén bo ngay ca

nhung hanh vi bam sinh
cung co thé bién déi nho diéu
kién héa. Nhung nha tam li hoc
Trung Quéc Quach Nham Vién
moi la nguoi ddy quan diém
hanh vi dén muc cuc doan, chéi
bo su tén tai ciia ban nang nhu la
moét cach giai thich cho hanh vi.

Quach thdy ban nang chi la

mot cach tién loi dé cac nha tam
11 giai thich hanh vi khong khop
li thuyét hién co: “Nhung nghién
cuu hanh vi trusc day da sai
duong, boi thay vi kham pha
cach kién tao ban chat 6 dong
vat, ta lai c6 di tim ban chét cua
chung.” Thi nghiém néi tiéng
nhdt cua ong 1a nuéi day méo con
—mot s6 dugc nuol cung long voi
chuot tir lic moi sinh, s6 khac
tiép xuc voi chuot trong giai doan
sau d6. Ong thdy rang “néu mot
con meo con ¢ cung léng voi
chudt ti khi con rdt nho, khi lén
lén no sé khoan dung hon véi
chuét: khong chi khong bao gio
tdn coéng, n6 con gan gui nhu thé
‘ban be', choi dua, tham chi gan
b6 véi chuodt”. Cong trinh cua

Quach chung minh rdng quan he
hoa hop co thé ton tai giua nhung
loai vat xua nay dugc xem la ke thu
ctia nhau. Ong két luan rang
khong c6 “co ché bdm sinh" nao
théi thuc chung danh nhau ca.

Quach sém gidn doan vi bién
dong ¢ Trung Quéc, budce éng
sang Hoa Ky réi Héng Kong.
Quan diém cua 6ng chi dugc biét
t6i 6 phuong Tay khi thuyét hanh
vi lui tan va tam li hoc nhan thuc
len ngoi. Tuy vay, li thuyét cua
ong vé qua trinh phat trién
khong géan voi co ché bdm sinh
van co anh huong, la déi trong
vo6i thuyét tam 1i hoc dua trén ban
nang cua Konrad Lorenz. »

Xem them: Francis Galton 28-29 = John B. Watson 66-71 = Edward
Tolman 72-73 = Konrad Lorenz 77 = B.F. Skinner 78-85

\Coppuccins fearm




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li - than kinh hoc

TRUOC PO

1861 Nha giai phéu hoc
nguoi Phap Paul Broca dinh
khu vung nao chiu trach
nhiém vé 1oi néi.

Tn. 1880 Nha bénh hoc va
than kinh hoc nguoi Tay Ban
Nha Santiago Ramoén y Cajal
phat trién mot li thuyét cho
rang hé than kinh cuia co thé
nguoi duoc tao nén béi cac
té bao, ma sau nay nha giai
phau nguoi Buc Heinrich
Waldeyer-Hartz goi la nhung
“té bao than kinh".

SAU DO

1949 Donald Hebb mo ta su
hinh thanh cac cum té bao va
trinh tu céc pha trong qua trinh
hoc tap bang két néi.

Tu 1980 Nhung ki thuat
hinh anh nao bo hién dai
nhu quét CT, fMRI (chup
cong huong tu) va PET (chup
positron cét 16p) cho phép
cdc nha than kinh hoc lap
ban do6 cac vang chic nang
cu thé cua nao bo.

VIEC HOG TAP,

DON GIAN LA DIEV

KHONG THE

KARL LASHLEY (1890-1958)
R i e N

ha tam li hoc nguoi My
Karl Lashley (tung la nha
sinh 1i hoc) quan tam dén

viéc diéu gi dién ra vé mat thé
chat trong nao b6 trong qua trinh
hoc. Pavlov va nhung nha hanh
vi khac cho rang qua trinh diéu
kién hoa gay ra nhung bién déi
dién hoa trong nao bo, nhung
Lashley mu6n xac dinh chinh xac
nhung bién déi do la gi.

Dac biét Lashley muén dinh
khu vét nho, tuc “engram”, von la
vung cu thé trong nao bé chiu
trach nhiém vé tri nho. Nhu nhiéu
nha hanh vi khac, 6ng dung chuot
trong cac mé cung lam co sé cho

L]

Khong c6 vung té bao nao
lam ché chua ki uc cd.
Karl Lashley
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thi nghiém vé su hoc hoi. Dau tien
nhung con chuét hoc cach tim
duong ra khoi mé cung dé nhan
duoc phan thuéng thuc an. Sau do
Lashley thuc hién phau thuat dé
cat bo nhung phan cy thé khac
nhau trén vo nao ctia moi con. Sau
quy trinh nay, nhung con chuét
duoc dat lai vao mé cung dé kiém
tra cac nang luc tri nho va hoc tap
cua chung.

Khong co choé cho tri nho
Biéu Lashley phat hién ra la bat ké
phan nao cua nao b¢ da bi cat bo,
ki tc vé nhiém vy cta chuét van
con. Viéc hoc tap va ghinho
nhung nhiém vu méi bi suy yéu,
nhung su suy yéu phu thuéc vao
pham vi ctia khu vuc nao bi tén
thuong chi khong phai vi tri. Dieu
nay dan ong dén két luan rang vét
tri nh6 khong dinh khu 6 moét diém
cu thé nao, ma duoc phan b6 déu
trén vo nao; vi vay méi phan cua
nao b6 déu quan trong nhu nhau,
khong c6 phan nao uu nhiém hon.
Nhiéu thap ki sau d6, 6ng noi rang
thuc nghiém khién 6ng “déi khi
cam thay... can phai két luan rang
viéc hoc tap, don gian la diéu
khong thé". =

Xem thém: John B. Watson 66-71 = Donald Hebb 163 = George Armitage
Miller 168-73 = Daniel Schacter 208-09 » Roger Brown 237

\Coppuccins foam,



BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tap tinh hoc

TRUOC PO

1859 Nha sinh hoc nguoi
Anh Charles Darwin cho
xudt ban Nguén géc cdc loai,
mo ta li thuyét vé su chon loc
tu nhién.

1898 Thay cua Lorenz, nha
sinh hoc nguoi Buc Oskar
Heinroth, bat dau nghién
cuu vé hanh vi ctia vit va
ngong, va mo ta vé hién
tuong in vét.

SAU PO

1959 Thuyc nghiém cia nha
tam li hoc Puc Eckhard Hess
cho thdy rang trong hién
tuong in vét, nhung gi dugc
hoc 6 1an dau tién se dugc nho
t6t nhat; trong khi ¢ dang hoc
nho lién két thi nhung gi hoc
duoc 6 thoi diém gan nhat se
duogc nho t6t nhat.

1969 John Bowlby cho rang
su gdn b6 cua nhung con
nhé voi me cua chung la mét
xu huéng di truyén.

THU BUQC IN VET
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KHONG THE Bl QUEN!

KONRAD LORENZ (1903-1989)

ha dong vat hoc va bac si
N nguoi Ao Konrad Lorenz

la mét trong nhung cha dé
cta tap tinh hoc — nganh nghién
cuu so sanh vé hanh vi dong vat
trong moi truong tu nhién. Ong
bat dau bang viéc quan sat ngéng
va vit 6 nha nghi he cua gia dinh
tai Altenberg, Ao. Ong dé y thay
nhung con chim nhé nhanh chéng
gan bé véi me ngay khi vua né ra,
nhung ching cung c6 thé co su
gan bo tuong tu voi cha me nuoi
néu me rudt vang mat. Hién tuong
nay duoc Lorenz goi la “in vét",
von da dugc quan sat thdy truoc
day, nhung 6ng la nguoi dau tién
nghién ciu n6 mot cach hé théng.
Néi tiéng nhét la viéc 6ng da
khién lu ngéng va vit con chdp
nhan 6ng la cha nuoi.

Lorenz kham pha rang, khéc
biét giua in vét va hoc tap la hién
tuong nay chi dién ra trong mot
giai doan dac biét trong su phat
trién cua con vat ma o6ng goi la
“thoi ki quan trong”. Khong nhu
qua trinh hoc, no dién ra rat
nhanh, doc lap voi hanh vi, va co
vé nhu khong thé dao ngugc; thu
dugc in vét khong thé bi quén.
Lorenz tiép tuc quan sat nhung

hanh vi mang tinh ban nang gan
voi cdc giai doan phat trién khac,
nhu su ve van; 6ng mo ta chung
la nhung “khuén mau hanh déng
c6 dinh". Nhung khuon mau nay
6 trang thai an tang cho dén khi
duoc kich hoat boi moét kich thich
dac biet vao dung thoi ki quan
trong nao d6. Ong nhan manh,
nhung khuén méau hanh dong c6
dinh khong phai thu hoc duoc
ma dugc lap trinh di truyén, do
d6 no thuoc vé qua trinh chon loc
tu nhién. =

Lorenz kham pha ra la ngong va
nhung loai chim khac di theo va tro
nén gan bo voi vat di déng dau tién
ma chung bat gap ngay sau khi ra
khoi vo trung - trong truong hop
nay la déi ing Wellington cua 6ng.

Xem thém: Francis Galton 28-29 = Ivan Pavlov 60-61 = Edward

Thorndike 62-65 = Karl Lashley 76 = John Bowlby 274-77

\Clppuccts farm




ANH VI

DUUC DINH HINH BOI

CUNG co TICH CUC
VA CUNG CO TIEU cuC

B.F. SKINNER (1904-1990)
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Thuyét hanh vi cap tién

TRUOC PO

1890 William James phac
thdo co so6 cua thuyét hanh vi
trong Nhing nguyén tac tam
Ii hoc.

Tn. 1890 Ivan Pavlov phat
trién khai niém vé kich thich
va phan ung co diéu kién.
1924 John B. Watson dat nén
tang cho phong trao hanh vi
hién dai.

Tn. 1930 Quach Nham Vién
cho rang hanh vi lién tuc bi
diéu chinh trong suét cuoc
doi, va ngay ca nhung hanh
vi goi la ban nang cung chiu
anh huéng boéi “kinh
nghiém" ngay tu phoi thai.
SAU PO

Tn. 1950 Joseph Wolpe tién
phong trong viéc gay té co
hé théng nhu mét phan cua
liéu phap hanh vi.

Tn. 1960 Li thuyét hoc tap xa
hoéi cua Albert Bandura chiu
anh huéng cua thuyét hanh
vi cdp tién.

B.F. Skinner

urrhus Frederic Skinner,
B thuong duoc biét toi la B.

F. Skinner, co lé la nha
tam 1i hoc hanh vi dugc biét toi
nhiéu nhat va c6 anh huéng nhat.
Tuy nhién 6ng khong phai nguoi
tién phong trong linh vuc nay, ma
la nguoi phat trién nhung tu
tudng cua nhung nguoi di truée
nhu Ivan Pavlov va John B.
Watson, bang cach xem xét lai ki
cang hon qua thuc nghiém
nhung li thuyét cua thuyét hanh
vi, dé di dén lap truong gay
nhiéu tranh cai vé "thuyét hanh

| vicap tién" cua minh.

Skinner dugc cho la nguot
bién h¢ li tuong cua thuyét hanh
vi. Khong chi vi nhung lap luan
cua ong dua trén két qua cua
phuong phap khoa hoc ti mi (nho
vay chung c6 thé duoc chung
minh), ma con vi nhing thuc
nghiém cua 6ng thuong dung
nhung may moc ki la lam cong
chung bi hap dan. Skinner la
kiéu nguoi dién hinh “thich
nhung may moc tinh xao" va la
nguoi co xu huong tu quang ba.
Nhung dang sau hinh anh mot
nguoi thich thé hién la mot nha
khoa hoc nghiém tuc; cong trinh
cua ong da gop phan tach biét
tam 1i hoc khoi nhung céi ré noi

Burrhus Frederic Skinner sinh nam
1904 tai Susquehanna,
Pennsylvania. Ong hoc nganh
ngén ngu Anh tai Hamilton
College, New York, du dinh tro
thanh nha van, nhung sém nhan ra
doi séng van chuong khéng danh
cho 6ng. Chiu anh huéng tu céng
trinh cua Ivan Pavlov va John B.
Watson, 6ng nghién cuu tam li hoc
tai Harvard, lay bang tién si nam
1931 va tré thanh nghién cuu sinh
sau tién si. Ong chuyén t6i Pai hoc
Minnesota nam 1936, va tu nam
1946 dén 1947 diéu hanh khoa tam
li hoc tai Pai hoc Indiana. Nam
1948, Skinner quay lai Harvard,

\Cppucctns feam
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Li tuong cua thuyét hanh vi
la loai tru su ap dat, dé ap
dung su kiém soat bang cach
thay déi méi truong.

B.F. Skinner
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quan mang tinh triét hoc thanh
mot nhanh khoa hoc dung nghia.
Tung du dinh tré thanh mot
tac gia, Skinner lai khong hung
thu lam vei li thuyét triét li cua
nhung nha tam 1i hoc thoi dau.
Cong trinh cua Pavlov va cua
Watson la nhiung nguén anh

| huéng chinh toi 6ng; 6ng thay

tam li hoc la nganh thuoc vé
truyén théng khoa hoc, va bat cu

| thu gi khong thé nhin thay, do

luong va lap lai trong nhung thi
nghiém duoc kiém soat chat che
thi éng khéng quan tam.

Do d6 nhung qua trinh tam tri
la nhung thu ma Skinner khéng
mdy hung tha. That ra éng con di

¢ lai d6 cho dén cuéi doi. Ong
duoc chdn doan mac bénh bach
cau trong nhing nam 1980,
nhung van tiép tuc lam viéc, kip
hoan thanh mot bai bao khoa
hoc ldy tu bai gidng cuéi cung
cua minh trong ngay 6ng qua
doi, 18 thang 8 nam 1990,

Tac pham chinh

1938 Hanh vi cua cac sinh vat:
Mot phan tich thuc nghiém
1948 Walden 2

1953 Khoa hoc va hanh vi con nguoi
1957 Hanh vi c6 1oi

1971 Beén kia tu do va pham gia
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Xem them: William James 38-45 = Ivan Pavlov 60-61 = John B. Watson 66-71 s Quach Nham Vién 75 =
Joseph Wolpe 86-87 = Albert Bandura 286-91 = Noam Chomsky 294-97

Mot hanh vi, nhu viéc mot
con chuét &n mot céi nut...

... dan dén viéc tang
xac suat xay ra cua
hanh vi d6 va khich
1¢ su lap lai hoat
dong do.

é.__

... gay ra mot két qua,
nhu co6 thuc an...

dén két luan rang chung hoan
toan mang tinh chu quan, va
chung khéng thé tén tai néu tach
khéi co thé. Trong quan diém cta
Skinner, cach dé thuc hién nghién
cuu tam li hoc la théng qua hanh
vi quan sat duoc, thay vi dua trén
nhung y nghi khéng thé quan sat.

Mac du la moét nha hanh vi
nghiém ngat ngay ti dau su
nghiép, nhung Skinner khac voi
nhiung nha hanh vi trusc day ¢
cach éng giai thich vé diéu kién
hoa — cu thé la vé nguyeén tac
“diéu kién hoa c6 dién"” nhu
Pavlov mo6 ta. Du khéng phan déi
khang dinh rdng mot phan ung
co dieu kién c6 thé dugc sinh ra
tu viéc hudn luyén lap di lap lai,
Skinner lai cam thdy do la mét
truong hop dac biét, von can phai
dua thém vao moét kich thich diéu
kién hoa mang tinh nhan tao va
co6 can nhac.

Voi Skinner, nhung két qua
cua mot hanh déng co6 tdm quan
trong trong viéc dinh hinh hanh
vi hon bt ki kich thich nao xdy ra

truoc hoac dong thoi voi no. Tu
nhung thuc nghiém ciia minh,
ong rut ra két luan rang hanh vi
chu yéu dugc hoc ti hé qua cua
nhung hanh déng. Cang nhu
nhiéu tu tudéng vi dai khae, diéu
nay c6 vé qua hién nhién, nhung
né danh ddu moét buoc chuyén lon
trong tam li hoc hanh vi.

Nhung chiéc hop Skinner
Trong khi lam viéc v6i tu cach mot
nghién cuu sinh sau tién si tai
Harvard, Skinner thuc hién mot
loat thi nghiém trén chuét, su dung
mot dung cu éng ché ra ma sau
nay duoc goi la "hop Skinner”.
Mot con chuot duoc dat vao mét
trong nhung chiéc hép nay, trong
do c6 gan mot thanh lay dac biét.
Moi lan con chuét &n vao thanh

Nhung chiéc hop Skinner la mot
trong nhiéu dung cu tai tinh ma
nha tam li nay ché tao ra, giup ong
hoan toan kiém soat duoc moi
truong cua céc con vat ma ong
dang quan sat hanh vi clia chung.

\Coppuccins foarm

lay thi nhung vién thuc an se xudt
hién. Ti lé &n thanh lay nay duoc
tu dong ghi lai. M6i ddu con chuot
co thé se an thanh lay mot cach
tinh co, hoac vi to mo, va két qua
la no6 dugc nhan mét it thuce an.
Theo thoi gian, con chuét hoc duoc
rang thuc an xudt hién bat cu khi
nao thanh lay dugc an, va no bat
dédu dn mot cach co6 chu dich dé
duogc an. So sanh két qua ti nhung
con chuot dugc “cung c6 tich cuc”
la thiic an cho hanh vi dn thanh
lay voi nhung con khong dugc
cung ¢6 tich cuc, hoac dugc cho
thuc an voi nhung ti 1é khac nhau,
tinh huéng tré nén ro rang: khi
thuc an xuat hién nhu la két qua tu
hanh vi ciia con chuot, diéu nay se
anh huodng téi hanh vi trong tuong
lai cua no.

Skinner két luan rang cac con
vat bi diéu kién hoa boi nhung
dap ung ching nhan duoc tu cac
hanh vi cua minh va méi truong.
Trong lic nhung con chuot kham
pha thé gioi xung quanh, mét s6
hanh vi cua ching co két qua
tich cuc (Skinner rét than trong
tranh st dung tu “phéan thuéng”
vi noi ham cua no thuong duoc
gan voi hanh vi “tét"), tu do
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Cung ¢o tich cuc co thé kich thich nhung khuén mau hanh vi
dac thu, nhu Skinner minh hoa bang cach dat mét con chuot
vao chiéc hop thiét ké dac biét cua ong, duoc lap mot don bdy
hoac thanh lay. Nhung vién thic an sé xuat hién méi lan con
vat an thanh lay, khuyén khich né lap di lap lai hanh vi nay.

khich lé chung lap lai hanh vi.
Theo cach noi cua Skinner, mot
“sinh vat" hoat doéng trong moéi
truéng cua no va bat gap mot
kich thich (mét vién thuc an), tha
se cung c6 hanh vi tao tac cua né.
Nham phan biét quy trinh nay
voi diéu kién hoa cé dién, ong
dat ra thuat ngu “diéu kién hoa
tao tac"; su khac biét chinh la
diéu kién héa tao tac khong phu
thuéc vao kich thich dién ra truoc
d6, ma vao nhung gi theo sau
nhu la hé qua cua moét hanh vi.
N6 con khac 6 ché, diéu kién hoa
tao tac thé hién mot tién trinh hai
chiéu, trong d6 muc d¢ mét hanh
dong, hoac hanh vi, tac dong lén
moi truong cung nhiéu nhu moéi
truong dinh hinh hanh vi.

Trong qua trinh thuc hién cac
thi nghiém, Skinner bat dau hét
dan cac vién thuc an, khién éng
phai can déi lai ti 1é thuc an cung
cdp cho dam chuot. Mot s6 con
bay gio phai lap di lap lai viéc
nhdn thanh lay mét s6 lan nhat
dinh moéi nhan dugc mot vién
thuc an, du trong nhung khoang
thoi gian ¢6 dinh hoac ngau
nhién. Nhung két qua tu thay déi
nay van cung c6 nhung phat hién

dau tién cua Skinner, nhung
ching con dan toi mot kham pha
xa hon: trong khi mét kich thich
cing co sé dan toi kha nang cao
hon veé viéc hanh vi do se tai lap,
néu kich thich cing ¢6 sau doé bi
ngung lai thi kha nang hanh vi
do tai lap se giam xuéng - theo
cung mot khuoén thuc véi su cat
giam thuc an.

Skinner tiép tuc thuc hién cac
thi nghiém mang tinh da dang
va phuc tap hon, bao gém viéc
thay d6i thoi gian biéu dé xem
liéu nhung con chu6t c6 thé
phan biét duoc va phan ung lai
nhung thay déi trong ti 1&é cung
cap vién thuc an hay khong.
bBung nhu 6ng nghi, la chuot
thich ung rat nhanh veéi nhung
thoi gian biéu moi.

Cung c06 tiéu cuc

Trong nhung thi nghiém sau do,
mat day ciia nhung chiéc hop

Théng cuéc trong co bac thuong
lam tang thoi thuc muén thu lan
nua, trong khi viéc thua cugc se
lam giam di, cang hét nhu su thay
d6i ti 1é trong viéc diéu chinh hanh
vi cia cdc con chuét duoc cho thuc
an cua Skinner.

Skinner dugc gan mét hé théng
dién dé cho nhiing con chu6t mot
cu s6c dién kho chiu bat cu khi
nao hé théng hoat déng. Diéu nay
cho phép nghién cuu vé tac dong
clia cung c6 tiéu cuc téi hanh vi.
Mot lan nua, cung nhu viéc tranh
dung tu “phéan thuéng”, Skinner
than trong khéng mo ta cu séc
dién la "trung phat”, mét su phan
biét ngay cang tré nén quan trong
hon khi 6ng xem xét nhung ung
dung tu cac nghién ciu cua minh.
Cung c6 tieu cuc khong phai
la moét khai niém méi trong tam li
hoc. Tu dau nhung nam 1890,
William James da viét trong
Nhitng nguyén tac tam Ii hoc:
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“Vi du, nhung con vat danh thuc
nhung thoéi thuc déi lap giua so
hai va au yém trong mét dua tre.
Néu mot dua tre, trong lan dau
tién c6 vé vé mot con cho, ma lai
bi dop hoac can, dén muc thoi
thuc so hai tang lén rat manh, thi
co thé trong nhiéu nam sau se
khong co con cho nao co thé khoi
1én trong dua treé cai thoi thac vo
vé au yém nua.” Skinner da cung
cap bang chung thuc nghiém cho
quan diém nay.

Cung co6 tich cuc

bung nhu ki vong, Skinner phat
hién ra rang bat cu khi nao mot
hanh vi dén dén mét hé qua tiéu
cuc la moét cu séc dién, thi se co su
giam xuéng cua hanh vi dé6. Ong
tiép tuc thiét ké lai nhung chiéc
hop Skinner dung trong thi
nghiém, sao cho nhung con chuét
bén trong co thé tat hé thong dién
bang cach nhdn vao lay, se tao ra
mot dang cung 6 tich cuc do co
su loai triu moét kich thich tiéu cuc.
Cac két qua thu duoc da ciing c6
li thuyét ciia Skinner — néu hanh
vi dan toi viéc loai tru di mot kich
thich tiéu cuc, hanh vi do sé dugc
tang cuong.

Tuy nhién, cac két qua cung
boc 10 mot su phan biét thu vi
giua hanh vi hoc dugc do cung c6
tich cuc va hanh vi sinh ra do kich
thich tiéu cuc. Nhung con chuét
phan ung t6t hon va nhanh hon
voi kich thich tich cuc (cang nhu
voi viéc loai tru di kich thich tiéu
cuc) so voi khi hanh vi cua chung
la két qua cua mot dap ung tiéu
cuc. Trong khi van than trong
tranh nhung khai niém nhu
“phan thuéng” va “trung phat”,
Skinner két luan rang hanh vi
duoc dinh hinh hiéu qua hon
bang mét chuong trinh cung co
tich cyuc. Thuc té, 6ng da di dén
ché tin rang tham chi cung c6 tiéu
cuc con sinh ra tac dung nguoc,
voi viéc déi tuong thi nghieém se
lién tuc tim kiém nhung dap ung

tich cuc déi voi mot hanh vi nao
do, bét chdp diéu nay dan dén
dap ung tiéu cyc trong phan lon
cac truong hop.

biéu nay co6 nhung ung dung
trong nhiéu linh vuc hanh vi con
nguoi; vi dy, trong viéc su dung
nhung bién phap ki luat dé day
tré. Néu mot dua tré lien tuc bi
trung phat vi thu gi d6 ma no thay
thich thu, nhu viéc ngoay mui, no
seé tranh lam thé nhung khi nguoi
lon 6 quanh. Pua tré co thé se sua
d6i hanh vi ctia no, nhung chi dén
chung nao diéu do tranh cho no
khong bi phat. Skinner tin rang
moi hinh thuc trung phat déu
khoéng thich hop cho viéc kiém
soat hanh vi cua tré.

Thién huong di truyén

“Pinh hinh” hanh vi bang diéu
kién hoa tao tac c6 su tuong déng
dang kinh ngac vdi li thuyét vé
chon loc tu nhién cua Charles
Darwin - vé co ban, nhung sinh
vat nao nho dac tinh di truyén
cua minh ma phu hop véi mot
méi truong dac thu sé séng sot dé
sinh san, bao dam su “thanh
cong” cua gioéng loai minh. Xac
suat mot con chuot sé hanh xi
theo cach se dan dén mot kich
thich cung c6, qua do kich hoat
qua trinh diéu kién hoa tao tac,
phu thuéc vao miic do to mo va
thong minh cuta no, ca hai yéu té
do déu duoc quyét dinh boi dac
tinh di truyén. Chinh su két hgp
giua thién huong bam sinh va
diéu kién hoa nay da dan
Skinner dén cho két luan rang
“hanh vi cua mot nguoi bi kiém
soat boi lich su di truyén va moi
truong cua ca nhan do” — moét y
tuéng 6ng tiép tuc kham pha sau
hon trong bai bao Su chon loc boi
két qua, viét cho tap chi Khoa
hoc nam 1981.

Nam 1936, Skinner nhan lam
viéc tai Pai hoc Minnesota, noi
ong tiép tuc tinh chinh nghién
cuu thuc nghiém ctia minh vé

Thi nghiém voi b6 cau cua Skinner
ching minh rang su cling c6 tich
cuc bang cach cho an sau khi hoan
thanh nhiém vu giup cung c6 va
tang téc do hoc nhung khuén mau
hanh vi méi.

diéu kién hoa tao tac va kham
pha nhung ung dung thuc té cho
y tuéng cua minh, lan nay éng s
dung bé cau thay vi chuot. Véi bo
cau, Skinner phat hién ra rang
ong co thé thiét ké nhung thi
nghiém tinh té hon. Su dung cai
ma ong mo ta la “phuong phap
xdp xi lién tuc”, éng co thé goira
va nghién cuu nhung khuén mau
hanh vi phuc tap hon.

Skinner thuc hién cung c6
tich cuc cho bat ki hanh vi nao
cua bo cau giéng voi hanh vi ma
ong dang c6 goi ra. Vi du, néu
ong dang c6 huan luyén bo cau
bay vong tron theo chiéu kim
dong ho, thuc an se duge cung
cap bat cu khi nao b6 cau quay
sang phai, du la nho. Mot khi
hanh vi nay da duoc thiét lap,
thuc an sé chi duoc cung cap khi
bo cau bay lau hon vé phia tay
phai, va qua trinh duoc lap lai
lién tuc cho dén khi bé cau phai
bay du mét vong dé co thé nhan
duoc thuc an.

Chuong trinh day hoc
Nghién ciu cua Skinner dan 6ng
t61 chd dat nghi vdn vé nhung
phuong phap duoc su dung trong
cac truong hoc. Trong nhung nam
1950, khi chinh con 6ng phai di
hoc 6 truong, cac hoc sinh thuong
phai lam nhung bai tap dai gém
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nhiéu giai doan, va thuong phai
cho dén khi gido vién thuc hién
danh gia toan bo qua trinh moi
biét duoc chung da lam t6t bai tap
nhu thé nao. Phuong phap nay déi
lap voi nhung phat hién cua
Skinner vé qua trinh hoc hoi, va
theo y cua 6ng thi né lam cham su
tién bo. Bé dap lai, Skinner da
phat trién moét chuong trinh day
hoc trong d6 dua ra nhung phan
hoi tai moi giai doan cua qua trinh
—-mét quy trinh sau nay da dugc
nhiéu hé théng gido duc tiép nhan.
Ong cung ché tao ra mot cai “may
day hoc" dua ra nhung phan héi
khich l¢ hoc sinh cho nhiing cau
tra loi dung tai moi giai doan cua
mét chudi dai nhung cau hoi kiém
tra, thay vi la chi dua ra luc da két
thuc. Mac du nhan dugc rat it sy
déng tinh lic d6, nhung nhung
nguyén tac trong may day hoc ciia
Skinner da néi lén trong nhung
thap ki sau do trong cac chuong
trinh tu hoc bang may tinh.

Can phai noi rang, rdt nhiéu
sang ché cua Skinner bi hiéu lam
tai thoi diém do, va chi giup 6ng
c6 duoc danh tiéng la ké lap di.
Vi du dung cu "baby tender"” (cui
giu tré) cua ong duoc thiét ké
nhu mét cai cui nham gia cho co

con gai nho cua 6ng trong moi
truong duoc kiém soat, &m &p, va
thong thodng. Tuy nhién cong
chung lai nham lan né véi mot
chiéc hop Skinner, va bdo chi
gan cho no cdi tén la "hau dué
may diéu kién hoa" (“heir
conditioner”), lam néi lén tin dén
Skinner thi nghiém trén chinh
con minh. Tuy vay, chiéc cui
“baby tender” thu hut dugc su
quan tam cua cong chung, va
Skinner thi chua bao gio xdu hé
dusi anh den san khau.

Ung ho tién tuyén

Mot thi nghiém néi ti€ng nua co
tén la “Du an Bé Cau", gap phai
su ngo vuc va mot s6 16i ché nhao.
Ung dung thuc té ti cong trinh
cua Skinner voi chim bé cau nay
la mot dong gop nghiém tuc cho
cong cuoc ung ho tién tuyén nam
1944, Luc do hé théng dinh huéng
tén lua duong dai van chua dugc
ché tao ra, nén Skinner da ché ra
mot chop non co thé gan voi qua
bom va dugc dan duong boi ba
chu bé cau trong do. Nhung con
chim da duoc huan luyén bang
diéu kién hoéa tao tac dé mé vao
mét hinh anh cua dich ma qua
bom huong toi, thu dugc phong

8é

Viéc chéi boé nhung trang thai
noéi tam khoéng co nghia chung
khoéng tén tai, ma chi la chung
khong lién quan t6i qua trinh
phan tich chuc nang.
B.F. Skinner
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chiéu lén chép nén qua moét thau
kinh ¢ phia truéc. Qua trinh mé
nay se kiém soat duong bay cua
tén lua. It nhat quan doi da
nghiém tuc ti€p nhan y tuéng cua
ong; Hoi dong Nghién cuu Bo
Quéc phong da tai tro kinh phi
cho du én, nhung noé chua bao gio
duoc su dung trong chién tran. Su
ngo vuc la do nguoi ta so Skinner,
v6i niém say mé ché tao, thuong
thich thu véi viéc sang ché hon la
ung dung thuc tién ctia no. Khi
duoc hoi liéu 6ng co cho rang viéc
dua céa dong vat vao tham chién la
dung khoéng, ong dap lai rang 6ng
nghi viéc dua con nguoi vao tham
chién moi la diéu sai lam.

Trong doan doi lam hoc gia tai

| Harvard sau d¢, Skinner cung

mo rong nhung ung dung cua cac
phat hién cua éng trong rét nhiéu
bai bao va sach. Walden 2 (1948)
mo ta mot xa hoéi li tudng dua trén
nhung hanh vi hoc duoc qua diéu
kien héa tao tac. Tam nhin cua
cuén sach vé sy kiém soat xa hoi
c6 thé dat duoc qua viéc su dung
cung c6 tich cuc da gay nhiéu
tranh cai, va bat ké y dinh tét

Khen ngoi hoac khich 1¢ voi tan
sudt thuong xuyén suét tién trinh
cong viéc, hon la mot phén thuong
16n khi da két thuc, da cho thay su
tang cuong rét 16n trong téc do hoc
héi cua tré em.
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dep cua cudn sach, n6 van bi
nhiéu nguoi chi trich la c6 xu
huéng chuyén ché. Pay khong
phai la mét phan ung dang ngac
nhién trong khong khi chinh tr1
thoi ki sau Thé chién II.

Thuyét hanh vi cap tién

Van trung thanh vei phuong
phap tiép can hanh vi cua minh,
Skinner dat ra thuat ngu “thuyét
hanh vi cdp tién” cho nhanh tam
li ma 6ng tan thanh. Du 6ng
khong chéi bo su tén tai cua cac
qua trinh tu duy va trang thai
tam tri, nhung 6ng tin rang tam
1i hoc chi nén tap trung vao
nghién cuu nhung phan ung thé
chat d6i v6i nhung hoan canh
hay tinh huéng.

Trong cudn sach Bén kia tu do
va phdm gia, Skinner con ddy
khai niém dinh hinh hanh vi di
xa hon nua, khoi lai cuoc tranh
luan triét hoc giua tu do y chi va
tat dinh luan. D6i voi nha hanh vi
cap tién Skinner, tu do y chila
mot ao tuong; su chon loc boi céac
hé qua kiém soat moi hanh vi, va
do do la ca cugc séng cua chung
ta. Nhing né luc nham thoat khoi
diéu nay se chi dan dén sai lam
va hén loan. Nhu 6ng dién dat:
“Khi quy Satan cua Milton sa
nga khoi thién duong, han dung
lai 6 dia nguc. Va han da noi gi
dé ty tran an minh? ‘It nhdtla 6
day chung ta cang duoc tu do.
Va toi nghi rang do la s6 phan

cua tu tudng tu do kiéu cu. Han
se duoc tu do, nhung hdn se thay
minh ¢ dia nguc.”

Nhung quan diém nhu vay da
dem lai tiéng xdu cho ong va
khién moét s6 nguoi chi trich ong
du doi. Pac biét la ung dung tu
nhung quan diém hanh vi cua
ong dé6i véi viec hoc ngon ngu
trong tac pham Hanh vi cé loi
nam 1957 da chiu su phé binh
gay gat tu Noam Chomsky; day
thuong dugc xem la cai méc khoi
dau cho phong trao tam li hoc
nhan thuc.

Tuy nhién, mot sé phé binh
Skinner la do hiéu lam nhung
nguyén tac cua diéu kién hoa tao
tac. Thuyét hanh vi cdp tién
thuong bi lién hé mot cach nham
1an toi chu nghia thuc chung
logic trong triét hoc 6 chau Au,
voi quan diém cho rang nhung
tuyén b6 hay tu tuéng nao do chi
c6 y nghia néu né cé thé duoc xac
minh bang kinh nghiém thuc té.
Nhung n6 c6 nhiéu tuong déng
hon v6i chu nghia thuc dung 6
My, vén c6 xu huong do luong
tam quan trong hodc gia tri cua
nhung hanh déng dua trén két
qua cua chung. N6 cung bi hiéu
lam la xem moi sinh vat séng nhu
nhung dé6i tuong thu doéng cua
qua trinh diéu kién héa, trong
khi diéu kien hoa tao tac cua
Skinner la mét tién trinh hai
chiéu, trong d6 mot sinh vat tac
dong toi moi truong cua minh va

®&

Skinner c6 tinh yéu vo tan véi
¥ tuong rang khéng cé nhung
ca nhan, khéng co nhung co
quan - chi c6 nhung té chiic
sinh vat.

Thomas Szasz
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moi truong dé phan hoéi lai, voi
két qua la thu thuong se dinh
hinh hanh vi tuong lai.

Trong nhing nam 1960, diém
nhan cua tam li hoc da chuyén tu
nghién cuu hanh vi sang nghién
cuu cac tién trinh tam tri, va trong
mét khodang thoi gian, nhung tu
tuong cua Skinner da bi nghi ngo,
hoac it nhét cung la bi phot lo. Tuy
nhién, su nhin nhan lai thuyét
hanh vi da s6m dién ra sau d6, va
cong trinh cua é6ng lai nhan dugc
su danh gia cao cua nhiéu nguoi ¢
nhiéu linh vuc tam li hoc ung
dung khéac nhau, dac biét la
nhung nha tam li hoc giao duc va
tam li hoc lam sang - phuong
phap tiép can cua liéu phap nhan
thuc hanh vi mang no rdt nhiéu ti
tu tuong cua 6ng. =

Piéu kién hoa cé dién tao ra mot
phan ung hanh vi tu déng déi voi
mot kich thich trung tinh, nhu tiét
nuoc bot vi ngo co thuc an khi coé
tiéng chuéng reo.

DPiéu kién hoa tao tac tao ra mot
kha nang lap lai hanh vi cao hon
théng qua cung c6 tich cuc, nhu
viéc tha ra thuc an khi dn cén gat.




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Uc ché d6i ung

TRUOC PO

1906 Ivan Pavlov cho xuat
ban nhung nghién ctiu dau
tién vé cac ki thuat kich
thich-phan ung, cho thay
rang hanh vi co thé duoc hoc
thong qua diéu kién hoa.
1913 John B. Watson cho xuat
ban Tam i hoc dudi goc nhin
cuia nha hanh vi hoc, thiét lap
nhung nguyén li co ban cho
tam li hoc hanh vi.

1920 Thi nghiém Be Albert
cua John B. Watson cho thay
rang cam xuic c6 thé dugc diéu
kién hoa theo cach c6 dién.
1938 B. F. Skinner cho xuat
ban Hanh vi cua cdc sinh vat,
trinh bay 1i thuyét cia minh
veé viéc hanh vi con nguoi co
lién quan nhu thé nao dén
sinh hoc va méi trueng.

SAU PO

1961 Wolpe gioi thiéu khai
niém vé giai man cam co
heé théng.

—
NGUNG NGHI VE CANH

TUONG VA THU GIAN

JOSEPH WOLPE (1915-1997)

Theo Pavlov va Watson, co
thé hoc duoc mot phan
ung cam xuc nho mot kich
thich dac thu.

Moi nguoi khong thé cam
thay hai cam xuc doéi lap
cung mot luc.

V

¥

Vay cung co thé go bo
mot phan ung déi voi mot
kich thich.

Néu ai do duoc thu gian,
ho co6 thé khong con lo
au nua.

W

V

Néu thu gian sau duoc day nhu mot phan ung duoc
diéu kién hoa truoc mot déi tuong gay so hai, ta se
khong thé cam thdy lo au.

4u nhu trong nia dau the ki
HZO, tam li liéu phap bi théng

tri boi phan tam hoc cua
Freud, truong phai cho rang lo au la
hé qua tiu nhung xung luc xung dot
nhau trong tam thuc. Su xung dot
nay chi c6 thé diu b6t qua su phan
tich néi quan dai hoi vé nhung y
nghi ca 6 tang y thuc va tiém thuc
cua ca nhan do, cing nhung trai
nghiém da dinh hinh chung. Nhung

nha tam than hoc géc Nam,Phi
e

Joseph Wolpe, tung diéu tri nhung
nguoi linh bi lo au do réi loan stress
hau sang chdn (sau nay duoc goi la
“nhiéu tam chién tranh"”) trong Thé
chién II, da phat hién rang nhung

| thuc hanh tam li liéu phap nay

chang giup gi nhiéu cho bénh nhan
cuia 6ng. Noi chuyén voi nhung
nguoi nay veé trai nghiém cua ho
khong thé lam ngung nhung hoi
niém vé sang chan ban dau, cang
khong giup ho hét lo au.
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Xem them: Ivan Pavlov 60-61 = John B. Watson 66-71 = B.F. Skinner 78-85 = Aaron Beck 174-77 =

W.H.R. Rivers 334
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Hanh vi la thu phu thuoc vao
nhung con duong ma xung
kich thich than kinh di.
Joseph Wolpe
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Go b6 noi so

Wolpe tin rdng hdn phai c6 mot
con duong don gian va nhanh
hon phan tam hoc dé xu li van
dé lo au nang. Ong chu y dén
cong trinh cia cac nha hanh vi
nhu Ivan Pavlov va John Watson,
nhung nguoi da thanh cong
trong viéc day cac con vat va tré
em nhung khuén mau hanh vi
moi qua diéu kién hoa cé dién
hodc hudn luyén kich thich-
phan ung. Ho da c6 thé tao nén
mot phdn ing cam xuc tu dong
voi mot déi tuong hoac su kién
nao do6 ma truoc do khong co.
Wolpe suy luan rang néu hanh vi
c6 thé duoc hoc theo cach nay
thi n6 cung co thé bi go bo, va
ong mudn tim moét phuong phap
dé su dung co ché nay nham
gitp nhung cyu quan nhan bi
réi loan.

Wolpe kham pha ra rang mot
nguoi khong thé trai nghiém hai
trang thai cam xuc d6i lap cung |
luc. Vi dy, ban khong thé thay lo |
s0 & bdt cu hinh thuc nao néu
ban dang cam thdy rdt thu gian. |
Biéu nay goi hung cho 6ng day
nhung bénh nhan cac ki thuat
thu gian co bép sau, di kem voi ‘

su phoi nhiém truoc mot s6 dang
kich thich gay lo au - 1a ki thuat

sau nay duoc biét t6i voi cai tén
uc ché déi ung.

Nhung bénh nhan cua Wolpe
duoc yéu cau tudng tuong vé mot
thu hodc mét su kién khién ho
thay réi loan. Néu ho bat dau
cam thay lo sg, ho sé duoc
khuyén khich “hay ngung nghi
vé canh tugng do va thu gian”.
Phuong phap nay dan dan ngan
chan duoc nhung cam xuc so hai
0 bénh nhan. Cung hét nhu viéc
nguoi bénh truoc day da bi diéu
kién hoa boi trai nghiém cua
minh va tré nén lo so khi nho lai
nhung ki uc gay tén thuong nao
do, thi bay gio ho se duoc diéu
kién hoa - trong mot thoi gian rat
ngan - dé loai tru phan ung lo au
béang cdch tap trung vao cam
giac d6i lap truc tiép la su thu
gian hoan toan.

Phuong phap uc ché déi ung
cua Wolpe da thanh cong trong
viec tai diéu kién hoéa nao bo
bang cdch chi tap trung vao triéu
chung va hanh vi hién thoi, chu
khong phan tich qua khu cua
bénh nhan. N6 hiéu qué va dem
lai két qua nhanh, dan dén nhiéu
ki thuat mé6i quan trong trong
linh vuc liéu phap hanh vi. Ban

Joseph Wolpe

Joseph Wolpe sinh &
Johannesburg, Nam Phi, Ong
hoc y khoa tai Pai hoc
Witwatersrand, sau do phuc vu
trong quan doi Nam Phi, diéu tri
cho nhung nguoi bi “nhiéu tam
chién tranh", Quay lai dai hoc dé
phat trién ki thuat giai man cam
¢6 heé théng, 6ng bi nhiing nguoi
theo phan tam hoc ché giéu rang
cu c6 chua tri nhiéu tam ma déu
tién khong tim cach xédc dinh
nguyén nhan. Wolpe dinh cu tai
My nam 1960, nhap quéc tich
My. Luc ddu 6ng giang day tai

\Coppaccins foar

Cac chiing so nhu s¢ chuoét co thé
dugc chua tri thanh cong bang
cach su dung nhung phuong phap
duoc phat trién tu y tuéng cua
Wolpe vé uc ché déi ung: ghép cap
su thu gian sau voi viéc déi dién
déi tuong gay so hai.

than Wolpe da dung no dé phat
trién mét chuong trinh giai man
cam co hé théng @é chua tri cac
ching am sg, nhu so chué6t hoac
so bay, ma hién nay van dang
duogc su dung rong rai.

Pai hoc Virginia, sau do tro
thanh giao su tam than hoc tai
Dai hoc Temple, Philadelphia,
noi 6ng thanh lap mot vién
nghién ciu liéu phap hanh vi rat
€0 uy tin. Puoc xem nhu mot
giang vién rat gioi, Wolpe tiép
tuc giang day dén khi qua doi vi
ung thu phéi ¢ tudi 82.

Tac pham chinh

1958 Liéu phdp tam li uc ché déi
ung

1969 Thuc hanh liéu phap hanh
vi

1988 Séng khong so hai




LIEU PHAP

VO THUC QUYET DINH
HANH VI




TAM LI




90 DAN NHAP

Sigmund Freud
va Josef Breuer
cho xudt ban
Nhing nghién
ctiu vé hysteria.

1895
1900

Sigmund Freud gi6i thiéu
nhung khai niém chu
chét ctia phan tam hoc
trong tac phdm Dién gidi
gide mo.

1921

Alfred Adler dugc xem la
nguoi sang lap phai tam i

Thuc hanh va li thuyét cua

Trong Nhung loai hinh
nhan cach, Carl Jung
gi6i thiéu thuat ngu
“huong noi" va
“huéng ngoai”.

Anna Freud cho xuét
ban Cdi toi va nhing
co ché phong vé.

1936
1927

hoc ca nhan sau khi ong
cho xudt ban tac phdm

tam Ii hoc ca nhan.

1937

Jacques Lacan trinh
bay tham luan Giai
doan guong tai Hoi
nghi Phan tam hoc
Qudc té lan thu 14.

Nhung khac biét quan
diém voi Freud khién
Karen Horney thanh
lap Vién Phan tam hoc
Hoa Ky.

1941

Erich Fromm viét
mét trong nhung
tac phdm dau tién
vé tam li hoc chinh
tri xa hoi, N6i so
tu do.

du thé ki 20, thuyét hanh
D vi tré thanh huong tiép

can théng tri tam li hoc
Hoa Ky; tuy nhién cdc nha tam li
¢ chau Au lai di theo mot huéng
khac. Piéu nay phan lén do anh
huéng tu Sigmund Freud, nguoi
v6i nhung li thuyét tap trung vao
tam bénh hoc va diéu tri thay vi
nghién cuu nhung qud trinh tam
tri va hanh vi. Khong nhu thuyét
hanh vi, tu tudéng cua 6ng dua
trén nhung quan sat va lich su ca
thay vi bang chung thuc nghiém.

Freud tung lam viéc voi nha

than kinh hoc nguoi Phap Jean
Martin Charcot va chiu anh
huong tu Charcot trong viéc st
dung thoi mién diéu tri hysteria.
Trong thoi gian hoc voi Charcot,
Freud nhan ra tam quan trong
cuia vo thuc, mét vung tu duy phi
y thuc ma ong thdy la chia khéa
gidi thich hanh vi cia chung ta.

Freud tin rang viéc tiép can vung
vo thuc bang cach tro chuyén voi
bénh nhan sé co thé dem nhung
ki uc dau kho bi én gidu lén tang
huu thiic, noi bénh nhan c6 thé
hiéu dugc chung, nho do giam
tru duoc nhung triéu ching.

Nhung liéu phap tam li méi
Tu tuéng Freud phé bién khap
chau Au va Hoa Ky. Ong thu hut
mot s6 nguoi tai Hiép hoi Phan
tam hoc thanh Vienna, trong d6
c6 Alfred Adler va Carl Jung. Tuy
nhién ca hai khong déng y véi
mot s6 quan diém cta Freud, va
tu phat trién nhung li thuyét tam
dong hoc ctia riéng ho trén nén
tang cua Freud. Nhung nha tri
liéu néi tiéng nhu Melanie Klein
va Karen Horney, tham chi ca
con gai Freud la Anna, cung tach
khéi 6ng. Tuy c6 bdt déng quan
diém nhu vay, nhung tu tuéng co

ban cua Freud duoc cac nha
phan tam hoc sau nay hiéu chinh
chu khong bac bo hén, va nhung
li thuyét sau nay nhdn manh vao
nhung dia hat khac nhau. Vi du,
Erik Erikson dung cédch tiép can
thién vé mat xa hoi va phat trién
hon, trong khi Jung xay dung y
tudng ve vo thuc tap thé.

Trong nua dau thé ki 20, phan
tam hoc van la déi trong chu yéu
cua thuyét hanh vi, va khong gap
théch thuc lon nao cho dén sau
Thé chién II. Trong nhung nam
1950, liéu phéap tam li dong Freud
van duoc thuc hanh boi cdc nha
tri liéu, dac biét la tai Phap voi
Jacques Lacan va nhung nguoi
theo 6ng, nhung nhiing liéu phap
moi da xudt hién dé dem lai thay
déi that sy trong doi séng cac
bénh nhan. Liéu phap Gestalt co
phan chiét trung duoc phat trién
boi Fritz, Laura Perls va Paul
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Carl Rogers phat
trién lieu phap
than chu-trong

tam, phac thao li
thuyét cia minh

trong Tham vdn va

liéu phap tam Ii.

1942

Abraham Maslow
dua ra khai niém tu
hién thuc hoa trong

béng co va nhan
cach,

1954

R. D. Laing c6 gang
mo ta cdu truc cua
trai nghiem tam

Cai téi phan 1.

1959

than phan liét trong

Virginia Satir, “me dé
cua liéu phap he
thong gia dinh”, cho
xudt ban Liéu phdp
gia dinh két hop.

1964

1946

Sau khi thoat khéi
Auschwitz, Viktor Frankl
viét tac pham Di tim Ié
song, chi ra su can thiét
cua viec tim kiém y
nghia trong khé dau.

1955

Melanie Klein trinh bay
tham luan gay nhiéu
tranh cai Su ghen ti va
long biét on, khang dinh
su tén tai bdm sinh cua
“ban nang chét”.

Albert Ellis phac
thao Liéu phap
hanh vi cam xuc
hop li trong tac
phdm Cdm nang
song hop Ii.

1961 1967

Tam 11 hoc hien
sinh My néi 1én voi
viéc tac phdm Ton

tai cua Rollo May

duoc xudt ban.

Goodman, trong khi dé triét hoc
hién sinh lai goi hung cho cac
nha tam li hoc nhu Viktor Frankl
va Erich Fromm, nhung nguoi da
lam liéu phdp tam li c6 thém mau
sac chinh tri xa hoi.

Pang ké nhat, mot nhom nha
tam li huong dén mét phuong
phap tiép can nhan van hon da té
chiic mot loat cugc gap tai Hoa
Ky cuéi thap nién 1950, vach ra
khuén khé cho “luc luong thu
ba" trong tam li hoc, huong dén
tim hiéu nhung chu dé nhu tu
hién thuc hoa ban than, sang tao
va tu do ca nhan. Sang lap dong
nay c6 Abraham Maslow, Carl
Rogers va Rollo May. Ho nhan
manh tdm quan trong cua suc
khoe tam tri cung nhu viéc diéu
tri r6i nhiéu tam thén. Cé le nguy
co lon nhat v6i phan tam hoc thoi
ki d6 dén tu tam li hoc nhan thuc,
thi phé phén phan tdm hoc vi

thiéu bang chung khach quan

- ca cho li thuyét va cho tinh hiéu
qua tri liéu. Doi lap lai, tam li hoc
nhan thuc c6 thé dua ra nhung li
thuyét dugc chung minh mét
cach khoa hoc, va sau do la
nhung thuc hanh tri liéu lam
sang hiéu qua.

Liéu phap tam li nhan thuc
Céc nha tam li hoc nhan thuc xem
phan tam hoc la phi khoa hoc va li
thuyét ctia no la khong thé chung
minh dugc. Mot trong nhung khai
niém chu chét cua phan tich dong
Freud - ki tic bi dén nén — bi Paul
Watzlawick dat nghi van, va tinh
xdac thuc cua moi loai tri nho dugc
Elizabeth Loftus cho thay la
khéng chédc chan. Trong khi do,
tam li hoc nhan thuc dua ra duoc
nhung liéu phép tam 1i dua trén
bang chung, nhu Liéu phap hanh

vi cam xuc hop li (REBT) cua

Albert Ellis va liéu phap nhén
thic cua Aaron Beck. Sunhdn
manh cua Freud vao su phat trién
thoi tho du va lich su ca nhan goi
hung nhiéu cho tam li hoc phat
trién va tam li hoc xa hoi, va cuéi
theé ki 20, nhung nha tri lieu Guy
Corneau, Virginia Satir va Donald
Winnicott da huong sy chu y toi
moi truong gia dinh; trong khi
nhung nguoi nhu Timothy Leary
va Dorothy Rowe tap trung vao ap
luc xa hoi.

Du nhiéu tu tuéng géc cua
Freud van bi dat nghi vdn suét
nhiéu nam qua, nhung su tién
hoa tu phan tam hoc dong Freud
dén liéu phap nhan thuc va lieu
phap nhén van da dan dén
nhung cdi thién to 16n vé diéu tri
stc khoe tam thén, déng thoi
cung cap mét moé hinh dé hiéu vé
vo thuc, vé nhung xung nang va
hanh vi cua chung ta. »
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phan tam hoc

TRUOC PO

2500 - 600 TCN Nhung bo
kinh Vé Pa cta An Do da
mo ta vé “mot truong thong
nhat truu tuong, tinh lang va
toan ven cua nhan thuc”.
1567 Bac si nguoi Thuy Sila
Paracelsus dua ra mo ta mang
tinh y hoc déu tién vé voé thuc.
Tn. 1880 Nha than kinh hoc
nguoi Phép Jean-Martin
Charcot su dung thoi mién
dé diéu tri hysteria va nhung
tinh trang tam théan bat
thuong khac.

SAU PO

1913 John B. Watson phe
phan nhing quan diém cua
Freud vé vé6 thuc la khong
mang tinh khoa hoc va
khong thé chung minh dugc.
1944 Carl Jung cho rang su
hién dién ctia nhung cé méau
mang tinh phé quat ching
minh su ton tai cua vo thuc.

" 7' 6 thuc la mot trong nhung
khdi niém hap dan nhat
trong tam li hoc. Duong

nhu né chua moi kinh nghiém

cua chung ta vé thuc tai, du co ve
ching nam ngoai tam nhan thuc
hay kiém sodt ctia chung ta. Do
1a noi ta luu giu moi ki uc, suy
nghi va cam xuc cua minh. Khai
niém nay da hdp dan nha than
kinh hoc va tam than hoc nguoi

Ao Sigmund Freud, nguoi muén

kham pha xem liéu co thé giai

thich nhung thu duong nhu nam
ngoai tdm voi cua tam 1i hoc thoi
diém do hay khong. Nhung
nguoi tung nghién cuu vé thuc
thuong lo so rang no co thé chua
day nhung hoat dong tinh than

qua manh, qua dang sg, hoac
qua kho hiéu dé tam tri huu thuc
cua chung ta co thé dung nap.
Cong trinh cua Freud vé chu dé
nay mang tinh tién phong. Ong
da mo ta cau truc cua tam tri
duoc hinh thanh béi y thuc, vo
thuc va tién y thuc, va 6ng da
phé bién y tuong vé vo thic, dua
ra quan diém cho rdng no la mot
phén tam tri, giup xac dinh va li
giai nhung hoat dong dn sau
nang luc tu duy va trai nghiém
cua ching ta.

Thoi mién va hysteria

Freud lam quen voi thuat ngu vo
thuc vao khoang nam 1885, khi
ong vo tinh bat gap cong trinh
cua nha thén kinh hoc nguoi
Phap Jean-Martin Charcot, nguoi
duong nhu da thanh céng trong
viec chua tri cac bénh nhan co
nhung triéu chung tam than nho
su dung thoi mién. Charcot cho
rang hysteria la moét réi loan than
kinh gay ra bo6i nhung bat thuong
cua hé thén kinh, va y tuéng nay
da mé ra nhung kha nang moéi
quan trong cho viéc diéu tri.
Freud quay tro lai Vienna, hao
huc muén su dung hiéu biét moi
nay, nhung con phai c¢6 gang tim
ra mot ki thuat hiéu dung.

Sau do ong gap Josef Breuer,
mot bac si néi tiéng, nguoi da
kham pha ra rang 6ng ta c6 thé
giup mot trong nhitng bénh nhan
cua minh gidm tru nhung trieu
chung nang cua bénh tam than
xuoéng rat nhiéu, chi nho cach
yéu cdu c6 mo ta nhung huyén
tudng va ao gidc cua minh.
Breuer bat ddu su dung théi mien
dé ho tro co ta tiép can nhung ki
uc vé su kién gay sang chdn, va
sau nhung budi thoi mién hai lan
mot tuan, moi triéu chung cua co
da dugc giam tru. Breuer két luan
rang nhung triéu ching cia co la
két qua cua nhung ki uc kho chiu
bi chon vui trong vung tam tri vo

Anna O, tén that la Bertha
Pappenheim, duoc chdn dodn la bi
liét va hysteria. Co da dugc bac si
Josef Breuer diéu tri thanh coéng,
theo cach ma co6 goi la “chua tri
bang noéi chuyén”.

da dem chung lén vung y thic,
giup cho cac triéu chung bién
mat. Pay la ca Anna O, vala vi
du dau tién vé mot lieu phap tam
1i chiéu sau diéu tri cac chung
bénh tam than.

Breuer tré thanh ban va déng
su voi Freud, cung nhau ho da
phat trién va phé bién phuong
phap diéu tri tam li dua trén
quan diém cho rang nhiéu triéu
chung cua bénh tam thén (nhung
noi s vo 1i, lo au, hysteria, liét va
dau do tuong tuong, va mot s6
loai hoang tuong) déu la két qua
cua nhung trai nghiém gay sang
chan tung xudt hién trong qua
khu cua bénh nhan, va hién bi
che gidu khoi y thuc. Qua ki
thuat cua Freud va Breuer, duoc
trinh bay trong moét tac phdm viét
chung, Nhitng nghién cuu vé
hysteria (1895), ho cho rang da
kham phd ra moét cach dé giai
phong nhung ki uc bi dén nén
khoi vung voé thuc, cho phep
bénh nhan nho lai ki uc mot cach

thuc, va viéc noi ra nhung y nghi | huu thuc va déi dién vei nhung

R ppusciins e
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Xem thém: Johann Friedrich Herbart 24-25 =Jean-Martin Charcot 30 = Carl Jung 102-07 = Melanie Klein 108-09
= Anna Freud 111 = Jacques Lacan 122-23 =Paul Watzlawick 149 = Aaron Beck 174-75 = Elizabeth Loftus 202-07

trai nghiém, ca vé mat cam xuc
lan nhan thuc. Qua trinh do gidi
phong nhung cam xuc bi méc
ket, va nhung triéu chung se
bién mat. Breuer khong dong y
vai Freud vi Freud qua nhdn
manh dén nhiing nguén géc tinh
duc va vé néi dung cua cac
ching nhiéu tam (la cac van dé
do nhung xung dét tam li gay
ra), va hai nguoi thoi cong tac;
Freud tiép tuc phat trién cac
quan diém va ki thuat cua phan
tam hoc.

Tam tri thuong ngay cua
chung ta

That dé dang dé xem thuc tai y
thuc la mot diéu binh thuong
khong dang ban tam, va tin
tudng mét cach ngay tho rang
nhung gi chung ta nghi, cam
nhan, ghi nho va trai nghiém la
toan bé tam tri cua chung ta.
Nhung Freud noi rang trang thai

hoat hoa ciia y thuc - tuc la dang
tam tri hoat dong ma nho do ta
truc tiép nhan thuic dugc vé trai
nghiém thuong ngay ciia minh
—chi la mo6t phén nhé cia nhung
nguon luc tam thuc mang tinh
téng thé hoat dong trong thuc tai
tinh than cua chung ta. Y thuc
ton tai 6 tang bé mat, noi chung
ta co thé tiép can dé dang va
ngay lap tuc. Nam duoi y thuc la
nhung chiéu kich rdt manh ctua
vo thuc, la cai kho chi phéi
nhung trang thai nhan thuc va
hanh vi ciia chung ta. Y thuc la
con r6i trong tay cua vo thuc.
Tam tri hau thuc chi la bé mat
cua mot lanh dia tam thuc rat
phuc tap.

Freud noi, vi vo thuc bao ham
tdt ca, nén no chua trong no
nhung vung y thic nho hon va
mot vung dugc goi la “tién y
thuc”. Moi thi trong vung y thic
- nhung thu ma ching ta biét

66

Cac thi si va triét gia truéce
toi da kham pha ra vo thuc;
téi chi kham phé ra phuong
phap khoa hoc dé nghién
cuiu no ma thoi.
Sigmund Freud
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B

mot cach chu dong - déu da tung
6 trong vo thuc truoc khi néi lén
trén y thuc. Tuy nhién khong
phai moi thu déu dugc nhan biét
mot cach huu thug; rdt nhiéu thu
thuéc vé thuc van nam lai do.
Nhung ki uc khong nam trong

Khi nhung y nghi, ki uc hoac
xung nang tran ngap hoac
khong thich hop dé tam tri huu
thuc co thé chiu dugc, ching se

bi dén neén...

Su khéac nhau giua nhung y
nghi vo6 thuc va nhung y nghi
huu thuc cua chuang ta tao nén
su cang tam thuc..

... va duoc luu giu trong vo thuc
cung voi nhung xung luc ban nang
cua chung ta, noi y thuc khong thé

Vo thuc am tham diéu khién y nghi
va hanh vi cia ca nhan.

tiép can duoc.

... chi co thé duogc giai phéng khi nhung
ki ¢ bi dén nén duoc chap nhan di vao

vung y thuc qua tri liéu phan tam.
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26

Tam tri giéng nhu mot tang
bang; no troi néi vei mot phan
bay noéi trén bé mat.
Sigmund Freud
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Tam thuc cia chung ta, theo
Freud, giéng nhu mét tang bang
troi, voi phan mang nhung xung
luc nguyeén thuy la cai n6 (id) ndm
an dudi vung vo thuc. Cdi toi xu li
nhung y nghi huu thuc, diéu tiét
cé cal no va cai siéu toi - la tiéng
noi phan xét trong moi chung ta.

Y THUC
CALTOI TIEN Y THUC
(@)
k4
L .
A CAINO VO THUC
A
)

phan tri nhé ngan han thuong
ngay cua ching ta, nhung cung
khong phai bi don nén, la thu
nam trong phan tam tri hiru thic
ma Freud goi la tién y thic.
Chung ta c6 thé dua nhung ki uc
nay lén tang y thuc bat cu luc
nao. V6 thuc hoat dong nhu mot
noi chua dung nhung y nghi hoac
ki uc qua manh, qua dau khé,
hoac qua tai dé phan tam tri huu
thuc c6 thé van hanh. Freud tin
rang khi nhung y nghi hay ki uc
nao do (va nhung cam xuc gan
voi ching) de doa tran ngdp tam
thuc, chung se bi phan li khoi
mot ki uc c6 thé duoc tam tri huu
thuc tiép can, va duoc luu gia
trong vo thuc.

Y nghi linh déng

Freud cung chiu anh huéng tu
nha sinh li hoc Ernst Bricke, mot
trong nhung nguoi sang lap nen
nganh “sinh li hoc mo6i” cia thé
ki 19, mét nganh tim kiém nhung
1i giai theo 16i co gioi cho moi

hién tugng huu co. Bricke cho
rang giéong nhu mei sinh thé hau
co khac, con nguoi vé co ban la
mot heé théng nang luong, vi vay
phai tuan theo nguyén li bao
toan nang luong. Pinh luat nay
phat biéu rang téng s6 nang
luong trong mot he kin gia
nguyén khong déi theo thoi gian;
no khong thé bi huy hoai, chi co
thé di chuyén hoac chuyén hoa
ma thoi. Freud ap dung cach tu
duy nay vao cac tién trinh tam
tri, dan dén quan diém vé “nang
lugng tam thiic”. Theo 6ng, thu
nang luong nay co thé trai qua su
diéu chinh, truyén dan va
chuyén hoa, nhung khong thé bi
huy hoai. Vay nén néu chung ta
co mot y nghi ma tam tri huu
thuc khong thé tiép nhan duoc,
tam tri seé tai diéu chinh dé ddy
no ra khoi y thuc dé dua vao vo
thugc, trong mét qua trinh ma
Freud goi la “dén nén". Chung ta
c6 thé dén nén ki uc vé mét sang
chdn thoi tho du (nhu bilam

dung hoac chung kién mot tai
nan), mét ham muén ma chung ta
thay la khong thé chdp nhan
dugc (co thé la ham muén nguoi
yéu cua ban minh), hoac nhung y
nghi de doa cudc soéng an lac va
triét li song cua chung ta.

Nhung xung luc thoi thuc

Vo thuc cung la noi nhung xung
luc sinh hoc mang tinh ban nang
cua chung ta tru ngu. Nhung
xung luc d6 chi phéi hanh vi cua
chuing ta, huéng chung ta téi
nhung lua chon hua hen thoa
man nhung nhu cau co ban nhdt
cua minh. Nhung xung luc nay
bao dam cho su sinh tén cua
chung ta: nhu céau thuc an va
nudc; ham mudn tinh duc dé bao
dam su duy tri noi giéng; va nhu
cau tim noi tra dn &m ap, nhu cdu
cdén c6 cong déng. Nhung Freud
cho rang v6 thuc con chua mét
xung luc déi lap lai, xung luc
chét, thu hién dién ngay tu khi
mdai sinh. Pdy la xung nang mang
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tinh ty huy hoai va thuc chung ta
huoéng vé phia truoc, du khi lam
vay la ching ta dang tién dan vé
cai chét.

Trong nhung céng trinh sau
nay, Freud chuyén tu quan diém
cho rang tam tri duoc cdu truc tu
y thuc, v6 thuc va tién y thuc
sang y tuong vé mot cdu truc
kiém soat mai: cai no, cai toi va
cai siéu t6i. Cai noé (duoc dinh
hinh boi nhung xung nang
nguyén thuy) tuan theo nguyén
tac khoai lac, thu huong dén viéc
thoa man ngay lap tuc moi xung
luc ham muén: n6 muén moi tha
ngay lap tuc. Tuy nhién, mot
phan khac cua cau truc tam tri,
cai toi, thua nhan nguyén tac
thuc tai, tha noi rang chung ta
khong thé co moi thu chung ta
ham muén, ma phai can nhac
dén thé gioi ta dang song. Cai toi
hoa giai voi cai no, c6 tim nhung
cach hop li dé giup no dat dugc
nhung gi n6 muén ma khéng dan
dén tén hai hoac nhung hé qua
dang so khac. Ban than cai toi lai
bi diéu khién bai cai siéu toi -
tiéng noi cua cha me va nhung
quy tac dao duc cua xa hoi da

duoc nhap tam hoa. Cai siéu toi
la luc luong phan xét, la nguén
g6c cua luong tam, mac cam toi
161 va su xau hé cua chung ta.
Freud cho rang vo thuc chua
v6 s6 nhung xung luc xung dot
voi nhau. Ngoai nhung xung luc
song va chét, no con chua nhiung
ki uc va cam xuc bi don nen
manh, cang nhu nhung mdu
thuan ¢6 hiru trong cach nhin cua
chung ta vé thuc tai y thuc bén
canh thuc tai bi dén nén cua ta.
Theo Freud, xung dot sinh ra ti
nhung suc manh déi lap nay la
thu xung dét tam i dang sau su
dau kho cua con nguoi. Vay nén
c0 gingac nhién khéng khi con
nguoi séng trong nhung trang
thai day lo au, tram udt, nhiéu
tam va nhung noéi bdt man khac?

Tri liéu phan tam hoc
Vi vo thuc la khong thé tiép can

| duoc, nén cach duy nhat dé

nhan ra nhung xung dot la thong

| qua cac trieu chung hién dién

trong y thuc. Freud cho rang
nhung dau khé vé mat cam xuc
la két qua cua xung dot vo thuc.
Chung ta khong thé lién tuc

&

Nguoi ta khong nén c6 loai bo
nhung phuc cam cta minh,
ma nén thuan theo chung;
ching chinh la thu chi phoi
hanh dong cua ho trong thé
gidi nay.

Sigmund Freud
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chién ddu chéng lai chinh minh,

| choéng lai su néi lén cua nhung

chat liéu bi dén nén va choéng lai
xung luc chét ma khong gap r6i
loan cam xuc.

Phuong phap dac biét cua
Freud dung dé diéu tri nhung dau
khé vé tam li 1a lam viéc voi
nhung xung dét ton tai trong vo
thue. Ong tim cach giai phong
nguoi bénh khoi nhing ki uc bi
dén nén va nho vay lam giam nhe
noéi dau tam tri cia ho. Phuong
phap tiép can ctia 6ng duoc goi la
liéu phap phan tich tam li, hay
phan tam hoc. Qua trinh nay
khong dé dang hoac nhanh
chong. Phan tam hoc chi duoc
thuc hién boi mét nha tri lieu
duoc dao tao theo phuong phap
dac biét ctia Freud, va liéu phap
cua ong la khuyén khich nguoi
bénh nam trén di vang va noi. Tu
nhung ca diéu tri dau tién cua
Freud, phan tam hoc duogc thuc
hién trong nhiéu buéi co thé keo
dai hang gio, vai lan mot tuan, va
kéo dai trong nhiéu nam.

Nhung bénh nhan cua Freud sé
nam trén di vang nay trong phong
tri liéu clia éng trong khi ho noi.
Freud sé ng6i ngoai tdm nhin cua ho
va lang nghe nhung manh méi dé
lan ra ngon nguén nhung xung dot
noi tam ciia nguoi bénh
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Mac du nhung y nghi vo thuc
khong thé duoc khoi phuc lai qua
phuong phap néi quan thong
thuong, nhung no co thé giao tiép
vo6i ¥ thuc theo nhung cach nao
do. No giao tiép lang le qua
nhiing s6 thich cua chung ta, qua
nhung khung tham chiéu ma nho
d6 chung ta nhan thuc moi thu,
va qua nhung biéu tuong chung
ta ve ra hoac tao ra.

Trong qua trinh phan tich,
nha phan tam dong vai tro nhu
tac nhan trung gian, c6 dua
nhung y nghi khong thé noi ra
hoac nhung cam xuc khong thé
chiu néi ra anh sang. Nhung
théng diép sinh ra tu cugc xung
dot giua y thuc va vé thuc thuong
duoc nguy trang hoac ma héa, va
cong viéc cua ntha phan tam hoc
la dién giai nhung théong diép do
bang cach st dung céng cu cua
phan tam hoc.

Co mot s6 ki thuat cho phép
vo6 thuc noi lén. Mét trong nhung
ki thuat do duoc Freud ban nhiéu
toi la phan tich gidac mo; nghién
cuu néi tiéng vé nhung gidc mo
cua chinh minh dugc 6ng trinh
bay trong tac pham Dién gidi giac
mo. Ong cho rang moi gidc mo
déu thé hién su thoa man mot

u6c muén nao do, va nhung uoc
mudén cang kho chiu voi tam tri
huu thuc cia chung ta bao nhiéu
thi su che giau va bop méo no
cang manh hon trong nhung giac
mo cua chung ta bay nhiéu. Vi
vay vo thuc gui nhung thong
diép toi tam tri huu thuc cia
chung ta duci dang ma hoa. Vi
du, Freud ban vé nhung giac mo
ma nguoi nam mo thdy minh tran
truéng — nguén goc chinh cua
nhung gidc mo kiéu nay 6 hau
hét moi nguoi la nhung ki uc tu
doan dau thoi tho au, khi su tran
truéng con chua bi cam doan va
chua c6 cam giac xdu hé. Trong
nhung gidc mo ma nguoi ndm mo
thay béi réi, nhiing nguoi khac
trong gidc mo thuong lai cé vé
khong chu y toi; diéu nay ciing c6
cho cach dién giai vé mét su thoa
man udéc mudén, trong dé nguoi
nam mo muén gat di nhung xdu
hé va cdm doan han ché. Theo
Freud, tham chi nhung toa nha
va cac cong trinh xay dung cung
c6 nhung y nghia da dugc ma
hoa; cau thang, ham mo, nhung
canh cua bi khoa, hoac mot can
nha nho 6 mot goc hep, tat ca déu
biéu dat nhung cam xuc tinh duc
bi dén nén.

e

Dién giai nhung gidc mo la
con duong hoang dao dé toi
duoc su hiéu biét vé nhung
hoat déong vo thuc cua tam tri.
Sigmund Freud
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Tiep can vo thuc

Mot s6 cach khac dé voé thuc tu
boéc 16 ra la qua nhung lo loi kiéu
Freud va qua trinh lién tuong tu

| do. Su lo loi kiéu Freud la mot sai

16i trong 1oi né6i, hoac “néi nhiu”,
va noé duoc cho la boc 16 mot
niém tin, y nghi hoac cam xuc bi
dén nén. Do 1a mot su thay thé
khong chu dinh mét tu nay bang
mot tu khac cé6 am tuong ty,
nhung tinh co lai béc 16 diéu gi
d6 ma nguoi néi that su cam thdy.
Vi du, mot nguoi dan 6ng co6 thé
cam on mot nguoi phu nu ma anh
ta thay ham muén vé bua t6i rat
ngon bang cach néi “cam on vi
b6 nguc rdt ngon”, cau néi 1o loi
boc 16 suy nghi that cia anh ta.
Freud su dung ki thuat lién tuong
tu do (duoc phat trién boi Carl
Jung), theo d6 nguoi bénh nghe
mot tu roi sau do noi ra tiu dau
tién xudt hién trong tam tri minh.
Ong tin rdng qua trinh nay se
cho phép vo thuc thoat ra duoc vi
tam tri cia chung ta su dung
nhung lién tuéng tu dong, nén

Buc tranh Su dai dang cua ki uc
(1931) cua Salvador Dali la mot
cach nhin siéu thuc vé dong chay
thoi gian, dan dén su hu hoai va cdi
chét. Tinh chat huyén ao cia no goi
nhdc t6i qua trinh phan tich gidc
mo theo phan tam hoc cua Freud.



nhung y nghi “an gidu" duoc noi
ra trudc khi tam tri y thuc c6 co
hoi ngat loi.

bé giup mot nguoi thoat khoi
tinh trang bi dén nén va bét dau
doi dien mot cach co y thuc vei
nhung védn dé thuc té dang tac
dong toi minh, Freud tin rang
diéu can thiét la tiép can nhung
cam xuc bi dén nén. Vi dy, néu
mot nguoi cam thay kho déi dien
voi nhiing nguoi khac, anh ta se
chon cach dén nén cam xuc cua
minh thay vi giai quyét bang
cdch doi dién. Tuy nhién, theo
thoi gian, nhung cam xuc bi dén
nén nay se chong chadt va boc 16
minh theo nhung cach khac
nhau. Tuc gian, lo au, tram uat,
lam dung chat kich thich va ruou,
hodac nhung réi loan an uéng,
thay déu co thé la két qua cua su
ddu tranh dé phong vé truoc
nhung cam xuc da bi dén nén
thay vi duoc giai quyét. Freud
nhan dinh rang, nhung cam xuc
khong duoc xu li sé thuong xuyén
de doa thodt ra, sinh ra mot trang
thai cang thang kho chiu ngay
cang tang va ngay cang sinh ra
nhiéu phuong thiic cuc doan dé
kim nén ching xuéng.

Qua trinh phan tich cho phep
nhung ki uc va cam xuc bi méc
ket néi lén, va nguoi bénh thuong
ngac nhién khi cam thay nhung
cam xuc da tung bi chon vui.
Khoéng hi€ém khi nguoi bénh thay
minh xuc dong bat khoc vi mot
diéu tu nhiéu nam truéc ma ho
tuong da “vuot qua” dugc tu lau
réi. Phan ung nay chung to rang
su kién va cam xuc van con séng
dong - van chua nang lugng cam
xuc - va da bi dén nen thay vi
duoc xu li. Trong thuat nga phan
tam dong Freud, “thanh loc” mo
ta hoat dong xa tru va cdm nhan
nhung cam xuc sau xa gan voi
nhung ki uc bi dén nén. Néu

nhung su kién quan trong - nhu

| cai chét cua cha me - khong duoc

trai nghiém tron ven vao thoi
diém do la vi no qua suc chiu
dung, nhung khoé khan va nang
luong sé van luu ton lai do, can
duoc xa tru trong luc thanh loc.

Truong phai phan tam hoc
Freud thanh lap Hiép hoi Phan
tam hoc thanh Vienna, tit d6 6ng
tao anh huéng rdt manh toi cong
dong cham chua suc khoe tam
than 6 thoi do, dao tao nhung
nguoi khac theo cac phuong
phap cua 6ng va hoat dong nhu
nguoi bao dam cho viéc thuc
hanh phuong phap do. Theo thoi

: gian, nhung hoc tro va cac
| chuyén gia khac da thay déi tu
| tuong cua ong, tach Hiép hoi

thanh ba nhanh: dong Freud
(nhung nguoi trung thanh veéi tu
tuéng goc cia Freud), dong Klein
(nhung nguoi theo tu tuong cua
Melanie Klein), va dong Freud
moi (mot nhom nguéi sau nay
tich hop nhung tu tuéng cua
Freud vao béi canh thue hanh
rong lon ctia ho). Phan tam hoc
hién dai bao quat it nhat 22
truong phai tu tuéng khac nhau,
du nhung tu tuéng cua Freud van
tiép tuc c6 anh huéng toi mei nha
thuc hanh duong thoi. =

e

Cung nhu trong linh vuc vat
li, ban chat thuc su cua tam
thuc khong han da giong
nhung gi né boc 16 ra.
Sigmund Freud
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Sigmund Freud

Sigismund Schlomo Freud
sinh ra tai Freiberg, Moravia,
la dua con yéu nhdt cua me;
ba goi Freud la “cuc cung
Siggie” (Golden Siggie). Khi
Freud lén bén tuéi, gia dinh
ong chuyén vé Vienna, va
Sigismund tr6 thanh
Sigmund. Sigmund t6t nghiép
va mo6 phong kham chuyén
khoa than kinh nam 1886, roi
két hon voi Martha Bernays.
Ong phat trién liéu phap
“chuia tri bang néi chuyén”
thanh mét phuong phap tiép
cdn tam li hoan toan moi:
phan tam hoc.

Nam 1908, Freud thanh lap
Hiép hoi Phan tam hoc, dat
nén tang tuong lai cho truong
phai tu tuéng cua ong. Trong
thoi ki Thé chién II, Puc Quéc
xa cong khai dét sach cua 6ng,
va 6ng chuyén toi London.
Ong qua doi nho ho ti (bac si
riéng tiém morphine qua liéu
dé ong qua doi) sau quang thoi
gian b ung thu khoang miéng.

Tac pham chinh

1900 Dién gidi giGe mo

1904 Tam bénh hoc thuong ngay
1905 Ba tiéu luan vé li thuyét
tinh duc

1930 Van minh va nhung bdt
man ti no
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc ca nhan

TRUOC PO

1896 William James cho
rang su tu trong la mot tile
gita nhung muc tiéu “da
dugc thoa man” va “chua dat
duoc” va co thé tang long tu
trong bang cach giam bét ki
vong hoac c¢6 gang dat dugc
nhuang thanh tyu.

1902 Charles Horton Cooley
mo ta veé “cdi toi soi guong”,
cdch ta nhin ban than theo
cach nguoi khac nhin nhan
ta ma ta tuéng tuong ra.

SAU DO

1943 Abraham Maslow cho
rang dé cam thay ban than
minh quan trong va t6t dep,
chung ta cdan ca nhung
thanh tyu cang nhu su tén
trong tu nguoi khac.

Tn. 1960 Nha tam li hoc
nguoi Anh Michael Argyle
cho rang su so sénh dinh
hinh su tu trong; ta thay tét
hon khi ta thdy minh thanh
cong hon nguoi khac, va
théy té hon néu nguoc lai.

R R R e
NGUOI NHIEU TAM LUON

COMACCAMTU TI

ALFRED ADLER (1870-1937)

u tuong cua Freud chi phoi
I liéu phap tam li trong cudi

thé ki 19, nhung céch tiép
can cua Freud chi bo hep trong
viéc giai quyét xung nang vé thuc
va di san qua khua cia moét ca
nhéan. La nha phan tam hoc dau
tién mo rong li thuyét tam li vuot
ra ngoai quan diém cua Freud,
Alfred Adler cho rdang tam li con
nguoi con bi anh huéng tu nhung

xung lyc htu thic hién tai nua, va
anh huong tu xa héi va moi
truong cung quan trong khong
kém. Adler xay dung phuong
phéap cua minh, tam li hoc ca
nhan, dua trén y tudng nay.

Adler déc biét quan tam toi mac
cam tu ti va anh huéng tich cuc
cung nhu tiéu cuc cia long tu
trong ngay tu nhung ngay dau su
nghiép cua 6ng, khi ong lam viec

Moi dua tré déu cam thdy tu ti vi quanh
chung la nhung nguéi manh hon, théng
minh hon.

N

Maic cam tu ti thuc day ching ¢6 gang lam va
dat duoc nhiéu thu.

WV

WV

Trong moét tam tri can bang
thi co6 thé giam tru duoc
nhing cam xuc tu ti...

Trong mot tam tri khéng can
bang thi khong thé giam tru
duoc nhung cam xuc tu ti...

N

N

... va phat trién duoc su
tu tin.

... va mot phuc cam tu ti
sé phat trién.

\Coppuccin foam,
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Mot van dong vién khuyét tat co thé
duoc thuc ddy boi khat khao manh
meé muén vuot qua khiém khuyét ciia
minh va dat t6i nhung thanh tuu thé
chat ¢ nhung cdp cao hon. Adler mo
ta dac tinh nay la su “bu tru".

voi nhiing bénh nhan co khuyét tat
vé thé chat. Nhin vao nhing anh
huong ma su khuyeét tat tac dong
t61 thanh tuu va cam nhéan vé ban
than cua ho, 6ng thay co khac biét
rdt lon giua cac bénh nhan. Mot s6
nguoi khuyét tat van co thé dat toi
nhung thanh cong lon trong thé
thao, va Adler dé y thay rang 6
nhung nhan cach dang nay, su
khuyét tat nhu la mot nguon thoi
thuc manh me. O thai cuc kia, ong
chuing kién nhung nguoi bénh cam
thdy bi danh bai boi su khuyét tat
va co rat it n6 luc cai thién tinh
canh cia minh. Adler nhan ra rang
su khac biét dén tu ché nhung ca
nhéan nay tu nhin nhan vé ban
than ho nhu thé nao: noi cach
khac, do la su tu trong cua ho.

Phuc cam tu ti

Theo Adler, cAm giac tu tila
mot trai nghiém phé bién cia
con nguoi bat nguén tu thoi tho
du. Mot cach tu nhién, tré em

cam thdy tu ti vi thuong xuyén
| bao quanh ching la nhung
‘ nguoi manh hon, c6 quyén luc
va nang luc vuot tréi hon. Mot
dua tré se tim cach tranh dua
va dat duoc nhung nang luc
nhu nhing nguoi 16n, bi thoi

| thuc béi nhung dong luc huéng

toi su phat trién va thanh tuu.

Tré em va nguoi 16n véi nhan
cdch lanh manh va can bang se
thu dugc su tu tin moi lan nhan ra
ho c6 thé dat dugc nhung muc tiéu
bén ngoai. Nhiing cam giac tu ti
duoc xua tan cho téi khi nhung
thu thach tiép theo lai xudt hién va
bi vuot qua; qua trinh phat trién
nay cua tam tri dién ra lién tuc.
Tuy nhién, mét ca nhan véi mac
cam vé thé chdt co thé phat sinh
nhung cam gidc tu ti mang tinh
téng quat hon — dan dén su mdt
can bang nhan cach va cai ma
Adler goi la “phuc cam tu ti", khi
do nhung cam giac tu ti sé khong
bao gio giam tru dugc nua.

Adler cung nhén thdy c6 su
mat can bang tuong duong trong
"phuc cam vuot troi” biéu hién o
viéc luon luén can huéng téi muc
tieu. Khi dat duoc réi, nhung muc
tiéu nay khong tao nén su tu tin 6
cd nhan ma chi thoéi thic anh ta
tiép tuc tim kiém nhiéu hon nua
nhung thanh tyu va sy thua nhan
tu nguoi khac. =

&6

La nguoi tuc la
cam thay tu ti.
Alfred Adler
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Alired Adler

Sau khi suyt chét vi viém phéi
luc 5 tudi, Alfred Adler boc 16
mong mudén tré thanh mot bac
si. Lon lén tai Vienna, 6ng theo
hoc y, chuyén khoa mat, truéc
khi quyét dinh theo duéi tam li
hoc. Nam 1897, 6ng két hon vei
Raissa Epstein, mét tri thuc va
nha hoat déng xa hoi nguoi
Nga, va ho c6 bén con.

Adler la mot trong nhung
thanh vién déu tién cua Hiép
hoi Phan tam hoc thanh
Vienna dua trén tu tuéng cua
Freud, va éng cung la nguoi
dau tién tach khoi do, cho rang
céc cd nhan chiu anh huéng tu
cac yéu t6 xa hoi cang khéng
kém gi anh huéng ctia nhung
xung luc vo thuc ma Freud xac
dinh. Sau khi chia tach, nam
1911 Adler phat trién chuyén
mon, thanh lap truong phai
liéu phdp tam li cua riéng
minh va phat trién rdt nhiéu
khai niém néi bat trong tam li
hoc. Ong rai Ao sang Hoa Ky
nam 1932. Ong qua doi do dau
tim khi dang giang bai tai Pai
hoc Aberdeen, Scotland.

Tac pham chinh

1912 Tinh cach nhiéu tam
1927 Thuc hanh va li thuyét
cua tam Ii hoc cd nhan

1927 Hiéu vé ban tinh con
nguoi
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phan tam hoc

TRUOC BO

1899 Sigmund Freud tham
do ban chat vo thuc va tinh
chat biéu tuong cua gidc mo
trong Dién gidi gidc mo.
1903 Pierre Janet cho rang
nhung su kién gay sang
chdn sé sinh ra cdc niém tin
gdn voi cam xuc, anh huéng
10i cam xuc va hanh vi cua
cd nhan nhiéu nam vé sau.

SAU PO

1949 Mot hoc gia theo phai
Jung la Joseph Campbell
xuét ban Thién dién anh
hung, trinh bay chi tiét vé
cac chii dé mang tinh c6
mau trong van hoc tu nhiéu
nén van héa khac nhau
xuyén suét lich su loai nguoi.
1969 Nha tam li hoc nguoi
Anh John Bowlby cho rang
ban nang con nguoi dugc
boc 10 dusi dang nhung
hanh dong va suy nghi theo
khuén mau trong nhung
hoat dong xa hoi.

Nhung huyén thoai va biéu tugng trong céc nén van hoa
khép thé gioi qua nhiéu thé ki co su tuong déng dang
kinh ngac.

i

Béi vay chung phai la két qua cua nhiing hiéu biét va kinh
nghiém ma chung ta cé chung voi tu cach mot giong loai.

N

Ki uc cta thu trai nghiém chung nay duoc
luu giu trong...

WV

N4

... vo thuc tap the, la mot
phéan cua moi nguoi
chung ta.

... va dudi dang cac
6 mau - nhung biéu
tuong c6 chiic nang nhu la
nhung mo thuc kién tao
nén cac khuén mau hanh
vi cia chung ta.

W

N

Moéi nguoi trong chung ta déu duoc sinh ra voi mét xu
huéng bam sinh c6 thé st dung nhung c6 mau nay dé
hiéu vé thé gioi.

igmund Freud la nguoi
S dua ra y tuéng cho rang,

thay vi bi dinh huong boi
nhung suc manh bén ngoai nhu
Chua hoac s6 phan, con nguoi bi
thoi thuc va kiém soat boi nhung
hoat dong ngam &n trong tam
thic chung ta, dac biét la tu vo
thuc. Ong cho rdng nhung trai
nghiém cua chung ta chiu tac
dong cua nhung xung luc
nguyén thuy chua trong vo thuc.
Nguoi ké nghiép ong, nha tam
than hoc nguoi Thuy Si Carl
Jung, da dua y tuong nay di xa
hon nua, dao sau téi nhung yéu
t6 kién tao nén vo thuc va cac

hoat dong dién ra trong do

Jung bi hdp dan boi cach ma

cdc xa hoi nguoi trén khap thé

nhung huyén thoai chung nay
chung minh rang mét phan tam
thuc con nguoi c6 chua nhung y

g16i 6 su tuong déng dang kinh | niém duoc luu giu trong moét cdu

ngac, bat chdp nhung khac biét

I6n vé van héa. Cdc xa hoi nay
c6 nhung diém giéng nhau dén

truc phi thoi gian, thu hoat dong
| nhu mot dang “ki uc tap thé".
Jung dua ra khai niém vé mot

la lung trong nhung huyén thoai | phan tach biét cua voé thic, ton

va biéu tuong, kéo dai suét
hang ngan nam. Jung cho rang
diéu nay phai do thu gi do6 rong
lon hon nhiéu nhung trai
nghiém ca nhan gay ra; Jung
khéang dinh nhung biéu tuong
tén tai nhu mot cdu phdn cua
tam thuc con nguoi.

Voi Jung, su ton tai cua

tai trong méi ching ta nhung
khéng thu¢c vé bat cu trai
nghiém ca nhan nao - do la “vo
thuc tap thé".

Véi Jung, nhung tuong déng
duoc tim thdy trong cac huyén
thoai va biéu tuong la mot phan

‘ cua thu vo thuc tap thé chung
mang tinh phé quat nay. Jung tin
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Xem theém: Pierre Janet 54-55 = Sigmund Freud 92-99 = Jacques Lacan 122-23 = Steven Pinker 211

26

Vo thuc ca nhan duoc dua
trén mét 16p nén sau hon...
Toi goi do 1a vo thuc tap thé.
Carl Jung

29
L ]

rang cac biéu tuong ton tai nhu
mot phan cta cac ki uc mang
tinh di truyén da duogc trao
truyén tu thé hé nay sang thé he
khéc, chi thay déi dac diém rat it
giua nhung nén van hoa theo cac
phan ki thoi gian. Nhung ki uc
mang tinh di truyén nay néi lén
trong tam thuc duoi dang ngon
ngu cua cac biéu tuong, ma Jung
goi la nhung “cé mau"”
(archetype).

Nhung ki uc c6 xua

Jung tin rang cac c6é mau la
nhung téng via khac nhau cua
thu ki uc mang tinh di truyén, va
chung kién tao nén toan thé trai
nghiém cua con nguoi. Tu
nguyén Latin archetypum cé
nghia la “mé6 thuc dau tién", va
Jung tin rang cdc cé mau la
nhung ki uc tu trai nghiém cua
nhung t6 tien déau tién cua
chung ta. Chung c6 chuc nang
nhu nhung khuén méu trong tam
thuc, ma chung ta st dung mét
cach vo thuc dé té chuc va hiéu
vé nhung trdi nghiém cua minh,
Chung ta c6 thé bé sung them
nhung chi tiét nho tu kinh
nghiém trong doi séng ca nhan,
nhung cdu tric ngdm cé trusc
trong vé thuc nay méi la khung

nén cho phép ta hiéu duoc trai
nghiém cta minh.

Chung ta c6 thé hiéu rang
nhung ¢é mau la cac khuon thuc
cam xuc va hanh vi duoc di
truyen. Ching cho phép chung ta
nhdn biét duoc moét chudi nhung
hanh vi hay dn tuong cam xuc
nhu la mét khuén mau théng
nhat c6 y nghia. Duong nhu
chung ta lam viéc nay moét cach
ban nang rat tu nhién, nhung
Jung noéi rang thu tuéng chung
nhu la ban nang dy lai chinh la
nho chiing ta da st dung cac ¢é
mau mot cach vo thuc.

Jung cho rang tam thuc con
nguoi dugc cau tao nén boi ba cau
phan: cai téi, vo thiic ca nhan va
vo thuc tap thé. Cai toi dai dién
cho phén tam tri huu thuc hoac
ban nga cua chung ta, trong khi
vo thuc ca nhan chua nhung ki uc
ca nhan, bao gém ca nhung thu bi
dén nén, Vo thuc tap thé la phan
tam thic luu gia nhung cé mau.

Cac c6 mau

Co rat nhiéu cé mau khac nhau,
va mac du chung co thé duoc hoa
tron va dan cai vao nhau trong
nhung nén van hoa khac nhau,
nhung méi nguoi chung ta déu
mang trong minh mot mé hinh
cua mdi loai c6 mau. Vi chung ta
s dung nhung mé thuc mang
tinh biéu tugng nay dé nhan thuc
vé thé gioi va cat nghia nhung
trai nghiém cd nhan cta minh,
nén chung xudt hién trong moi
hinh thuc biéu hién van héa ciua
con nguodi, nhu trong nghé thuat,
van tho va kich nghé.

Chinh vi ban chat nhu thé nén
chung ta c6 thé nhan ra ngay cdc
¢6 mau va gan cho ching nhung y
nghia dac tha mang tinh cam xuc,
| Cac c6 mau co thé dugc gdn lién

voi rdt nhiéu loai khuon mau
| hanh viva cam xuc khac nhau,

nhung co mot s6 dang néi bat
nhat ma chung ta co thé dé dang
nhan ra, nhu c¢6 mau vé Ong Gia
Thong Thai (The Wise Old Man),
Nu Than (The Goddess), Puc Me
béng Trinh (The Madonna), Me
Vi Dai (Great Mother) va Nguoi
Hung (The Hero).

Mat Na (Persona — hay phan
nhan cach) la mét trong nhung cé
mau quan trong nhat duoc Jung
mo ta. Ngay tu khi con bé, Jung
da nhéan thay ¢ minh mét xu
huong chi chia sé mot phan nhan
cach cua ban than voi thé gioi
bén ngoai ma thoéi. Ong cung
nhan ra dac diém nay 6 nhung
nguoi khac nua, va chu y thay
rang con nguoi phan chia nhan
cach ctia ho ra thanh nhiéu phédn
khac nhau, va chi chia sé mot
cach co chon loc nhiing phédn nhat
dinh nao do tuy theo hoan canh
moi truong va tinh huéng xung

Eve la mot dai dién cho Anima (Nu
Hoén), phan nu trong vo6 thuc cua
mot nguoi nam. Jung cho rang Nu
Hoén la thu “day nhung cam bay va
cam do, khién nguoi nam phai sa
vao... dé su séng duoc tiép dién".
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B

Moi tu tuéng quyeén uy nhat
trong lich st déu c6 nguén
g6c tu cac c6 mau.
Carl Jung
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quanh. Phan cai toi ma ching ta
biéu hién ra voi thé giéi - cdi hinh
anh cong chung cua chung ta -1la
mot €6 mau, va Jung goi do la
“Persona” — mat na.

Jung tin rang cai t6i bao gom
ca phan nam tinh va nu tinh, va
dan duoc dinh hinh dé tro thanh
nam gioi hay nu gioi mét cach
tron ven qua qua trinh séng
trong xa hoi cung nhu qua su
phat trién vé sinh hoc. Khi chung
ta da tr6 thanh nam hay nu mot
cach tron ven, chung ta se quay
lung lai véi mét nua tiém thé cua
minh, du chung ta van co thé tiép
can phan nay cua cdi toi thong
qua mot ¢6 mau. Animus (hay
Nam Hoén) ton tai nhu moét phan
nam tinh cua mét nhan cach nu,
va Anima (hay Nu Hén) la phan
dac tinh nu cuia tam thuc nam.
Pay chinh la “nua kia" cua
ching ta, cai nua da bi tuéc mat
khoi ta khi lon 1én dé tré thanh
con gai hodc con trai. Nhung cé
mau nay giup chung ta co thé
hiéu dugc ban tinh cia gioi d6i
lap v6i minh, va béi vi chung c6
chua nhung “tram tich cua moi
dn tuong da tung duoc taora” o
nam gioi va nu giéi, nén chung la
thu phan anh nhung y niém
truyén théng vé nam tinh va nu
tinh, Nam Hén duoc thé hién
trong nén van hoéa ctua chung ta
nhula “nguéi dan 6ng chan

chinh"; do la mét nguoi dan 6ng
vam vo, chi huy cia nhung nguoi
linh, mot nha logic lanh lung, va
la mot ke mi tinh day lang man.
Nu Hén xuét hién nhu mét nu
than rung, moét trinh nu, mot ke
quyén ru. Nu Hon gan voi tu
nhién, truc giac va su ngau hung.
Nang xuat hién trong nhing buc
tranh va nhiing cau chuyén nhu
la Eve, hoac Helen thanh Troy,
hoac moét con nguoi nhu Marilyn
Monroe, quyén ru dan 6ng hoac
hut can su séng tu ho. Vi nhung
c6 mau nay ton tai trong vé6 thuc
cua chung ta nén chung co thé
anh huong téi tam trang va phan
ung cua chung ta, chung co thé
tu boc 16 qua nhung loi tién tri
(Nu Hoén) hoac li tri vung vang
(Nam Hoén).

Jung dinh nghia mot loai cé
mau dai dién cho phan ban than
ma chung ta khéng muén thé gisi
nhin thdy. Ong goi d6 la Cai
Bong (Shadow), va déi lap voi
Mat Na, no tuong trung cho moi
bi mat hoac nhung y nghi bi dén
nén va nhung khia canh dang
xdu hé trong tinh cach cua chung
ta. No xuét hién trong Kinh
Thanh duéi dang ac quy, va trong
van chuong nhu nhan cach ong
Hyde cta bac si Jekyll. Cai Bong
la phan “t6i té" cua ban than ta
ma ta phong chiéu lén nguoi
khac, tuy thé no kheng hoan toan
tiéu cuc; no co thé tuong trung
cho nhung khia canh ma chung
ta chon de neén di chi vi chung
khong thé dugc chdp nhan trong
mot tinh huéng dac thu nao do.

Trong moi ¢cé mau, quan trong
nhdt la Chan Nga (True Self).
bay la ¢6 mau trung tam, mang
tinh t6 chuc hoéa, c6 gang hoa hop
moi mat khac dé tré thanh mot
hop thé, moét cai toi toan ven.
Theo Jung, muc tiéu that su trong
su ton tai cia con nguoi la dat toi
su tién bo, trang thai tén tai duoc
khai sang ve tam thic ma 6ng goi
la su “tu hién thuc héa”, va con
duong di toi diém nay nam trong
c6 mau ctia Chan Nga. Khi duoc
hién thuc hoéa tron ven, c6é mau
nay se la suéi nguoén thong thai
va chan li, c6 kha nang két n6i
cdi toi voi doi séng tam linh. Jung
nhdn manh rang su tu hién thuc
hoa khong tu nhién ma dién ra,
16 can phai dugc muu cau mot
cach chu dong.

Nhung cé6 mau trong giac mo
Nhung ¢é mau cé tdm quan trong
rét 1on trong viéc dién giai nhung
gidc mo. Jung tin rang nhung
gidc mo la cudc doi thoai gita
bdn nga y thuc va c6i vinh hang
(gita cai toi va cai vo thuc tap
thé), va nhung cé mau hoat déng
nhu nhung biéu tuong trong giac
mo, tao thuan lgi cho cuoc doi
thoai do.

Nhung c¢6 méau cé nhung y
nghia dac thu trong béi canh
nhung gidc mo. Vi dy, cé mau vé
Ong Gia (hoac Ba Gia) Thong
Thai c6 thé hién ra trong gidc mo
duoi hinh dang mét nguoi lanh
dao tinh than, cha me, gido vién
hoac bac si - no am chi nhung
nguoi dua ra su diu dat, chi 161 va
thong thai. Me Vi Pai, mot c6
mau c6 thé xudt hién duéi dang
me hoac ba cia chinh nguéi nam
mo, biéu trung cho su nuoi

Bac si Jekyll bién thanh 6ng Hyde
xdu xa trong truyén cua Robert
Louis Stevenson, mét cau chuyén
tim hiéu y niém vé “cai toi den t61”
qua mot nhan vat tuong trung cho
c6 mau Cai Bong cua Jung.
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Cau chuyén vé Bach Tuyét co thé
duoc tim thay khdp noi trén thé gioi
v6i chi nhung khac biét nho. Jung
cho rang tinh phé quat dai chiing
cua cdc cau chuyén cé tich va than
thoai la vi chung su dung nhung
nhan vat dua theo ¢6 mau.

duong. No dem lai su an long, dé
chiu va thua nhan. Pua Tré Than
Thanh la c6 mau dai dién cho cai
Chan Nga cua ban trong hinh
théi thuan khiét nhat cua no,
tuong trung cho su trong trang
va dé bi tén thuong, xuéat hién
dudi hinh tugng mot dua tré
trong nhung gidc mo, goi nhéc toi
tinh c6i mé va tiém nang. Va dé
cai toi khong tré nén qua lon, no
duoc kiém sodt béi su hién dién
cua Ké Lua Gat, mét cé mau hay
dua nghich thuong phoi bay
nhung diém yéu dé thuong tén
cua nguoi nam mo va ché giéu
ho, ngan ngua ca nhan khéng
xem ban than va nhung ham
muén cua minh la diéu gi qua hé

@&

Nho hiéu vé vo thuc, ching
ta co thé giai thoat minh khoi
su chi phéi cua no.

Carl Jung
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| tiép nhan - va dé trai nghiém —

trong. Ke Lua Gat cung xudt hién ‘
duoi hinh dang a than Loki trong
than thoai Bac Au, thdn Pan cua
nguoi Hy Lap, chua nhén Anansi
cua nguoi chau Phi, hoac don
gian la phap su hay chang hé ‘

Su dung nhung c6 mau
Nhung c6 mau ton tai trong tam
tri chung ta trudc ca y nghi huu
thuc, va vi vay chung co suc tac
dong rat manh me lén su nhan
thuc vé cac trai nghiém cua ching
ta. Nhung gi ma chung ta nghi
mot cach co y thuc la dang dién
ra, nhung gi chung ta chon dé

Carl Jung

Carl Jung sinh tai mot ngoi
lang nho 6 Thuy Si, trong mot
gia dinh c6 hoc védn voi nhiéu
nguoi lap di. Ong gan gui voi
me du ba bi tram cam. La
nguoi co khiéu ngon ngu,
Jung thanh thao nhiéu ngon
ngu chau Au va vai ngén ngu
c6 xua, trong do co tiéng
Sanskrit. Ong két hén voi
Emma Rauschenbach nam
'1903; ho c6 nam mat con.
Jung dugc dao tao vé tam

than hoc, nhung sau lan gap
Sigmund Freud nam 1907, 6ng
tro thanh nha phan tam va la
nguoi ké thua Freud. Tuy
nhién, hai nguoi dén xa cach
vi khac biét trong li thuyét va
khong bao gio gap nhau nua.
Sau Thé chién I, Jung chu du
nhiéu noi, trong do c6 chau
Phi, My va An D¢, nghién ctiu

déu bj chi phéi boi nhung y niem
tién dinh nay trong vo thuc. Theo
cach nay, vo thuc tap thé va
nhung gi 6 trong no anh huong toi
trang thdi y thuc. Theo Jung, rat
nhiéu thu chung ta thuong gan
cho la két qua tu su can nhdc, suy
luan, tu duy co y thuc ciia ching
ta, thuc chat déu da bi dinh huong
boi hoat dong vo thuc, dac biét la
béi nhiing hinh thai ¢é mau co
kha nang té chuc.

Ngoai nhung quan diém vé vo
thuc tap thé va nhung c6 mau,
Jung la nguoi dau tién thuc hanh
lien tuéng tir, ngoai ra 6ng con
dua ra khai niém vé nhung kiéu
nhan cach huéng néi va huéng
ngoai. Diéu nay vé sau da goi mo

viéc su dung rong rai nhung bai nguoi ban dia va_ fﬁ thgo

trdc nghiém nhan cach nhu nhung doan nghién ciu nhan

MBTI - tréc nghiém nhan cach chiing hoc.va khéo ¢6 hoc. -

cua me con nha Myers-Briggs Ong e L Tl
; ; A e hoc Zurich nam 1935, nhung

Cong trinh ctia Jung Cung 9&¥ | | ga by giang day dé tap trung

anh hudng toi cac linh vyuc tam 1i nghién cuu.

hoc, nhan ching hoc va duy inh | Sy e chini

va nhung cé mau ctia 6ng tré nén

phé bién dén ndi ching co thé dé 1912 Nhung biéu tuong ctia su

dang dugc nhan dién trong phim chuyén hoa

anh, van chuong va nhung hinh tlgadthh‘mang €6 mau va vo thuc

thai van hoa khac khi chung cé Plie

khéc hoa nhiing nhan vat mang 19,45 Ban vé ban chdt cua

gidc mo

tinh dién hinh phé quat. =
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TRUOC DO

1818 Triét gia Buc Arthur
Schopenhauer cho rang su
tén tai bi thuc ddy boi y chi
s6ng, thu thuong xuyén bi
déi lap boi mot thei thuc
chét tuong duong.

1910 Nha phan tam hoc
Wilhelm Stekel cho rang su
deé nén ban nang tinh duc do
xa hoi gay ra la diéu dién ra
song song voi su phat trién
cuia ban nang chét.

1932 Sigmund Freud cho rang
trong thuc té xung luc co ban
nhat huéng t6i su thoa man la
su vat 1on tim vé cai chét.

SAU DO

2002 Nha tam li hoc Hoa Ky
Julie K. Norem dua ra y
tuong vé “xu huéng bi quan
phong ve", cho rang trong
thuc té viéc séng bi quan
giup nguoi ta chuén bi tét
hon dé duong dau véi nhung
yéu cau va ap luc cua doi
séng hién dai.

cuoc DAU TRANH GIUA
NHUNG BAN NANG SONG
VA BAN NANG CHET KEO
DAI SUOGT cudC B0

MELANIE KLEIN (1882-1960)

C hu dé vé nhung suc manh
déi lap nhau luén hdp dan
cac nha van, triét gia va
nha khoa hoc. Trong van chuong,
ton gido va nghé thuat day ray
nhung chuyén vé thién va ac, ban
bé va ke thu. Vat 1i Newton cho
rang su bén vung hay can bang
c6 duoc la do véi méi luc tac dong
luon c6 mot phan luc tuong duong
nguoc chiéu. Nhung luc déi lap
nhu thé la diéu thiét yéu cho su
ton tai, va co 1é manh nhat trong
s6 do la nhung thoi thuc ban nang
huong ta téi su séng va cai chét.

Sigmund Freud néi rang, dé
tranh bi huy diét boi chinh ban
nang chét cia minh, ta can vién téi
ban nang s6ng mang tinh ai ki va
tu ton (libido) dé ddy ban nang chét
ra, huong no vao déi tuong khac.
Melanie Klein m¢é rong quan diém
nay, cho rang ngay ca khi ta tai
dinh huéng no ra ngoai, ta van
cam thdy méi nguy cua viéc bi huy
hoai béi “ban nang gay han" nay;
ta tiép nhan nhiém vu rat 16n la
“diéu dong libido" dé choéng lai no
So6ng voi nhung nguon luc déi
khang nay chinh la su xung dét
tam li ¢6 hau, la trung tam cua trai
nghiém lam nguai. Klein cho rang
nhung xu huéng cua ta hudng toi
su phat trién va tao tac - tu sinh dé
dén sang tao —luén phai chéng lai
mét suc manh tuong duong va

Suc manh cua kich nam 6 ch6 no
phéan anh nhung rung cam thuc su
ctia chung ta. Nhung vo kich lén
nhu Romeo va Juliet cua
Shakespeare khong chi thé hién
suc manh khang dinh su séng cua
tinh yéu, ma con ca nhung khia
canh chét choéc tan doc cua no.

mang tinh hiy hoai, va su cang
thang tinh than khong ngung nay
la nguén géc cua moi dau khé.
Klein cung cho rang su cang
thang nay li giai xu huéng ban
nang cua ta huong té6i su gay han
va bao luc. N6 tao nén cudc dau
tranh giua tinh yéu va thu han,
xudt hién ngay ca 6 nhung dua
tré moi sinh. Tran chién bat tan
nay gita nhung ban nang séng
va chét cua ta — giua khoai lac va
dau don, tai sinh va hoai diét -
dén dén su r6i loan trong tam
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Xem thém: Sigmund Freud 92-99 = Anna Freud 111 = Jacques Lacan 122-23

thuce ta. Khi do su tuc gian hay
nhung cam xuc “téi té" co thé se
dugc diéu dong huong t6i moi
tinh huéng, du chung tét hay xdu.

Xung dot khong ngung

Klein tin rang ta khong bao gio
¢6 thé bé di nhung xung luc
nguyén thuy nay. Ta mang chung
theo suét doi, khong bao gio dat
duoc trang thai truéng thanh an
toan, ma phai séng vai vo thuc
suc s61 nhung “huyén tuong

nguyeén thuy” vé bao luc. Véi anh |

hu6ng cua mot xung dot tam tri
nhu vay, Klein cho rang nhung y
niém truyén théng vé hanh phuc
la khong thé co dugc, va séng tic
la tim cach chiu dung xung dot
chu khong phai dat toi niét ban.
Trang thdi chiu dung nay la
diéu t6t nhat ta co thé hi vong,
nen Klein khéng thay la gi khi doi
song thuong khéng trao cho nguoi
ta cdi ho uoc ao va tin rang ho
dang dugc huong, dan dén tram
uat va that vong. Voi Klein, doi
nguoi khong thé tranh khoi
nhung lo au, dau don, méat mat va
huy hoai. Vi vay con nguoi phai
hoc cach séng gitta nhung cuc
doan cua su séng va cdi chét.

Melanie Klein

V6 thuc cia con nguoi chua...

... ban nang séng, thu thoi
thuc chung ta huéng dén
su phat trién va sang tao.

... ban nang chét, thu thoi

thuic ching ta huong téi su
huy diét va bang hoai.

Su séng la mot né luc chéng lai
thoi thuc huong dén cai chét,

biéu nay tao nén su cang thang tinh than
thuong xuyén, trong do...

-.. cugc dau tranh giua nhung ban nang séng va
ban nang chét keo dai suét cuéc doi.

Melanie Klein sinh ra ¢ Ao trong
mot gia dinh bén mat con. Cha me
ba, sau nay li di, la nhung nguoi
lanh lung thiéu tinh cam. Nam 17
tudi, ba dinh hén voi Arthur Klein,
mot nha héa hoe cong nghiép, r6i
tu bo ké hoach hocy.

Klein quyét dinh tr6 thanh nha
phan tam sau khi doc mot tac phdm
cua Sigmund Freud nam 1910. Ban
than ba bi tram cam va bi &m anh
boi cai chét: nguoi chi ma ba yéu
quy mat khi Klein bén tuéi; nguoi
anh qua doi trong moét truong hop
nghi la tu sat; va con trai ba chét
trong mot tai nan leo nii nam 1933.
Du khoéng co bét cu bang cdp ching

chi chinh thuc nao, nhung Klein
van la nhan vat c6 anh huéng lon
trong linh vuc phan tam hoc, duoc
moi nguoi dac biét xem trong vi
cong trinh nghién cuu cua ba vé
tre em, va vi ba su dung tro choi
nhu moét hinh thuc tri liéu.

Tac pham chinh

1932 Phan tam hoc vé tré em
1935 Mot goc nhin vé su phat
trién tam can ctia nhing trang
thai réi logn luéng cuc

1955 Su ghen tj va long biét on
1961 Tuong thuat mét ca phan
tich tré em
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phan tam hoc

TRUOC PO

1889 Trong tac pham Co ché
tu déng ctia tam 11, Pierre
Janet mo6 ta trang thai
“phan 1i", khi mét nhan
cach bi phan thanh nhung
phan tach biét.

SAU BO

Tn. 1950 Melanie Klein cho
rang su phan li nhung cau
phan nhan cach la co ché ta
dung dé duong dau voi
nhung cam xuc xung dot va
khong thé xu li duoc.

Tn. 1970 Nha phan tam hoc
nguoi Ao Heinz Kohut cho
rang khi nhung nhu céu cua
dua tré khong dugc dap ung,
mot cai toi phan manh se
dugc sinh ra, bao gém cai téi
ai ki va cai toi l6n.

Tn. 1970 Albert Ellis phat
trién Liéu phap hanh vi cam
xuc hop li dé giai thoat moi
nguoi khoi nhung ménh
lénh "phai” da duoc nhap
tam hoa.

SU CHUYEN CHE CUA
NHUNG CAI “NEN”

KAREN HORNEY (1885-1952)

oi truong xa hoi - gia
dinh, truong hoc, noi
lam viéc, cong déng —

déu c6 nhung “quy chudn” van
hoa duoc duy tri boi nhung xac
tin nao do. Nha phan tam hoc
goc Buc Karen Horney noi rang
nhung moi truong xa héi “doc
hai" thuong tao nén nhung xac
tin khong lanh manh 6 cd nhan,
ngan con nguoi hién thuc hoa
tiém nang cao nhdt cua minh.
Horney cho rang viéc hiéu
duoc ta khong séng theo niém tin
minh tu dinh 14y, ma tu nhung thu

bé

Hay quén di viéc ban thuc su
la mot sinh vat dang hé then
nhu thé nao; day moi la diéu
ma ban nén lam.
Karen Horney
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duoc nhap tam tir moi truong xa
hoi doc hai, la diéu rat quan trong.
Nhung thu nay boc 16 ra duoi dang
nhung théng diép duoc nhap tam
hoa, dac biét la nhung cai “nén”,
nhu “Té6i nén dugc thua nhan va
co quyén luc” hoac “Toi nén gay
hon". Ba huéng dan bénh nhan
nhan ra hai nguén anh huéng
trong tam tri ho: “cai t6i chan thuc”
v6i nhung mong muén chinh dang
va “cai toi li tuong” luon c6 thoa
man yéu cdu tu nhung cai "nén".
Céi toi li tuong chét day tam tri
nhung y tuong phi thuc té va
khong hop voi con duong cta cai
toi chan thuc, tao ra nhung phan
hoi tiéu cuc voi “that bai" cua cai
tol chan thuc trong viéc dat duoc
ki vong cua cdi toi li tuong. Piéu
nay dan dén mot cai téi thi ba bat
hanh - “cai téi bi khinh miét".

Horney noi rang nhing cai
“nén” la co s6 clia su “mac ca voi
s6 phan" cua ta; néu ta tuan theo
chung, ta tin minh c6 thé kiém
soat thuc tai, du that ra chung chi
dan dén bat hanh va nhiéu loan.
Quan diém cua Horney c6 lién hé
mat thiét téi xa hoi ba séng, nuéc
DBuc ddu thé ki 20, noi dat nang
gia tri cua su tuan thu. =

Xem thém: Pierre Janet 54-55 » Sigmund Freud 92-99 = Melanie Klein 108-09
= Carl Rogers 130-37 = Abraham Maslow 138-39 = Albert Ellis 142-45




BOI CANH
HUONG TIEP CAN
Phan tam hoc

TRUOC BO

1920 Sigmund Freud lan dau
st dung khai niém vé cai toi,
€aino va cai siéu toi trong tiéu
luan Sdau xa hon nguyén tac
khodi cam cia ong.

SAU PO

Tn. 1950 Melanie Klein
khong dong y véi quan diém
cho rang su anh huéng cua
cha me trong thuc té co lien
quan dén viéc hinh thanh
cai siéu toi.

1961 Eric Berne trinh bay
quan diém vé viéc chung ta
duy tri nhung trang thai cai toi
tré con, cdi t6i nguoi lon va cai
61 cha me trong su6t doi minh,
va chung co thé duoc tham do
thong qua phan tich.

1976 Nha tam li hoc nguoi
My Jane Loevinger cho rdng
cai toi phdt trién qua nhung
giai doan xuyén suét doi
nguoi, nhu la két qua cua
tuong tac giva cai toi noi tam
va moi truong bén ngoai.
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CAl SIEU TOI CHI

HIEN HINH RO RANG

KHI NO BOI DIEN CAI TOI
VOI SU THU BICH

ANNA FREUD (1895-1982)

T heo Kinh Thanh, Adam, va
Eve trong Vuon Pia bang la
nhung nguoi ra quyét dinh,
d6i mat voi lua chon giua cam dé
va dieu dung dan. Trong mo6 hinh
tam thuc mang tinh cdu truc cua
minh, Sigmund Freud mo ta mot
mo hinh tuong tu trong vo thuc,
moét b may tam tri c6 ba phéan: cai
no, cai siéu toi va cai toi.

Cii né nhu con rdn lén lut, thi
tham bao chung ta hay lam
nhung gi minh cam thdy thich.
N6 bi thoi thac hoan toan boi
ham muén, su tim kiém khoai lac
va théa man nhung thoéi thuc co
béan (nhu thic an, su thoai mai,
dm ap va tinh duc). Cai siéu toi
giong su hién dién cua lé phai,
kéu goi ta di theo con duéng cao
hon. No ap dat lén ta nhung gia
tri tu cha me va xa hoi, noi voi ta
nhung gi nén va khong nén lam,
Sau cung la cai t6i — nhu mét
nguoi l6n c6 nhiém vu ra quyét
dinh - kiém sodt nhung xung
nang va phan dinh nén hanh
dong nhu thé nao; no la trung
glan giua cai no va cai siéu toi.

Nha phan tam hoc nguoi Ao
Anna Freud mé rong nhung y
tuéng cia cha minh, chu y dén su

hinh thanh cai siéu toi va tac déng
cua no toi cai toi, Cai toi tinh toan
dén hoan canh thuc té, déng thoi
gdn voi cai no va bi ddy xuéng vi
thé thdp hon bai cai siéu toi. Cdi
siéu t6i noi bang ngon ngu cua
mac cam t6i 16i va xau hé, giéng
nhu su trach méng cua cha me da
duoc nhap tam hoa. Chung ta co
thé nghe thdy tiéng cai siéu toi
khi tu trach moc ban than vi da
nghi hoac hanh déng theo cach
nao do; cai siéu toi chi hién hinh
ro rét (hoac “lén tiéng") khi no déi
dién cai toi voi su thu dich.

Nhung co ché phong ve cai toi
Theo Anna Freud, tiéng noi phé
phan cua siéu t6i dan dén su lo
au, va do la khi chung ta dem
nhung co ché phong vé cai toi ra
ung pho. Pay la vo s6 nhung
phuong phdp ma tam tri st dung
dé ngan chdn lo au qua muc.
Anna Freud da mo ta nhiéu co
ché phong vé rét sang tao ma
chung ta st dung, tu hai huoc va
thang hoa dén ché6i bo va chuyén
di. Li thuyét cia Anna vé nhung
co ché phong vé cai t6i la nguén
tu tudng déi dao trong nhung liéu
phap nhan van thé ki 20. «

Xem thém: Sigmund Freud 92-99 = Melanie Klein 108-109 =

Eric Berne 337
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Liéu phap Gestalt

TRUOC PO

con nguoi

cai toi ndi tam ciia ho.

1943 Max Wertheimer giai
thich quan diém Gestalt vé
“tu duy hiéu qua”, thu khac
biét vi sit dung su nhan thuc
ca nhan.

1950 Trong téc phdm Nhiéu
tam va sy phat trién con nguoi,
Karen Horney xac dinh viéc
can phai nhung cai
“neén" do nguoi khac ap dat.
SAU PO

1961 Carl Rogers noi rang
khéng phai nha tri liéu, ma
than chi moi la nguoi biét
ho can hinh thuc va dinh
huong tri liéu nao.

1973 Tac gia sach ki nang
s6ng nguoi My Richard

da st dung nhiéu ki thuat tri
liéu Gestalt trong liéu phap

Moi nguoi tin rdng goc nhin cua minh vé
thé gioi la mot su that khach quan.

T

Nhung kinh nghiém cta con nguéi duom mau
“nhung lang kinh" ca nhan ma qua d6 ho nhin
nhan moi viéc.

T ,

Vi tri giac cua chung ta dinh hinh kinh
nghiém cua ta...

7

Y

...nén co thé thay déi
nhung thuc tai noi tam
cua ta, va sau cung la
nhung thuc tai ngoai gioi.

...ta phai loai b6 nhung gia tri
“mac dinh" cua xa héi va gia
dinh, va kham pha ra nhung

gid tri that su cua ban than.

N

i

\

%

Chung ta nhan ra minh la nguoi
xay dung nén thé gioi, hay “su that",
cua chinh minh.

, ,

méi cia minh.
T rong thé ki 18, triét gia Puc
Immanuel Kant da cach
mang hoa cach chung ta
nghi vé thé gidéi bang céch chira
rang ta khong bao gio co thé
thuc su biét duoc nhung gi
“ngoai kia" nam ngoai tam voi
chung ta, vi hiéu biét cua ta bi
han ché béi nhung giéi han cua
tam tri va giac quan. Ta khong
biét duoc "vat tu than” la nhu
thé nao, chi nhan biét hién
tuong nhu nhung gi ta tri
nghiém ma théi. Quan diém nay
dinh hinh nén tang cho liéu
phép Gestalt, trong doé cho rang
diéu téi quan trong can ghi nho
la su phuc tap cua kinh nghiém

con nguoi — voi nhung bi kich va
sang chan, nhung hiing khoi va
dam mé, va gan nhu vo tan
nhung kha nang - da dugc ma
hoa bang nhung “lang kinh" ca
nhan qua dé chung ta nhin doi.
Ta khoéng tu dong hdp thu tédt ca
nhung am thanh, cam giac va
hinh anh vé thé gioi; ta chi quét
qua va loc lya lay mot it.

Fritz Perls, mét trong nhung
nguoi khai sdng liéu phap
Gestalt, da chi ra rang diéu nay
c6 nghia la cam thuc chu quan
cua ta vé thuc tai dugce tao nén
qua tri giac cua ta, qua cach ta
nhin nhan nhung kinh nghiém
ctia minh, chu khong phai qua

\Coppucci feam,

ban than su viéc. Tuy nhién, ta
thuong dé quén di hoac khong
nhan ra diéu nay. Ong néi rang ta
thuong sai lam khi cho rang cach
nhin thé gioi ciia ban than la su
that tuyét déi va khach quan thay
vi thua nhan vai tro cta tri giac
va anh huéng ctia no trong viéc
tao nén géc nhin cua ching ta,
cung voi moi tu tuéng, hanh

doéng va niém tin sinh ra tu do.
Voi Perls, chi co mét su that ma ta
c6 thé c6 duoc, do l1a su that chu
quan cua moéi chung ta.

Chap nhan trach nhiém
Perls phat trién li thuyét cua
minh trong nhung nam 1940, khi



LIEU PHAP TAM Li 115

Xem thém: Seren Kierkegaard 26-27 = Carl Jung 102-107 = Karen Horney 110 = Erich Fromm 124-29 = Carl
Rogers 130-37 = Abraham Maslow 138-39 s Roger Shepard 192 = Jon Kabat-Zinn 210 = Max Wertheimer 335

quan diém phan tam hoc dang
chiém uu thé, cho rang tam tri
con nguoi co thé duoc quy gian
thanh mot chuéi xung luc sinh
hoc tim kiém su théa man. Véi
Perls, cach tiép can nay qud nang
tinh cung nhéc, cdu tric, don
gian hoa va khai quat hoéa; no
khong c6 ché cho kinh nghiém
ca nhan, thu Perls cho rang quan
trong nhat. Nhung nha phan tam
cung khong giup nguoi bénh
nhan ra va lanh trach nhiém
trong viéc kién tao kinh nghiém
cua chinh ho. M6 hinh phan tam
hoc van hanh dua trén quan
diém rang cac bénh nhan hoan
toan bi chi phéi boi nhung xung
dot vo thuc cua ho, cho dén khi
nha phan tam xuét hién va cau
ho khéi nhung xung dot vo thuc
kia. Nguoc lai, Perls thdy diéu
quan trong la giup moi nguoi
hiéu duoc suc manh vai tro cua
chinh ho trong viéc kién tao.
Ong muén gitp ta nhan ra rang
ta co thé thay dé6i thuc tai cua
minh va chiu trach nhiém vi diéu
do. Khong ai o6 thé lam thay cho
ta. Mot khi nhan ra tri giac la
xuong séng cua thuc tai, méi
chung ta sé bi thoi thuc nhan
trach nhiém cho doi séng ma ta
tao nén va cach ta chon dé nhin
thé giai.

&6

Hoc hoi la kham pha xem
thu gi la c6 thé.
Fritz Perls
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Loi nguyen Gestalt duoc Fritz Perls viét dé tom luoc liéu
phap Gestalt. No nhan manh vao tdm quan trong cua viéc
séng theo nhung nhu céu ctia chinh minh, va khong tim
cach thoa man thong qua nhung nguoi khac.

Nhan ra suc manh

Li thuyét Gestalt su dung nhung
nguyén li vé kinh nghiém, nhan
thuc va trach nhiém ca nhan -
trach nhiém vé ca y nghi va cam
giac — dé khuyén khich su phat
trién ca nhan bang cach xay
dung mot cam thuc vé su kiém
soat bén trong. Perls khdng dinh
rang ta c6 thé hoc cach kiém soat
trai nghiém noi tam ciia minh,
bat ké moi truong bén ngoai. Mot
khi hiéu rang nhan thuc dinh
hinh kinh nghiém, ta co thé thay
nhung vai tro ta dong va nhung
hoat dong ta lam déu la nhung
cong cuy, khi do ta co thé su dung
ching moét cach co y thuc dé thay
déi thuc tai. Kiém soat moi
truong tam thuc bén trong se cho
ta suc manh thong qua hai lop
lua chon: lam thé nao dé dién
giai ngoai canh, va lam thé nao
dé phan ung lai voi n6. Cham
ngon “khong ai co thé khién ban
gian du tru chinh ban” la vi du

t6t nhét cho triét li nay, va su that
do co thé boc 10 ra trong nhiéu
cach khac nhau, vi du nhu khi
moi nguoi phan ung voi nan ket
xe, tin xdau, hay nhung chi trich
ca nhan.

Trong liéu phap Gestalt, nguoi
ta buéc phai nhan trach nhiém
truc tiép cho cach ho hanh xu hay
phan ung, bat ké chuyén gi c6 thé
seé dién ra. Perls dung tu “can
bang néi méi" — mot thuat ngu
sinh hoc thuong dung dé mo ta su
duy tri moi truong thé chat can
bang bén trong co thé — khi noi téi
kha nang nay, thu duy tri su can
bang cam xuc bat chap ngoai
canh. No ngu y su can bang cua
nhiéu hé théng, va do6 chinh la
cach ma liéu phap Gestalt nhin
nhan tam tri. N6 tim nhung cach
thuc dé can bang tam tri qua
nhung y nghi, cam xuc va nhan
thuc kién tao nén toan bé kinh
nghiém con nguoi. N6 nhin con
nguoi moét cach toan thé va nhan
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Giong nhu Phat giao, liéu phap
Gestalt khuyén khich su phat trién
“chanh niém" va chap nhan rang
bién d6i la diéu khong tranh khoi.
Perls goi su bién déi la “nghién cuu
su diéu chinh sang tao”

manh vao téng thé cha khéng
phai cac bo phan.

Perls nhan thay nhiém vu cua
minh la giup cac bénh nhan trau
doéi y thuc vé siic manh nhan thuc
cua ban than cang nhu lam thé
nao dé dinh hinh thuc tai (hay thu
ma chung ta mo ta la “thuc tai")
Theo cach nay, cac bénh nhan
cua ong dan co thé kiém soat su
dinh hinh nhung khung canh néi

Fritz Perls

| cdm xuc mét cach tinh tuong,

| méi chiing ta tao ra va phan ung

tam. Qua viéc nhan trach nhiém
voi cam thuc vé thuc tai ma ho
duoc tiép nhan, nhung bénh nhén
c6 thé tao ra thuc tai ho muon.
Perls giup bénh nhan cta
minh dat duoc diéu nay bang
cach day ho nhung tién trinh tich
hop trong liéu phap Gestalt. Tién
trinh dau tién va quan trong nhat
la hoc cach nuoi duong nhan thuc
va tap trung nhan thuc doé vao
nhung cam xtc ctia khoanh khéc
hién tai. Biéu nay cho phép ca
nhan trai nghiém truc tiép cam
xuc cua minh va tiép nhéan thuc
tai trong khoanh khéc hién tai.
Nang luc nay, “tai day va bay
gio", la phan quan trong cua tién
trinh Gestalt; n6 la su nhan thuc

lam nén co s6 dé hiéu cach thuc

V01 moi truong cua minh. No
cung dua ra mét con duong dé ‘
hoc hoi xem lam thé nao dé thay
d6i cach ta cam nhan vé chinh
minh va vé méi truong

Nhu mot cong cu cho su truéng
thanh ca nhan, véi Perls, nang luc
dat t6i nhung cam gidc chan that
—nhung y nghi va cam xuc that
—quan trong hon nhuing giai thich |
tam li hoac nhung phan héi mang
tinh phan tich cua cac hinh thuc
tri liéu khac. Cai “tai sao” dang

Frederick “Fritz" Salomon Perls
sinh ra tai Berlin cudi thé ki 19.
Ong hocy, va sau mét thoi gian
ngén phuc vu trong quan doi Buc
thoi Thé chién I, 6ng t6t nghiép
bac si. Roi 6ng dugc dao tao thanh
nha tam than hoc, va sau khi két
hoén véi nha tam li hoc Laura
Posner nam 1930, 6ng di cu toi
Nam Phi, noi 6ng va Laura thanh
lap vién phan tam hoc. Dan dan
khong con 4o tudng voi xu huéng
qua thién vé li tri cia phuong
phap phan tam hoc, ho chuyén téi
New York vao cu6i nhing nam
1940 va bi ngop trong bau khong
khi van hoa doi dao tu tudng tién

| sau hanh vi khéng mdy quan

trong voi Perls; cai quan trong la
“thé nao" va “cai gi". Viéc ha thdp
gia tri cia nhu cau tim ra li do “tai
sao” va chuyén trach nhiém nhan
thuc y nghia ti phia nha phan tich
sang phia bénh nhan da dem lai
su thay déi 16n lao trong quan hé
gita nha tri liéu — bénh nhéan.
Trong khi v6i nhung phuong phap
tiép can truoc day, nha tri liéu
thuong se diéu dan nguoi bénh
huodng téi cai dich tri liéu, thi cach

| tiép can Gestalt dugc dac trung

boi méi quan hé am ap, thdu cam
gita nha tri liéu va bénh nhan,
nhu nhung céng su lam viéc cung
nhau dé huoéng téi muc tiéu. Nha
tri liéu linh dong chu khoéng chi
dan bénh nhan; phuong phap tiép
can Gestalt cua Perls sau nay dinh
hinh co sé cho phuong phép tiép
cdan nhan van, xem con nguoi la
trong tam cua Carl Rogers.

| Choi bo s6 phan

Mét phan khac trong phuong
phap Gestalt la su dung ngén ngu.
Mot cong cu quan trong giap
nguoi bénh tang cuong su tu nhan
thuc la huong dan ho luu y va thay
d6i cach st dung tu “toi” trong 1oi
noi. Perls néi rang dé co thé nhan
trach nhiém vé thuc tai ctia minh,
ta phai nhan ra viéc ta da dung

bé. Cubi nhung nam 1960 ho
chia tay, va Perls chuyén t6i
California, noi 6ng tiép tuc thay
déi linh vuc tam li liéu phap.
Ong roi My sang Canada nam
1969 dé bat déu xay dung mot
trung tam liéu phéap, nhung qua
doi mot nam sau do vi suy tim
khi dang t6 chuc mét hoi thao.

Tac pham chinh

1946 Cai toi doi khat va gay han
1969 Nguyen van liéu phap
Gestalt

1973 Phuong phap Gestalt va
nhan chung cua liéu phap
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Van hoa hippie trong nhung nam
1960 hoa diéu voi quan diém
Gestalt la tim vé chinh minh,
nhung Perls da canh bao truéc “xu
huong rong ruéi dé tim nhung lac
thu nhat thoi" va “cai goi la con
duong tim kiém sy giai phong cam
gidac mot cach dé dai”.

ngoén ngu dé tao ra ao tuodng rang
minh khong kiém soat dugc moi
thu nhu thé nao, trong khi thuc té
khéng phai nhu vay. Bang cach
don gian la néi lai cau “t6i khong
thé lam thé” thanh "toi se khong
lam thé", ro rang tinh huéng da
bién thanh viéc téi la nguoi dang
dua ra quyét dinh. Piéu nay cung
giup xay dung su s6 huu vé cam
xuc; nhung cam xuc khéi lén va
no thuoc veé toi; toi khong thé do
161 cho ai hay cho cai gi vé nhung
cdam xuc cua toi duoc.

Nhung vi du khéc vé viéc su
dung ngén ngu dé thay déi con
co6 cach thay thé tu “nén” thanh
t "muén”, vi du déi cau “Téi nén
di ngay bay gio” thanh “Toi
muén di ngay bay gioc". Piéu nay
cung cho thay yéu t6 lua chon
trong 161 noi. Theo Perls, khi ta
hoc cach nhén trach nhiém cho
trai nghiém cua chinh minh, ta
seé phat trién cai toi chan that,
thoat khéi s chi phoi cua xa hoi.
Ta cung se trai nghiém cam giac

B &

Néu ban can toi su dong vién,
ca ngoi, nhung cai vo vai tu
tat ca moi nguoi, thi ban da

bién tat ca thanh nguoi phan

xét ban.
Fritz Perls
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tu trao quyén khi nhén ra minh
khong bi kiém soat béi nhung
diéu “ngau hop” nhu vay. Cam
giac la nan nhan cta cdi gi do se
duoc giai tru ngay khi ta hiéu
rang nhung gi ta chdp nhan vé
ban than trong doi séng — nhung
gi ta tiép nhan va trai nghiém
mot cach co chon loc - 1a mét lua
chon; ta khong hé bét luc vo
nang. Viéc nhan lanh trach nhiém
ca nhan nay dan téi viéc ta co thé
tu chéi trai nghiém nhung su viéc,
nhiing méi quan hé hodc tinh
huéng ma ta biét la trai véi con
nguoi that cia minh. Li thuyét
Gestalt cung yeéu cau ta phai xem
xét ki hon nhung quy chudn xa hoi
ma ta lua chon dé tiép nhan. Co
thé ta da séng theo nhung chan li
gia dinh cua nguoi khac qua lau
dén muc ta tu dong chdp nhan
chung. Perls cho rang chung ta
can tiép nhan nhung xac tin
truyén cam hung cho ta va giup ta
phat trién con nguoi that su ctia
minh duoc tét nhét. Biéu quan
trong la co6 kha nang vach ra
nhung quy tdc ca nhan cho ban
than, xac dinh dugc nhung quan
diém, triét li, khdt vong va y thich
cua minh. Khi tang cuong nhan
thuc vé tinh tu trach nhiém, tu luc
va tunhan thuic, ta sé hiéu rang
minh dang tu xay dung nén thé
gi61 hoac chan li ciia chinh minh.
Cuéc séng ta dang séng sé tré nén
dé chiu dung hon, vi “su that chi
c6 thé dugc chadp nhan khi ban tu
minh kham pha rano”.

Kha nang cho tinh than ai
Su nhan manh cua liéu phap

&b

Hay bo tam tri di va dén véi
nhung giac quan cua ban.
Fritz Perls
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Gestalt vé viéc "séng trong hién
tai” va tim kiém con duong cung
nhung tu tuéng cho riéng minh

| rat phu hop véi xu huéng cach
| mang phan van hoa trong thé

gi6i phuong Tay nhung nam
1960. Nhung su tap trung vao
chii nghia ca nhan nay bi mot s6
nha tam li va phan tam xem la
diém yéu cua liéu phap nay, dac
biét la nhuing nguoi cho rang sau
16t con nguoi luon la nhung sinh
vat xa hoi. Ho cho rang moét cuéc
s6ng theo nhung nguyeén tac
Gestalt c6 thé lam madt di kha
nang chung séng hoa ai véi
nguoi khac, va no chu trong qua
muc vao ca nhan voi cai gia la
danh mat tinh cong déng. Pap
lai, nhung nguoi ung ho liéu
phap Gestalt cho rang néu khong
c6 su phat trién cua cai téi chan
that thi se khong thé phat trién
duoc méi quan hé chan that voi
ai ca.

Nam 1964, Perls tr6 thanh
giang vién chinh thuc cua Vién
Esalen ¢ California; 6ng c6 anh
huéng lau dai téi trung tam phat
trién tam linh va tam li néi tiéng
nay. Sau cudc bung né dan sé
trong nhung nam 1970, liéu phap
Gestalt khong con duoc ua
chuong nua, nhung hoc thuyét
cua no van duoc tiép nhén trong
nén tang cia nhung hinh thuc tri
liéu khdc. Ngay nay liéu phap
Gestalt duoc thua nhan la mot
trong nhiéu phuong phap tri liéu
“tiéu chudn”. =
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TA DEU BIET RANG
NHAN NUOI MOT BUA
TRE VA YEU THUONG
NO LA CHUA DU

DONALD WINNICOTT (1896-1971)

BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phan tam hoc

TRUOC PO

Tn. 1900 Sigmund Freud cho
rang nhung xung dot co tinh
chat nhiéu tam (va cai siéu
t6i) sinh ra trong thoi ki phitc
cam Oedipus — khoang tu 3
dén 6 tudi.

Tn. 1930 Melanie Klein cho
rang hinh thdi nguyén thuy
cua siéu toi da phat trién
ngay tu nam dau doi, va su
yéu va ghét vén da duoc gan
két voi nhau réi.

SAU PO

1947 Nha tam li hoc va nha
tri liéu tro choi Virginia
Axline phat trién tam nguyén
tac trong liéu phap tro choi
cua minh, trong do co
nguyeén tdc: "Chép nhan tré
nhu chinh con nguoi tre.”
1979 Nha phan tam hoc
nguoi Thuy Si Alice Miller,
trong Vo kich cta dua tré
thién tai noi rang ching ta
duoc khuyén khich “phat
trién thu nghé thuat khong
trai nghiém nhung cam xuc".

hiéu nguoi tin rang néu
mot dua tré tung ném
trai su duong duc thiéu

tinh yéu va su quan tam cham
soc, thi né se séng yen 6n va phat
trién tét trong mot gia dinh moi
c6 thé cho no nhung gi né can.
Tuy nhién, du su é6n dinh va su
chdp nhan co thé giup tao dung
mot nén tang cho dua tré lon lén
va co dugc mét cudc song lanh
manh, nhung do chi la mét phén
nhung yéu cau can co.

La bac si nhi khoa dau tien tai
Anh quéc duoc dao tao vé phan
tam hoc, Donald Winnicott cé
mot hiéu biét dac biét vé moi
quan hée giua me va tre, va vé



Xem thém: Sigmund Freud 92-99 = Melanie Klein 108-09 = Virginia

Satir 146-47 = John Bowlby 274-77

Nhung tré em xuéat
than tu nhung gia dinh
tho o hoac lam dung chung
thuong so rang chung se
khong duoc yéu thuong
trong gia dinh nhan
nuoi chung...

Néu cac bac cha me hiéu
duoc su thu nghich cua
chung va bao dung voi

nhung cam xuc nay...

... dua tré duoc nhan
nuoi sé biét rang minh
duoc yéu thuong va se
tré nén dang yéu ngay
ca khi tré lan nguoi lon
déu da trai qua su
thu ghet.

...nén dé phong v¢, chung
sé boc 16 su thu nghich,
ngay ca khi dugc séng voi
nhung cha me tét.

Mot cach tu nhién, diéu
nay sinh ra nhung cam
xuc ghét bo o6 cac bac
cha me.

Tré sé co thé hinh
thanh nhung méi gan

b6 vung chac.

qua trinh phat trién cua tré em.
Ong chiu anh huéng rdt 16n ti
Sigmund Freud, nhung déng thoi
cung chiu anh huéng tu tac pham
cua Melanie Klein, dac biét la
nhiing phan néi téi nhiing cam
xuc vo thuc cua nguoi me hay
nguoi cham soc bé so sinh. Su
nghiép cua Winnicott bat ddu vao
thoi gian 6ng lam viéc voi nhung
tré em phadi tan cu do Thé chién
II; 6ng nghién cuu nhung kho
khan ma tre phai d6i mat khi co
gang thich ung voi gia dinh méi.
Nhu Winnicott luu y trong
cong trinh cua minh, Su thu ghet
trong chuyén dich nguoc: "Ta
déu biét rang nhan nuéi mot dua
tré va yéu thuong no la chua du."
Cac bac cha me phai c6 kha nang

dua dua tré minh nhan nuoi vé
nha va c6 thé chiu duoc cam giac
ghét né. Winnicott néi rang mot
dua tré chi tin rang minh c6 thé
duogc yéu thuong chi sau khi da
bi ghét bo; 6ng nhan manh rang
viéc “chiu dugc su thu ghet”
dong moét vai tro chua lanh khong
thé xem thuong duoc.

Winnicott giai thich rang khi
mot dua tré danh mat su duong
duc tu cha me ruét, réi sau do co
co hoi séng trong mot moi truong
gia dinh lanh manh, nhu mét gia
dinh nhan nuéi hoac nhan bao
trg, tré se phat sinh niém hi vong
moét céch vo thuc. Nhung di kem

| voi niém hi vong nay c6 ca ndi so

hai. Khi mét dua tré da chiu canh
tuyét vong han sau trong qua
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Donald Winnicott

Bac sinhi khoa va nha phan
tam hoc nguoi Anh Donald
Winnicott la ut va la con trai
duy nhat trong moét gia dinh néi
tiéng va kha gia ¢ Plymouth,
Anh quéc. Cha 6ng, Sir John
Frederick Winnicott, la nguén
dong vien lon voi 6ng, du me
6ng mdc chung tram cam. Ban
dau Winnicott theo hoc y
nganh nhi khoa, sau d6 6ng
hoan thanh khoa dao tao phan
tam hoc trong nhung nam 1930.

Winnicott két hon hai lan.
Ong gap nguoi vo thu hai Clare
Britton, mot nha hoat dong xa
hoi vé tam than hoc, trong thoi
gian lam viéc véi nhung tré bi
r6i nhiéu sau khi tan cu trong
Thé chién II. Ong tiép tuc cong
viéc trong hon 40 nam, va diéu
nay da dem lai mét goc nhin
dac biét trong tu tudng cua éng.
Hai ldn 6ng dam nhiém ghé
chu tich Hiép h6i Phan tam hoc
Anh, va tim cach phé bién kién
thuc cho cong déng qua nhiéu
bai gidng va nhung buéi lén
song phat thanh.

Tac pham chinh

1947 Su thu ghet trong chuyén
dich nguoc

1951 Nhang doi tuong chuyén
hoan va hién tuong chuyén
hodn

1960 Li thuyét vé méi quan hé
cha me-tré so sinh
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Mot dua tré duoc nhan lam
con nuéi chi c6 thé tin rang
no duoc yéu thuong sau khi
bi ghét trudc da.
Donald Winnicott

29

khu, voi nhiing nhu cau cam xuic
va thé chat co ban nhat khéng
duoc dap ung, no se tao ra nhung
co ché phong vé. Day la nhung
suc manh vo6 thuc bao vé dua tre
chéng lai nhing hi vong co thé
dan dén tuyét vong. Winnicott
cho rang chinh nhung co ché do
gidi thich cho su xuat hién cua
thu nghich. Pua tre sé “phat tiét"
con gian dua cua minh dé chéng
d6i cha me méi, béc 16 su thu
ghét va do do gay ra su ghét bo 6
nguoi cham soc no. Ong goi hanh
vi kiéu do la “xu huong chong
doi xa hoi”.

Theo Winnicott, véi nhung
dua tre tung chiu dau khé thi
nhu cdu thu ghét va bi ghét bo
tham chi con sau sac hon ca nhu
cdu néi loan, va tdm quan trong
cua viéc nhung nguoi cham soc
chap nhan duogc su ghét bo do la
yéu to cot yéu trong viéc chua
lanh dua tré. Winnicott noi rang
tré can duoc cho phép biéu 16 su
thi1 ghét, va cha me cén c6 kha
nang chap nhan su thu ghétca ¢
tré cang nhu 6 minh.

“Xu huong chéng d6i xa hoi” o tré
la cach chung boc 16 su lo au vé thé
gioi cua minh, thu thach nhung
nguoi cham séc chung, nhung
nguoi phai tiép tuc cho chung mot
mai &m bao boc va nang do.

Quan diém nay co thé gay
séc, va nguai ta co thé se thay
kho khan véi y nghi rang cé su
thu gheét day lén trong ho. Ho co
thé se cam thdy toi 16, vi tré da
phai trai qua nhiéu kho khan roi.
Tuy vay, tré chi dong hanh xu
kiéu thu ghét nhu vay huong vao
cha me, phéng chiéu nhung trai
nghiém qua khu bi bo roi va tho
o len thuc tai hién thoi.

Winnicott noi rdng, nhung tré
co gia dinh tan v6 hodc thiéu cha
me sé “danh thoi gian tim kiém
cha me mét cach vo thuc” va
nhung cam xuc tu cac méi quan
hé qua khu se duoc chuyén dich
sang nhung nguoi lon khac. Tre
nhap tam héa su thu ghét, va van
cam nhan dugc n6 du hién tai no
khéng con nua. Trong hoan canh
moi, tré mudn thay diéu gi sé xay
ra khi su thu ghét tran ngép trong
khoéng khi gia dinh. Winnicott
gidi thich: “Tinh huéng la, sau
mot thoi gian, dua tré duoc nhan
nuoi se dan co niém hi vong, roi
chung bat dau thu thach moi
truéng ma ching vua tim thay,
tim kiém bang chung vé kha
nang co6 thé c6 mét su thu ghét
khach quan nao d6 6 nguoi bao
tro chung.”

Co nhiéu cach dé mot dua tre ‘
boc 16 su thu ghet va chung to

rang minh khéng dang duoc yéu
thuong. Mac cam rang minh
khoéng xung dang nay la thong
diép da duoc in han tu nhung trai
nghiém tiéu cuc voi cha me truéc
day. Tu goc nhin cua tre, tré phai
c6 tu bao vé minh khoi nguy co
cam thdy yéu va duoc yéu, vi tre
so minh c6 thé se lai ném trai
tuyet vong lan nua.

Hoa giai su thu ghét

Nhung cam xuc ma su thu ghét
cua tré lam ddy lén ¢ cac bac cha
me, cung nhu 6 nhiing gido vien
va nhung nguoi khac co6 quyén
voi tré, la moét diéu hoan toan cé
that. Winnicott tin rang diéu

| quan trong la nguoi 16n phai thua

nhan nhung cam xuc nay thay vi
chéi bo chung, du cach thu hai co
vé dé dang hon. Ho cung céan
hiéu rang su thu ghét ¢ tré khong
mang tinh ca nhan; tré boc 16 lo
au vé nhung canh ngé khong
hanh phuc truéc kia ctia minh
v6i nhung nguoi 6 bén tré trong
hién tai.

Tat nhién nhung gi ma nguoi
16n can lam v6i nhung cam xuc
thu ghét ctia chinh minh la diéu
rat quan trong. Niém tin cua tré
cho rang minh “té" va khong
xung dang duoc yéu thuong
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khéng nén duoc cung c6 them
bang nhung phan ung ti nguoi
16n; nguoi 16n chi can bao dung
voi nhiing cam xuc nay va nhan
thic dugc rang nhung cam xuc
do la mét phan cua mo6i quan he.
DPay la cach duy nhat dé tré cam
thdy an toan va c6 kha nang hinh
thanh su gan bo.

Du méi truong méi co tran
ngap yéu thuong dén may cung
khong thé xoa di qua khu cua
tré duoc; van sé c¢6 nhung cam
Xuc con roi rot lai nhu la hé qua
tu trdi nghiém qua khu cua tré.
Winnicott thdy rang khong co
con duong tat nao dan dén giai
phap ca. Tre nghi rang nhung
cam xuc thu ghét ¢ nguoi l6n se
dan dén viéc chéi bo no, vi do la
nhung gi da xay ra truoc kia; khi
su thu ghet khong nhung khong
dan dén chéi bé ma con duoc
bao dung, thi dan dan no se
duoc xua tan.

Su thu ghét lanh manh

Ngay ca trong nhung gia dinh co
bau khong khi tam 1i lanh manh
vo6i nhung dua tré khong bi thay
thé gia dinh, Winnicott tin rang
su thu ghét mot cach vé thue van
la mot phan ty nhién va thiét yéu
cua trai nghiém lam cha me, va
ong dé cap téi “su thu ghét thich
hop". Melanie Klein tung cho
rang dau tién la tré cam thay
ghét me no, nhung Winnicott lai
tin rang truséc do la nguoi me
ghét dua tré — va tham chi truoc
ca viéc nay, da co moét dang tinh
yéu nguyén thuy la lung, mot thu
tinh yéu “tan nhan". Su tén tai
clia dua tré dat ra nhung yéu cau
qua lén cho nguoi me c4 vé mat
thé chat lan tam li, diéu nay khoi
leén su thu ghét 6 nguoi me. Danh
sach 18 1i do tai sao nguoi me lai
ghét tré ma Winnicott liét ké ra
bao gém: viéc mang thai va sinh
néd gay nguy hiém cho su séng
cua nguoi me; dua tre la tré ngai
cho doi séng riéng tu ctia me; tré
gay dau cho me khi by, tham chi

con can me; va tré "doi xu voi me
nhu thé mot ké phuc dich khong
duoc tra cong, mot no 1&". Bat ké
nhung diéu do, nguoi me van yéu
dua tré, yéu ca “cut dai va tat ca”,
noi nhu Winnicott, véi moét tinh
yéu nguyén thuy manh me va lon
lao v6 cung, va hoc cach lam thé
nao dé chdp nhan su thu ghét con
minh ma khong lam gi tén hai tei
n6. Ong cho rang, néu khong thé

thu ghét dua tré mot cach thich

hop, nguoi me se quay nguoc

| nhung cam xuc dé huong vao
| chinh minh, theo kiéu théng dam

va khong lanh manh.

Moi quan hé tri lieu
Winnicott cung so sanh quan hé
gita cha me va tré v6i moi quan
hé tri liéu gitua nha triliéu va
than chu. Nhung cam xuc néi lén
trong nha tri liéu trong qua trinh
phan tich la mot phan cia hién
tuong goi la “chuyén dich
nguoc”, Nhung cam xuc khoi lén
trong than chu trong qua trinh tri
liéu - thuong la nhiing cam xuc
vé cha me hoac anh chi em —
dugc chuyén dich sang nha tri
liéu. Trong cong trinh cua minh,
Winnicott mé ta qua trinh dién ra
khi nha tri liéu, nhu mét phan
cua qua trinh phan tich, se cam
thdy ghéet than chu ciia minh, du
su ghét bo nay duoc than chu tao
ra nhu mot phan can thiét dé thu
thach xem nha tri liéu co thé chiu

v

Su da cam Uy mj 6 nguoi me
la khong t6t chut nao tu goc
nhin cua tré tho.
Donald Winnicott
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\Coppuccins foar

Bat ké du co cam thay nhung cam
xuc tiéu cuc tu nhién va vo thuc do
tré khoi lén, cha me cung phai tao
ra mot moéi truong mang tinh bao
boc tré, dé tré cam thay an toan.

duoc no khong. Nguoi bénh can
biét rang nha tri liéu c6 du manh
va dang tin cay dé chiu dugc su
cong kich nay khong.

Mot phuong phap thuc té
Mot s6 quan diém cua Winnicott
€0 ve gay s6c, nhung 6ng tin rang
chung ta nén thuc té trong viec
nuoi day tré, tranh dat su uy mi
thai qua lén trén su chan thanh.
biéu nay giup chung ta, truoc la
mot dua tré, sau nay lon len
thanh nguoi lon, co thé chdp
nhan va xu li nhung cam xuc tiéu
cuc von la diéu tu nhién va
khéng thé tranh khoi. Winnicott
1a mét nguoi thuc té va thuc
dung; 6ng khong tin vao y niém
huyén hoac vé mot “gia dinh
hoan hao” hay mét thé gisi noi
chi cdn vai 161 néi la c6 thé xoa
tan moi thu kinh khung da dién
ra truoc d6. Ong muén thay mot
moi truong thuc té va nhung tam
trang trong trai nghiém cua
chung ta hon, va yéu cau moi
nguoi cung lam thé, v6i su chan
thanh dung cam. Nhung tu tuéng
cua ong khong thuoc han vé mot
truong phai nao, du chung co
anh huong l6n lao, va van dang
tac déng lon téi nhung nganh
nhu céng tac xa hoi, gido duc,
tam li hoc phat trién va phan tam
hoc ¢ khap noi trén thé gioi. =
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B
VO THUC LA DIEN
NGON CUA CAl KHAC

JACQUES LACAN (1901-1981)

ac nha phan tam dién
ai cal vo thuc nhu la
BOI CANH ( : e b il
Cai Khac la moi thit nam noi luu gitt mol ki uc méa
HUONG TIEP CAN ngoai nhung duong bién f:;;:g zi g‘;ﬁ;‘cblfhgi-;}?uihl‘;?g
Kl ismhoc bdn nga cia chung ta. mot cach huu thuc duoc. béi khi
TRUOC PO vo6 thuc néi véi cdi téi y thuc theo
1807 Triét gia nguoi Puc w mot s6 cach: Carl Jung tin rang
Georg Hegel cho rang y thuc vo thuc boc 16 chinh no véi cai
ctia cai toi phu thugc vao su to1 y thuc thong qua nhung gidc
hién dién cua cai Khac. Chung ta xac dinh va tai mo, biéu tuong, va qua ngoén ngu
Arth xac dinh ban than minh qua cua nhung c6é mau, con Freud
égsz:;aﬁchﬁ rangu;e su ton tai cua cai Khac. thdy vo thuc boc 16 chinh n6 qua
khong thé c6 khach thé nao e L i e
uc va nhun ita vo tinh “lo
néu khong co mot dlllﬂ the J/ loi". Mot diéugma nhiéu truéng
qua%;?'t; il ;u I(';oabn th\llc phai phan tam hoc khédc nhau
ot Hnd,0a0. 3 gl déu doéng y la vo thuc luu chua
h‘u,bm cach nhin va trai Chung ta nhan thuc vé thé mot buc tranh rong 16n hon rat
nghiem cd nhan. gioi thong qua ngon ngu nhiéu thi c6 trong cat tot y thue.
1890 Trong Nhung nguyén tac (hay dién ngon) cua cai Tuy nhién, d6i v6i nha tam than
tam Ii hoc, William James Khac. hoc nguoi Phéap Jacques Lacan
phan biét giua cai “toi", ban thi ngon ngu cua voé thuc khéng
nga vén la chu thé nhan thuc J/ phai thi thuoc vé cai toi, ma la
va cal “minh", ban nga duoc cua “cai Khac".
:’;;“:gc' Chung ta cung st dung thi | | Cam thuc vé cai tot
it A . A 5 Chung ta thuong xem nhe khai
1943 Triét gia Phap Jean-Paul nghi n01C Eﬂ;i ms;xl kin nhat niém vé cai toi - rAng méi ching
Sartre cho rang nhan thuc : ta ton tai nhu mot c nhan tach
ctia chung ta vé thé gi6i xung \1/ biét, nhin nhan thé gici qua doi

quanh, vé cai Khac, se thay mat cua chinh minh, quen thuéc

d6i khi c6 su xudt hién cua voi nhiang duong bién phan tach
nguoi khac; ta se tiép thu chung ta véi nhung nguoi khac
quan niém cua ho vé cai Khac va voi thé gioi quanh ta, va cho
vao quan niém cua minh.

rang moi chung ta déu khac biét
‘ trong cach tu duy, cach tuong
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Xem them: William James 38-45 » Sigmund Freud 92-99 = Carl Jung 102-07 = Donald Hebb 163

Cam thuc vé cai toi cua chung ta
duoc dinh hinh boi nhan thuc cta
chung ta vé cai “Khac”, hay thé gioi
bén ngoai. Tuy nhién, Lacan cho
rang ngon ngu cua cai Khac mai la
thu dinh hinh nhung y nghi sau kin
nhét cua chung ta.

tac voi moi truong. Nhung sé ra
sao néu khong coé thu gi ngoai
kia ma ta cé thé xem la tach biét
v6i chinh ta? Néu thé ching ta
sé khong thé cé mot khai niém
vé cdi toi cua chinh minh duoc,
vi ta khong thé nghi vé mot téon
tai mo h6 nhu thé. Cach duy
nhat dé qua quyét rang minh la

Jacques Lacan

nhung ca nhan tach biét voi thé
gioi xung quanh, do chinh la
kha nang nhan thic dugc tinh
tach biét cua chinh minh voi
moi truong, hoac vai cai Khac,
cho phép chung ta tré thanh chu

| thé “toi". Vi vay Lacan két luan
| rang moi chung ta la cai “toi”
i chi vi chung ta c6 mot khai niém

ve cai Khac.

Voi Lacan, cai Khac la tinh
ngoai lai tuyét déi nam vuot
ngoai cai toi; do la moi truong
ma ta sinh ra trong d6, va chung
ta phai “dich” no6 ra hoac lam
sang ro y nghia cua no, nham
song sot va tién len. Tré so sinh
phai hoc cach hop nhét cac cam
giac lai dé tao thanh cac khai
niém va pham tru dé c6 thé tén
tai dugc trong thé gioi, va no lam
dieu do bang cach phat trién
dén dén su nhan thuc va hiéu
biét vé mot chudi y hiéu (s biéu)
— déu hiéu hoac ma. Nhung
nhung y hiéu nay chi co thé dén
vOi ching ta tu ngoai gioi, tha
nam ngoai cai toi, vi vay chung
phai duoc hinh thanh tu ngon
ngu - Lacan thich goila "dién
ngon” hon - cua cai Khac.
Chung ta chi co thé tu duy hoac

Jacques Marie Emile Lacan sinh ra
tai Paris, noi éng hoc 6 truong dong
College Stanislas. Ong hoc y khoa,
chuyén vé tam thédn hoc. Lacan 6
lai Paris trong Thé chién II, lam
viéc tai vién quan y Val-de-Grace.
Sau chién tranh, phan tam hoc
tr¢ thanh cong cu lam viéc chinh
cua Lacan. Tuy nhién, 6ng bi Hiép
hoéi Phan tdm hoc Quéc té khai tru
nam 1953, sau nhang tranh cai vé
su "léch lac” cua 6ng khi thuc
hién nhung phién tri liéu ngén
hon so voi quy dinh. Sau do Lacan
thanh lap Hiép hoi Phan tam hoc
Phiép. Tac phdm cua Lacan mo
10ng sang ca triét hoc, nghé thuat,

b

Cai t6i luon nam trong
vung cai Khac.
Jacques Lacan

99
L e

biéu 16 tu tuong va cam xuc cua
chung ta théng qua ngén ngu,
va thi ngén ngu duy nhdt ma
chung ta co, theo Lacan, la cua
cai Khac. Vi vay nhung cam giac
va hinh anh duoc chuyén hoa
thanh nhung y nghi cua vé6 thuc
chung ta phai duoc kién tao tu
thu ngén ngu nay cua cdi Khac,
hay nhu Lacan noéi, “vo thuc la
dién ngon cua cai Khac”. Quan
diém nay co anh huong rat rong

| Ion toi su thuc hanh phan tam

hoc, dan dén viéc dién giai vo
thuc theo cach khach quan va
goi mo hon. =

van chuong va ngén ngu hoc, va
ong giang céc lop chuyén dé
hang tudn v6i su tham du cua
nhiéu triét gia néi tiéng nhu
Roland Barthes va Claude
Lévi-Strauss. Trung thanh voi
dong phan tam Freud, Lacan
thanh lap truong Ecole
Freudienne de Paris nam 1963,
va Ecole de la Cause Freudienne
nam 1981.

Tac pham chinh

1966 Tuyén tap bai viét
1968 Ngon ngu cua cai téi
1954-80 Nhung bai gidng
chuyeén dé (27 tap)
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phan tam hoc nhan van

TRUOC PO

1258-61 Rumi, nha tho Ba
Tu theo Sufi gido, tung néi
rang ham muén cua tam hén
con nguoi sinh ra tu viéc né
tach khoi nguén coi.

Tn. 1950 Rollo May noi rang
“tén gido chan that” la thu
d6i dién voi nhung thu thach
cua doi séng vé muc dich va
y nghia, qua viéc lanh nhan
trach nhiém va dua ra lua
chon.

SAU DO

1950 Karen Horney cho rang
nguoi bi nhiéu tam la do bi
phan li giua cai toi li tuéng
va cai toi thuc té.

Tn. 1960 Abraham Maslow
dinh nghia su sang tao va suy
nghi vé nguoi khac la nhung
phéam chét cua nhimg nguoi tu
hién thuc hoa.

Tn. 1970 Fritz Perls noi rang
chung ta can tim ra chinh
minh dé co thé dat t6i tu
hién thuc hoéa.

ang luc tim kiém y nghia
N doi s6ng la pham chat dac

thu cua loai nguoi. Theo
nha phan tam hoc Puc-My Erich
Fromm, no6 cung quyét dinh doi ta
sé vui suong thoa man hay ta se di
theo con duong bat man va xung
dot. Fromm tin rang du doi von
khé dau, ta van co thé khién no de
chiu dung hon nho gan chono y
nghia, qua viéc theo dudi va xay
dung mot cai toi chan that. Muc
tiéu t6i hau cua doi song la phat
trién cai Fromm mo t4 la “pham
chat quy gia nhat con nguoi duoc
ban cho - tinh yéu cuoc séng”.

Theo Fromm, cuoc séng von

day nhung that vong cam xuc vi
con nguoi séng trong mot trang
thai dau tranh. Con nguoi thuong
c6 can bang giua ban tinh cd
nhan - su hién hau nhu mot tén
tai tach biét — voi nhu cau gan két.
Mot phan cai t6i ¢6 huu cta con
nguoi chi biét ton tai trong trang
thai hop nhdt v6i nguoi khac; no
via s6éng theo ban chdt via song
theo nguoi khac. Tuy vay, ta van
thdy minh nhu thé tach biét voi tu
nhién, déng thoi bi c6 lap véi
nguoi khac. Té hon la ta c6 nang
luc dac biét dé ban khoan vé su
tach biét va co lap nay. Con nguoi,
dugc phu cho nang luc suy tu, la
su s6ng tu nhan thuc vé chinh no. |

Fromm cho rang su xa roi ban
chat tu nhién cua ta la do su phat
trién tri tué, tha khién ta nhan ra
tinh tach biét ctia minh. Chinh
nang lyc suy luan va lién hé giup
chung ta siéu vuot tu nhién. N6
cho ta kha nang dé co mot doi
s6ng phong phu va su siéu viet tri
tué, nhung no cung khién ta nhan
ra rang chung ta ton tai co don
trong thé gioi nay. Nang luc suy tu
khién ta nhéan ra tinh kha tu huau
han cua minh va ciia nhung nguoi
ta yéu thuong. Nhan thuc nay gay
ra mot nguén cang thang tham
can va noi c6 don khong thé chiu
néi ma ta luén tim cach vuot qua;

L]

Duéng nhu khéng co gi kho
khan déi voi con nguoi binh
thuong hon la cam giac
khong duoc dong nhat voi
mot nhom nguoi 16n hon.
Erich Fromm
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boi séng day
nhung lo au va bat luc
vi su tach biét cua
chung ta voi ban chat
tu nhién va voi nhung
nguoi khac.

...tim kiém va danh cuéc séng dé
kham pha nhung tu tuong va nang

luc cua chinh minh.

Nhung cam giac
nay co thé vuot
qua dugc nho...

...giu lay tinh doc dao ca nhan

...phat trién nang luc yéu thuong

cua minh.

cua minh.
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Xem them: Karen Horney 110 = Fritz Perls 112-17 = Carl Rogers 130-37 = Abraham Maslow 138-39 =

Rollo May 141

Su sang tao cua cac nghé si khich le
ho dién giai thé gi6i xung quanh
theo nhung cach méi meé. Nhung
nghé si duoc ton vinh nhat trén thé
gi101 thuong khong phai la nhung
nguoi ngoan ngoan nghe loi.

trang thai tén tai ¢6 huu cua con
nguoi la mot trang thai lo au va
tuyét vong. Nhung Fromm khéng
dinh rang c6 hi vong, vi con nguoi
c6 thé vuot qua cam thuc co lap
va xa la bang viéc tim kiém muc
dich s6ng cho minh.

Tuy nhién, du né luc dé duoc
tu do nhu nhung ca nhan doc dao,
ta van luén cam thay nhu cdu hop
nhat véi nguoi khac, va khi ¢6 can
bang nhung nhu cdu nay, ta c6
thé tim thay su nguoi ngoai trong
viéc thuan theo mot nhom hoac
mot ai d6. Fromm cho rang day la
huong di sai lam; diéu can nhat la
khdam pha ra cam thuc vé cai toi
doc lap, cung nhung goc nhin ca
nhan va he gia tri cua riéng minh,
chu khéng phai hoa vao nhiing
quy chudn thong thuong hay doc
doan. Néu ta trao trach nhiém vé
nhung lua chon cuia minh cho ai
hay t6 chuc nao, ta seé tha hoa voi
chinh minh, trong khi muc dich
c6t yéu nhét cia cuoc séng chung
ta la dinh nghia ban than qua
viec giu ldy tinh déc dao ca nhan,
kham phd nhung tu tuéng va
nang luc ciia minh va giu lay
nhung diéu phan biét méi chung
ta voi nguoi khac. Nhiém vu
chinh ctia con nguoi la tu sinh ra
chinh minh. Khi lam vay, con
nguoi giai phong ban than khoi
su béi réi, c6 don va hung ho.

Su sang tao va tinh yéu
Nghich li thay, Fromm tin rang
cach duy nhdt dé ta co thé tim
thay cam thiic vé tinh toan ven ta
muén tim la théng qua viéc kham
pha ra tinh cé nhan ctia minh. Ta
c6 thé dat dugc diéu nay bang

cach di theo nhung tu tuéng va
dam mé cua riéng minh, va qua
muc dich mang tinh sang tao, vi
“su sang tao can c6 su dung cam
dé bo di su chac chan”.

Mot trong nhung cach quan
trong dé con nguoi co thé kéo
minh ra khéi trang thai co6 lap do
la nang luc yéu thuong. Khai
niém tinh yéu cua Fromm khac
rdt nhiéu so voi cach hiéu thuéng
thdy vé tu nay. Voi Fromm, tinh
yéu khong chi la cam xuc, né
cung khong phu thuéc vao viéc
tim ra moét déi tuong nao do dé
yéu. No la nang luc sang tao lién
ca nhan ma chung ta phai phat
trién mot cach chu dong nhu mot
phan cua nhan cach chung ta,
Ong noi, “no la mét tam thé, mot
su sap x€p tinh cach dé dinh
hinh méi lién hé ctia mét nguoi
v6i toan thé thé gisi”.

Ban vé tinh yéu ca nhan voi
nguoi khac, Fromm noi rang
nhung diém chinh trong do la su
cham soc, tinh trach nhiém, su

ton trong va su hiéu biét — mot
hiéu biét khach quan vé thu ma
nguoi khac that su muén va can.
Tinh yéu chi c6 thé c6 duoc néu
ta ton trong tinh tach biét va doc
dao cua chinh minh va nguoi
khac; that nghich 1i, day cung
chinh la cach dé ta phat trién
nang luc tao nén tinh két néi.
Tinh yéu can co su ton trong rat
lon danh cho nguoi khac nhu la
mot ca nhan, va no dua trén su tu
chii chu khong phai hoa tron
nhung ca tinh voi nhau. Trong
khat khao muoén két n6i va hop
nhat, chiing ta c6 yéu, nhung
nhung méi lién heé cua chung ta
thuong dan dén su mat can bang
vang bong yéu thuong. Ta nghi ta
dang yéu, nhung that ra co thé ta
chi dang tim kiém mot hinh thuc
khac cta su tuan phuc. Ta noi
“Anh yéu em” trong khi thuc su
ta co y rang “Anh nhan thay
minh 6 trong em”, “Anh se tro
nén nhu em” hoac “Anh se chiém
huu em”. Trong khi yéu, ta c6 bo
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Kiéu tiép nhan, chi chdp
nhan cac vai cua minh,
khong bao gio dau tranh
thay déi dé tét hon.

Kiéu boc 1ot 1a kiéu gay
hdn xem minh la trung
tam, thuong hanh xu kiéu
ap dat hoac an cdp.

Kiéu tich tru, dau
tranh giu nhung gi
minh c6 va luén tim
cach co nhiéu hon.

Kiéu tiép thi, “ban"
moi thu, dac biét la
hinh anh cua chinh
minh.

di su doc dao cua minh hoac
danh cép no tu nguoi khac. Khat
khao ton tai “nhu mét” khién ta
muén nhin thdy chinh minh duoc
phan anh trong nguoi khac, va
dén luot diéu nay lai dan ta dén
cho ap dat doc doan nhung dac
tinh cua minh lén mét ai do.
Theo Fromm, cach duy nhat dé
yeéu la yéu mot cach tu do, chap
nhén tinh ca nhan cia nguoi
khac; ton trong khac bigt vé y
kién, so thich va niém tin cua ho.
Khong thé co tinh yéu néu muén
khop nguoi nay vao khuon mau
cua nguoi kia, va no khong phai
la van dé tim su "hop nhau" hoan
héo. Ong noi, no la “su hop nhat

B

Tu biét minh la mét trong
nhung yéu cau co ban dé
huong t6i su manh me va
hanh phuc cua con nguoi.
Erich Fromm
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voi ai do, voi cdi gi do, bén ngoai
minh, véi diéu kién la van gia
duoc cdi toi tach biét va tron ven
ctia minh".

Nhiéu nguoi danh nhiéu thoi
gian tién bac dé trau chuét mot
cai toi ma ho nghi rang xung dang
dugc thua nhan, dé duoc yéu va
khao khat nhat. Biéu nay vo ich,
vi chi nguoi nao c6 moét cam thuc
manh me vé cai toi va co ban linh
vung vang voi nhan thuc vé thé
gioi cia minh méi c6 kha ndng tu
do trao tang va biét yéu that su.
Nhung ai chi muén nhén tinh yéu
thay vi séng vé6i tinh yéu se that
bai; réi ho se lai tim cach xay
dung nhung moéi quan hé mang
tinh tiép nhan theo nhung cach
khac, luon muén duoc cho thu gi
do - vat chat hoac phi vat chat -
thay vi cho di. Nhung nguoi nay
tin rang nguén géc moi thu t6t
dep déu nam bén ngoai ho, va ho
thuong cam thdy phai thu nhan
cai gi d6, du viéc nay khong dem
lai su khuay khoa nao.

Nhung kiéu nhan cach
Fromm xac dinh bén kiéu nhan
cach ma ong goi la “nghéo nan" vi
chung khién nguoi ta né tranh
trach nhiém cho hanh déng cua
minh, va ngan cén su phat trién
t6t lanh cua ca nhan, Moéi kiéu

trong s6 nay - tiép nhan, boc 16t,
tich tru va tiép thi — déu co mat
tich cuc va mat tiéu cuc. Kiéu thu
nam, bénh hoan (necrophilous), la
kiéu luén tiéu cuc, va kiéu thu sau
-nhan cach phong phu —1la kiéu li
tuong ciia Fromm. Trong thuc te,
nhan cach cua chung ta thuong 6
nhung dang pha trén ctia bén
kiéu chinh.

Nguoi “tiép nhan” thuong
séng thu déng, cam chiu s6 phan
cua ho. Nhung nguoi nay thuong
chi theo sau chu khong dan dau,
muén moi viec dugc lam san cho
minh. O dang cuc doan, day la
kiéu nguoi nan nhan, nhung 6
mat tich cuc thi ho rat tan tam va
chiu tiép thu. Fromm vi kiéu
nguoi nay voi nhung nong dan va
cong nhan di cu trong lich su.

Kiéu “boc1ot” thi phat dat
nho 14y ciia nhung nguoi khac;
ho thuong chiém nhung gi ho
can thay vi kiém ra hoac tao ra
thit 6. Tuy nhién, ho boc 10 su tu
tin va tinh chu dong rét cao. Pién
hinh cua kiéu nguoi nay trong
lich su la tang 16p quy toc, chiém
ldy quyén luc va cua cai tu nguoi
dan dé nheét day tui ho.

“Tich tru" la kiéu nguoi luon
tim kiém ban bé lan nguoi yéu c6
dia vi va déng cdp cao, yéu nguoi
khac vi gia tri cia ho, xem ho




nhu thanh qua s6 huu duoc. Khat |
khao quyén luc va hep hoi, hoac
t6t lam thi la nguoi thuc dung va
can co. Trong lich su, kiéu nguoi
nay la tang 16p trung luu hay tu
san, noi lén rat nhiéu vao nhung
thoi diém suy thoai kinh té.

Kiéu cubi cung trong nhung
kiéu chinh la “tiép thi". Nhung
nguoi nay bi am danh véi hinh
anh va viéc lam thé nao dé
quang ba va “"ban minh" thanh
cong. Moi lua chon déu duoc can
nhac theo vi thé cua ho, tu quan
do, 0 t6 va ki nghi dén viéc két
hon sao cho "dung nguoi”. Mat
xdu thi ho la kiéu co hoi, thiéu
lich su va nong can; mat tét thi ho
la nguoi c6 déng luc cao, cé6 muc
dich va giau nang luong. Kiéu
nguoi nay dai dién cho xa hoi
hién dai voi xu huong tich tru
khong ngung va tu y thuc.

Kiéu nhan cach tiéu cuc nhat
—kiéu bénh hoan — chi tim kiém
su huy diét. Rat so ban chat réi
loan va khong kiém soat duoc
clia cudc séng, kiéu nguoi nay
thich noi vé bénh tat va cai chét,
bi am anh v6i nhu cau ap dat
"luat va trat tu". Ho thich may
moc hon la con nguoi. Ngan gon
ma noi, day la nhung nguoi
thuong noi khong, luén nhin vao

£l

boi séng c6 dong nang bén
trong chinh ne; né huéng dén
su phat trién, duoc boc 10,
dugc séng.
Erich Fromm
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| mat tiéu cuc chu khong bao gio

nguoc lai. Kiéu nhan cach cuéi
cung cua Fromm, kiéu phong phu,
thanh that tim kiém moét giai phap
hop li cho cuéc séng qua tinh linh
hoat, hoc héi va chan hoa. Huong
dén viéc “hoa lam mot” vaoi thé
gioi, nho do thoat khoi su co doc

| va tach biét, nhung nguoi nay
| phéan ung lai voi thé gioi bang li

tri va tam hén céi mo, san long
thay déi xac tin néu c6 bang
chiing moi. Mot tam hén phong
phu co thé that su yéu mot ai do vi
ho la chinh ho cha khéng coi ho
nhu chién tich dé thé hién hoac
choéng lai thé gioi. Fromm goi kiéu
nguoi dang cam nay la “con nguoi
khoéng co6 mat na”.

Cong trinh ctia Fromm c6 goc
nhin rat déc dao, két hop giua tu
duy tam li hoc, xa héi hoc va
chinh tri, dac biét la véi tu duy
ctia Marx. Tac pham cta 6ng
huong téi doc gia dai chung, co
anh huong toi cong déng binh
dan hon la gioi han lam - chu
yéu vi ong luén giu lap truong tu
do tu tuéng. Ong duoc thia nhan
la mét trong nhung nguoi déng
gop néi bat nhat cho dong tam 1i
hoc nhan van. =

Su say me cua Hitler doi voi cai
chét va su huy diet la mot vi du cho
kiéu nguoi bénh hoan theo Fromm,
kiéu nguoi am anh voi su kiém soat
va ap dat ménh lénh.
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Erich Fromm

Erich Fromm la con duy nhat
ctia mot cap vo chong nguoi Do
Thai chinh théng, 6ng lon lén
tai Frankfurt am Main, Buc. La
mot chang trai tré hay suy tu,
dau tién 6ng chiu anh huéng tu
nhing nghién ciru vé kinh
Talmud, nhung sau do 6ng
nghién cuu Karl Marx cung li
thuyét xa hoi va phan tam hoc
cua Freud. Bj théi thuc mu6n
hiéu vé tinh thu dich ma éng
chung kién trong thoi ki Thé
chién I, 6ng nghién cuu vé luat
hoc, sau do6 la xa héi hoc (dén
cap tién si), truoc khi duoc dao
tao vé phan tam hoc. Sau khi
Puc Qudéc xa ndm quyén tai
bucnam 1933, Fromm sang
Thuy Si, sau d6 la New York,
noi 6ng thuc hanh phan tam
hoc va giang day tai Pai hoc
Columbia.

Fromm két hon ba lan va co
quan hé tinh ai véi Karen
Horney trong nhung nam
1930. Nam 1951, éng roi My
sang Mexico giang day, 11
nam sau ong tro lai My va tro
thanh giao su tam than hoc tai
Pai hoc New York. Ong qua
doi tai Thuy Si 6 tuéi 79.

Tac pham chinh

1941 Noi so tu do
1947 Con nguoi cho chinh minh
1956 Nghé thuat yéu
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Liéu phap con nguoi-trong tam

TRUOC PO

Tn. 1920 Nha phan tam hoc
nguoi Ao Otto Rank cho rang
viéc bo di nhing y nghi, cam
xuc va hanh vi khong con phu
hop la diéu quan trong cho su
phat trién va truéng thanh vé
mat tam Ii.

Tn. 1950 Abraham Maslow
cho rang khong thé nhin
nhan con nguoi nhu mét tap
hop nhung triéu chung, ma
trudc hét phai xem ho nhu la
con nguoi da.

SAU PO

Tn. 1960 Fritz Perls phé bién
quan niém vé viec gat di
nhung ki vong cua nguoi
khéc dé tim ra cdi téi chan
that nhdt cua ching ta.

2004 Nha tam li hoc nhan
van nguoi My Clark
Moustakas tim hiéu nhung
thanh t6 nhan van doc dao
cuia sy s6ng: hi vong, tinh
yéu, cai téi, su sang tao, tinh
cé nhan va sy tro thanh.

rong thé ki 19 va dau thé
I ki 20, nhiéu phuong phap
tiép can diéu tri tam li dua

trén quan diém cho rang bénh
tam than la thu tam bénh bat
bién can duoc chua tri. Vi du, li
thuyét phan tam hoc dang thinh
hanh liuc d6 dinh nghia nhung
nguoi dang chat vat véi tinh
trang suc khoe tam than cua ho
la nguoi “nhiéu tam”. Bénh tam
than bi nhin nhan dudi cdi nhin
tiéu cuc, va hau hét moi thuc
hanh va li thuyét tam li thoi do
déu dua ra nhung dinh nghia
cung nhac voi nhung dién giai
mang tinh cdu truc vé nhung
nguyeén nhan gay ra bénh tam
than, cung nhung phuong phap
c6 dinh dé chua tri ching.

Nha tam li hoc nguoi My Carl
Rogers dung mét phuong phap
mang tinh ca nhan hon véi bénh
tam than, va nho do6 6ng da mo
rong vinh vién huéng tiép can
cua liéu phéap tam li. Ong cam
thdy nhung triét i thoi do déu
qua nang tinh cdu truc va cung
nhéc dé co thé giai thich mot thu
von nhiéu bién déng nhu trai
nghiém cua con nguoi, va nhan
tinh la thu qua da dang dé co
thé khép vao nhung phan loai
chinh xac.

Dat duoc suc khoe tinh than
Rogers cho rang that phi li khi
nhin nhan su an lac tinh than

| nhu mét trang thai ¢6 dinh dac

thu; mot suc khoe tinh than tot
khong phai thu nguoi ta dot
nhién c6 dugc sau mot chuodi cac
buoc diéu tri. Cung khéng thé
dat duoc no nha su giai toa trang
thai cang thang nhiéu tam truéc

| d6 cua ca nhan bang cach thoa

man nhung théi thuc va xung
nang sinh li, nhu cac nha phan
tam khang dinh. N6 cung khong
duoc nuoéi duong nho tuan theo
mot chuong trinh duoc thiét ké
dac biét dé phat trién va duy tri
mot trang thai can bang noi moi
6n dinh khong tham thau, giam
tru tac dong cua thé gioi hon
loan bén ngoai lén cai toi, nhu
cac nha hanh vi khuyén nghi.
Rogers khong tin rang ai do

| s6ng trong mot trang thai khiém

khuyét se can duoc chua tri dé co
duoc tinh trang séng tét hon, ma
6ng muén xem su trai nghiém
cua con nguoi, tam tri va moi
truong cua chung ta, la thu gi do
séng dong va dang phat trién.
Ong néi vé mot “tién trinh lién
tuc cua trai nghiém huu co” -
nhin cuéc séng nhu mot tién
trinh hién thoi va lién tuc; su

bé tan hudng cudc séng, chung ta can...
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...hoan toan
mo long dé trai
nghiém.

...s6ng trong
khoanh khac
hien tai.

...tin tuong
bén than.

...nhan trach
nhiém déi véi
nhung lua chon
cua minh.

...do6i xt1 véi ban
than va voi
nhung nguoi
khac vai thai do
tich cuc vo diéu
kien.

Wm’m



LIEU PHAP TAM Li 133

Xem them: Fritz Perls 112-17 = Erich Fromm 124-29 = Abraham Maslow 138-39 = Rollo May 141 = Dorothy

Rowe 154 = Martin Seligman 200-01

Khong nhu mot me cung chi c6 mét duong di qua,
Rogers cho rang cuoc séng day nhung kha nang va mo
ra rat nhiéu duong - nhung cac ca nhan thuong khong
thé hoac khong mudén thdy chung. Pé trai nghiem mot
"doi séng tot dep”, ching ta can linh dong va coi mo
v6i nhung gi ma cuéc séng dem dén, bang vieéc trai
nghiém no tron ven trong tung khoanh khéc.

|

s6ng tén tai trong su trai nghiem
moi khoanh khac.

Déi voi Rogers, mot cai toi
lanh manh khong phai mot ban
sac bdt bién, ma la mot thuc thé
linh déng va bién d6i lién tuc, mo
ra vo s6 kha nang. Rogers dua
vao mot dinh nghia chan that,
khong dinh trudc, troi chay tu do
vé su trai nghiém ¢ mot con nguoi
lanh manh, v6i nhung tiém nang
khong gioi han, Con nguoi khong
phai di tréen mot con duong ma
dich dén da “duoc thiét lap” hoac
“hién thuc hoa", nhu nha tam li
hoc nhan van Abraham Maslow
da dé xuat. Rogers cho rang muc
dich cua su ton tai khong phai la
dé dat ta6i bat ki cai dich nao, vi
su ton tai khong phai la mot hanh
trinh huong dén diém cuéi nao
do, ma no la moét tién trinh lién
tuc cua su trudng thanh va kham
pha khong ngung cho tei khi
chung ta chét.

Song “doi song tot dep”
Rogers st dung cum tu séng “doi
song tét dep” dé noi dén nhung
pham chat, thai d¢ va hanh vi
duoc boc 16 6 nhung nguoi tuan
theo nén tang phuong phap tiép
can cua 6ng — nhing nguoi “ddn
than tron ven vao dong doi”. Mot
yéu t6 trong yéu la kha nang hién
dién tron ven trong khoanh khac
hién tai. Vi cai toi va nhan cach
la thu sinh ra tu trai nghiém, nén
diéu quan trong nhat la mo long
tron ven voi moi kha nang ma
moi khoanh khac dem toi, va dé
trai nghiém do dinh hinh neén cai
toi. Cac ca nhan s6ng trong moét
moi truong lién tuc bién déi,
nhung diéu thuong hay xay ra va
déu xay ra mot cach qua dé dang,
do la nguoi ta cu chéi bo dong
chay linh dong nay cua doi séng,
thay vao do tao nén nhing co cau
truu tugng veé cach thuc ton tai

cuia moi vat, theo nhu tuéng
tuong cua ho. Sau do ho ¢6 go
nén ban than va y niém vé thuc

| tai cua minh sao cho khop voi

nhung khuon khé ho da tao ra.
Cach song nay do6i lap hoan toan
voi su té chuc hoa cai toi theo
kiéu mém déo, troi chédy va

b®

Toi se nhu thé nao trong
khoanh khac tiép theo, va toi
sé lam gi, la diéu sinh ra tu
khoanh khac hién tai, va
khéng thé du doan truéc duoc.
Carl Rogers
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Danh theoi gian lam viéc 6 mot
ddt nuoc dang phat trién co thé la
mot cach thu vi dé mo ra nhung
trai nghiém moi, thach thuc
nhung quan niém c6 dinh vé thé
gioi, va kham pha ra nhiéu thu
hon ¢ bédn than.

thudng bién ma Rogers tin rang
do la diéu chung ta can, vi ban
chat tén tai ctia chung ta.

Nhung tién kién cua chung ta
vé viéc thé gici vén di nhu thé
nao, hay nén nhu thé nao, va vai
tro cua chung ta trong do, da
dinh ra nhung gici han thé gioi
ctia ching ta, dong thoi lam suy
gidm nang luc séng trong hién
tai va mo long vai trai nghiém
cua ta. Rogers tin rang dé séng
mot doi song tét dep va duy tri
su mo long véi nhung trai
nghiém, ching ta can tuan theo
mot cach séng khong khién cho
ta cam thdy bi dinh bay va mac
ket. Muc tiéu, nhu cach nhin cua
Rogers, la dé trai nghiém tro
thanh khoi diém nham kién tao
nén nhan cach cua ching ta,
thay vi khién cuong go nhung
trai nghiém cua chung ta cho
khop voi nhiing quan niém sdn
co vé cam thuc cai toi cia minh.
Néu chiing ta cu bam vao nhung
quan niém vé viéc moi thu nén

nhu thé nao, thay vi chdp nhan
chung nhu ching vén di, thi
chung ta rat dé xem nhung nhu
cdu cua minh la “khéng thich
hop" hoac khong khép vei
nhung gi san co.

Khi thé gidi khong “lam theo
diéu ta mudn” va ta cam thay
khong thé thay déi quan diém
ctia minh dugc, thi xung dot se
sinh ra duoi hinh thuc phong veé.
Rogers giai thich vé su phong veé
nhu mot xu huong vo thic ap
dung nhung chién lugc nao do
dé ngan mot kich thich gay réi
di vao y thuc. Chung ta sé hoac
phti nhan (loai tru) hoac bop
méo (dién giai lai) nhung gi thuc
su dién ra, vé co ban la tu chéi
chdp nhan thuc tai dé bam lay
nhung tién kién cua ta. Khi lam
vay, chung ta chéi bo vai chinh
minh v6 s6 nhung phan ung,
nhung cam xac va nhung y
tuong co thé co, va chung ta gat
di nhiéu kha nang lua chon vi
cho rang chung sai hoac khong
thich hop. Nhung cam xuc va y
nghi mang tinh phong vé néi len

&6

Cdi t6i va nhan céch sinh ra
tu kinh nghiém, chu khong
phai kinh nghiém duoc dién
dich... dé phu hop voi co cau
cdi toi da co truoc.
Carl Rogers
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trong chiing ta khi thuc tai xung
dét voi nhung tién kién cua ta se
tao nén mot nhan thuc trai
nghiém han ché va khéng tu
nhién. Pé thuc su hoa nhap vao
cai ma Rogers goi la “tién trinh
lién tuc cua trai nghiém huu co”,
chung ta cdn mo long tron ven
véi nhung trai nghiém moi, va
hoan toan khong phong vé.

Mot cai nhin ¢6 dinh vé thé
gioi thuong dan dén su bat
hanh; chung ta c6 thé cam
thay nhu thé “mot khéi
vuong nhét vao mét 16 tron”
vay, se thuong xuyén that
vong vi cudc séng khong nhu
ta mong doi. Rogers khich le
ching ta hay tu bé nhiung
tién kién va nhin thé gioi
nhu no that su la thé.
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Tron ven nhung cam xuc
Rogers cho rang, bang viéc hoa
nhap tron ven vao nhung cam
xuc, ching ta cho phép minh trai
nghiém sau sic va phong phu
hon moi hop phan cia cudc séng.
Chung ta nghi rang minh co thé
lua chon dé loai tru cam xuc nao
do, hoac dap di nhung cdm xuc
kho chiu, nhung khi ta dén nén
mot s6 cam xuc cia minh, kho
ma tranh khoi viéc ta sé lam
giam di chiéu kich cua moi cdm
xuc, tu ngan minh dat toi ban
chat tron ven. Nhung néu chung
ta cho phép ban than thoai mai
hon véi nhung cam xuc, géom ca
nhung thu ma ta cho la tiéu cuc,
thi dong chéay nhiing cam xuc
tich cuc cung sé néi lén manh me
hon; cung nhu thé khi chdp nhan
trai nghiém cdi dau, chung ta co
thé trai nghiém niém vui suong
ngat ngay hon.

Rogers noi rang, bang cach
luon luén mo long voi mei diéu
xay ra, chung ta cho phép
nhung ndng luc day du nhdt cua
minh dugc van hanh, va nho do
ta thu dugc su thoéa man lon
nhadt tu trai nghiém cua minh.
Chung ta khong dung len
nhung co ché phong vé dé gat
di bat cu phdn nao trong cai toi
cua minh, vay nén chung ta co
thé trai nghiém moi thu tron
ven hon. Mot khi thoat khoi 161
mon cia nhung tién kién trong
tam tri, ching ta co thé cho
phép minh thang hoa. Thay vi
t6 chiic hoa kinh nghiém sao
cho thuan v6i nhung quan niém
cta chung ta vé thé gioi, chung
ta “kham pha ra nhung cdu truc
trong trai nghiém cua minh".

Rogers cho rang su c6i mé nay
khong danh cho nguoi nhut nhat;
no doi hoi mot muc d¢ dung cam
nhat dinh trén con duong ca
nhan nay. Ong noi ching ta
khong can phai so bat cu cam
xuc nao - chung ta chi can chédp
nhan toan bé dong chay cua
nhan thuc va trai nghiém. Voi

viéc thuc su tiép can dugc mot
pham vi day du hon cia qua
trinh trai nghiém, méi chung ta
co nhiéu kha nang tim ra con
duong thuc su thich hop véi cai
toi chan that cia minh - day la
cai toi hoat dong tron ven nhat
ma ong khich lé chung ta tro
thanh. Chung ta luén luén phat
trién, va Rogers nhan manh rang
huong di cia méi nguai - khi
duoc tu do di theo bat ki huéng
nao - nhin chung déu la huéng
ma ta phu hop nhat, va cung la
huong phu hop nhét cho méi
chung ta.

Su chdp nhan vo diéu kien
Péi lap voi quan diém cua nhiéu
tién béi trong linh vyc tam li tri
liéu, Rogers tin rang ban chat
con nguoi von lanh manh va tét
dep; va su an lac vé tinh than va
cam xuc la su tién trién tu nhién
cua ban chét con nguoi. Nhung
niém tin nay la co s6 cho mot
phuong phap tiép can nhin nguoi
bénh dusi mét anh sang hoan

| toan tich cuc, mot su chdp nhan

| tuyét doi, vo diéu kién. Rogers

yéu cdau nguoi bénh hoc dé lam
nhu vay véi ban than va voi
nhung nguoi khac. Cach tiép can
nay, dua trén nén tang la sy cam
thong va su thua nhan tiém nang

| cia moi ca nhan, duoc goi la “su
| nhin nhan tich cuc vo diéu kién".

&6

Khong co6 tu tuéng nao cua
nguoi khac, va cung khéng
co tu tudng nao cua toi, lai
quan trong bang trai nghiém
cua chinh toi.
Carl Rogers
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Tinh yeéu co diéu kién voi mot
hanh déng hay tinh huéng nao do
—nhu phai dat thanh tich 6 truong
hoc hoac phai an dung thuc an
buéc phai an - co thé khién tré
cam thay minh khong xung dang
hoac khong duoc chap nhéan.

Rogers tin rang tdt ca moi nguoi,
khoéng riéng gi nhiung nguoi
bénh cua 6ng, can cé kha nang
nhin ban than theo cach nay,
cung nhu nhin nhung nguoi khac
va moi truong ciia ho nhu thé.

Su tu chdp nhan vé diéu kién
va chdp nhan nguoi khac vo diéu
kien la diéu rat quan trong, va
khi thiéu nhung diéu nay, nguoi
ta khong thé mé long ra trai
nghiém duoc. Rogers cho rang,
dé duoc nguoi khac chap nhan
va thua nhan, rdt nhiéu nguoi
trong chung ta phai ¢6 ma dap
ung nhung diéu kién rat dac biét
va kho khan. Chung ta cang
thuong dénh gia ban than va
nhin nhan nguéi khée qua nhung
thanh tuu hay vé bé ngoai hon la
chdp nhan con nguoi that cta ho.

Cédc bac cha me cung thuong
vo tinh day con tré rang ching
chi dang duoc yéu thuong khi
dap ung dugc nhung doi hoi nao
do, thuong hoac khen ngoi chung
khi chung an rau hoac dat diém
A trong mén vat li, ma khong mo
long yéu thuong chung vi chinh
con nguoi chung. Rogers goi
nhung doi hoi nay la “nhung diéu
kién cta gia tri”; 6ng tin rang
viéc con nguoi thuong cé xu
huéng yéu cau nguoi khac va moi
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Tinh chu thé cua con nguoi
co gia tri rat quan trong...
khong quan trong la nguoi do
duoc gan mac hay danh gia
nhu thé nao, truoc hét ho la
mot con nguoi da.

Carl Rogers
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viéc phai dung theo nhung ki
vong doc doan cua minh la thu
rat tai hai déi vai tdt ca chung ta.
Ong cho rang nhung thanh
tuu cung dang dugc toén trong,
nhung chung chi la yéu t6 phu va
it lién quan dén su chap nhan,
von la nhu cau co ban cua con
nguoi va khong thé “kiém" duoc
nho thanh tuu hoac hoat dong
nao do. Rogers cho rang gia tri
ctia mot ca nhan von nam san 6
su ki diéu trong viéc ho hién huu
trén doi nay. Su chap nhan khong
bao gio nén gén voi diéu kién; su

Carl Rogers

nhin nhan tich cuc vo diéu kién
la chia khoa dé chung ta co thé
song mot “cudc doi tot dep”.

Khi moi nguoi biét chap nhan
ban than hon, ho cung tré nén
kién nhan voi ban than hon. Su
chap nhan lam giam bat ap luc
khi ta lam, thdy va thu nhan
diéu gi do, thu dp luc vén se tich
tu dan néu ta séng voi quan
niém sai lam rang nhung hoat
dong do dinh nghia gia tri cua
minh. Ching ta co thé bat dau
bang cach nhan ra rang moi
nguoi chung ta la mo6t cong trinh
dang tién trién lién tuc; khi
nhdn ra diéu do6, nhu Rogers noi
trong tac phdm néi tiéng cua
minh, Tién trinh thanh nhan
— tat ca chung ta déu dang 6
trong mot "trang thdi lién tuc tro
thanh". Piéu la la, khi chung ta
biét tu chap nhan minh hon, it
chiu nhung ap luc khong lanh
manh va su chi trich thuong
xuyén, chung ta lai tré nén doi
dao sang tao hon.

Tin tuéng vao ban than

Séng mot “cuoc doi tot dep”, nhu
Rogers nhin nhan, la hoc cach tin
tuong vao ban than. Khi ca nhan
huéng t6i su coi mo, anh ta cung
dé6ng thoi thay minh tién bo trong

Carl Rogers sinh ra tai Oak Park,
Illinois, trong mot gia dinh theo
dao Tin Lanh sung tin, va duong
nhu chi c6 mét vai nguoi ban
ngoai gia dinh truéc khi vao dai
hoc. Lic dau Rogers hoc nong
nghiép, nhung nam 1924, sau khi
cuéi nguoi ban thanh mai trac
ma Helen Elliott, 6ng ghi danh
theo hoc théan hoc, truéc khi tu
bo @é theo duéi tam li hoc.
Rogers lam viéc tai cac truong
dai hoc Ohio, Chicago va
Wisconsin, phat trién liéu phap
than chu-trong tam ctiia minh
dua trén tam li hoc nhan van.
Ong cung danh thoi gian cho Té

\Coppuccis feam,

| kha nang tin tuong ban than va
ban nang ctiia minh, va bat dau
thoai mai hon khi dua vao nang
luc ra quyét dinh cua minh.
Khong can phai dén nén bat ki
phén nao cua ban than nua, anh
ta c6 thé thau hiéu hon moi phan
ctia minh. Piéu nay giup anh ta
c6 duoc su da dang 6 cac goc
nhin va cdm xuc, va nho dé co
thé danh gia nhung lua chon nao
that su giup hién thuc héa tiém
nang cua anh ta. Anh ta se co6
kha nang nhin nhan ro rang hon
cai toi chan that ciia minh muén
di theo huong nao, va cé thé dua
ra nhung lua chon that su phu
hop voi nhu cau. Khong con phai
ban khoan nghi xem minh nén
lam gi, khong con bi chi phoéi boi
nhung gi anh ta tuéng la minh
muén von do cha me va xa hoi ap
dat lén, se dé dang hon rat nhiéu
dé anh ta co thé chi don gian la
song trong khoanh khdc hién tai
va that su y thuc duoc minh
muoén gi. Va luc nay anh ta co thé
tin tudng vao ban than, “khong
phai vi anh ta khong thé sai lam,
ma vi anh ta c6 thé hoan toan mo
long ra v6i nhung he qua tu hanh
dong cua minh va sua d6i ching

| néu chung khéng lam anh ta

thoa man".

chuc Dich vu Quéc gia, lam tri
liéu cho nhiing quan nhan xuat
ngu sau Thé chién II. Nam
1964, 6ng duoc Hiép hoi Nhan
van Hoa Ky tang giai thuéng
“Nha nhan van cua nam", roi
danh 10 nam cu6i doi dé hoat
dong vi hoa binh thé gioi. Ong
dugc dé cu giai Nobel Hoa binh
nam 1987

Tac pham chinh

1942 Tham van va lieu phap tam li
1951 Lieu phap than chu-trong
tam

1961 Tién trinh thanh nhan
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Day tre dap xe doi hoi su khich le
va hé tro, nhung diéu quan trong
nhat la tré phai dung cam va tin
tudng vao ban than minh. Rogers
vi lieu phap con nguei-trong tam
cua minh vo6i qua trinh nay.

Khi séng mét “"cuéc séng tot
dep", chung ta con c6 cam gidc
lam chu duoc doi minh va tu
nhan trach nhiém cho chinh
minh - day la moét mat khac nua
trong triét li cua Rogers va no
dén tu goéc nhin hién sinh.
Nhuing gi chung ta chon dé nghi
hay lam hoan toan tuy thuoc vao
chung ta; se khong con su oan
trach nao sot lai khi chung ta
that su tu minh xac dinh nhung
gi ta muén va can, va bat dau
cac buoc dé thuc hién né. BPéng
thoi chung ta sé co6 trach nhiém
hon va c6 xu huong thuc su dau
tu vao cugc s6ng cua minh ngay
mot nhiéu hon. Khéng hiém khi
ta nghe thay nhung chuyén nhu
mot vi bac si ghét nghé y nhung
lai lam nghé do chi vi cha me
ong ta noi rang lam badc si la
cach dé c6 duoc su ton trong va
thua nhan - ca tu phia ho lan tu
phia xa hoi. Nguoc lai, ti 1é sinh
vién bo hoac truot nhung ki thi
trong dai hoc la rat thap 6 nhung
nguoi nhan duoc rat it su ho tro
va phai lam viéc dé tu chi tra
hoc phi.

Nhung cach ma moi nguoi
anh huong toi nhung mong
muén cia chung ta va viéc
chung ta dinh nghia ban than

| nao dé chua tri ne.

minh nhu thé nao co thé rat
phuc tap. Su uat tc c6 thé bi
chon vui sau trong ta khi ta
hanh dong theo mong muén cua |
ai do thay vi ciia minh, Néu
nhung hoat dong cuia chung ta
khong bi chi phéi boi nhung téc
nhan bén ngoai, chung ta se cam
thay ro hon rang minh co6 thé
that su kiém soat mot cach vung
chdc viéc tao nén s6 phan cua
chinh minh, va se thoa man hon
v6i nhung két qua.

Phuong phap con nguoi-
trong tam

Triét li cua Rogers tro thanh hon
dd tang cho mot phuong phap
tiép can moi duoc goi la tam li
hoc nhan van, ma ong da cung
Abraham Maslow va Rollo May
thiét lap trong nhung nam 1950.
N6 dua trén cach nhin nhan tich
cuc vé nhan tinh co ban la lanh
manh va co kha nang phat trién
va hién thuc hoa tiém nang cua
minh. Cach tiép can nay doi lap
voi nhung lieu phap tam 1i khac
trong thoi diém d6 — phan tam
hoc va thuyét hanh vi - hai phai
nay déu tap trung vao tinh chat
bénh hoc 6 ca nhan va lam thé

Moi dau Rogers goi cach tiép
can cua minh la “than chu-
trong tam", réi sau dé déi thanh
“con nguoi-trong tam", ké tu do
no co anh hudng rat lon toi giao
duc, nuoi day con cai, kinh
doanh, lam sang va nhung linh
vuc khac nua. Trong liéu phap
con nguoi-trong tam, ma
Rogers mo ta la “liéu phap
khong diéu huéng", nha tri liéu
co val tro la nguoi tao diéu kién
thudn loi giup cac than chu tim
ra cau tra 1oi cho chinh minh,
dua trén niém tin cho rang than
chu la nguoi hiéu vé ho hon ai
hét. Trong liéu phéap con nguoi-
trong tam, than chu xac dinh
cac van dé cua minh va huong
di cho qua trinh tri lieu. Vi du,

than chu co thé khong muén
tap trung vao thoi tho &u ctua
minh ma muén xu li nhung van
dé ma minh gap phai trong
cong viéc thi nha tri liéu co6 thé
giup than chu tim ra vai tro ma
anh ta thuc su muén nhan la gi.

| Rogers mo ta qua trinh nay co
| tinh chat "ho tro, chu khong

xay lai"; than chu khong duoc
dua dam vao nha tri liéu dé tim
su ho tro ma can hoc cach lam
thé nao dé tu nhan thuc va tin
tuong minh thich déng hon dé
doc lap va co thé séng mot
“cudc séng tot dep”.

Di san cua Rogers

Rogers la mot trong nhung nha
tri liéu tam li c6 anh huéng nhat
trong thé ki 20, va liéu phap mai
than chu-trong tam khong dinh
huong cua 6ng da danh dédu
budc ngodat trong su phat trién
cua liéu phap tam 1i. Ong la
nhan vat quan trong trong triét 1i
tri lieu nhom trong nhung nam
1960, khich lé su giao tiép coi
mo giua cac ca nhan. Ong khién
tham vdn tam li duoc mé rong
thanh hoat déng chuyén nghiép
trong cac linh vuc nhu gido duc
va cong tac xa hoéi, va la nguoi
tién phong trong noé luc giai
quyét xung dot quéc té dua trén
viéc giao tiép hiéu qua hon. =

b@

Tién trinh cua mot doi séng
tét dep... co nghia la dan
than tron ven vao dong doi.
Carl Rogers
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc nhan van

TRUOC BO

Tn. 1920 Alfred Adler cho
rang chi c6 mot nguén dong
luc dn sau moi hanh vi va
trai nghiém ctia ching ta: né
luc dat toi su hoan hao.

1935 Henry Murray phat
trién Trac nghiém Téng giac
theo Chu dé (TAT) dé do
luong nhéan cédch va déng co.

SAU PO

Tn. 1950 Kurt Goldstein xac
dinh ty hién thuc hoéa la xu
huong hién thuc héa nhiéu
nhaét c6 thé nhung nang luc
ca nhan, va cho rang xung
luc tu hién thyc héa la xung
luc duy nhét dinh hinh doi
s6ng cua mot ca nhan.

1974 Fritz Perls noi rang moi
sinh vat “chi cé moét muc tiéu
bdm sinh - d6 la hién thuc

hoa ban than nhu noé co thé”.

MOT NGUOI PHAI TRO
THANH NGUOI NHU
ANH TA CO THE

ABRAHAM MASLOW (1908-1970)

uyén sudbt lich su, nhiéu
cau hoi da duoc dat ra vé
viéc tai sao chung ta lai 6

day, va muc dich doi ta la gi. An
duéi nhung cau hoéi nay la nhu
cdu xac dinh thu gi giup ta that
su thoa man, va lam thé nao tim
ra no. Cac nha phan tam se cho
rang su dap ung nhung théi thuc
sinh hoc bam sinh se dan dén
thoa man, con cac nha hanh vi se
noi quan trong la phai dép ung
nhung nhu cédu sinh li nhu thuc
an, ngu nghi va tinh duc, nhung
lan song tu tuéng moi trong tam
1i tri liéu dau thé ki 20 lai tin
rang con duong dan dén su thoa
man néi tam phuc tap hon nhiéu.
Mot trong nhung nguoi khoi
xuong cach tiép can méi nay la
Abraham Maslow, nha tri liéu
duoc xem la mot trong nhung
nguoi khai sang tam li hoc nhan
van. Ong nghién ciu trai nghiém
cua con nguoi bang cach xem xéet
nhung thua quan trong nhat voi
chung ta: tinh yéu, hi vong, duc
tin, tinh duy linh, tinh ca nhan va
su tén tai. Mot trong nhung
phuong dién quan trong nhat
trong li thuyét cua éng la néu
muoén vuon téi su phat trién y
thuc cao nhadt va hién thuc hoa
tiém nang lon nhét ciia minh, cé

no. Maslow goi trang thai ton tai
t6i cao nay la tu hién thuc hoa.

Huong t6i tu hién thuc hoa
Maslow tao nén mét mé hinh chi

| tiét giai thich con duong dong luc

cua con nguoi, xac dinh nhung
buéc can theo dé huong téi su tu

| hién thuc héa. Thép nhu cdu n6i
| tiéng cua ong, thuong duoc ve

nhu hinh kim tu thap, dat nhung
nhu cdu co ban nhét 6 tang dusi
va nhing nhu cau trong yéu khac
cho moét cudc séng tron ven voi
cong dong o tang trén.

Thang nhu cau cua Maslow
chia lam hai phan tach biét: dau
tién la bén ndc tao thanh nhung
“nhu cau thiéu hut”, va ching

| phai duoc dédp ung truoc khi ta

co6 thé thoa man nhu cau tri tué 6
béac cao hon trén tang “nhu cau
phat trién". Nhung nhu cau thiéu
hut la nhung thu don gian va co

| ban; chung gém nhung nhu cau

sinh li thiét yéu (nhu an uéng va
ngu nghi), nhu céu an toan (duoc
an toan khong gap nguy hiém),
nhu cau yéu thuong va duoc
thuoc vé (muén gan bo va duoc
nguoi khac chdp nhan) va nhu
cau dugc ton trong (dat duoc
thanh tuu va dugc thua nhan).

O cép cao, nhung nhu cau

nhan phai kham pha ra muc dich | phat trién gém c6 nhu cau nhan

that su ciia doi minh va theo dudi

thuc (nhu cau hiéu biét), thdm mi
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Xem them: Alfred Adler 100-01 = Erich Fromm 124-29 = Carl Rogers
130-37 = Rollo May 141 = Martin Seligman 200-01

Thap nhu cau

Thap nhu cau Maslow
liet ké nhung tinh chat |
ma ong quan sat dugc ¢ |
nhung nguoi thanh
cong, nhung nguoi
huong toi cac nhu cdu Sieu vuot ban

bac cao nhung van dua than
trén nhung nhu cau Giup do nguot
nén tang. khac, két néi voi
thu ngoai minh Abraham Maslow
Tu hién thuc hoa Abraham Maslow la con ca
Phat trién tron ven tiém nang trong moét gia dinh co bay
nguoi con, sinh ra tai
Thdm mi Brooklyn, New York. Cha me
Trat tu, cai dep, su can d6i o6ng la nguoi Do Thai di cu tu
Nga sang My dé tranh tinh
v/ Nhan thuc hinh chinh tri bat 6n 6 Nga
é" Su nhan biét, su thau hiéu thoi do. Ho ki vong nhiéu vao
7 Maslow va ép 6ng hoc luat - su
Tu trong ep bubc cuia cha me tiép tuc

cho dén nam 1928, khi
Maslow muén tu kiém soat
cugc doi minh va theo duéi
tam li hoc. Cung trong nam do
ong khong nghe theo 16i cha
me, cudi c6 em ho Bertha
Goodman; sau nay ho co6 hai
nguoi con.

Maslow chuyén t6i Pai hoc
| Wisconsin va lam viéc duoi

quyén Harry Harlow, nha tam
— 1i hoc hanh vi néi tiéng voi
cong trinh nghién cuu trén
khi. Sau do, tai Pai hoc
Columbia, Maslow géap dugc
nguoi huéng dan vé phan tam
hoc trudc day tung la cong su
cua Freud, Alfred Adler.

Thanh tyu, su thuia nhan, su ton trong, nang luc

Yéu thuong va dugc thugc vé
Su chdp nhan, tinh ban, su gan gui, cac méi quan he

An toan
Su an toan, su 6n dinh, suc khoe, noi tru 4n, tién, cong viéc

Sinh li
Khong khi, thuc an, nuéc uéng, gidc ngu, su &m ap, thé duc

(muén su trat tu va dep de), va nhan phu hop nhét v6i minh, va
sau cung la hai nhu cdu xdac dinh | mot phan cua con duong huong
muc dich cudc séng, huong téi su | téi hoan thién la xac dinh duoc
thoa man nhung mong muén vé va theo duéi muc dich do. Néu ai
tam li va tinh thén: tu hién thuc do khong lam thu ma ho phu hop

hoa va siéu vuot ban than. Tu nhat dé lam trong cuoc séng, thi

hién thuc hoa la mong muén viéc nhung nhu céu khac c6 duoc ” -

hoan thién minh, va siéu vuot dap ung cung khong y nghia gi, Eaguicinich I

bén than la nhu cau thoa man ho sé mai tran tré khong yén va : S

nhung tha vuoet trén cai toi, két khong thdy thoa man. Méi chung D M e T e te
|

n6i voi thi gi d6 cao ca hon ta phai kham pha ra tiém nang — con: i .
chung ta - nhu Chua chdng han | ctia minh, va tim kiém nhung trai | 1954 Dong co va nhan cach

- hoac giup d6 nguoi khac hién nghiém giup ta théa man né — 1962 Huong toi mot nén tam Ii
thuc héa tiém nang cua ho. nhu Maslow tung noi: “Mot hoc cta ton tai
Maslow cung cho rdng moi nguoi phai tré thanh nguoi nhu

chung ta déu c6 mot myuc dich ca | anh ta co thé."
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Lieu phap y nghia

TRUOC BO

600-500 TCN O An Do, Phat
Thich Ca day rang duc vong
la thu gay ra khé dau, giam
duc vong di thi se bot khé.

458 TCN Nha viét kich thoi
Hy Lap c6 dai Aeschylus tim
hiéu quan niém "théng thai
chi dén tu dau khé".

SAU PO

Tn. 1950 Cac triét gia hién
sinh Phap nhu Jean Paul
Sartre cho rang cugc séng cua
chiing ta khong c6 mét muc
dich Chua ban cho; chung ta
phai tu minh tim ldy.

2003 Martin Seligman cho
rang mot “cudc séng tron
ven" bao gébm su vui suong,
su cam két va y nghia.

2007 Nha tam li hoc nguéi
My Dan Gilbert giai thich
rang nguoi ta khong hanh
phuc la do cach ho nghi vé
hanh phuc.

SR T
DAU KHO SE KHONG CON

LA BAU KHO NUA NGAY KHI
TA TiM THAY MOT Y NGHIA

VIKTOR FRANKL (1905-

am 1942, nha tam than
hoc thanh Vienna Viktor
Frankl cung vo, anh trai

va cha me bi bat vao trai tap
trung Buc Quéce xa; truse do 6ng
tung chuyén vé ngan chan tu ta
va diéu tri trdm cam. O trong trai
ba nam, 6ng da chiu nhiéu néi
kinh so va mat mat truéc khi ra
khoi noi do va la nguoi duy nhat
trong gia dinh séng sot. Trong
cuén Pi tim lé song (1946) viét sau
nhung trai nghiém nay, Viktor
giai thich rdng con nguoi co hai
nguén suc manh tam li co thé
giup ta chiu dung nhung tinh

t1

Nguoi khong con gi trong the
gi6éi nay van co thé cam thay
hanh phuc.

Viktor Frankl

99

1997)

huéng dau dén va huy hoai va
huong toi phia truéc; do la nang
luc ra quyét dinh va su tu do vé
thai d¢ déi dién. Frankl nhdn
manh rang ta khong 1é thuoc vao
méi truong va nhung su kién xay
ra voi minh, vi ta la nguoi quyét
dinh cho phép chung dinh hinh
minh nhu thé nao. Tham chi
nhung khé dau con coé thé duoc

| nhin nhan khac di tuy theo cach

ta dién giai cac su kién.

Frankl noi vé mét bénh nhan
cua ong dau khé vi vo mat. Ong
héi nguoi bénh rang se thé nao
néu 6ng ta la nguoi chét truoc, va
ong ta tra loi rang chac vo minh
sé thdy rat khé so. Frankl chi ra
rang vi nguoi bénh khéng muén
vo minh khé so, nén gio day ong
ganh lay noéi khé do. Bang viéc
chi ra y nghia cua su dau khé, né
seé tro nén dé chiu dung hon;
“dau khoé se khong con la dau
kho6 nua ngay khi ta tim thdy mot
y nghia”.

Theo Frankl, y nghia la thu
chung ta “kham pha ra hon la tu
tao ra". Ta tim thay chung qua
cuoc séng, dac biét la qua tinh
yéu, qua su sang tao, va qua cach
ta lua chon nhin nhén su viéc. =

Xem them: Rollo May 141 = Boris Cyrulnik 152-53 = Martin Seligman

200-01

\Cppuccins faarm



BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Liéu phap tam li hién sinh

TRUOC BO

1841 Seren Kierkegaard
cho rang nguoi ta da hiéu
sai tu tuéng Co Péc va lam
dung khoa hoc dé phu
nhan noi bat an ¢6 huu
trong su tén tai.

1942 Bac si nguoi Thuy St
Ludwig Binswanger két hop
triét hoc hién sinh va tam li
liéu phap trong Nhung hinh
thai co ban va su hién thuc
hoa cta con nguoi “hién hau
trong thé gioi”.

1942 Carl Rogers, nha tién
phong cua tam li hoc nhan
van, cho xudt ban Tham vdn
va liéu phap tam Ii.

SAU PO

1980 Irvin Yalom ban vé bén
diéu quan trong nhét cua
cudc séng trong Liéu phap
tam i hién sinh: cai chét, su
tu do, su c6 lap mang tinh
hién sinh va su vo nghia.

LIEU PHAP TAM Li 141

—
CHUNG TA KHONG THE

TRG THANH MOT CON
NGUOI TRON VEN NEU
KHONG DAU KHO

iaa thé ki 19, nhung triét
G gia Heidegger, Nietzsche

va Kierkegaard da thach
thuc nhung gido diéu xa hoi va
kéu goi moi nguoi mé rong tu duy
dé tich hop thém nhung hiéu biét
day du hon vé trai nghiém cua
con nguoi, trong mét trao luu goi
la chi nghia hién sinh. Nhung
khai niém nhu y chi tu do, trach
nhiém ca nhan va cach ta dién
giai trai nghiém ctia minh la
nhung diéu cac nha hién sinh
quan tam; vé co ban, ho muén
hoi rang y nghia tén tai cua con
nguoi la gi

Tac pham Y nghia néi bdt an

(1950) cua nha tam li Rollo May
da lan dau dem cach tiép can
triet 1i lay con nguoi lam trung
tam nay vao tam li hoc, va May
thuong duoc xem la cha dé tam li
hoc hién sinh.

Phuong phap tiép can hién sinh
May xem doi séng con nguoi nhu
mot phd trai nghiém, ma khé dau
la mot phan binh thuong chu
khong phai dau hiéu bénh li. Ro
rang la voi tu cach mét ton tai
nguoi, ta co xu huéng tim kiém
nhung trai nghiém khién ta thdy

ROLLO MAY (1909-1994

thoai mai. Ta thich nhung moi
truong quen thuoc, thich nhung
trai nghiém giu cho cam nhan vé
tam tri va co thé cua ta o trang
thdi can bang va dé chiu. Tuy
nhién, xu huéng nay dan ta dén
cho danh gia va quy gan nhung
trai nghiém la “t6t" hoac “xau"
chi dua vao muc do vui suong
hoac kho chiu chung mang lai.
Lam vay la ta tu hai minh, vi ta
dang chéng lai nhung tién trinh
dan dén su phat trién va truéng
thanh lon lao néu ta chap nhan
chuing nhu mét phan tu nhien
cua cudc song.

May dua ra mét huong tiép
can cudc séng mang am husng
Phat giao, theo do ta tiép nhan
binh dang moi trai nghiém,
khong lang tranh hoac chéi bo
nhung thu ta xem la kho chiu

| hoac khong vui. Ta cung can

chap nhan nhung cam xuc “tiéu
cuc” cua minh thay vi lang tranh
hoac dén nén chung. Ong cho
rang dau khé va sau muon khong
phai nhung bénh li can duoc
“sua”; chung la diéu tu nhién va
thiét yéu cua doi séng, va cang
rat quan trong boi chung dan toi

| sutruong thanh vé tam li. »

Xem them: Soren Kierkegaard 26-27 = Alfred Adler 100-01 = Carl Rogers
130-37 = Abraham Maslow 138-39 = Viktor Frankl 140 = Boris Cyrulnik 152-53
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NHUNG NIEM TIN

HOP Li TAO NEN
NHUNG HE QUA

CAM XUC LANH MANH

ALBERT ELLIS (1913-2007)

BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Lieu phap hanh vi cam xuc
hop li

TRUOC BO

1927 Alfred Adler cho rang
hanh vi cua mot nguoi xuat
phat ti tu tuéng cua ho.

Tn. 1940 Trao luu Liéu phap
Gestalt da phé bién quan
diém nhdan manh vai tro cua
nhan thuc trong viéc kién
tao thuc tai.

1950 Karen Horney khuyén
khich chung ta nén thoat
khoi “su chuyén ché cia
nhung cdi nén".

SAU BO

Tn. 1960 Aaron Beck cho
rang tram cam la két qua
cua nhung cach nhin tiéu
cuc khong thuc té vé thé
gioi.

1980 Nha tam than hoc
nguoi My David Burns dat
tén cho nhung cach nhan
thic méo mo6 nhu: Két luan
vol vang, Vo dua ca nam, Tu
cho minh luén dung, Khai
quat héa qua muc va Bi
tham hoa.

E pictetus, triét gia Hy Lap c6
dai tu nam 80 da cho rang
“con nguoi khéng kho chiu
bo6i nhung su kién, ma béi cach ho
nhin nhan chung”. Nguyén tac
nay la nén tang Liéu phap hanh vi
cam xuc hop li (REBT) do bac si
Albert Ellis xay dung nam 1955,
cho rang trai nghiém khéng gay ra
phan ung cam xuc dac thu nao, ma
la hé niém tin cta ca nhan gay ra.

Vén thuc hanh phan tam hoc
trong nhung nam 1940 va 1950,
Ellis nhan ra rang du nhiéu bénh
nhan cua 6ng da hiéu vé ban than
va vé thoi tho au, nhung nhung
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Xem them: Alfred Adler 100-101 = Karen Horney 110 = Erich Fromm 124-29 = Carl Rogers 130-37 = Aaron
Beck 174-77 « Martin Seligman 200-01

Khi nhung thu tiéu cuc xay ra, chung ta co thé...

...phan ung “tu dong” va bat hop li...

...diéu sé cing c6 nhung théi quen suy
nghi co6 thé khong huu dung va vé ich
d6i v6i chung ta.

...danh thoi gian can nhac vé phan ung...

Chung ta cang bi thuyét phuc rang
nhung quan diém t6i té cua ta vé ban
than va vé thé gioi la hop li.

...va nghi vé nhung cach méi, hop li hon
dé phan ung, diéu co thé se huu dung va
¢o ich hon cho chung ta.

Chung ta nhan ra rang nhung quan
diém tiéu cuc cia chung ta la khong hop
li va thé gioi luon chua dung nhung kha
nang vo tan cho chung ta.

tri¢éu chung van con. Duong nhu
khi mét van dé duoc gidi quyét,
nguoi bénh lai sinh ra mot vdn dé
khac thé ché. Ellis xac dinh rang,
vén dé nam 6 cach ma nguoi ta
nghi (nhan thuc cua ho), va can su
nhan thic ro hon dé thay déi no.

Cach nghi bat hop li

Luc dau Ellis mo ta cach ong lam
viec la Liéu phép hop li, vi 6ng
tin rang hau hét van dé cam xuc
dai dang déu do cach nghi bat
hop li gay ra. Mot trong nhung
cach nghi bt hop li thuong thdy
la xu huéng rut ra két luan cuc
doan vé céc su kién, ddc biét la
két luan tiéu cuc. Vi dy, néu mot
nguoi quen tu duy bat hop 1i bi
mat viéc, thi voi anh ta d6 khong
chi la su khong may, ma con that
kinh khung. Anh ta tin rdng

minh v6 dung vi da bi sa thai, va
se khong bao gio tim dugc cong
viéc khac nua. Ellis mo ta nhiing
niém tin bét hop li la phi logic,
cuc doan, gay hai va co tinh ty
hiy hoai, vi chung gay ra he qua
khéng lanh manh vé cdm xuc.
Suy nghi hop li tao nén hiéu
ung nguoc lai. Ellis xac dinh
nhung suy nghi hop li la thu hau
ich cho cai t6i. No dua trén su
chdp nhéan va khd nang chiu duoc
nhung diéu kho chiu ma khong
suy ra nhung két luan tiéu cuc bi
tham hoa, va dya trén niém tin
vao tinh tich cuc trong tiém nang
con nguoi. Biéu nay khong co
nghia la ta nham maét cho qua
nhiing yéu t6 tiéu cuc chi dé nhin
vao nhung niém tin tich cuc ngay
tho - tu duy hop li van thita nhan
nhung cam xuc huu li vé su buén

Cpsocing

kho, toi 16i va tuyét vong. Mot
nguoi suy nghi hop li co thé mat
viéc, tham chi co thé la do 16i cua
minh, nhung c6 ta biét rang c6
khong hé vo dung. Co6 co thé kho
chiu voi ban than, nhung mét cach
hop li, c6 biét rang c6 thé se co co
hoi cho mét viéc khac. Cach nghi
tich cuc mang tinh can bang va
luén co ché danh cho su lac quan
va tiém nang; no tao nén nhung
hé qua cam xuc lanh manh.

Khai niém vé tu duy bt hop li
cua Ellis chiu anh huong tu quan
diém vé “su chuyén ché cua
nhung cai nén" ciua Karen
Horney, moét thién kién cho rang
thu gi do nén (that la lung) khac
voi ban chaét that su cua né. Cuoc
ddu tranh dé hoa giai nhung y
nghi nay vai thuc tai la cuoc dau
tranh dau khé va bat tan. Khong




144 ALBERT ELLIS

] |

Moi nguoi va moi viéc khong |
khién chung ta kho chiu.
Bung hon, ching ta tu lam
minh kho chiu vi tin rang
nhung thu do co thé khién
chung ta kho chiu.
Albert Ellis

99

nhu thé, suy nghi hop li tap trung
vao su chap nhan; no duy tri cam
thue can bang rang déi khi moi
chuyén co thé xay ra theo cach ta
khong muoén, nhung chung la mot
phan cua cuoc song.

Phan ung bi dieu kién hoa
Chung ta qua quen voi nhing
phan ung cua minh voi nguoi
khac va véi moi viec dén muc
chung dién ra gan nhu tu dong;
phan ung cua ta tré nén gan chat
v6i chinh su viéc. Ellis huong dén
viéc day moi nguoi nhan ra su

Albert Ellis

viéc co thé lién quan dén cam xuc
nhu thé nao, nhung no6 khong truc
tiép gay ra cam xuc do. Phan ung
cam xuc cua ta phu thuoc vao y
nghia ma ta gan cho diéu da xay ‘
ra, von bi chi phéi boi cach nghi
hop li hodc bat hop 1i.

Nhu chinh tén goi, Liéu phap
hanh vi cam xuc hop li xem xét
ca phan ung cam xuc (qua trinh
nhan thuc) va hanh vi. Lién hé ‘
giua hai yéu té nay la hai chiéu:
co thé thay déi cach nghi bang
viéc thay d6i hanh vi, va co thé
thay d6i hanh vi bang viéc thay |
d6i cach nghi. Ellis cho rang cach ‘
dé thay daéi suy nghi cua chung ta
la phai c6 kha nang nhan ra roi
sau do chéng lai nhung niém tin
bdt hop li, thach thuc chung voi
nhung y nghi hop li.

Nhung niém tin thach thuc
Trong qua trinh tri liéu REBT, ca
nhan sé duoc yéu cdu xem xét |
liéu co hay khong 6 ho nhung
niém tin yém thé vé chinh minh
va ve vi thé cua ban than trong
cuoc song, thu sinh ra nhung
phan ung bat hop li. Qua trinh
nay goi la “thach thuc”. Vi du,
moét s6 nguoi tin rang “Toi la
nguoi duy nhat that su dang tin
cay” hoac “S6 toi la s6 co don".

Albert Ellis sinh tai Pittsburgh,
Pennsylvania, My. Cha ong thuong
dilam an xa, con me mac chung réi
loan luong cug; Ellis phai thuong
xuyén cham soc hai nguoéi em cua
minh. Bat dau su nghiép bang viec
buon ban, sau do Ellis tro thanh
mot tac gia, truoe khi nhung thu
ong viét vé tinh duc dan 6ng to1
viéc bdt dau nghién cuu tam li hoc
lam sang tai Pai hoc Columbia
nam 1942, Moi dau Ellis thuc hanh
phan tam hoc va chiu anh huéng
cua Sigmund Freud, Alfred Adler
va Erich Fromm. Tuy nhién, Liéu
phap hop li cia 6ng da tach khoi

phan tam hoc va dugc xem la da

\Coppuccine faam,

Néu ai do khong may man trong tinh
yéu, ho c6 thé cam thay budn va bi
chéi bo. Tuy nhién, 6 su khac biét rat
16n giua viéc cam thdy nhung cam
xuc nay va chap nhan chung tro
thanh niém tin.

Trong tri liéu, ca nhan se duoc
khuyén khich xem lai tiéu su cua
minh dé tim ra nhung diéu c6 thé
hop li hoa nhung niém tin nay.
Mot s6 nguoi tung trai qua vai
méi quan hé tan vo co thé sé ao
tuong “sé ho la sé co don” hoac
ho khong déang duoc yéu thuong.
REBT khuyén khich moi nguoi
chdp nhan noéi dau cua su mat
mat hoac c6 don, va danh gia hop
li nhung yéu t6 dan dén su mat
mat; nhung né khong khuyén
khich niém tin cho rang mot vai

gop phan vao su chuyén huéng
tam li tri liéu sang liéu phap
nhan thuc hanh vi. Ong duoc
xem la mot trong nhung nha tam
li co anh huéng nhat tai Hoa Ky.
Ong viét hon 70 cudn sach, tiép
tuc viét va giang day cho dén khi
qua doi 6 tu6i 93.

Tac pham chinh

1957 Lam thé nao dé song voi
nguoi nhiéu tam

1961 Cdm nang song hop li

1962 Li tri va cam xuc trong liéu
phap tam Ii

1998 Gia sao cho ding
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chuyén nhu thé co6 nghia la moi
thu se luén xay ra nhu thé, dé réi
ho khong thé c6 duoc hanh phuc.

Mot trong nhung kho khan c6
huu trong cach nghi bat hop li la
1o c6 xu huong lap lai nhu thé
mai, vi kiéu nghi nhu “chdng co
gi t6t dep dén voi toi” se co rét it
hodc khéng c6 dong luc tim kiém
cac co hoi dé diéu tot dep co thé
dién ra. Nhung nguoi suy nghi
bat hop li thuong cho rang kha
nang dé co dugc trai nghiém tét
dep la khong thé, nén ho tu bo
viéc tim kiém chung. N6 cung
khién ho khong nhin thdy nhung
diéu t6t dep dang dién ra. Nhiéu
nguoi biéu 10 mot niém tin lap lai
mai: “Vang, toi da c6, va toi biét
nhung thu tét dep khong bao gio
xay ra", mét y nghi se hop 1i hoa
va cting c6 niém tin cua ho.

Suy nghi bat hop li 1a kiéu suy
nghi “gidy trang muc den”; no
ngan ca nhan khéng nhan ra toan
bo pho trai nghiém co thé co. Néu
mot hé niém tin sai lac dan ta toi
cho luon dién giai tinh huéng
theo huong tiéu cuc, no sé ngan
nhung kha nang co duoc trai
nghiém tich cyc thay thé. Thuong
moi nguoi hay cho rang ta “thdy
sao thi tin vay", nhung thuc té, ta
tin sao thi sé nhin thdy nhu thé.

Li thuyét kién tao

REBT la mét dang li thuyét kién
tao, cho rang du nhung goc nhin
cua ta chiu dnh huéng tir su nuoi
day va van hoa, nhung ta tu kién
tao nén niém tin va thuc tai cua
chinh minh. La mot liéu phép, no
¢6 gang céi bo nhung y nghi, cam
xuc va hanh vi tuyét déi hoa cung
nhdc cua moi nguoi; giup ho thdy
ho da tu chon “qudy nhiéu chinh
minh" nhu thé nao, nhu céach Ellis
thuong noi. No goi y cho ta nhung
cach nghi va chon lya nhung con
duong lanh manh hon; va lam thé
nao dé nhap tam hoa, tao théi
quen vo6i nhing niém tin moi meé
va ich 1oi hon. Khi lam dugc vay
thinha tri liéu thanh ra thua -

mot khi than chu da nédm duoc
quan diém vé viéc tu y thuc khi ra
quyét dinh, va chon lua co can
nhdc (va thuong la khac biét voi
161 cu), thi ho khong con cdn toi
nha tri liéu nua.

Mot lieu phap chu dong

Li thuyét cua Ellis da thach thuc
su chuyén bién cham vé phuong
phap luan cua phan tam hoc va
tao nén hinh thai ddu tién cua
liéu phap nhan thuc hanh vi, mot
phuong phap phé bién hién nay.
Ong la mot nha tri lieu chu dong
va truc tiép, thay vi cach lam dai
hoi va thu dong cua phan tam
hoc; ong dut khodt dat cong viec
va quyén nang vao tay than chu
—mot cach tiép can dinh hinh
trudc cho phuong thic cua Carl
Rogers. Ong cung nhdn manh
rang li thuyét hoa khong thai la
chua du - “ban phai quay lai ngay
voi hanh dong, hanh dong va
hanh dong”. REBT tré thanh mot

@@

Nhung thang nam tuyét nhat
cugc doi ban la khi ban quyét
duoc rang nhung van dé cua
ban chi thu¢c vé ban... Ban
nhan ra minh kiém soat van
meénh cua ban than.
Albert Ellis

29

trong nhung liéu phap phé bién
nhét trong nhung nam 1970 va
1980 va c6 anh huong lon toi cong
trinh cia Aaron Beck, nguoi mo
ta Ellis nhu mot “nha kham pha,
nha cach mang, nha tri liéu, nha li
thuyét va mot nguoi thay”. =

REBT xac dinh nhung
khuon mau tu duy bat
hop li dan dén nhung
niém tin khong lanh

manh va kho thay déi, va
mo ta cach lam thé nao
dé thach thuc chung.

Nhung niém tin:
Nhung y nghi dau tién
(bat hop li) vé su viéc.

Thach thuc: Xem xét lai
mot cach hep li nhung
niém tin.

(it e

Nghich canh: Mot su viéc co
thé gay ra néi khé tam.

Nhiing he qua: Nhung cam
xuc sinh ra tu nhung niém
tin nay.

Tac dung: Xem xet lai va
co nhung niém tin hop 1i
vé su kién.
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Liéu phap gia dinh

TRUOC PO

1942 Carl Rogers cho xudt
ban Tham vdn va liéu phap
tam li, nhdn manh vai tro
cua su tén trong va céach tiép
can khong phan xét trong
diéu tri suc khoe tam than.

SAU DO

1953 Nha tam than hoc
nguoi My Harry Stack
Sullivan cho xudt ban Li
thuyét lién ca nhan vé tam
than hoc, trong dé cho rang
con nguoi la san phdm cua
hoan canh.

1965 Nha tam than hoc géc
Argentina la Salvador
Minuchin ung dung liéu
phap gia dinh tai Phong lam
sang Huéng dao Tré em
Philadelphia.

1980 Nha tam than hoc
nguei Y Mara Selvini
Palazzoli va cac cong su cua
ba cho xudt ban nhung bai
béo vé phuong phép tiép can
“hé théng Milan" cua ho
trong liéu phap gia dinh.

LR aEE Y S
GIA BINH LA “NHA
MAY” NOI MOI NGUOI
PUGC SAN XUAT RA

VIRGINIA SATIR (1916-1988)
EHETETRE Y SNt

Chung ta hoc cach phan
ung theo nhung cach nhat
dinh vo6i cac thanh vien
trong gia dinh minh.

v

Nhung phan ung nay hinh
thanh mot vai tro ma
chung ta tiép nhan, dac
biét la khi chung ta chiu ap
lue.

v

Vai tro nay co thé lan at cai

toi chan that cua chung ta

va theo ching ta buéc vao
thoi ki truéng thanh.

ai tro ma moét nguoi nhan
‘ ’. trong “gia dinh géc” ciua

minh (noi chung ta lén
1én) thuong la hat mam tur do tuéi
truéng thanh cua chung ta se
phat trién. Nha tam li hoc nguoi
My Virginia Satir nhan ra vai tro
quan trong cua gia dinh géc
trong viéc dinh hinh nhan cach,
va di tim nhung khac biét giua
moét gia dinh lanh manh voi mot
gia dinh réi loan vé chiic nang.
Ba dac biét quan tam t6i nhung
vai ma moi nguoi thuong cé xu
huéng dong dé bu dap khi thiéu
di su tac dong lanh manh giua
cac thanh vién gia dinh.

Mot doi séng gia dinh lanh
manh la khi n6 c6i mo va coé su
boc 16 tuong tac qua lai vé cam
xuc, va biéu 16 su nhin nhan tich
cuc cung tinh yéu véi nguoi
khac. Hon bét ci nha tri liéu nao
trudc do, Satir nhan manh suc
manh cua nhung méi quan hé
bdo boc néng dm trong viéc phat
trién nhung tam hon lanh manh.

DPong vai

Satir cho rang khi cac thanh vién
trong gia dinh thiéu kha nang
boc 16 cam xuc mot cach céi mo,
cac "vai" nhan cach co6 xu huéng
néi lén thay cho nhung ban sac
that. Ba luu y t6i nam dang vai
thuong duoc cac thanh vién trong
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Xem them: Carl Rogers 130-37 = Lev Vygotsky 270 = Bruno Bettelheim 271

A

Nguoi phan tam Nguoi may tinh Nguei can bang

Nguoi dé 16i

Theo Satir, nam
vai nhan cach
khac biet
thuong dugc
dong boi cac
thanh vien trong
gia dinh nham
khoéa lap nhung
vdn dé cam xuc
kho khan.

Nguoi xoa diu

gia dinh dong, dac biét la trong
nhung thoi ki cang thang. Po la:
nguoi luon bat 16i va chi trich
("nguoi d6 161"); nguoi li tri it cam
xuc ("nguoi may tinh"); nguoi
khudy dong moi viec dé danh lac
su chu y khoi nhung vdn dé cam
xuc (“nguoi phan tam"); nguoi an
1i va bién ho cho moi nguoi
("nguoi xoa diu"); va nguoi coi
mo, chan thanh, giao tiép thang
than ("nguoi can bang”).

Chi nhung nguoi can bang la
co vi thé lanh manh va phu hop,
vi cam xuc noi tam cia ho phu
hop v6i méi giao tiép ho co voi
nhung nguoi khac trong gia
dinh. Nhung nguoi khac dong
nhung vai khac nhau vi su tu tin
thap khién ho so boc 16 hoac chia
sé cam xuc that cua minh. Kiéu
nguoi xoa diu thuong so su phan
déi ché bai; nguoi hay dé 161 cong
kich nguoi khac dé che gidu cam
xuc vé su vo dung; nguoi may
tinh dua vao li tri dé chéi bo
nhung cam xuc; va nguoi phan
tam - thuong la thanh vién tre
nhat trong gia dinh - tin rang
minh se chi dugc yéu quy néu co
ve ngoai dang yéu va vo hai.

Nhung vai thuong duoc dong
nay co thé giup gia dinh hoat
dong dugc, nhung chuing co thé se
lan at kha nang duoc la cai toi
chan that cua cac ca nhan. Satir

tin rang dé co thé bo di nhung
ban sdc gia nay, du la 6 tré em hay
nguéi lon, ta can chap nhan gia
tri ¢6 huu cua ban than. Chi khi
do ta moi co thé bat dau huong toi
mot cudc song that su tron ven.
biéu nay bat ddu voi su cam két
giao tiép thang thdn, coi mo va
chan thanh.

Su nhdan manh nhung gan két
cam xuc co ban va tich cuc la nén
tang trong cong trinh tién phong
cua Satir. Ba tin rang tinh yéu va
su chdp nhan la nhung nguén luc
chua lanh t6t nhat cho bat cu gia
dinh r6i loan nao. Bang viéec nuoi
duong nhung méi quan he gan gui
va yéu thuong voi cac bénh nhan,
ba da thi pham su linh dong ma ba
dang khuyén khich ho tiép nhan. =

@

Nho viéc biét cach lam thé
nao dé chua lanh cho gia
dinh, toi biét cach lam thé
nao dé chua lanh thé gioi.
Virginia Satir

929
Ol

Virginia Satir

Virginia Satir sinh ra tai mot
noéng trai & Wisconsin, Nhu :
dugc ké lai, méi sau tudi, cobé
Virginia da muén lam thémﬁ!
cho cha me ciia moi nguoi”.
Mat di thinh gidc vi mét can
bénh vao nam 2 tuéi khién
Satir chu y quan sat réat ki giao

viéc cham soc, dﬁlél_valam

nhnngv&ndévemmgtuhmig
o tré da dan ba toi viechocva
ldy bang thac si nganh cong tac
xa hoi. Ba da xay dung chuong
trinh dao tao vé liéu phap gia
dinh chinh thuc d4u tién tai
Hoa Ky. Hién nay, “M6 hinh
Satir” van co anh huéng rat lon
t6i tam li hoc ca nhén va tam li
hoc t6 chuc.

Tac pham chinh

1964 Liéu phap gia dinh két hop
1972 San xuat con nguoi
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hu.abbénlﬂp'vdtdﬁl. mkot.
ﬁnhthﬁnwawmthmm
1956 Ahﬂ'ahﬁmMaslow

19’!2‘1‘1mg'ﬂhnhhocy
thuc, nh&tﬂmlthﬂcng\lﬁ
My Robert E. Ornstein cho |
rang chi trdi nghiém ca nhan
moi c6 thé mo khoa vo thuc.

NHAP THE,
TACH ROI

N W
THUC TINH

TIMOTHY LEARY (1920-1996)
IO o

ha tam 1i hoc ngusi My
Timothy Leary la moét
biéu tuong cua phong

trao phan van hoa trong nhung
nam 1960. Ong da tao ra mot
khdu hiéu phé bién nhat gan voi
thoi ki do: “Thuc tinh, Nhap thé,
Tach roi”.

Tuy nhién, thi tu ma Leary
muén ching ta lam ba diéu nay
thi khac. Ong thdy rang xa hoi bi
6 nhiém béi chinh tri, dugc tao
nén tu nhung céng déng can codi
nhat nhoa, khong dem lai nhiing
¥ nghia sau sac ma cac ca nhan
can dén. Dau tién 6ng muén ta

“Tach roi”, tuc la tach minh khoi
nhung go bo nhan tao, tré nén tu
luc trong suy nghi va hanh dong.
That khéng may, “Tach roi”
thuong bi hiéu sai thanh su khich
1é moi nguoi bo bé, véon chua bao
gio la y cua ong.

Tiép do, Leary noi ta hay
“Thuc tinh", di sau vao v6 thuc,
“tim ra bi tich dua ban tro vé
ngoi dén cua Chua, co thé cua
chinh ban". Day la yéu céu hay
tham do nhung tang thuc tai
cung nhiing cdp d6 trai nghiém
va y thuc sau hon. Chat thuc than
la mot cach dé lam diéu nay, va
Leary, gido su tai Harvard, da thu
nghiém voi chat gay ao giac LSD.

bé “Nhap thé", Leary yéu cau
ta quay lai xa héi v6i goc nhin
mdi, tim kiém khuén méau hanh
vimoi phan anh su chuyén héa
cua ta, va day cho nguoi khac vé
nhing diéu méi me cua minh. =

Phong trao thic than trong nhung
nam 1960 chiu anh huéng lén tu loi
kéu goi vé mot xa hoi t6t dep hon,
gay théa man hon ctia Leary, bang
viéc tim hiéu vo thuc dé heé 1o
nhing cam xuc va nhu cdu chan
that cua chung ta.

Xem thém: William James 38-45 = Abraham Maslow 138-39

\Cpouccts e
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HUONG TIEP CAN
Liéu phap ngan han

TRUOC BO

Tn. 1880 Néi len lieu phap
tam déng hoc, con duoc goi
1a liéu phap dinh huong thau
su6t. No tap trung vao cac
quaé trinh v6 thuc dugce boc
16 ra trong hanh vi hién tai
cua con nguoi.

1938 B. F. Skinner gioi thiéu
vé thuyét hanh vi “cap tién’,
thu khong chdp nhan rang
nhimg suy nghi, nhan thuc
hay bat ki hoat dong cam xuc
khong thé quan sat nao lai
kich hoat dugc mét khuén
mau hanh vi dac thu nao do.

SAU DO

1958 Nha tam than hoc nguoi
My Leopold Bellak thanh lap
mét phong lam sang lieu
phdp ngdn han, noi qua trinh
tri lieu duoc gioi han dai nhat
cung chi nam buéi.

1974 Nha tri liéu tam li nguoi
My Jay Haley cho xuét ban
Liéu phap la thuong, mo ta
nhung ki thuat tri liéu ngdn
han cua Milton Erickson.
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SU THAU SUOT CO THE
GAY MU QUANG

PAUL WATZLAWICK (1921-2007)

trong hanh vi con nguoi, thu cho
thdy con nguoi thuong lap di lap
lai nhung hanh vi giéng nhau.

Watzlawick cho rang su thau
su6t tham chi cé thé gay mu
quang trudc ca van dé thuc té lan
giai phap tiém nang cho van dé
dé6. Ong chu truong lieu phap
ngan han, huéng dén giai quyét
nhung vdn dé cu thé truc ti€p hon
nham dat dugc nhung két qua
nhanh hon. Nhung 6ng cung thay
rang dé bdt ki qua trinh tri lieu
nao c¢6 thé thanh cong, céan phai
cho nguoi bénh mét méi quan hé
mang tinh ho trg. =

58

Ai cung co6 thé hanh phuc
duoc, nhung dé khién chinh
minh khéng hanh phuc thi
chung ta can phai hoc.
Paul Watzlawick

29

Xem thém: B.F. Skinner 78-85 = Elizabeth Loftus 202-07 = Milton
Erickson 336

I iéu phap tam li thuong tap
trung vao viéc nguoi bénh
hiéu duoc vé chinh ho, vé

tiéu st va hanh vi cua minh. Diéu

nay dua trén niém tin rang dé déi
mat v6i néi dau cam xic va thay
d6i hanh vi, ta can hiéu nhung
cam xuc cua minh bat nguén tu
dau. Nha tam li hoc My géc Ao

Paul Watzlawick goi qua trinh

nay la “su thdu suét”. Vi du, mot

nguoi dau khé trong thoi gian dai
sau khi nguoi yéu bo di bong
nhan ra minh co6 nhung vén de
sau hon vei su chéi bo, vi me anh
da bo roi anh khi con la mot dua
trée. Nhung nhiéu nha tri liéu da
két luan rang dé déi mat voi noi
dau cam xuc thi sy thau suét co
thé la khong can thiét, va mot s6
nguoi nhu Watzlawick cho rang
no con khién nguoi bénh té hon.

Watzlawick khéng tin rang c6
truong hop nao dé ma nguoi bénh
c6 thé thay déi nho viéc hiéu sau
sdc hon vé ban than. Niém tin
cho rang viéc hiéu vé nhung su
kién qua khu c6 thé giup lam
sang to nhung van dé hién tai
dua trén cach nhin “tuyén tinh"
nhan qua. Watzlawick quan tam
t6i vong nhan qua ludn qudn
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Phan tam than hoc

TRUOC PO

1908 Nha tam thén hoc nguoi
Thuy Si Eugen Bleuler dat ra
thuat ngu "tam than phan
liét"” dé chi trang thai phan li
cac chuc nang tam tri.

1911 Sigmund Freud cho
rang tam than phan liét
thuan tuy la bénh tam li, du
no khong thé diéu tri duoc
bang phan tam hoc.

1943 Triét gia Phap Jean-
Paul Sartre noi vé su khac
biét giua cai toi chan that va
cai toi gia tao.

1956 Nha xa hoi hoc nguoi
Anh Gregory Bateson xdc
dinh tinh trang “tién thodi
luong nan" nhu mot nan de
kho chiu vé mat cam xuc,
trong d6 moi giai phédp kha di
déu dan dén hé qua tiéu cuc.
SAU PO

1978 Chup CT nao b6 cho
thay nhung khac biét giua
nhing nguoi méc tam than
phan liét man tinh va nhung
nguoi khong méc.

e B
SU DIEN LOAN KHONG NHAT

THIET LA TINH TRANG SUY SUP,
NO CO THE LA MOT SU BOT PHA

R.D. LAING (1927-1989)

Benh t4m than khong Loan than la mot su biéu
mang tinh chat stoh I; L3 1 16 thich dang va c6 thé
ng sinh ra do nhimg b hae e s s et
kho khan trong tuong 3 '
tac xa hoi.
Bénh tam thén nén duoc Tam than hoc thuong quy
xem nhu moét dang trai chup sai vé bénh tam than
nghiém mang tinh thanh ™ vi no khong tuan theo
loc va chuyén hoa. nhung quy chudn xa hoéi.

uoi the ki 19, quan diém
rang bénh tam than chi
khac nhung dau khé tam

li khac vé muc d6 — khong khac
vé chat — dan duoc chdp nhan.
Freud cho rang nhiéu tam va
trang thai binh thuong la nhung
doan khac nhau trén cung thang
do, va ai cang c6 thé bi r6i nhiéu
khi gap canh ng6 tham khoc.
Chinh tu day ma R. D. Laing néi

lén thanh moét hinh tuong néi bat
cua moét xu huéng van héa mai.

Sinh hoc va hanh vi

Nhu Freud, Laing thach thuc
nhung gia tri co ban cua tam
than hoc, phi nhéan quan niém
rang bénh tam than la mot hién
tuong sinh hoc, nhan manh tam
quan trong cua anh huéng xa
hoi, van hoa va gia dinh 1én trai



Xem théem: Emil Kraepelin 31 = Sigmund Freud 92-99 = David Rosenhan

328-29

nghiém ca nhan. Du khong phu
nhan thuc té ac nghiét cua bénh
tam than, nhung quan diém cua
ong xung khac voi co s6 y hoc va
viéc thuc hanh tam than hoc
duoc chdp nhan xua nay.

Laing dat nghi véan vé gia tri
cua nhung chén doan bénh tam
than voi co s6 rang chung khong
tuan theo mé hinh y hoc truyén
théng. Cac bac si lam xét nghiém
va kiém tra dé chdn doan bénh thé
chat, trong khi chan doan bénh
tam thdn dua trén hanh vi. Theo
Laing, mot vdn dé c6 huu khac
trong chan doan bénh tam than la
noé chan doan dua trén cach hanh
xu, nhung lai diéu tri bang thuéc.
Néu mot chdn doan duoc dua trén
hanh vi thi viéc tri liéu cung phai
theo hanh vi. Ong cho rang thuéc
tam thén se can tré kha nang suy

Vua Lear cua Shakespeare la mot
vi du dién hinh nhat vé viéc mot
nguoi bi nhung tinh canh kho
khan day dén cho dién loan. Theo
Laing, su dién loan ctia vua Lear la
mot nd luc dé tro lai trang thai tu
nhién lanh manh cua o6ng ta.

| nghi, hé qua la lam ré6i qua trinh
phuc héi thuan tu nhién that su.
Tiép can tam than phan liet
Cong trinh chinh cua Laing tap
trung vao viéc hiéu va diéu tri
tam than phan liét — dang 16i
nhieu dac trung boi su phan li
manh mé chuc nang tam tri - va
giai thich n6 cho nguoi binh
thuong hiéu. Ong noi, tam than
phan liét khong di truyén, ma la
mot phan ung c6 thé hiéu dugc
truéc nhung tinh huéng khong
thé chiu néi. Ong ap dung li
thuyét veé tinh trang "tién thoai
luong nan” ctia nha xa héi hoc
Gregory Bateson, khi mét nguoi
bi ddy vao tinh huéng phai d6i
mat voi nhung ki vong xung dot
nhau, ma hanh dong nao cung

dua dén hé qua tiéu cuc, dan dén

su dau khé cung cuc vé tam tri.

Beénh tat nhu la su doét pha
Laing da cach mang hoa viéc
nhin nhéan hanh vi bat thuong va
101 noi lan 1on cua nguoi tam than
phéan liét, xem do la su biéu 16 néi
dau xdc dang. Voi ong, thoi ki
loan than biéu hién né luc truyén
dat nhung gi ho lo lang, va can
duoc xem nhu nhung trai nghiém
thanh loc va chuyén hoa, co6 thé
dan dén nhung nhan thuc ca
nhan quan trong. Laing déng y
rang nhung biéu 16 nay rat kho
hiéu, nhung 6ng giai thich do la
do ho bi mac ket trong thua ngén
ngu biéu tuong ca nhan, vén chi
c6 nghia trong tam thuc ho. Liéu
phap khong su dung thuéc cua

| Laing c6 tim ra y nghia trong
ngoén ngu biéu tuong cua nguoi
bénh qua viéc 1ang nghe voéi su

chu y va cam théng. Biéu nay dua

trén niém tin rang moi nguoi déu
khoe manh ¢ trang thai tu nhién
cta ho, va cdi goi la bénh tam
than chi la mot n6 luc dé tro lai
trang thai do. =
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R.D. Laing

Ronald David Laing sinh tai
Glasgow, Scotland. Sau khi
hoc y tai Bai hoc Glasgow, 6ng
tré thanh nha tam than hoc
phuc vu trong quan doéi Lién
hiép Anh va dan quan tam
dén nhung truong hop dau
kho vé tinh than. Sau do 6ng
duoc dao tao tai Tavistock
Clinic ¢ London, Anh. Nam
1965, Laing va mot nhém cong
su thanh lap Héi Philadelphia
va bat dau du an tam than hoc
cdp tién tai Kingsley Hall,
London, noi cac bénh nhan va
nha tri liéu séng cung nhau.

Cuéi doi, nhung hanh vi
thét thuong va thién kién vé
tam linh khién danh tiéng cua
6ng tan lui dén. Vi Laing
khong thé phat trién phuong
phap ctia minh thanh mot
cong cu diéu tri hiéu qua, nén
tu tuoéng cua 6ng hdu nhu
khong duoc cac t6 chuc tam
than hoc chdp nhan. Du vay,
doéng gop cua 6ng cho phong
trao phan tam than hoc van co
anh huoéng lau dai, dac biét la
vé lieu phap gia dinh. Ong qua
doi nam 1989 vi dau tim.

Tac pham chinh

1960 Cai toi phan li

1961 Cai téi va nguoi khac
1964 Su tinh tao, dién logn va
gia dinh

1967 Tinh chinh trj cta kinh
nghiém
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HUONG TIEP CAN

Tam li hoc tich cuc
TRUOC PO

Tn. 1920 Freud cho rang
nhung sang chan thoi tho du
tac dong tiéu cuc t6i nao bo
tré tho va co thé lan at ca
nhung yéu t6 phuc héi vé
mat di truyén, xa héi hoac
tam li.
1955-95 Mot nghién ciu
theo thoi gian duoc thuc
hién boi nha tam li Emmy
Werner trén nhung tré em bi
sang chdn dén tudi truéng
thanh cho thdy mot phan ba
c6 xu huoéng phuc héi.

1988 John Bowlby dé xudt
vé viéc can nghien cuu sy
phuc héi. :

SAU PO

2007 Chinh quyén Lién hiep
Anh bat dau Chuong trinh
Phuc héi tai cac truong hoc.
2012 Hiép hoi Tam li hoc
Hoa Ky thanh lap mot bo
phéan chuyén mén vé phuc
hoi tam 1i.

s
LICH SU CUA CHUNG TA
KHONG OUYET DINH SO
PHAN CUA CHUNG TA

BORIS CYRULNIK (1937-)
PR R

Nhiing chuyén
toi té xay ra.

Ban c6 thé cam
thdy kiét suc va
khong dang...

Ban co thé
chap nhan thu
thach...

...va tiép tuc
dau kho.

...va tién vé phia
truoc voi cudc
s6ng cua minh.

hi bi kich ap t6i, mét s6
K nguoi guc nga. Khéng huy

dong duoc nhung co ché
thich ung, ho bi trdm cam hoac
nga long, déi khi mat di hi vong
va y chi séng. Ho c6 thé hoan
toan bi am anh baéi nhung ac
moéng dau khé, nhung héi niém
va lo au. Tuy nhién mot sé nguoi
phan ung khac. Ho khong chi xu
1i dugc nhung bién dong binh
thuong, ma con vuot qua duoc
mat mat va sang chan. Thay vi bi
tram cam va khong co kha nang
ung pho, bang cach nao do ho co
thé vuot qua nhung tinh canh
dau kho va tiép tuc séng.

Boris Cyrulnik quan tam téi

R Cppusccins i)

su phan ung khac biét nay. bé
hiéu vi sao mot s6 nguoi bi anh
huéng nang né dén vay, trong khi
s6 khac lai c6 thé “bat lai" duoc,
ong da danh ca su nghiép dé
nghién cuu su phuc héi tam 1i.
Cyrulnik phat hién ra su phuc
héi khong phai mot phdm chdt
bdm sinh, ma né duoc xay dung
qua moét qua trinh ty nhién. C)ng
noi “néu chi c6 mét minh, dua tre
se khong phuc héi dugc... o la
mot tuong tac, mét méi quan he”.
Ta xay dung su phuc hoéi tu viec
| phat trién méi quan he. Ta luon
“dan dét" chinh minh tu nhung
quan heé voéi nhung nguoi va tinh
| huéng ta gap, qua nhung ngon tu




Xem them: Sigmund Freud 92-99 = John Bowlby 274-77 = Charlotte
Buhler 336 = George Kelly 337 = Jerome Kagan 339

Sau nhung tham hoa nhu song
than, cac nha tam li hoc chung
kién su hinh thanh cac cong déng
phuc héi, voi dac trung la quyét
tam vuot qua nghich canh cua cac
cudan.

‘ da xay ra, dé tim suc manh trong
nhung trai nghiém doé thay vi dé
no danh guc ho, va su dung suc
manh d6 dé hién ngang tién vé
phia truéc. Néu dugc hé tro dung

| | ddn, tré em co thé sé phuc héi
| hoan toan tu sang chdn. Cyrulnik

' | chira rang nao bo con nguoi vén

mém déo va sé phuc héi néu diéu

kién cho phép. Nao b¢ cia nhung
tré bi sang chadn cho thdy c6 su co
lai cua cac nao thét va vo nao,
nhung khi tré dugc hé tro t6t va
duoc yéu thuong sau sang chan,
anh scan nao cho thdy nao b6 co
thé tr6 lai tinh trang binh thuong
trong vong mgt nam.

Cyrulnik nhdn manh tdm quan
trong cua viéc khong gén mac
nhung tré chiu sang chdn, vi lam
vay se ddy cac em vao tuong lai vo
vong. Sang chdn gém co su tén
thuong va hinh dung vé tén
thuong dé. Viéc nguoi lon noi mai
vé nhung su kién do6 khién tré be
mat la thu trai nghiém gay sang
chén nhét. Ong cho rang su gan
madc c6 thé con tai hai hon chinh
trai nghiém. =

LRI R I T R

&6

ta trao déi va nhung cam xuc sinh
ra tu do. Ta c6 thé tudng rang chi
mot “mui dan” bi dut la cudc séng
cua ta seé bi s6 tung. Thuc té thi
“chi can mét mui dan con gia
dugc, chung ta c6 thé bat ddu lai
tat ca”,

Nhung cam xuc tich cuc va su
hai huéc la chia khoa cho su phuc
héi. Nghién cuu cua Cyrulnik cho
thay nhung nguoi co kha nang
duong déau v6i kho khan va sang
chdn trong cuéc séng t6t hon la
nhung nguoi c6 thé tim ra y nghia
trong gian khé, xem do¢ la trai
nghiém huu ich va mé mang tdm
mdt, tham chi con cuoi vui vé né
dugc. Nhung nguoi co stc phuc
hoi cao luon giu dugc nang luc
nhin thdy moi viéc c6 thé se t6t
dén lén nhu thé nao trong tuong
lai, du hién tai dang rat dau kho.

P6i mat thu thach

Truoc nay ching ta van nghi
nhiing nguoi co6 suc phuc hoéi cao
thuong it cam xtic hon, nhung
Cyrulnik tin rdng voi ho néi dau
khong hé nhe nhang hon nguoi |
khéc; vdn dé la ho chon cach |
dung no nhu thé nao. Néi dau co
thé van tiép dién, tham chi kéo
dai suét doi, nhung véi nhung
nguoi nay, no dat ra thu thach ma
ho quyét dinh se d6i dién. Thu
thach la phai vuot qua nhung gi

Phuc héi la nang luc tiép tuc
truéng thanh ctuia moét nguoi
khi phai d6i mat véi nhung
vdn dé kinh khuing.
Boris Cyrulnik

LIEU PHAP TAM Li 153

Boris Cyrulnik

Boris Cyrulnik sinh ra trong
mot gia dinh Do Thai tai
Bordeaux, Phap, ngay truéc
khi né ra Thé chién II. Nam
1944, khi chinh phu Vichy
kiém soat khu vuc khong bi
chiém déng ¢ mién nam nuéc
Phap nho théa thuan véi Buc,
nha 6ng da bi vay bat, va cha
me 6ng bi bat vao trai tap
trung Auschwitz. Cha me 6ng
truéc do da gtii 6ng lanh nan
6 mét gia dinh nuoi, nhung
vai ngay sau ho lai giao 6ng
cho chinh quyén dé lay mot
phén thuéng nhé. Ong trén
thodt khi dang doi chuyén
dén mot trai tap trung, roi lam
viéc 0 néng trai cho dén nam
lén muoi, khi 6ng dugc nhan
nuoi. Ong 16n lén tai Phap,
khéng ho hang than thich.
Chu yéu la tu hoc, cu6i cung
Cyrulnik theo hoc y khoa tai
bai hoc Paris. Nhan ra minh
muén danh gia lai chinh doi
minh, 6ng bat dau nghién cuu
phéan tam hoc va sau d6 la tam
thédn hoc than kinh. Ong danh
ca sy nghiép dé lam viéc voi
nhung tré em gap sang chén.

Tac pham chinh

1992 Binh minh cua y nghia
2004 Loi thi tham cua nhung
boéng ma

2009 Su phuc héi




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Li thuyét kién tao ca nhan

TRUOC PO

Tn. 1940 Liéu phap Gestalt
duoc hinh thanh, gi6i thieéu
quan diém cho rang nhan
thuc anh huéng dén y nghia.

1955 George Kelly cho xuét
ban Tam i hoc vé su kién tao
ca nhan, trinh bay li thuyét
cho rang moi nguoi déu co
mot tap hop nhung kién tao
(nhung niém tin) vé thé gici
va vé con nguoi trong do.
1960 Nha tam li hoc va théng
ké hoc Max Hamilton xay
dung Thang Pénh gid Tram
cam Hamilton (HAM-D), mot
cong cu dugc dung dé do muc
do trdm cam trong lam sang.

SAU DO

1980 Nha tam li hoc Melvin
Lerner cho xuét ban Niém
tin vao mot thé gioi cong
bang: Mét do tuéng co bdn,
giai thich viéc chung ta da
tin tuéng sai lam nhu thé
nao vé viéc moi nguoi co
duoc nhung thu ho dang
duoc huoéng.

CHi NHUNG NGUGI TOT
MGI MAC TRAM CAM

DOROTHY ROWE (1930-)

éu nguoi ta ngung dé 161
N ban than vé nhung diéu

xay ra trong doi ho, tilé
tram cam se giam dang ké. Tién
dé do la co so cho nhung ca diéu
tri thanh cong cia Dorothy Rowe.

Ta thuong nghi thé gioi la noi
cong bang va hop li; va néu ta la
nguoi tét thi nhung diéu tot dep
sé dén voi ta. Nhung néu moi thu
tot dep khi ta tét, vay khi moi thu
dién ra téi té thi viéc d6 noi lén
diéu gi vé ta? Niém tin cua ta vé
moét “thé gioi cong bang” - noi
cai tét duoc khen thuéng va cai
xdu bi trung phat - da khién ta tu
d6 16i ban than khi nhung thu téi
té xay dén voi minh.

Khi ta mac sai lam hoac bi dau
don gi do, xu huéng thuong thdy
la tu hoi: “Tai sao diéu nay xay ra
v6i minh?"” Moi nguoi thuong
nhin lai xem ho da lam gi dé nén
co su dy, ké ca trong truong hop
do la mot thién tai. Tu d6 161, mac
cam toi 16, bat luc va xdu hé mot
cach vo li la nhung thu xudt hién
khi c6 diéu toéi té xay ra, va chung
co thé dan toi tram cam.

Rowe giai thich réang ta taora
va lua chon niém tin ctia minh.
Mot khi hiéu diéu nay, ta co thé

| bo di y nghi vé moét thé gidi cong
bang va suy nghi hop li hon vé
nhung trai nghiém tiéu cuc. Ta co
thé dau khé vi cha me khong tét,
mat viéc, hoac tham chi la gap
bao lu thién tai, nhung nhung
viéc nay xay ra khong phai viso
ta khong may, cung khong phai
ta dang bi déi xu t6i té nhu vay.
bé phuc hoi tu nhung tré ngai
nay, ta can thoi nhan cach hoa su
viéc va gan chung do 16i cua
minh, va phai hiéu rang doi khi
chuyén téi té cu xay ra vay thoi. =

&8

Dé bién nhung néi buén khé
tu nhién thanh tram cam, tat
ca nhung gi ban cédn lam la
d6 16i cho ban than vé nhung
tham hoa ap lén dau ban.
Dorothy Rowe

29

Xem them: Fritz Perls 112-17 = Carl Rogers 130-37 » Albert Ellis
142-45 = Melvin Lerner 242-43 = George Kelly 337

\Cppuccins fuam



BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc nam gi6i

TRUOC PO

Tn. 1900 Cac nha phan tam
dong Freud moé ta vé phuc
cam Oedipus, cho rang mot
céch tu nhién nhung dua
con seé cam thdy muén tranh
dua v6i cha chung.

Tn. 1950 Nha phdn tam hoc
nguoi Phap Jacques Lacan
cho rang dua con nhin nguoi
cha nhu la hién than cua
luat phap.

SAU PO

Tn. 1990 Cac nha van My la
Douglas Gillette va Robert L.
Moore cho xudt ban nam
cuén sach khdam pha vé cac
c6 mau cua Jung va tam
thuc dan éng.

1991 Trong tac pham John
Thép: Sach vé dan ong, nha
van My Robert Bly noi rang
nhung nguoi cha da khong
cho con ho thu chung cén dé
tro thanh dan éng, va cho
rang chung can danh thic
lai “nguoi dan 6ng hoang
dai” bén trong.

ke aiRUERR RS
NHUNG NGUGI CHA
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TUAN THEO MOT THU
LUAT IM LANG

GUY CORNEAU (1951- 2017)

rudc khi nha phan tam hoc
I nguoi Canada géc Phap

Guy Corneau cho in Nhung
nguoi cha vang mat, nhung dua
con lac 16i nam 1991, tam 1i hoc
khéng chu y nhiéu toi giao tiép
cam xuc giua dan 6ng. Cuén sach
ctia Corneau xem xeét nhiing kho
khan trong d6i thoai than mat
giua cac thé hé nam gioi. Ong ké
lai né luc cia minh dé két néi cam
xuc véi cha rudt: mo long ra, tim
su déng thuan, nhung chi nhan
lai suim lang.

Kim nén thua nhan

Corneau nhan ra do la diéu quen
thuéc véi dan 6ng, nhung nguoi
thuong khong c6 kha nang boc 1o
v6i con trai minh su khen ngoi,
cam xuc, hodac su thua nhan ma
con ho mong moi. Theo Corneau,
khi nhung nguoi con ném trai su
im lang nay, ho co thé se c¢6 gang
hon nua dé gay &n tuong, hoac co
thé sé rut lui, nhung su im lang
van in han mai trong tam tri ho.
Hieén tuong nay co thé bat nguén
tu su tranh ddu cai téi 6 dan ong;
mot nguoi dan 6ng khen ngoi con
trai se lam tén hai dén quyén luc
cua minh, it nhiéu lam né kém gia

| Su giao tiép giua cha va con trai

thuong mang dac trung la su im
lang. Trong khi dua con mong doi
su thua nhan, nguoi cha lai thuong
mién cuong cho con cai con can.

tri di. Tix goc nhin cua nguoi con,
néu su thua nhan dugc boc 16 dé
dang qua ma khong co su kim
nen nhat dinh, thi khi d6 nguoi
cha cung khéng con dang dé dua
con gay dn tuong nua. O hau hét
cac hinh thai xa hoi, duong nhu
déu co mot niém tin rang dan 6ng
khong thé vua manh me lai vua
coi mé duge.

Corneau néi rang hanh vi nay
gay hai cho dan é6ng. Ho tu chéi
co hoi thé hién cam xuc voéi con
trai minh - va nhung dua con
bugc phdi bo di ma khong nhan
dugc thu tinh cam do. =

Xem thém: Sigmund Freud 92-99 = Carl Jung 102-07 = Jacques Lacan

122-23

\Coppuccinsfearm
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Jerome Bruner va
Thi nghiém ve Cecile Goodman xuat
“nhung am tiét vo bén Gia tri va nhu cau
nghia” cua Hermann nhu la edc yéu t6 té chuc
Ebbinghaus duara hoa trong nhan thuc, cho
mot phuong phap rang nhung suy nghi
nghién cuu cac qua duoc thuc day anh
trinh nhan thuc. huong t6i nhan thuc.

Alan Turing cho xuat
ban tac pham Cé may
tinh toan va tri tue,
trong d6 6ng mo ta nao
b6 con nguoi nhu mot
“bo may duoc té6 chuc”
biét hoc héi thong qua
kinh nghiém.

1885
1932

Frederic Bartlett
nghién cuu vé tri nho
tai kién tao trong
Chién tranh ciia
nhung bong ma.

1947

1950
1949

Donald Hebb giai
thich qua trinh hoc
tap bang nhung ket

noi gita kich thich va
cac té bao than kinh.

1956

George Armitage
Miller cho rang nao
b6 con nguoi chi co
thé luu giu bay goi

thong tin mot luc.

Tac pham Mot li
thuyét vé xung dot
nhan thuc cia Leon
Festinger cho rang co
mot xung nang ¢ con
nguoi duy tri su nhat
quan cia nhung niém
tin,

1957
1958

Donald Broadbent
cho xuat ban Nhan
thuc va giao tiép, gioi
thiéu mo hinh xu li
thong tin cua qua
trinh nhan thuc.

am li hoc nita dau thé ki 20
I bi chi phéi boi hai dong tu
tuong chinh: thuyét hanh vi
(tap trung vao li thuyét hoc tap) va
phén tam hoc (tap trung vao vo
thuc va su phat trién thoi tho au).
Nhung qua trinh tam tri ma cac
nha tam li thé ki truéc quan tam,
nhu nhan thuc, y thuc va tri nho,
phan lon déu khéng duoc chu y.
Tuy vay van c6 ngoai lé. Cac
nha tam li nhu Frederic Bartlett
nguoi Anh va Bluma Zeigarnik
nguoi Nga déu nghién cuu vé
qua trinh ghi nho trong thap nién
1920 va 1930, bao truoc cong
trinh cua nhung nha tam 11 hoc
nhan thuc sau nay. O Puc, cong
trinh cia Wolfgang Kohler vé
qua trinh giai quyét vdn dé vara
quyét dinh duoc dua trén tam i
hoc Gestalt - mot truong phai
buc tap trung vao nhan thuc va
qua trinh t6 chuc ctia no - chinh

la tién than tam li hoc nhan thuc.

Cuoéc cach mang nhan thuc
Thu that su lam chuyén huong
quan tam nghién cuu ti hanh vi
sang cac qua trinh tam tri lai dén
tu bén ngoai nganh tam li hoc.
Tién bo trong truyén théng va
cong nghé may tinh, va tiém
nang mo ra nho tri tué nhan tao
- sau do rat phat trién nho nhung
tién bo dat duoc trong Thé chién
I - da dén toi mot cach nghi moéi
vé nao bo: xem né nhu mét bo xu
1i thong tin. Nhung qua trinh tam
tri, duoc goila "qua trinh nhan
thuc” hoac “nhan thuc”, thu ma
thuyét hanh vi khong muén va
cung khong thé khao sat, gio tro
thanh mot mo hinh cho cac nha
tam li nghién cuu. Cung luc do,
tién bo trong khoa hoc than kinh
dem dén hiéu biét sau hon vé cac
chuc nang cua nao b¢ va hé than

kinh. Piéu nay cho phép cac nha
tam li hoc, dac biét la Donald
Hebb, khao sat cac qua trinh tam
tri truc tiép, thay vi chi suy luan
veé chung tu nhung quan sat
hanh vi.

Trong nhung nguoi dau tién
ap dung mo6 hinh xu li théng tin
vao tam 1i hoc c6 mot sinh vién
cua Frederic Bartlett tai Pai hoc
Cambridge, Donald Broadbent,
nguoi da duoc goi hing tu cong
trinh cua nha khoa hoc may tinh
Alan Turing va chuyén gia
truyén thong Colin Cherry trong
nhung nam 1940 va 1950. Nhung
budc ngoat bat ddu tai Hoa Ky,
noi thuyét hanh vi bat ddu bi phe
phan vi nhung han ché cua no,
dan dén cai goi la “cach mang
nhan thuc” cuéi nhung nam
1950. Bi dau trong buoc chuyén
hudng tiép can kich tinh nay la
nhung nha khoa hoc My George



TAM Li HOC NHAN THUC 159

Aaron Beck trinh bay
Liéu phap nhan thuc
hanh vi (CBT) trong
tac phdm Tram eam:
Nguyén nhan va
diéu tri.

Endel Tulving
viét mof loat bai
bao so thao vé tri
nhé va qua trinh
tai hién.

™. 1960

1967

Ulric Neisser dat ra
thuat ngu “tam li
hoc nhan thuc”
trong tac pham
cung tén ctia 6ng.

1967

xoay chuyén mot d6i tuong

hién ki uc phu thug
vao tam trang.

1978
197

Roger Shepard va
Jacqueline Metzler xudt
ban nghién cuu cho thay

con nguoi co kha nang

Téc ph
Elizab

nhan ¢

ba chiéu trong tam tri. n

Trong Tam trang va tri
nho, Gordon H. Bower
bao cao vé nhung thi

nghiém cho thay su tai

nhan chung cua

thay nhung ki uc caa

Trong téc pham Nhung
biéu hién nét mat cua
cam xuc, Paul Ekman cho
rang nhung biéu cam co
tinh phé quat va do do co
tinh chdt sinh hoc.

C

1992

1979 2001

am Loi khai tix Trong tac phdam Bay
toi 16i cua tri nho,
Daniel Schacter
trinh bay chi tiét

nhung cach thuc ma

tri nho cua ching ta
co thé bi sai lac.

eth Loftus cho

hung co thé bi
ham lan.

Armitage Miller va Jerome
Bruner; nam 1960, ho déng sang
lap Trung tam Nghién cuu Nhan
thuc tai Pai hoc Harvard.

Huong di moi

Cong trinh dét pha cua Miller va
Bruner dan dén su thay d6i dinh
huéng co ban trong tam li hoc.
Nhung linh vuc tung bi bé quén,
nhu tri nhé, tri giac va cam xuc
lai thanh tam diém chu y. Trong
khi Bruner tich hop nhung khai
niém nhan thuc vao li thuyét hoc
tap luc bay gio va tam li hoc phat
trién, thi viéc Miller ung dung mo
hinh xu li thong tin vao nghién
cuu tri nhé da mé réong linh vuc
nay, khién tri nho tro thanh linh
vuc nghién cuu quan trong vei
cac nha tam li hoc nhan thuc nhu
Endel Tulving, Elizabeth Loftus,
Daniel Schacter va Gordon H.
Bower. Tam li hoc Gestalt cung

duoc danh gia lai: Roger Shepard
khdo sat nhung quan diém vé
nhan thuc, va cong trinh cua
Wolfgang Kohler vé gidi quyét
vdan dé va ra quyét dinh lai xuat
hién trong li thuyét cua Daniel
Kahneman va Amos Tversky. Va
co le la lan dau tién, cac nha tam
1i hoc nhan thuc, gém Bower va
Paul Ekman, da tién hanh moét
nghién cuu khoa hoc vé cam xuc.
Nhung khong chi co li thuyét
cua cac nha hanh vi moi bi lat dé;
li thuyét phan tam hoc cua Freud
va nhung nguoi theo 6ng cung bi
chi trich la phi khoa hoc. Aaron
Beck phat hién ra tam li hoc nhan
thuc co thé dua ra moét lieu phap
hiéu qua hon - va dé dang nghién
cuu mét cach khach quan hon.
Liéu phap nhan thic ma éng cd
xuy, sau nay duoc tich hop them
nhung yéu t6 tu liéu phap hanh vi
va cac ki thuat thién dinh, sém tré

thanh phuong phap diéu tri tiéu
chuén cho nhung réi nhiéu nhu

| trdm cam va lo au, dan téi mot
phong trao la tam li hoc tich cuc,
thién vé thuc ddy trang thai an lac
cua tam tri hon la chi diéu tri
nhung chung bénh tam théan.

Dau thé ki 21, tam 11 hoc nhan

thuc van la phuong phap tiép can
chu dao nhat, anh huoéng toi khoa
hoc than kinh, gido duc va kinh
té hoc. No con tac déng tei cudce
tranh luan tu nhién/duong duc;
voi nhung kham pha gan day
trong linh vuc di truyén va than
kinh hoc, nhung nha tam 1i hoc
tién hoa nhu Steven Pinker cho
rang nhung y nghi va hanh vi
cua chung ta bi quyét dinh boi
thu da tao nén nao bo cua chung
ta, va chung cung giéng nhu
nhung dac tinh di truyén khac:
chiu su chi phéi cua cac quy luat
chon loc tu nhién. =
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc Gestalt

TRUOC DO

1890 Triét gia Ao Christian
von Ehrenfels gioi thiéu khai
niém Gestalt trong cuén
sach cua minh, Ban vé tinh
chdt cua hinh thuc.

1912 Max Wertheimer cho
xudt ban Nhung nghién cuu
thuc nghiém vé nhan thuc
chuyén dong, mot dau mée
trong tam li hoc Gestalt.

SAU BO

Tn. 1920 Edward Tolman két
hop nhung quan diém tix
Gestalt va tam 1i hoc hanh vi
trong thuyét hanh vi muc
dich cua 6ng (nay la thuyét
hanh vi nhan thuc).

1935 Tam li hoc vé tu duy
nang sudt cua Karl Duncker
—mot nha tam 1i hoc Gestalt
nguoi Duc - mo6 td nhung thi
nghiém vé giai quyét van de
va tai kién tao tam tri.

BAN NANG LA _
MOT KHUON MAU
LINH DONG

WOLFGANG KOHLER (1887-1967)

Néu mot con tinh tinh c6 ...n6 dung lai va xem xét
giai d6 bang cach thu sai, van dé, chu y dén moi
nhung that bai... thu xung quanbh...
S‘d.u nay no sé ap dung ...cho dén khi no dat duoc
giai phap nay vao nhung su thau suét dan toi mot
van dé tuong tu. giai phap.

Kiéu hoc tap thau suét nay

la chu dong, chu khong Ban nang la mot
thu dong. khuon mau linh dong.

u6i thé ki 19, mot nhom - “cai toan thé co t6 chuc”. Tam li
‘ nha tam li hoc nguoi Puc | hoc Gestalt (khong nén nham voi

khong dong tinh voi cac liéu phap Gestalt dugc phat trién
truong phai tu tuéng dang thinh lau sau do) lay xuat phat diém cho
hanh da phat trién moét huong ti€ép | rang nhung khadi niém nhu nhan
can moi mang tinh khoa hoc va thuc, hoc tap va tri giac nén dugc
toan thé, goi la Gestalt. Wolfgang | xem la nhung toan thé chu khéng
Kohler, nguoi sang lap trao luu nén nghién cuu theo cach xem xét
moi nay voi Max Wertheimer va | tung phan khac nhau cua chung.
Kurt Koffka, giai thich tu nay vua | Wolfgang Kéhler cho rang

nghia la “"khuén mau”, vua la - nhanh tam 1i hoc théng tri thoi do
khi ap dung vao li thuyét cua ho la thuyét hanh vi da qua don gian




Xem thém: Ivan Pavlov 60-61 = Edward Thorndike 62-65 = Edward

Tolman 72-73 = Max Wertheimer 335

Kohler nghién cuu tinh tinh thuc
hién nhiém vu giai d6. Ong nhan
thay chung co thé chu dong tiep
nhan cac giai phap kha di truoc khi
tim ra cdu tra 161 qua khoanh khéac
thau suot.

hoa va bo qua tinh linh dong cua
nhan thuc. Pavlov va Thorndike
cho rang cac loai vat hoc bang thu
sai qua su diéu kién hoa kich
thich-phan ung don gian, nhung
Kohler tin rang ching co thé co su
thau su6t va co tri tué. Ong co co
hoi kiém chung diéu nay khi tré
thanh giam dé6c diéu hanh trung
tam nghién cuu linh truéng ¢
Tenerife tu nam 1913-1920, noi do
ong da nghién cuu tinh tinh thuc
hién mét s6 nhiém vu giai do.

Hoc tap bang su thau suét
Nhung gi Kohler quan sat duoc da
xac thuc niém tin cua éng, va cang
chung t6 rdng nang luc giai quyét
van dé va hoc tap co thé duoc giai
thich bang tam li hoc Gestalt. Khi
déi mat mot van dé, nhu lam thé
nao dé vai téi thuc an ¢ ché khong
voi t6i duoc, nhung con tinh tinh
se thdy that vong trong nhung lan
thit ddu, nhung sau dé sé ngung
lai va xem xét tinh hinh truoc khi
c6 tim giai phap, nhu si1 dung
cong cu dé voi toi thuc an. Sau nay,
khi gap van dé tuong tu, chiing
thuong ap dung giai phap cu.
Kéhler két luan rang hanh vi cua

lu tinh tinh cho thay mét qua trinh
0 tri gidc chu khong chi la thi sai
don thudn; chung giai quyét vdn
dé trong tam tri truoc, va chi sau
khi hiéu ra (khoanh khac “aha"),
chiing moi thir ap dung giai phap.
Diéu nay di nguoc quan diém cua
cac nha hanh vi cho rang hoc tap
la qua trinh bi diéu kién hoa bai su
phan ung lai mét kich thich, va
duoc cung 6 nho phan thuong.
Tinh tinh hoc bang cdach nhan
thuc véan dé, chu khong phai nho
dugc nhan phan thuong.

bay la minh ching cho mé
hinh linh déng cua Kohler vé
hanh vi, bao gém su té chic trong
nhan thuc, hon la hoc tap thu
dong qua phan ung voi nhung
phéan thuéng. Khuon mau (Gestalt)
hoc qua thdu suét - sai, ngung,
nhan thuc, thau suét, va thu lai -
la mét qua trinh chu dong; nhung
diéu nay khong hién ro ra voi
nhung ai quan sat ¢6 gang roi rac
cua tinh tinh khi giai quyét van
dé, chi yéu vi ta khong thé thdy
dugc sy t6 chuc nhan thuc trong
tam tri chung. Cdi ma ta goi la ban
nang, su phan ung tu dong aé giai
quyét mot van dé, chiu tac dong
cua qua trinh hoc héi qua su thau
suét nay, va ban than no la mot
khuén mau chi dong, linh hoat. =

@ &

Su thau suét c6 dién mao ctua
mot giai phap hoan chinh voi
su xét dén téng thé sap dat
cua hién truong.
Woligang Kohler

99

\Coppaccine foar
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Wolfgang Kohler

Wolfgang Kohler sinh ra tai
Estonia, nhung gia dinh ong
tré lai qué huong Puc ngay
sau khi ong ra doi. Ong hoc
nhiéu truong khac nhau truse
khi hoan thanh bac tién si tai
Berlin. Nam 1909, ong va
Kurt Koffka lam viéc véi Max
Wertheimer tai Hoc vién
Frankfurt vé nhung thi
nghiém nhan thuc vé sau tro
thanh co s6 ctia tam li hoc
Gestalt.

Nam 1913, Kohler tro
thanh giam déc diéu hanh
Vien Nghién ciru Khoa hoc
Phé tai Tenerife, noi 6ng mac
ket khi Thé chién I né ra, va
ong o lai cho dén nam 1920.
Khi quay lai Puc, 6ng quan li
Vien Tam li hoc cho dén
1935, luc 6ng di tdn sang My
dé tranh chinh quyén Quéc
xa. Ong day tai mét s6 dai
hoc tai My, duoc bau lam chu
tich Hiép hoi Tam li hoc Hoa
Ky nam 1959. Ulric Neisser
mo ta 6ng nhu mot “nha tu
tudng thuc su sang tao va la
con nguoi co phdm cach va
danh du rat cao”.

Tac pham chinh

1917 Tam tri loai linh truéng

1929 Tam Ii hoc Gestalt

1938 Vi thé cua nhing gia tri
trong mot thé gioi thuc dung
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghién cuu tri nho

TRUOC PO

1885 Hermann Ebbinghaus
cho xudt ban téc pham tién
phong cua éng, Tri nho: Mot
dong gop cho tam i hoc thuc
nghiém.

1890 Trong tac pham Nhiing
nguyen tac tam Ii hoc, William
James phan biét gita tri nho
s0 cdp (ngan han) va tri nho
thi cap (dai han).

SAU DO

1956 Tac pham S6 bay thdn
ki, cong hoac trir hai cua
George Armitage Miller da
khoi day lai su quan tam
nghién cuu vé tri nho.

1966 Jerome Bruner nhan
manh tdm quan trong cua
viéc té chuc va phan loai
trong qua trinh hoc tap.

1972 Endel Tulving phan biét
giua tri nhé phan doan (hay
nho nhung su kién cu thé) va
tri nho ngu nghia (nho théng
tin khéng gan voi su kién
hoac tinh huéng).

NGAT OUANG MOT NHIEM
VU CANG KHIEN NO DUUC
GHI NHO Ki HON

BLUMA ZEIGARNIK (1901-1988)
EEEESTE I T Ea e

rong thoi gian nghién cuu
I tai Berlin, nha tam li hoc

Nga Bluma Zeigarnik
duoc gido su huéng dan néi rang,
6ng thay nguoi phuc vu ban
trong nha hang c6 thé nho nhung
mén chua duoc thanh todan chi
tiét hon nhiéu nhung mén da
thanh toan. Piéu nay khién
Zeigarnik ban khoan liéu nhung
nhiém vu chua hoan tat c6 moét
trang thai khac biét trong tri nho,
va duogc ghi nhé t6t hon nhing

“Hiéu ung Zeigarnik" co thé duoc
mo ta bang vi du thuc té vé mot
nguoi phuc vu ban c6é xu huong
nho chi tiét hon vé mén an chua
duoc thanh toan hon la nhung mon
da dugc thanh toan roi.

nhiém vu da hoan thanh khong.
Ba thiét ké mot thi nghiém, trong
do nguoi tham gia duoc giao cho
nhung cau d6 hoac nhiém vu don
gian. Ho bi ngédt quang khi lam
duoc khoang nua s6 nhiém vu.
Sau do, khi duoc héi xem ho nho
duoc cac hoat dong dén dau, thi
16 rang ho nhé chi tiét nhung
nhiém vu bi ngat quang t6t hon
hai lan, du chung da dugc hoan
tat hay chua. Zeigarnik suy ra
rang co le diéu nay la do nhiém
vu chua dugc két thic, dan dén
viéc ki uc vé chung duogc luu tru
theo cach khac, va hiéu qua hon.
Hién tuong nay néi tiéng voi
cai tén "hiéu ung Zeigarnik”, voi
nhiéu ung dung quan trong.
| Zeigarnik cho rang hoc sinh, dac
biét la tré nho, sé ghi nhoé t6t hon
néu thuong xuyén nghi ngoi
trong khi hoc. Nhung y tuéng
cua ba khong duogc chu y cho téi
khi tri nhé mot lan nua tro thanh
dé tai nghién cuu chinh trong
thap nién 1950. Tu dé, li thuyét
cua Zeigarnik duoc xem la budc
tién quan trong trong viéc hiéu
vé tri nho, dem lai ung dung thiét
thuc khong chi trong giao duc ma
| ca quang cao va truyén thong. =

Xem thém: Hermann Ebbinghaus 48-49 = Jerome Bruner 164-65 = George
Armitage Miller 168-73 = Endel Tulving 186-91 = Daniel Schacter 208-09

\Copouccts fear



BOI CANH

HUONG TIEP CAN

Tam li hoc than kinh
TRUOC PO

1890 William James dua ra li
thuyét vé mang than kinh
trong nao bo.

1911 Luat hiéu qua cia Edward
Thorndike cho rang nhiung
két néi gita cac kich thich va
phan ung dugc “in ddu”, tao
nén mot lién két than kinh.
1917 Nghién ctiu vé tinh tinh

Tn. 1980 Cdac nha than kinh
hoc tao ra cac ki thuat xi 1i
anh than kinh, cho phép ho
vebénﬁbvéacchm:ung
‘naobe.

.
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KHI DUA TRE NGHE THAY
TIENG BUGC CHAN,

MOT NHOM LIEN KET SE
BUOC KIiCH HOAT

DONALD HEBB (1904-1985)

rong thap nién 1920, nhiéu
I nha tam li chuyén sang
than kinh hoc dé giai dap
nhung cau hoi vé su hoc tap va tri
nhg, tiéu biéu la Karl Lashley,
nguoi tién phong nghién cuu vai
tro ctia két néi than kinh. Nhung
hoc tro 6ng, nha tam li hoc nguoi
Canada Donald Hebb moi la
nguoi xay dung li thuyét giai
thich diéu gi that su dién ra trong
qua trinh hoc tap theo lién két.
Hebb cho rang nhung té bao
than kinh sé dan lién két khi
duoc kich thich déng thoi lap di
lap lai; cac khe synapse se két
néi chung manh hon. Nhung trai
nghiém nay dan dén viéc hinh
thanh “nhing tap hop té bao”,
tuc nhung nhom té bao than kinh
duoc két néi - li thuyét nay
thuong duoc tom tat thanh “cac
té bao phong xung cung nhau thi
lién két voi nhau”. Tuong tu,
nhung tap hop té bao riéng ré co
thé dugc lién két lai, tao thanh
moét “chudi cac pha”, duge chung
ta xem la mot qua trinh tu duy.
Hebb nhan ra su lién két nay
dac biét dang chu y trong viéc
hoc 6 tré em, khi nhung tap hop
té bao moi va chudi pha dinh

hinh. Trong Su t6 chuc hanh vi,
ong dua ra vi du vé mét dua tré
nghe thdy tiéng buoc chan kich
thich moét s6 té bao than kinh
trong nao no6; néu trai nghiém
lap lai, moét tap hop té bao than
kinh seé dugc hinh thanh. Luc do,
“khi dua tré nghe thay tiéng
buoc chan... mot tap hop té bao
than kinh se duoc kich hoat;
trong khi tap hop nay van hoat
dong, no lai thay mot khuén mat
va cam thay ban tay nhac no len,
thu kich hoat nhung tap hop
khac - vay nén ‘tap hop tiéng
budc chan' se két néi voi ‘tap
hop vé khuén mat’ va ‘tap hop
duogc bé lén'. Sau khi nhung diéu
do dién ra, thi chi can dua tré
nghe thdy tiéng buoc chan, ca
ba tap hop do cung sé duoc kich
hoat”. Tuy nhién, 6 nguoi l6n,
viéc hoc thuong co xu huong la
sap xép lai nhung tap hop va
chudi pha da ton tai thay vi hinh
thanh nhung cai moi.

Li thuyét ctia Hebb vé tap hop
té bao la hon da tang cua than
kinh hoc hién dai, va cach 6ng
giai thich qua trinh hoc trong he
thdn kinh — mé hinh hoc héi Hebb
- dén nay van dugc chdp nhan. =

Xem thém: Edward Thorndike 62-65 = Karl Lashley 76 = Wolfgang Kohler
160-61 = George Armitage Miller 168-73 » Daniel Schacter 208-09




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Phat trién nhan thuc

TRUOC PO

Tn. 1920 Vygotsky phét trién
1i thuyét cia minh, cho rang
su phat trién nhan thuc vua
la mét qua trinh xa hoi vua
1a mét qua trinh van hoéa.
1936 Jean Piaget cho xuat
bén nhung li thuyét vé phat
trién cua ong trong Nguoén
goc tri théng minh ¢ tré nhé.

SAU PO

Tn. 1960 Chuong trinh day
hoc “Con nguoi: Mét khoa
nghién cuu (MACOS)" dua
trén li thuyét cua Bruner da
duoc dua vao day ¢ cac
truong hoc tai Hoa Ky, Lién
hiép Anh va Uc.

1977 Albert Bandura cho
xudt ban Li thuyét hoc tap xa
hoi, xem xét su phat trién
thong qua su két hop cua
phuong dién hanh vi va
nhéan thuc.

NHAN THUC LA MOT
QUA TRINH CHU KHONG
PHAI MOT SAN PHAM

JEROME BRUNER (1915-2016)

Chung ta hoc bang
trai nghiém chu dong.

Day ai d6 khong chi la
noi cho ho biét diéu gi do
ma con phai khuyén
khich ho tham gia.

Chung ta thu nhan kién thic théng qua viéc sit dung suy luan,
bang cach xay dung nén y nghia tu thong tin.

Day la mét hinh thic xu li théng tin.

Nhan thic la mét qua trinh cha khong phai
mot san pham.

inh vuc tam li hoc phat
I trién théng tri phén lén thé

ki 20 nho Jean Piaget,
nguoi da giai thich tu duy cua tré
em phat trién va chin muéi nhu
thé nao qua cac giai doan nho su
to mo badm sinh muén kham pha
moi truong. Li thuyét cua Lev
Vygotsky, xudt hién é cac nudc su
dung tiéng Anh muén hon so véi
cua Piaget, cung cho rang tré em
tim kiém y nghia thong qua trai
nghiém, nhung 6ng mé réng y

nghia tu “trai nghiém" dé bao
ham ca nhung trai nghiém mang
tinh van héa va xa hoi. Ong cho
rang tré em chu yéu hoc théng
qua tuong tac véi nguoi khac.

Nhung nam 1960, “cudc cach
mang nhan thuc" da vao da l6n
manh; nhung qua trinh tam tri
dén duoc giai thich bang cach so
sdnh nao b6 v6i mot “bo xu li
théng tin". Jerome Bruner la
nhan vat chi chét trong cach tiép
can moi nay; trucc do ong da



Xem thém: Jean Piaget 262-69 = Lev
286-91

Vygotsky 270 = Albert Bandura

[

Bruner cho rang mét chuong trinh
hoc theo vong xoan o6c la thu hiéu
qua nhaét déi véi cac truong hoc. Mo
hinh nay bao gém viéc duyet di duyét
lai nhung y chinh réi tang dan mic
d6 cho dén khi tré dat duoc mot muc
do hiéu biét cao hon.

Nhung y tuéng chinh duoc
trinh bay lan déu theo cach
don gian va truc quan.

Chung lién tuc duoc
duyet di duyet lai va tai
tao lai theo cach chin
chu hon...

...va cudi cung chung
duoc két néi voi nhung
kién thic khac dé nguoi

hoc thuan thuc hoan toan
moén hoc.

nghién cuu nhung cach thuc ma
nhu cdu va déng co cua ching ta
anh huéng toi nhan thuc - va két
luan rang ta nhin thdy nhung gi
can nhin thdy. Ong tré nén quan
tam dén su phat trién nhan thuc
va bét dau nghién cuu nhung
qua trinh nhan thuc ¢ tré em.
Tam tri la mot bo xu li
Bruner bat dau nghién cuu bang
cach ap dung nhung mé hinh
nhan thic vao cac quan diém cua
Piaget va Vygotsky, chuyén trong
tam trong nghién cuu vé phat
trién nhan thuc tu viéc xay dung
y nghia sang qua trinh xu li
théng tin: nhung phuong thic
giup ta thu nhan va luu tru kién
thuc. Nhu Piaget, ong tin rang
viéc thu nhan kién thuc la mét
qua trinh trai nghiém; nhung
cung nhu Vygotsky, 6ng xem qua
trinh nay nhu moét hoat dong
mang tinh xa héi chu khong phai
c6 1ap. Ong cho rang viéc hoc
khéng thé dién ra dugc néu
khéng c6 su hé tro: mot sé hinh

thuc day la rdt quan trong voi su
phat trién cua tré, nhung “dé day
ai do... van dé khong phai la dua
két qua vao tam tri ho. Thay vao
do, phai day ho cach tham gia
vao qud trinh". Khi thu nhan kién
thuc, ta can chu déng tham gia
va suy luan hon la thu déng hap
thu théng tin, vi do la diéu dem
lai y nghia cho kién thuc. Noi
theo ngon ngu cua tam li hoc
nhan thuc, thi suy luan dugc xem
nhu mét "qua trinh x1 li thong
tin", nén su thu nhan kién thuc
nén duoc xem nhu moét qua trinh
chu khong phai mét san pham
hoac két qua sau cung. Chung ta
can khich l¢ va huéng dan trong
su6t qua trinh d6, va theo Bruner,
do la vai tro ctia giao vien.

Trong Qua trinh giao duc
(1960), Bruner trinh bay y tuéng
rang tré em nén chu déng tham

| gia vao qua trinh giao duc, Tac

pham nay tro thanh cot méc thay
d6i chinh sach giao duc tai Hoa
Ky. ca 6 cap d6 chinh quyén va
hoc duong. =
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Jerome Bruner

La con nhung nguoi Ba Lan
nhap cu 6 New York, Jerome
Seymour Bruner sinh ra da mu,
nhung 6ng c6 dugc thi luc sau
lan phau thuat chua bénh duc
nhan mat nam hai tuéi. Cha
6ng qua doi vi ung thu nam
Bruner 12 tuéi, va nguoi me
dau buén thuong chuyén nha
su6t nhung nam thang di hoc
sau nay ciia ong. Ong hoc tam
li hoc tai Pai hoc Duke, sau do
tai Harvard, noi 6éng nhan bang
tién si nam 1941 cung Gordon
Allport va Karl Lashley.
Bruner phuc vu cho Phong
Nghién ciu Chién luoc thuéc
quan dé¢i My (mét don vi tinh
béo) su6t Thé chién II, sau do
quay lai Harvard cong tac voi
Leo Postman va George
Armitage Miller. Nam 1960,
6ng cung Miller sang lap
Trung tam Nghién ciau Nhan
thuc tai Harvard, hoat dong
cho dén khi déng ciia nam
1972. Ong danh 10 nam sau
do day tai Pai hoc Oxford 6
Anh truéc khi quay vé My.
Bruner tiép tuc giang day cho
dén ngoai 90 tudi.
Tac pham chinh

1960 Qua trinh giao duc

1966 Nhing nghién cuu vé su
phat trién nhan thuc

1990 Nhung hogt dong cua y
nghia
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Li thuyet hoc tap

TRUOC PO

1933 Nha tam li hoc Gestalt
Kurt Lewin roi Truong Tam
1i hoc thuc nghiém Berlin dé
di cu sang Hoa Ky.

SAU PO

1963 Stanley Milgram cho
xudt ban nhung thi nghiém
ctia 6ng vé hién tugng con
nguoi san long tuan lénh
nhung nguoi c6 uy quyen,
ngay ca khi nhung ménh
1énh do6 xung dot vei luong
tam cua ho.

Stanford

cho thdy moi nguoi thich ung
voi vai ma ho dugc an dinh
nhu thé nao.

1972 Nha tam li hoc xa hoi My
Daryl Bem dua ra mot li thuyét
khac vé su tunhan thic trong
viéc thay déi thai do.

Tn. 1980 Elliot Aronson bién
ho cho li thuyét cua
Festinger, thuc hién céc thi
nghiém vé cac nghi thuc
nhap mon.

R
MOT NGUOI 00 NIEM TIN

GHAC CHAN LA NGUOI
RAT KHO THAY BOI

LEON FESTINGER (1919-1989)
SR e

Néu chung ta c6 nhung niém tin chac chan bi phu nhan
boi nhung bang ching phu dinh...

...chung ta sé roi vao trang thai
“xung do6t nhan thuc” kho chiu.

Néu chung ta chap nhan su nghich li thi sé gay ra su
mau thuan con manh hon giua nhung niém tin trong
qué khu va trong hién tai ctia chung ta.

Nén thay vao do chung ta tim cach tao nén bang chung
moi phu hop v6i nhung niém tin ctia minh.
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Xem thém: Kurt Lewin 218-23 = Solomon Asch 224-27 = Elliot Aronson 244-45 = Stanley Milgram 246-53 =
Philip Zimbardo 254-55 = Stanley Schachter 338

u6i Thé chién II, tam 1i
C hoc xa hoi da tré thanh

nganh nghién cuu quan
trong. Pi dau tai Hoa Ky la Kurt
Lewin, nguoi séng lap Trung tam
Nghién cuu Béng luc nhom tai
Vién Cong nghé Massachusetts
nam 1945, Trong s6 can bo chu
chét co hoc tro ca cua Lewin, Leon
Festinger. Luc dau Festinger bi
hép dan bdi cong trinh cua Lewin
ve tam i hoc Gestalt, sau do 6ng
quan tam dén tam li hoc xa hoi.
Trong qua trinh nghién cuu,
Festinger thay nguoi ta luén tim
cach thiét lap trat tu cho thé gioi
cua ho, va diém chu chot cua trat
tu do la su nhdt quan. bé dat duoc
diéu nay, ho phat trién nhung lé
16i sinh hoat va théi quen, nhu an
uong dung gio déu dan va chon
nhung ghé ngoéi ua thich trén
duong di lam hang ngay. Khi
nhung lé 161 nay bi pha ve, ho cam
thdy rat khong thoai mai.
Festinger thay diéu do cung dung
voi nhung khuéon mau suy nghi va
nhung niém tin quen thuoc. Mot
quan diém rdt vung chac ma gap
phai bang chung phu dinh thi se
gay ra moét trang thai mau thuan
noi tam rat kho chiu; Festinger goi

Leon Festinger

day la "xung d6t nhan thuc”. Ong
suy luan rang cach duy nhat dé
vuot qua su kho chiu nay la bang
cach nao do tao ra su hoa hop giua

| niém tin va bang chung phu dinh.

Niém tin khong lay chuyén
Sau khi doc mét thong cao trong
to bao dia phuong nam 1954,
Festinger da thay moét co hoi dé
nghién cuu phan ung voi mot
dang xung dot nhan thuc nhu
vay. Mét giao phai tuyén b6 da
nhan thong diép tu nguoi ngoai
hanh tinh canh béo vé tran héng
thuy seé huy diét thé gioi vao ngay
21 thang 12; chi nhung nguoi
thuc su tin méi duoc cuu thoat
boi dia bay. Festinger va déng su
tai Pai hoc Minnesota da tim
cach tham nhap nhém do, phéong

| van ho trudc thoi diém ngay tan

| thé, va phong van lan nua khi su
| kién da khong dién ra.

Nghién cuu néi tiéng do nay
duoc biét dén voi cai tén Oak
Park, do Festinger, Henry Riecken
va Stanley Schachter trinh bay
trong Khi loi tién tri sai, mo ta
phan ung cua cac gido d6. Theo li

| thuong tinh, ta se nghi rang su sai

lam cua loi tién doan va hé qua la

Leon Festinger sinh ra ¢ Brooklyn,
New York, trong moét gia dinh
nhap cu géc Nga. Ong t6t nghiép
Pai hoc New York nam 1939, sau
do nghién cuu tai Pai hoc lowa
duéi sy huéng dan cua Kurt
Lewin, hoan thanh chuong trinh
tién si vé tam li hoc tré em nam
1942. Hét Thé chién II, duoc dao
tao trong quan déi, 6ng lam viéc
cung Lewin tai Trung tam Nghién
cuu Pong luc nhom tai Vién Cong
ngh¢ Massachusetts (MIT).

Chinh trong thoi gian day tai
Pai hoc Minnesota, Festinger da
thuc hién nghién cuu Oak Park
noéi tiéng ve 1oi tién tri ngay tan

| suxung dot nhan thuc se khién
cac gidao dé tu boé niém tin, nhung
thuc té thi nguoc lai. Khi ngay du
bao d6 dén gan, moét “thong diép”
khac duoc gui dén, tuyén bé rang
vi su tan hién ciia nhom, thé gioi
sé duoc cuu réi. Nhung giao do
tham chi tré nén sung tin hon.
Festinger da du doan truoc duoc
dieu nay; 6ng cho rang viéc chdp
nhan bang chung phu dinh se gay
nén mot xung dot con lon hon
gita nhung niém tin ca va thuc té
hién tai. Hiéu ung nay con phuc
tap hon néu nguoi ta da dau tu

| nhiéu (danh tiéng, cong viéc, tién

| bac) vao niém tin ban dau.

‘ Festinger két luan rang xung
dot nhan thuc, hay it nhat la su

‘ tranh né no, se khién mét nguoi

| c6 niém tin vung chdc kho long

| thay d6i quan diém khi d6i dién

‘ voi su mau thuan; anh ta sé mién
nhiém voi bang ching va nhung

| luan cu hop li. Ong giai thich:

"Noi voi anh ta rang ban khong

dong y va anh ta sé quay lung di.

Cho anh ta thay nhung du kién

hoac s6 liéu va anh ta sé hoi ban

ldy nguén tu dau. Kéu goi anh ta

logic va anh ta se khong hiéu ban

muén noi gi." =

thé cia mot giao phai. Ong
chuyén dén Pai hoc Stanford
nam 1955, tiép tuc lam viéc vé
linh vuc tam li hoc xa héi,
nhung trong nhiing nam 1960,
ong chuyén sang nghién ciu vé
nhan thuc. Sau d6 6ng tap trung
nghién cuu lich su va khao cé
hoc tai truong New School 6
New York. Ong qua doi vi ung
thu gan nam 69 tu6i.

Tac pham chinh

1956 Khi loi tién tri sai

1957 Mot li thuyét vé xung dot
nhdan thuc

1983 Di sdn cta con nguoi
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghién cuu tri nho

TRUOC PO

1885 Hermann Ebbinghaus
xudt ban tac phdm tién
phong cua o6ng, Tri nho: Mot
déng gop cho tam Ii hoc thuc
nghiém.

1890 William James phan biét
giua tri nho so cdp (ngan han)
va thu cép (dai han) trong
Nhung nguyen tdc tam li hoc.
1950 Bai trac nghiém/kiém
tra cua nha toan hoc Alan
Turing goi y rang mot may
tinh ¢6 thé duoc xem nhu mot
c6 may suy nghi.

SAU bO

1972 Endel Tulving phan
biét giua tri nhé ngu nghia
va tri nho phan doan.

2001 Daniel Schacter dua ra
mot danh sach nhung kiéu
ghi nho sai ctia chung ta
trong tac phdm Bay toi I6i
ctia tri nho.

Truoc khi thong tin duoc luu
tru trong tri nho dai han, no
duoc xu li boi tri nhé van hanh
(tri nho ngan han).

Tri nhé van hanh c6 kha nang
luu triu han ché - khoang bay
(cong hoac tru hai) don vi.

Néu nhung “don vi" thong tin
don 1é dugc t6 chuc thanh cac
“goi” (nhung khuén mau co y
nghia) thong tin thi chung sé
duoc luu tra dé hon.

Tri nho van hanh c6 thé luu gia
bay (cong hoac tru hai) nhung
goi thong tin 16n hon nay.

eorge Armitage Miller
G tung c6 loi phan nan néi

tiéng: "Vén dé cua toila
toi bi khé s6 boi mot con so6.
Trong bay nam, con s6 nay cu
quéan quanh theo t6i." D6 la mé
déu bai bao khoa hoc nay da tro
nén ndi tiéng cua ong, S6 bay
than ki, cong hodc tru hai: Mot
s6 gioi han trong kha nang xu li
thong tin ctia chung ta. Ong viét
tiép: “Co... mot s6 khuén mau
nao doé chi phéi hién tuong nay.
Hoac la that su cé diéu gi bat
thuong vé con s6 d6, hoac toi
dang c6 hoang tudng bi hai." Du
tiéu dé va loi gioi thiéu co ve ki

| di, nhung y dinh ctia Miller thi | su chuy. Cung luc do, nhung tién

rat nghiém tuc, va bai bao da tré
thanh mét cot méc cia tam li hoc
nhan thuc va cua linh vuc
nghién cuu vé tri nhé (nang luc
ghi nhé va st dung cac manh
thong tin trong mét khodng thoi
gian gioi han).

Bai bao cuia Miller dugc cong
bé trong tap chi Piém tin tam li
hoc nam 1956, thoi diém thuyét
hanh vi thodi trao tru6c nhanh
tam li hoc nhan thic moi néi.
Céch tiép can mo6i mé nay - ma
Miller danh hét tam huyét vao do
- tdp trung vao nghién cuu cac
qua trinh tam tri, nhu tri nhoé va

bo trong khoa hoc may tinh da
dem y tuong vé tri tué nhan tao
dén gan voi thuc té hon, va trong
khi cac nha toan hoc nhu Alan
Turing so sanh cac qua trinh may
tinh v6i nao bo con ngudi, thi cac
nha tam li hoc di theo huéng
nguoc lai: ho xem may tinh nhu
mot mé hinh c6 thé duoc dung dé
giai thich vé cac qua trinh lam
viéc ctia nao nguoi. Céc qud
trinh tam tri duoc mo ta bang cac
thuat ngu cua qua trinh xu li
théng tin.

Méi quan tam chinh cua
| Miller nam trong linh vuc tam li
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Xem them: Hermann Ebbinghaus 48-49 = Bluma Zeigarnik 162 = Donald Broadbent 178-85 = Endel Tulving
186-91 = Gordon H. Bower 194-95 » Daniel Schacter 208-09 = Noam Chomsky 294-97 = Frederic Bartlett 336

&%

Su dai ddng ma con s6 nay

qudy ray toila thu gi do chu

khong chi 1a su ngau nhién.
George Armitage Miller
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hoc ngén ngu, xudt phat tu cong
trinh ctia ong trong thoi ki Thé
chién II vé nhan thuc loi noi, co
so cho luan an tién si cua ong.
Diéu nay dan 6ng dén ché quan
tam t6i linh vuc truyén thong von
dang phat trién, 16i dén luot no
lai dan ong toi li thuyét vé théng
tin. Ong dugc truyén cam hung
dac biét boi Claude Shannon,
nhan vat di dau trong linh vuc
truyén thong, nguoi luc bay gio
dang nghién cuu nhing cach
thuc hiéu qua dé co thé chuyén
nhung thong diép thanh cac tin
hiéu dién. M6 hinh truyén théng
ctia Shannon, trong dé co viec
dich thong tin thanh cac ma duoc
tao nén boi cac "bit", chinh la
nén tang cua toan bo linh vuc
truyén thong ki thuat s6 nay.
Puoc truyén cam hung, Miller
cung xem xet cac qua trinh tam
tri theo cach nhu vay, va xay
dung nén nhung quy tdc nén
tang cho linh vuc tam li hoc ngén
ngu hién dai trong tac phdm nam
1951 cua ong, Ngon ngu va
truyén thong.

Bay don vi thong tin

Miller sit dung phuong phap do
luong théng tin va khai niém vé
“dung luong kénh truyén” (luong
thong tin ma mot hé théng co thé

xu li dugc) cua Shannon, va ap
dung no vao mo hinh tri nho
ngan han nhu mét bo xu li thong
tin. Pay chinh la khi 6ng bét dau
bi “am anh" béi su tro di tré lai
va tam quan trong cua con s6
bay; “"doi khi c6 thé 16n hon va
doi khi co thé nhé hon muc binh
thuéng mot chut, nhung khong
bao gio thay dé6i qua nhiéu dén
muc khéng nhan ra duoc”.

Vi du déu tién vé con s6 “than
ki" dén tu nhung thi nghiém xac
dinh khoang nhéan dinh chéc
chan - chung ta co thé phén biét
chinh xac dén muc nao nhung
kich thich khac biét. Trong mot
thi nghiém dugc trich dan trong
bai bao ctia Miller, nha vat li va
chuyén gia am hoc Irwin Pollack
choi moét s6 doan nhac khac nhau
cho nhung nguoi tham gia nghe,

sau do6 yeu cau ho hay xac dinh sé
no6t trong moi doan. Khi sé doan
nhac xdp xi bay, cac déi tuong
tham gia khong gap kho khan gi
trong viéc xac dinh chinh xdc s6
nét clia moi doan, nhung trén muc
bay (mot hodac hai) thi két qua
giam xuéng dang ké.

Trong mot thue nghiém khac
cta Lord Kaufman va cong su
nam 1949, cac nha nghién cuu
chiéu nhanh tung nhom voi s6
luong diém mau khdc nhau len
trén man chiéu truéc nhung
nguoi tham gia. Khi co it hon bay
diém mau moéi nhom, nguoi tham
gia c6 thé dém chung chinh xac;
khi nhiéu hon bay, nguoi tham
gia chi c6 thé ang chung s6
luong diém mau. Diéu nay cho
thay khoang chu y bi gioi han
trong khoang bay, khién Miller

Mot thi nghiem vé khoang chu y cho cac dé6i tuong
xem nhung diém mau theo khuén mau ngau nhién
chiéu nhanh tréen man hinh trong mot giay. Ho thuong
nhdn ra ngay s6 lugng diém mau néu no it hon bay.
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ban khoan tu hoi liéu qud trinh
co ban do co lién quan gi dén
khoang nhan dinh chdc chén lan
khoang chu y khong. Nhung
doan nhac va nhung diém mau
trong cac thi nghiém nay la thu ma
Miller goi la "kich thich mot
chiéu” (nhung d6i tuong khac biet
nhau chi 6 mot chiéu kich); nhung
diéu Miller quan tam la luong
théng tin trong 10i noi va trong
ngon ngu ma chung ta co thé xu li
dugc hiéu qua, va nhung déi tuong
nhu tu ngu la nhung “kich thich
da chiéu”. Ong xem xét cac nghién
cuu sau nay cua Pollack, trong do
nhung nét nhac don gian da duoc
thay bang cac nét khac nhau theo
sau cach (vé cao d¢, truong do, am
luong, vi tri...). That ngac nhién,
bét ké su khac biét vé dung luong
16n hon cua thong tin, két qua van
chi 6 muc khac bay mét chut, cong
hoac tru hai. Su khac biét la khi do
bién thién thong tin tang lén thi do
chinh xac giam di mét chut. Miller
cho rang diéu nay cho phép chung
ta dua ra “nhung nhan dinh tuong
d6i tho so vé nhiéu viéc cung luc”.
NO c6 thé giai thich viéc lam thé
nao chung ta nhan ra va phan biét
duoc nhung thu phuc tap nhu
nhung tu trong 16i n6i va nét mat
moi nguoi ma khéng phai xu li
tung am don hoac duong nét riéng.
Miller xem tam tri con nguoi
nhu mot hé théng truyén thong:
khi thong tin déu vao tang lén, s6

luong truyén toi nao cung tang
lén, truoc khi dat dén nguong
“dung luong kénh truyén” cia ca
nhan. Miller nghién ciiu sau hon
mot bude nua vé khai niém dung
luong kénh truyén nay, ap dung
16 vao mo hinh tri nhé ngéan han.
William James la nguoi dau tién
dé xudt khai niém vé tri nhé ngén
han, va tu lau né da dugc thua
nhan nhu mot phan ciia mé hinh
xem nao bo nhu mot bo xi li
thong tin, gita théng tin cam giac
dau vao va tri nho dai han. Tham
chi Hermann Ebbinghaus va
Wilhelm Wundt da cho rang tri
nhé ngan han cé6 dung luong giéi
han trong khoang bay don vi (lai
la s6 bay). Miller tin rang cai ma
ong goi la tri nhé van hanh cé
dung luong tuong ung véi gioi
han cuia kha nang nhan dinh chéac
chan va khoang chu y.

Nhung don vi va nhung
nhom thong tin

Trong kha nang xi1 li théng tin cua
chung ta, néu tri nho van hanh bi
gidi han trong khoang bay don vi,
thi c6 thé c6 mot kénh hep gioi
han s6 luong théng tin ma chung
ta c6 thé dua vao tri nhé dai han.
Nhung Miller cho rang co6 su
tuong 1ing nao d6 ¢ muc 16n hon la
s6 bay, bat ké no co6 than ki thé nao
di nua. Nhung kich thich da chiéu
4 céc thi nghiém truéc duoc tao
nén tu nhiéu “don vi" thong tin cé

o6&

Qua trinh ghi nho c6 thé chi
don gian la qud trinh hinh
thanh cac nhém... cho dén

khi co6 vua du it s6 nhém
thong tin dé chung ta co thé
nho lai moi don vi thong tin.

George Armitage Miller

29
| T |

lién quan, nhung lai dugc xem
nhu mét goi duy nhat. Miller tin
rang cung voi nguyeén tac do, tri
nho van hanh sé té chuc cac “don
vi" thong tin thanh cac “goi”, dé
vuot qua kénh hep duoc tao ra béi
nhung khodng gioi han cia kha
nang nhan dinh chdc chéan va tri
nho ngédn han. Tuy nhién, moét goi
khong chi la su két hop tuy tién,
ma cac don vi duoc ma hoa thanh
mét tap hop co ¥ nghia; vi du, mot
chudi 21 chu cai 6 duoi dai dién
cho 21 don vi thong tin, nhung
chung c6 thé dugc phan thanh
cac chudi ba chi moét, tao thanh
bay goi. Qua trinh nhém théng tin
lai phu thuc vao kha nang tim ra
céac khuoén mau va méi lién he

ooy
CSwper  cali fragi

Li thuyét phan nhom thong tin cua Miller cho rang
bang cach phan nhom hoac phan doan cac chudi
con s6 hoac chu cai thanh nhung nhém théng tin cé
thé nho duoc, chung ta se tang luong thong tin c6
thé dugc luu tru trong tri nhé ngan han.
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trong cac don vi thong tin. Voi ai
do khéng noi tiéng Anh, bay tu
nay c6 thé la vo nghia, va khong
tao thanh bdy nhom duoc, ma chi
la 21 don vi.

Li thuyét cua Miller dua vao
nhung thuc nghiém truée day cua
cédc nha tam li hoc khac. Nam
1954, Sidney Smith thuc hién cac
thi nghiém vé ghi nhé mét chudi
cac con s6 nhi phan - mét day chu
s6 1 va 0 vo nghia v6i bdt ki ai
khong quen thuéc véi hé nhi
phan. Smith bé nhung chuéi nay
thanh cac nhom, déu tién la thanh
cac cdp 2 s6, sau do thanh cac
nhom 3 s6, roi 4, va 5, sau d6 “ma
héa lai” chung bang céch dich cac
nhom s6 nhi phan thanh cédc s6
thap phan: 01 thanh 1, 10 thanh 2,
va cu thé. Ong phat hién thay
bang cach su dung hé théng nay,
ta c6 thé ghi nho va tai tao lai
chinh xdc mét chuéi 40 s6 nhi
phan hoac nhiéu hon nua, mién la
s6 lugng cac nhém nam trong giéi
han ctia khodng tri nho van hanh.

Nhu mét cdach dé ho tro ghi
nho6 nhung lugng théng tin 16n
hon, viéc nh6m va ma hoa lai la
rat huu ich, nhung né khéng chi
1a mot meo nho. Miller chi ra
rang hinh thuc ma héa lai nay la
mot “va khi cuc manh dé tang

Ma nhi phan la mét cach dé ma
hoa thong tin thanh nhung goéi chat
nhadt c6 thé (nho thuat toan chuyén
d6i). Miller cho rang qua trinh
nhom thong tin cia ching ta cung
hoat déong theo cach tuong tu.

luong thong tin ching ta co thé
xu 1i". N6 noéi rong rdt hiéu qua
kénh hep.

Nghién cuu tri nho

Ban than Miller da tu bo dé tai tri
nhé trong nhung nghién cuu vé
sau cua 6ng, nhung li thuyét cua
o6ng da thoi thuc nhiéu nguoi khac
nghién cuu chi tiét hon. Donald
Broadbent cho rang con s6 that su
cua nang luc tri nhé van hanh la it
hon bay, va quan diém nay sau do
da duoc xac nhan boi nhung thi

nghiém cta Nelson Cowan, nguoi |

phat hién ra rang no ¢ vao khoang
bén nhém théng tin, phu thuoc
vao d¢ dai va phuc tap cua cac
nhom, va vao tuéi cia d6i tuong.

Trong phan két luan cong
trinh, Miller lai xem nhe tdm
quan trong cua con s6 vén luc
dau la tién dé nay. Ong két lai
rang: “Co lé co gi do sau xa hon
nhiéu dang sau nhung con s6 bay
nay... nhung téi ngo rang do chi
la mot dang trung hop ngau
nhién nguy hiém kiéu
Pythagoras.” »

.1

Voi toi, kiéu tai ma hoa theo
ngon ngu hoc ma moi nguoi
thuong lam la thu trong yéu
nhat cia cac qua trinh tu duy.
George Armitage Miller
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\Coppuccins foarm

George Armitage Miller

George Armitage Miller sinh
ra 6 Charleston, Tay Virginia.
Sau khi t6t nghiép Pai hoc
Alabama nam 1941 voi bang
thac si vé ngu am bénh hoc,
ong lday bang tién si tam li hoc
tai Harvard, lam viéc 6 Phong
thi nghiém Tam li Am hoc
Stanley Smith Stevens, véi
Jerome Bruner va Gordon
Allport. Trong Thé chién II, co
quan nay duoc yéu cau ho tro
cac nhiém vu quan su nhu xu
1i hién tuong nhiéu radio.

Nam 1951, Miller roi
Harvard dén Vién Cong nghé
Massachusetts (MIT), sau do
tro lai Harvard nam 1955, noi
ong cong tac chat che voi
Noam Chomsky. Nam 1960,
6ng déng sang lap Trung tam
Nghién cuu Nhan thuc
Harvard. Sau do 6ng lam viéc
vo1 tu cach giao su tam li hoc
tai Pai hoc Rockefeller, New
York va Pai hoc Princeton.
Nam 1991, 6ng duoc tang
thuéng Huan chuong Khoa
hoc Quéc gia.

Tac phdam chinh

1951 Ngon ngu va truyén thong
1956 S6 bay than ki, cong
hoac trir hai

1960 Cdc so d6 va cdu truc cta
hanh vi (v6i Eugene Galanter
va Karl Pribram)
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AARON BECK (1921-)

‘

BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Liéu phap nhan thuc

TRUOC BO

Tn. 1890 Sigmund Freud dua
ra phuong phap phan tich
dung trong liéu phap tam li.
Tn. 1940 va 1950 Fritz Perls
cung Laura Perls va Paul
Goodman phat trién liéu
phap Gestalt - mét phuong
phap tiép can nhan thic
trong liéu phap tam Ii.

1955 Albert Ellis gidi thiéu vé
Liéu phéap hanh vi cam xuc
hop li (REBT), tach khoi
truyén théng phan tich tam 1i.

SAU PO

1975 Martin Seligman dinh
nghia “su bat luc hoc dugc”
trong Su bat Iuc: Ban vé tram
cam, su phat trién va cai
chet.

Tn. 1980 Su tron lan nhung
tu tuong cua Beck va liéu
phap hanh vi cua Joseph
Wolpe sinh ra liéu phap
nhan thic hanh vi méi.

au khi tam li hoc tré thanh
linh vuc nghién cuu riéng
biét, vao luc chuyén giao

sang thé ki 20, co hai truong phai
chinh néi lén. Thu nhat la thuyét

| hanh vi, v6én bat nguoén tu nhung

thi nghiém cua Pavlov va duoc ua
chuéng tai Hoa Ky, théng tri linh
vuc tam li hoc thuc nghiém; thu
hai la phan tam hoc cua Sigmund
Freud va hoc tro, nén tang cua
tam li hoc lam sang. Hai nhanh
nay co it diém chung. Cac nha
hanh vi bac b6 huong tiép can
mang tinh néi quan triét li cua
cac nha tam li hoc thoi dédu, va cé
géng dat linh vuc nay len moét
nén tang mang tinh khoa hoc va
thuc chung hon. Cac nha phan
tam hoc tham do va tru néi quan
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Xem them: Joseph Wolpe 86-87 » Sigmund Freud 92-99 = Fritz Perls 112-17
= Albert Ellis 142-45 = Martin Seligman 200-01 = Paul Salkovskis 212-13

Li¢u phap nhan thuc
nhan manh vao viec xem
xet cach nhan thuc cua
moi nguoi vé nhung trai
nghiém cua ho.

Liéu phap phan tam
nhdn manh viéc di sau
vao vo thuc ciia nguoi
bénh dé giai quyét van

dé hién tai.

\/ N/

Bang chung cho su thanh
cong cua liéu phap phan
tam dua vao mo ta ca
nhan hon la nhung su
kién hoac nghién cuu
thuc té.

4 WV

Su thanh cong cua lieu
phéap nhan thuc co
nhung bang chung thuc
nghiém chac chéan.

Chia khoa dé tri liéu thanh cong khong nam 6 vo thuc ma nam
trong viéc xem xét mot réi loan biéu hién nhu thé nao.

N4

do, bang li thuyét thay vi bang
chung, dé cung c6 phuong phap
cua ho.

Khi Beck dugc chung nhan la
mot nha tam than hoc nam 1953,
tam li hoc thuc nghiém da tap
trung vao nghién cuu céac qua
trinh tam tri — d6 la binh minh cua
cuoc “cach mang nhan thuc”. Tuy
nhién, phuong phap tiép can thuc
té clia cac nha tam li hoc nhan
thuc van con rét giéng voi cac nha
hanh vi hoc. Néu co gi khac thi do
1a ho thuong xuyén nghiém ngat
trong viéc thiét lap bang chung
cho li thuyét cua minh. Beck cung
khong ngoai lé. Ong duoc dao tao
va thuc hanh theo phan tam hoc,
nhung dan nghi ngo hiéu qua cua
no. Ong khong thé tim thay nhung
nghién cuu dang tin cay nao vé ti
1¢ thanh cong cua phan tam hoc
—chi c6 nhung bang chung mang

Cuoc cach mang nhan thuc
Giua thé ki 20, ca hai cach tiép
can nay déu duoc xem xét lai mot
cach triét dé. Nhung néu thuyét
hanh vi dugc tam li hoc nhan
thuc ké thua ¢ phan thuc nghiém
cua no, thilinh vuc lam sang
khong co su thay déi nao véi mo
hinh phan tam hoc. Tam li liéu
phdp mo réng ra nhiéu hinh thue,
nhung tu tuéng co ban cua phan
tam hoc va cong cuoc tham do vo
thuc van la mau s6 chung. Mot s6
nha tam li bat dau nghi van vé
gia tri ctia kiéu liéu phap nay, va
Aaron Beck la mot trong s6 do.

Aaron Beck

Sinh ra tai Providence, dao
Rhode, Aaron Temkin Beck la
con trai cia moét gia dinh nhap
cu Do Thai géc Nga. Vén khoe
manh tu bé, 6ng tré nén cham
hoc va suy tu hon sau khi mac
bénh nang nam tam tuéi. Ong
cung dam ra so moi thu lién
quan dén thudéc men y té,
nhung quyét tam vuot qua
diéu nay, ong quyét dinh hoc
dé thanh bac si, t6t nghiép Pai
hoc Yale nam 1946. Sau do
Beck lam viéc tai bénh vién
Rhode Island, truoc khi duoc
chuing nhan lanha tam thian
hoc nam 1953. Khong con ao
tuong voi phuong phap phan
tam hoc trong tam li hoc lam
sang, ong chu truong theo liéu
phép nhan thuc va sau nay
thanh lap Vién Nghién cuu va
Tri liéu nhan thuc Beck tai
Philadelphia, hién dang duoc
con gai 6ng diéu hanh, bac si
Judith Beck.

Tac pham chinh

1972 Tram cam: Nguyén nhan
va diéu tri

1975 Liéu phdp nhan thuc va
nhung réi nhiéu cam xuc
1980 Tram cam: Khia canh lam
sang, thuc nghiém va li thuyét
1999 Nhung tu nhan cua sy thu
gheét: Co s6 nhan thuic cua su tuc
gian, thi dich va bao luc
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Toi cho rang phan tam hoc
la mot liéu phép chi dua tréen
niém tin.

Aaron Beck
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tinh giai thoai vé cac bao cao ca.
Trong trai nghiém cua o6ng, co it
bénh nhan cho thay su cai thién
sau khi dugc phan tich, va cac nha
tri liéu nhadt tri véi nhau rang, mot
s6 bénh nhan tré nén kha hon, mot
s6 thanh ra té hon, mot s6 van nhu
cu, va ti lé hau nhu bang nhau.

Su luu tam dac biét dén tu cho
nhiéu nha phan tam hoc phan déi
viéc nghién cuu khoa hoc khach
quan. So v6i tam li hoc thuc
nghiém hodc y hoc thi phan tam
hoc phén lon dua trén niém tin,
voi nhung két qua rat khac nhau
gita nhung nha thuc hanh. Danh
tiéng cua no thuong chi dua vao
uy tin cua mot s6 nha phan tam
nao do. Beck két luan rang “su bi
hiém cua phan tam hoc da qua
da... No co6 phan giéng phong
trao Tin Lanh". Nhiéu nha phan
tam hoc xem su phé binh li
thuyét ctia ho la cong kich ca
nhan, va Beck som phat hién ra
rang bdt cu su nghi ngo nao vé
hiéu qua cuia phan tam hoc déu
vap phai su chéng d6i mang tinh
ca nhan. Cung hic d6 6ng khong
duoc thita nhan la thanh vién ciua
Vién Phan tam hoc Hoa Ky vi li
do ong “mudn tién hanh nhung
nghién ciiu mang tinh khoa hoc
cho thay rang ong da khong dugc
phan tich phu hop”. Mét sé nha
phan tam cho rang, nhung ai
thdy viéc phan tich la sai la do
chinh ban than ho khéng duoc

phan tich mot cach day du.

Beck nghi ngo ca vé su ludn
quén cua nhung lap luan doé va
viéc gan no voi nhan cach ciua
nha tri liéu. Cong thém trai
nghiém ca nhan la moét nha thuc
hanh phan tam, nhung diéu do
dan 6ng dén ché muén tham tra
moi phuong dién cuta liéu phap
nay, tim ra nhung cach cai tién
n6. Ong thuc hién mot loat thi
nghiém duoc thiét ké dé danh
gid nén tang cua bénh tram cam
va viéc tri liéu no, mot trong
nhung li do phé bién nhat khién
nguoi ta tim dén liéu phap tam li,
va phat hién ra rang cac thi
nghiém khong xac nhan quan
diém cho rang tinh trang nay co
thé duoc diéu tri bang cach khao
sat nhung cam xuc va xung luc
vo thuc. Két qua 6ng thu dugc chi
ra mot cach giai thich rat khac.

Thay do6i nhan thuc

Pé mo ta tinh trang trdm cam
cua minh, cac bénh nhan cia
Beck thuong biéu 16 nhung y
niém tiéu cuc vé ban than, vé
tuong lai ciia ho va vé xa hoi noi
chung, du ho khéng chui tam co
nhung y niém do. Nhung “y nghi
tu dong"” nay, nhu cach Beck goi,
dan o6ng dén két luan rang cach
cac bénh nhén tiép nhan trai
nghiém cta ho - cach ho nhan
thuc ching — khéng chi la triéu

| ching bénh tram cam ¢ ho, ma
con la chia khoa dan dén mot
liéu phap hiéu qua. Y tuéng nay,
von dén véi 6ng tu nhung nam
1960 cung su phat trién cua tam
1i hoc thuc nghiém thoi do, da
xdy dung co s¢ cho su uu troi cua
tam li hoc nhan thuc bang viéc
nghién cuu cac qua trinh tam tri
nhu nhéan thuc.

Khi ap dung mo hinh nhan
thuc vao tri liéu, Beck thdy rang
viéc giup bénh nhan nhan ra va
danh gia nhung nhan thuc cua ho
co tinh thuc té hay méo mo nhu
thé nao la budc dau trong viéc
vuot qua tram cam. Piéu nay di

nguoc quan diém phan tam hoc
truyén théng, cho rang can tim
kiém vao khao sat nhung xung
luc, cam xuc va su dén nén dn
tang. “Liéu phép nhan thuc” cua
Beck thay rang diéu d¢ la khong
can thiét, tham chi con phan tac
dung. Nhan thuc cua bénh nhan
chi can dugc xem xét 6 gia tri bé
mat thoi, vi nhu 6ng thuéng néi,
“trén bé mat c6 nhiéu thu hon
nhung gi thoat nhin thay".

Y cua Beck la nhung biéu hién
truc tiép cua tram cam - “nhing
suy nghi tu dong” mang tinh tiéu
cuc - da cung cép tdt ca nhung
thong tin can thiét cho tri liéu ro6i.
Néu nhung y nghi nay dugc xem
xet va so sanh voi goc nhin khac
khach quan va hop li cung vé tinh
huéng dé, nguoi bénh cé thé nhan
ra nhan thuc cua minh da bi bop
meéo thé nao. Vi du, mét nguoi
bénh vua duoc thang chuc cé thé
se biéu 16 nhung y nghi tiéu cuc
kiéu nhu "Téi thay cong viéc moi
chéc se kho lam, co khi téi khong

| lam dugc”, mét cach nhan thuc co

thé dan dén lo au va khéng hanh

Mot cai guong méo tao ra mot
hinh anh vé thé gici co vé rdt dang
so va xdu xi. Cung nhu vay, tinh
trang trdm cam thuong tao nén moét
cach nhin tiéu cuc vé cudc séng,
khién nhung nguoi mdc tram cam
thdy tuyét vong hon.
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bé

Bang cach diéu chinh lai
nhung niém tin sai lac, chung
ta c6 thé giam tru nhung
phan ung thai qua.
Aaron Beck
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phuc. Mot cach nhin hop li hon vé
viéc thang chuc sé khién nguoi
bénh xem no nhu phan thuéng,
hoac tham chi la mot thi thach.
Khong phai tinh huéng tao ra tram
cam, ma la nhan thuc cua nguoi
bénh vé no. Liéu phap nhéan thuc
co thé gitp nguoi bénh hiéu ra
nhan thuc cua minh léch lac thé
nao, va tim ra mot cach nghi rong
va thuc té hon vé tinh huéng do.

Bang chiing thuc nghiém
Liéu phap nhan thuc ctua Beck
hiéu qua déi voi phan lon bénh
nhan cua 6ng. Hon nua, 6ng cé
thé chiing minh hiéu qua ctia no,
nho dp dung cac phuong phap
khoa hoc dé bao dam rang 6ng co
nhung bang chung thuc nghiém
cho phat hién ctia minh. Ong tao
ra nhung ban danh gia dac biét
cho cac bénh nhan, nho dé 6ng
c6 thé giam sat chat che su tién
bo cua ho. Cac két qua cho thdy
liéu phap nhan thuc gitip nhung
bénh nhan cua 6ng cam thay tét
hon va tién trién nhanh hon tri
liéu phan tam truyén théng. Viéc
Beck nhat quyét cung cap bang
chung cho bdt cu tuyén bé nao vé
liéu phap cua 6ng da bach hoa no
truéce su khao xét khach quan.
Trén hét, 6ng rat muoén tranh roi
vao vi thé bac dao su nhu nhiéu
nha phan tam hoc thanh cong, va
rat tam huyét muén chung minh

Mot s6 nguoi se
nhin thdy chiéc li
nay day mot nua.

cach nhin nhan tinh huéng tiéu
cuc hon, ho se thdy chiéc li voi

Vi nhung nguoi khac co

mot nua.

Viec moi nguoi nhin nhan
nhu thé nao vé cung mét tinh
huéng phu thudc vao tinh cach
cta ho. Liéu phap nhan thuc
ctia Beck co thé giup cac bénh
nhan tu vdn lai nhan thuce cua
ho, dan dén mot cach nhin tich
cuc hon.

rang su thanh cong la ¢ liéu phap
chu khong phai 6 nha tri liéu.

Beck khong phai la nha tam 1i
hoc duy nhat, cung khong phai
nguoi dau tién, thdy phan tam
hoc truyén théng khong thoa
dang, nhung viéc 6ng dung mo
hinh nhan thuc la mét su déi moi.
Phan ung cia 6ng voi phan tam
hoc cung chiu anh huéng tu cong
trinh cua Albert Ellis, nguoi da
phat trién Liéu phap hanh vi cam
xuc hop li (REBT) trong nhung
nam 1950, va 6ng cung biét vé
cong trinh ctia cac nha hanh vi
khac trén thé gioi nhu Joseph
Wolpe va Arnold A. Lazarus ¢
Nam Phi. Du khac vé cach tiép
can, nhung liéu phép cua ho
gibng vai lieu phap cua Beck 6
cho ching dua trén phuong phap
luan hoan toan khoa hoc va bac
bo tam quan trong ctia vo thuc
nhu la thu gay ra nhung réi loan
tam tri va cam xuc.

Sau khi ¢6 duoc thanh cong,
liéu phdp nhan thic duoc su
dung ngay cang nhiéu dé diéu tri
tram cam, va sau nay Beck con
phat hién ra no cang co thé huu
dung cho nhung réi loan khac,
nhu cdc réi loan vé nhan cach,
tham chi la tam than phan liét.
Luon céi mé voi nhitng quan
diém moi — mién la no cho thdy
su hiéu qua - Beck cung tich hop
cdc yéu t6 cua liéu phap hanh vi

\Coppaccina faam

vao viéc diéu tri, nhu nhiéu nha
tam li trj liéu khac trong nhung
nam 1980. Piéu nay da dan dén
nhiéu hinh thuc liéu phap nhan
thuc hanh vi duoc cac nha tam li
hoc su dung hién nay.

Cong trinh tién phong cua
Beck da danh dau mot buoc
ngodat cho liéu phap tam li, va
anh huoéng cta éng la rat dang
ké. Cung voi viéc dem phuong
phap tiép can nhan thic vao linh
vuc tam li lam sang, Beck da dat
no trudce su khao xét khoa hoc,
phoi bay diém yéu cua phan tam
hoc. Trong qua trinh do, éng da
gioi thiéu nhiéu phuong phép
danh gia tinh chat va muc do
clia tram cam ma hién nay van
dugc sit dung: Bang ké Tram
cam Beck (BDI), Thang do Tuyét
vong Beck, Thang do Y tudng Tu
sat Beck (BSS), va Bang ké Lo au
Beck (BAI). =

oy

bung tin toi, hay kiém tra toi.
Aaron Beck
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ai Anh thoi ki truéc Thé
BOI CANH I chién II, tam li hoc, v6i tu
¥ cach mot nganh hoc thuat,
HUONG TIEP CAN bi tut hau so voi chau Au va Hoa
Li thuyét vé su chu y Ky. Cac nha tam li hoc Anh quéc
TRUOC PO c6 xu huong tiép budc cac nha

hanh vi, va cac truong phai tam li
tri liéu da duoc thiét lap. O mot
s6 truong dai hoc da c6 khoa tam

Tn. 1640 René Descartes noi
rang co thé con nguoi la mét

loai may c6 mot tinh than, 1i hoc, phuong phap tiép can
hoac linh hén. thuong theo huong khoa hoc tu
Tn. 1940 Nha tam li hocngu6i | nhién: nhan manh ung dung thuc
Anh va la giam déc cua té thay vi lap luan 11 thuyét.
Phong Tam li hoc Ung dung Chinh trong moi truong it hua
(APU) Kenneth Craik da tao hen nay ma Donald Broadbent,

ra mot so d6 luong so sanh nguoi sé tré thanh mot trong

qua trinh x1 li théng tin giua nhung nha tam li c6 anh huéng
con nguoi va may moc. nhat dén cac nha tam li hoc nhan
SAU PO thuc thoi dau, da tim ra con

duong cua minh khi éng roi
Khong luc Hoang gia (RAF) sau
chién tranh va nghién cuu tam li

1959 Nhung nghién ciu cua
George Armitage Miller cho

thdy tri nho ngén han c6 thé o A g

, oc. Huéng tiép can thuc dung
luu tru t6i da Ja bay don vi rat li tuéng voi Broadbent, nguoi
thong tin. c6 thé tan dung rat tot trai
1964 Nha tam li hoc nguoi nghiém chién tranh ctia minh voi

Anh Anne Treisman cho
rang nhung théng tin khong
quan trong khéng bi loai tru
hén trong giai doan loc
thong tin, ma chi bi suy yéu
di (nhu thé bi giam am luong
xudng) nén noé van co thé
duoc tam tri “bao tram”".

tu cach moét ki su hang khong va
phi cong.

Tam li hoc thuc dung
Broadbent gia nhap RAF khi moi
17 tudi, 61 dugc cu sang Hoa Ky
nhu moét phan trong chuong trinh
hudn luyén. Tai day, lan dau tién
ong duoc biét toi tam 1i hoc va

nhung vdn dé no xu li, khién 6ng
chu y to1 mot s6 van dé cac phi
cong thuong gap theo cach nhin
khéc. Ong cho rdng chung c6 thé
c6 nhung nguyén nhan va cau tra
10i trong tam li hoc, chu khong
don thuan la nhung vdn dé may
moc, nén sau khi roi RAF, ong
dén Pai hoc Cambridge dé
nghién cuu tam li hoc.

Thay huéng dan Broadbent tai
Cambridge la Frederic Bartlett,
nguoi rdat hop veéi 6ng: mot nha
khoa hoc dung nghia, gido su
tam li hoc thuc nghiém dau tién
cua Anh. Bartlett tin rang nhung
kham pha li thuyét quan trong
nhat thuéng dién ra khi nguoi ta
tim kiém giai phap cho cac van
dé thuc té. Y tuéng nay hap dan
Broadbent, théi thuc éng tiép tuc
lam viéc dudi su huéng dan cua
Bartlett tai Phong Tam li hoc Ung
dung (APU). Chinh trong thoi
gian tai do, Broadbent da thuc
hién cong trinh dot pha nhat cua
minh. Ong bé qua phuong phap
hanh vi dang néi tréi luc do va
tap trung vao nhung vén dé thuc
té ong tung gap trong thoi gian 6
RAF. Vi duy, cac phi cong déi khi
nham nhung nut diéu khién nhin
giéng nhau; trong moét s6 may
bay, cén gat thu banh vé nhin
giéng voi can gat canh ta, ca hai

Thong tin tu cac giac quan...

ey
o

...duoc luu giu ngdn han trong
kho tri nho ngan han...

VAN

...nén chi c6 mét don vi thong tin ...sau do duoc chuyén qua
duoc lua chon dé chu y. mot bo 1oc...




Xem them: Rene Descartes 20-21 = George Armitage Miller 168-73 =
Daniel Schacter 208-09 = Frederic Bartlett 335-36

Mot chiéc may bay trong Thé chién
II tich hop bang hién thi thong tin
lam chung ta hoa mat; Broadbent rat
thich kham pha viéc lam thé nao
cac phi cong xac dinh dugc cac
thong tin can uu tién va nhung thay
d6i nao trong thiét ké co thé ho tro
viéc nay.

déu nam duoi ghé; diéu nay
thuong gay ra tai nan. Broadbent
cho rang nhung tai nan nay co
thé tranh duoc néu qua trinh
thiét ké co tinh dén nhung nang
luc va han ché cua cac phi cong,
hon la chi quan tdm dén tinh
thuc dung bé néi.

Broadbent con muén dung tam
1i hoc dé hiéu hon vé nhung yéu té
anh huéng toi nang luc cua phi
cong. Ho phai xu li mét luong lon
thong tin ap dén, sau dé phai chon
nhung du kién lién quan dé ra
quyét dinh dung. Broadbent thay
rang sai l6i thuong xay ra khi co
qua nhiéu thong tin dau vao. Tu
duy cua Broadbent vé viéc chung
ta xu li thong tin nhu thé nao con
chiu anh huéng tu mét san pham
nghién cuu khac trong thoi chién:
su phat trién cia may tinh va y
tuong “tri tué nhan tao". Giam déc

dau tién ctiia APU, Kenneth Craik,
da dé lai nhung tai liéu va so do
ludéng quan trong so sanh qua

| trinh xu li thong tin cua con nguoi |

va may moc, va Broadbent da
nghién cuu chung rat ki.

Cung thoi diém d6, nhung
nguoi giai ma, nhu nha toan hoc
Alan Turing, da tim cach giai
quyét khai niém xu li thong tin,
va trong thoi hau chién, ong da
ap dung noé vao y tuong vé mot
“c6 may suy nghi”, Su so sanh
mot c6 may voi su van hanh cua
nao b¢ la rat huu dung, va
Broadbent la nguoi da tran tro vé
diéu nay, xem xét nao bo con
nguoi nhu moét dang may xu li
thong tin. Vé ban chat thi diéu
nay chinh la thu phan biét tam 1i
hoc nhéan thuc véi thuyét hanh vi:
nghien cuu vé cac qua trinh tam
tri thay vi biéu hién cua chung 6
mat hanh vi. DBé biét su chu y cua
chung ta hoat dong nhu thé nao,
Broadbent can thiét ké nhung thi
nghiém co thé luu giu lai cam
nhén cua minh. Nén tdng gidao
duc trong linh vuc ki thuat khién
ong khong bao gio thoa man cho

| toi khi co duoc bang chung dé

xay dung li thuyét, va ong cung
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Donald Broadbent

Sinh ra tai Birmingham, Anh
quoc, Donald Broadbent tu
nhan minh la nguoi xu Wales,
vi thoi tho du éng séng tai xu
Wales sau khi cha me li di.
Ong nhan hoc béng cta Pai
hoc Winchester danh gia, sau
do gia nhap Khong luc Hoang
gia (RAF) nam 17 tuéi, noi 6ng
dugc dao tao thanh mét phi
cong va nghién cuu vé ki thuat
hang khong.

Sau khi roi RAF nam 1947,
ong nghién cuu tam li hoc dudi
su huéng dan cua Frederic
Bartlett 6 Cambridge, sau do
tham gia vao Phong Tam li hoc
Ung dung (APU) méi thanh lap,
tro thanh giam déc diéu hanh
nam 1958. Két hon hai lan, 6ng
la mét nguoi nhut nhat va néi
tiéng rong luong, ma nét tinh
cach c6 phan "Thanh giao" da
khién ong tin rang cong viéc
cua minh la moét dac an va phai
luén co6 ich cho doi. Nam 1974,
ong duoc phong tudc Hiép si
Hoang gia Anh va duoc bé
nhiém lam 10y vién truong
Wolfson thuoc Oxford, noi 6ng
luu lai cho t6i khi nghi huu nam
1991. Ong qua doi hai nam sau
do dau tim, ¢ tuéi 66.

Tac pham chinh

1958 Nhan thuc va giao tiép
1971 Ra quyét dinh va stress
1993 Gid lap tri tué con nguoi
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muén vieéc nghién cuu phai co
ung dung thuc té. APU huodng toi
tam li hoc ung dung, ma véi
Broadbent n6 khéng chi la nhiing
ung dung tri liéu, ma con la phai
huu ich cho xa héi n6i chung; 6ng
luén y thuc dugc rét ro rang
nhung nghién cuu cia minh se
dem lai ich loi cho xa hoi.

Chi mét giong noi trong

mot lic

Mot trong nhung thi nghiém
quan trong nhat cua Broadbent
duoc goi y tu trai nghiém cua 6ng
vé viéc kiém soat khong luu. Doéi
diéu hanh mat dat thuong phai
xu li nhiéu luéng thong tin cung
luc, duoc gui ti nhung may bay
dén va di, duoc chuyén tiép toi
nhung nguoi diéu hanh qua radio
va duoc tiép nhan bang tai nghe.
Khi d6 nhung nhan vién kiém
soat khong luu phai ra nhung
quyét dinh nhanh dua trén
nhung thoéng tin do, va Broadbent
dé y thay rang ho chi co thé xu i
hiéu qua mét thong diép trong
mot thoi gian nhat dinh. Biéu
ong quan tam la qua trinh tam tri
can dién ra dé giup ho chon lua
thong diép quan trong nhadt tu
nhiéu nguén théng tin dang dén.

L

Tam tri chung ta co thé
dugc xem nhu mot chiéc
radio, co thé tiép nhan nhiéu
kénh cung luc.
Donald Broadbent
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Ong cam thdy phai c6 mot co ché
nao doé trong nao bo dé xu li
théng tin va dua ra lua chon.

Thi nghiém ma Broadbent
thiét ké ra, ngay nay duogc biét toi
voi cai tén thi nghiém nghe phan
doi, 1a mét trong nhung thi
nghiém dau tién trong linh vuc
nghién cuau vé su cha y co6 chon
loc — qua trinh ma nao b ching
ta stt dung dé “loc ra" thong tin
khéng lién quan trong déng du
liéu ma ta ti€p nhan qua gidac
quan cua minh vao moi luc.
Giéng nhu quy trinh kiém soat
khong luu, 6ng chon cach truyén

| thong tin qua keénh thinh giac

nho nhung tai nghe dung cho cac
doi tuong tham gia. Hé thong
dugc thiét ké sao cho 6ng co6 thé
truyén di hai dong thong tin khac
nhau cung luc - mét 6 bén tai trdi
va mot 6 bén tai phai - réi sau do
kiém tra lai muc ghi nhé théng
tin cua nguoi tham gia.

bung nhu Broadbent du tinh,
ho khong thé nhé moi thong tin
tu ca hai kénh dau vao. Cam
nhan cua éng rang chung ta chi
co thé nghe mot giong noi trong
mot luc da duge xac nhan, nhung
vdn dé con lai la lam sao biét
chinh xac cac d6i tugng da chon
lua nhu thé nao dé giu lai mot s6
thong tin dau vao va loai tru hiéu
qua nhung thong tin con lai.

Nghiém lai nhung ngay dau
duogc dao tao lam ki su, Broadbent
thay c6 mot mo hinh co6 thé dung
dé giai thich diéu ma 6ng nghi da
dién ra trong nao bo. Ong tin
rang khi c6 nhiéu nguén théng
tin dau vao, chung se dung phai
mot “kénh hep” khi nao bo khéng
thé tiép tuc xu li tat ca moi thong
tin; tai diém nay, phai co mot
dang “loc” nao do dé chi cho mot
kénh thong tin di qua ma théi.
Mo hinh tuong déng ma éng su
dung dé giai thich qua trinh nay
rat thuc té: 6ng mo ta mét cai 6ng
chu Y, trong do co hai luéng
nhung qua bong ban dé vao, 6
diém noéi cua hai 6ng se co mot
canh ta hoat dong dé chan lai mot

| luéng bong; viéc nay cho phép

nhung qua bong 6 kénh khong bi
chan co thé di qua 6ng.

Tuy nhién van con mét nghi
van: bo loc nay hoat dong 6 giai
doan nao? Trong chuéi thi nghiém
bién thé tu thi nghiém nghe phan

Nhung nhan vien kiém soat
khong luu phai xu li nhiéu tin
hiéu phuc tap cung luc. Bang cach
tai tao lai tinh huéng nay trong
nhung thuc nghiém nghe phan
doi, Broadbent co thé xac dinh
duoc cac qua trinh chu y.
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doi, Broadbent da khang dinh
duoc rang thong tin duoc tiép
nhan qua giac quan, réi chuyén
sang moét dang luu trit ma 6ng goi
la bo luu tru ki uc ngan han. Ong
tin rang chinh 6 giai doan nay ma
qua trinh loc dién ra. Mo ta cua
6ng vé viéc lam thé nao va khi
nao théng tin duoc chon loc danh
cho su chui y dugc biét toi voi cai
tén “Mo hinh loc Broadbent”, va
no6 dua ra mot cach tiép can hoan
toan moi trong tam li hoc thuc
nghiém, khong chi gan li thuyét
vo6i thuc hanh, ma con xem cac
qua trinh hoat dong ctia nao bo
nhu mét dang xu li thong tin.

Vin dé bua tiéc cocktail
Broadbent khong phai la nguoi
duy nhdt nghién cuu vé vdn dé
chi ¥ c6 chon loc. Mot nha khoa
hoc nguoi Anh khac la Colin
Cherry cung nghién cuu dé tai
nay trong nhung nam 1950. Lam
viec trong linh vuc truyén thong
chu khong phai tam li hoc,
Cherry dat ra vi du ma ong goi la
“vdn dé bua tiéc cocktail”: lam
thé nao dé ¢ mét bua tiéc, khi ma
c6 rat nhiéu nguoi dang noi, ta
van co thé chon ra trong s6 rat
nhiéu cudc déi thoai thu ma ta
chu y t6i, va thu ma ta bo qua?
Va lam thé nao su chu y cua ta
lén cuoc déi thoat “A" ¢o thé bi
phan tan do nhung cuoc déi

&

Mot trong hai tiéng noi se
duoc chon dé phan ung lai
ma khong cén 1i téi su dung
dén cua no, tiéng noi con lai
sé bi bo qua.
Donald Broadbent
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Tri nh6 ngén han
cua chung ta

giéng nhu 6ng

hinh chu Y.

Thong tin tu moi
giac quan sé duoc
6 vao...

...va tao ra mot
“kénh hep” noi
thong tin phai
duoc loc...

...sao cho chi mét dong
thong tin duoc xu li.

thoai “B" hoac "C"?

bé tra loi nhung cau hoi nay,
Broadbent chuyén huéng sang
ban chat bo loc trong mo hinh
ctia minh. Chinh xac thi dang
thong tin nao no loc ra, va dang
nao noé cho di qua? Theo mot
qua trinh thuc nghiém nghiém
ngat khac, 6ng phat hién rang
su chon loc khong dua trén noi
dung théong tin (nhung gi duoc
noi ra), ma dua vao tinh chat
vat li cua thong diép, nhu d6 ro
rang hodc am giong. biéu do
cho thdy, du théong tin da duoc
luu try, tuy rdt ngdn ngui trong
tri nho ngdn han, thi cang chi
sau qud trinh loc n6 méi dugce
xu li vé y nghia va duoc thuc su
hiéu. Phat hién nay c6 nhung
ung dung thuc tién quan trong,
nhu trong kiém soat khong luu,
noi quyét dinh dugc dua ra co
thé dua trén nhung théng tin
khong lién quan hoac khong

chinh xac, chu khong phai duoc
uu tién theo y nghia hay tam
quan trong.

Broadbent va Cherry da lam
viec cung nhau trong nhiéu thi
nghiém nghe phan doi dé tim
hiéu qua trinh loc. Ho nhan ra
viec loc con chiu anh huédng béi
su ki vong. Trong moét thi
nghiém, nguoi tham gia dugc
yéu cau lang nghe déng thoi 6
moi tai nhung chuéi sé khac
nhau. Trong mét sé truong hop,
ho duoc cho biét nguoi ta seé hoi
ho vé théng tin 6 bén tai nao
trudc; cac truong hop con lai
khoéng co chi dan gi. Két qua
cho thdy, khi biét bén tai nao se
duoc hoi tai trudc, ho se chuyén
su chu y sang tai d6, va thong
tin vao tai kia khéong phai lic
nao cung duoc nhé lai chinh
xac. Trong moi truong hop,
phan thong tin ma nguoi ta
chon hoac duoc yéu cau nho
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truoc se duogc xu li chinh xac
hon phan théng tin nho sau;
diéu nay co thé la do thong tin
da bi xoa khoi tri nho ngan han
truoc khi nguoi ta c¢6 nho lai no.
Nam 1957, Broadbent viét:
“Chung ta chi co6 thé nghe duoc
mot giong noi trong mot thoi
diém, va nhung tu dau tién la
nhung tu dé nho nhat.”

Sua d6i mo hinh

Nam 1958, Broadbent cho xudt
ban két qua nghién cuu caa
minh trong cuén Nhan thuc va
giao tiép, vach ra mét khuon khé
dé nghién cuu hién tuong chu y,
linh hoi va tri nho. Su dung thoi
diém c6 y nghia l6n ¢ day, vi n6
trung voi thoi ki dién ra bat déng
quan diém vé tam quan trong
cua thuyét hanh vi tai Hoa Ky, va
cu6n sach dan tré thanh mot cot
moc phat trién cua dong tam li

hoc nhan thuc méi mé. Két qua la
Broadbent duoc cac déng nghiép
thua nhéan, néu khong mudn noi
la ca cong chung nua, la nha tam
1i hoc 16n déu tién ma Anh quéc
san sinh ra. Cung nam, éng duoc
tuong thuéng bang chiéc ghé
giam déc APU ké vi Bartlett.

Tuy nhién, khéng ngu quén
trén vinh quang, Broadbent nhan
thay vi tri méi cia minh la mét co
hoi dé tiép tuc cong trinh ctua 6ng
vé su chu y, mé rong pham vi
nghién cuu va tinh chinh lai li
thuyét. Tu khoi diém la mé hinh
bo loc, 6ng quay lai vdn dé bua
tiéc cocktail, cu thé la mot hién
tuong ma Cherry da chira vé
ban chdt dang théng tin duoc
chon dé chu y. Khi trong cuoc doi
thoai ma nguoi ta nghe lém duoc
c6 chua thong tin rat quan trong
vl ho — nhu mot cai tén riéng
chang han - thi su chu y sé duoc

huodng toi cudc d6i thoai do, va bo
qua thui ma truoc do ho chu y t6i.
Nhung thuc nghiém mé6 réng
vé nghe phéan doi tai APU da xac
nhan phat hién cua Cherry: su
chu y duoc loc dua trén nhung
tinh chat vat li nhung cung dua
trén y nghia nua, nho nhung
phan héi tu kho ki uc, tu nhung
kinh nghiém truéc dé va nhung
ki vong. Vidu, tiéng coi bdo dong
sé chuyén huéng chu y toi dong
am thanh do. Biéu nay goi y rang
theo cach nao do thong tin da
duoc hiéu trudc khi duoc chon
loc dé chu y téi. Broadbent nhan
ra rang mo hinh bo loc cua éng
can phai sua déi, nhung éng cam
thay vui ve hon la that vong khi
phai stia d6i. La mot nha khoa
hoc, 6ng thay moi li thuyét khoa
hoc déu la tam thoi, dugc rut ra
tu bang chung hién ¢6 trong mot
khoang thoi gian nhat dinh, va

SIS G

¢ Moinguoi tai bua
tiec cocktail co thé
dang lang nghe mot
cudéc hoi thoai nao
do, nhung sau do se
dé y toi (va chuyén
su chu y toi) mot
cuéc hoi thoai khac,
néu no co chua thong
tin quan trong doi
voi ca nhan ho.
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Thu thach dé6i vei moét li thuyét
tam li hoc, cung la su bién
minh vé mat dao duc ciia no,
nam trong tinh ung dung cho
nhung vén dé thuc tién cu thé.
Donald Broadbent
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Broadbent cho rang nhung qua
trinh san xuat cong nghiep phuc
tap co thé duoc cai t6 mot cach
hiéu qua théng qua ung dung tam
li hoc. Ong rédt tam huyét trong viec
thuc hién nhung nghién ciu mang
tinh ung dung thuc tién.

do do dé bi thay d6i duoi anh
sang cua nhung bang chung moi;
day la cach khoa hoc tién bo.

Hoat dong cua APU xoay
quanh nghién cuu cua
Broadbent, nhung thuong xuyéen
mo réng pham vi ung dung.
Broadbent lam viéc khong mét
moi dé bao dam cong trinh cua
minh co tinh thuc tién; 6ng khao
sat anh huong cua tiéng dong,
hoi néng va stress déi voi su chu
y trong cac moéi truong lam viéc,
va ong thuong xuyen duyet lai y
tuéng cua minh. Trong qua trinh
nghién cuu, 6ng dugc chinh
quyén hoé tro va nhan duoc su ton
trong tu nhiéu nha céng nghiép
ma cong trinh cua 6ng da giup
ich cong viéc thuc té cua ho rat
nhiéu. Piéu nay dan dén nhung
nghién cuu sau rong hon trong
cac linh vuc khéac, nhu nhing
khac biét vé su chu y 6 cac ca
nhan, vé su xao nhang va nguyén
nhan cua né. Trong moéi nghién
cuuy, nhung két qua thuc nghiém
cua ong lai dan dén su tinh chinh |
cac li thuyét. Nam 1971, ong cho
xudt ban cuén sach thu hai,

Quyét dinh va ap luc, trinh bay
chi tiét va mo rong hon li thuyét
veé bo loc ciia 6ng. Nhu nhiéu téac
pham di truoc, cuén sach nay da
tré thanh giao trinh kinh dién
trong tam li hoc nhan thuc.

Phuong phap nhan thuc
Nhung cuén sach cua Broadbent
khong phé bién trong doc gia dai
chung nhung duoc don doc rong
rai boi cac nha khoa hoc ¢ nhiéu
nganh khac. Mo hinh so sanh
nao bé con nguoi véi nhung céd
may dién toan cua 6ng ngay cang
co gia tri hon khi su quan tam tai
khoa hoc may tinh tang len. Mo
hinh vé nhing giai doan xu li
théng tin khac nhau 6 con nguoi
cua éng - thu nhan, luu tru, tai
hién va su dung - anh huéng toi
cdc cong trinh vé tri tué nhan tao
thoi do. Broadbent la nhan vat
chu chét thanh lap Hoi dong
nghién cuu vé Khoa hoc nhan

| thuc va Tuong tac nguoi-may,

giup dinh hinh su phat trién cuia
khoa hoc nhéan thuc. Cong trinh
cua 6ng cung khién tam li hoc
ung dung tré thanh mot cach tiép
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| can quan trong trong viec giai

| quyét van de, tang cuong anh
huoéng cua no vuot tréen nhung
gioi han cua phong thuc nghiém.
La nhan vat chu chét trong qua
trinh thiét lap nganh tam li hoc
nhan thuc, nghién cuu cua 6ng
vé su chu y da dat nén méng cho
mot linh vuc méi ma cho dén nay
van tiép tuc dem lai nhung thanh
tuu doi dao. =

&8

Tam li hoc cua ong huong dén
xa h¢i va nhung van dé cua no
chu khong chi danh cho
nhung nguoi cam cui trong
nhung thap nga khoa hoc.
Fergus Craik va
Alan Baddely
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghién cuu tri nho

TRUOC PO

1878 Hermann Ebbinghaus
thuc hién nghién cuu khoa
hoc dau tién vé tri nho con
nguoi.

1927 Bluma Zeigarnik mo ta
viéc nhung nhiém vu bi ngét
quang sé dugc nho tét hon
nhung nhiém vu khong bi
ngat quang nhu thé nao.

Tn. 1960 Jerome Bruner
nhdn manh tdm quan trong
cua viéc té chuc va phan loai
trong qua trinh hoc héi.

SAU PO

1979 Elizabeth Loftus xem xét
vé nhumng ki tc bi bop méo
trong tac pham Loi khai tu
nhan chung.

1981 Gordon H. Bower thiét
lap méi lién hé giua cac su
kién va cam xuc trong tri nho.
2001 Daniel Schacter cho
xudt ban tac phdm Bdy toi 161
cua tri nhé: Tam tri quén va
nho nhu thé nao.

Tri nho phan doan duoc tao nén tu nhung su kién va
nhung trai nghiém dugc luu tri trong tri nhé dai han.

No khac voi tri nho ngu

nghia, la phan tri nho dai

han cua chung ta luu tru

nhung du kién thuc té va
kién thuc.

Tri nho6 vé nhung kinh
nghiém cua chung ta duoc
gan lién voi nhung thoi
gian va khong gian cu thé
va c6 thé duoc kich hoat
béi nhung dau méi nay.

Nhing dau moi cam giac da gan lién, nhu mot bai hat hoac mot
huong thom nao do, co thé giup chung ta nho lai hau nhu toan bo
ki uc vé cdc su kién trong qua khu.

Chi co con nguoi maéi c6 thé “du hanh nguoc thoi gian” dé
hoi tuéng lai nhung trai nghiém cta minh theo cach nay...

...nhu thé mui tén thoi gian bi bé cong thanh
mot vong lap.

ri nho la mét trong nhung
I linh vuc nghién cuu dau

tién cua cac nha tam li
hoc trong thé ki 19, vi né gan
chat voi khdi niém vé y thuc, cau
néi giua triét hoc va tam li hoc.
Hermann Ebbinghaus da danh
phén l6n su nghiép dé nghién
cuu mot cach khoa hoc veé tri
nho va hoc tap, nhung thé hé cac
nha tam li hoc sau do6 lai chuyén
huéng chu y sang nghién cuu
theo huong hanh vi vé hoc tap,
va “diéu kién hoa" da tro thanh
tam diém nghién cuu thay cho
tri nhé. Tru mét vai nghién cuu
doc lap hiém hoi, dac biét la cua

Bluma Zeigarnik va Frederic
Bartlett trong nhung nam 1920
va 1930, tri nh6 khong dugc xem
la mot dé tai nghién cuu chinh
thuc cho dén khi dién ra cuéc
“cach mang nhan thuc" sau Thé
chién II. Cac nha tam li hoc
nhan thuc bat ddu tim hiéu y
tudng vé nao bé nhu moét bo xu li
thong tin, cung cdp mot mo hinh
dé luu tru ki uc: n6é dugc xem
nhu mét qua trinh, trong dé mot
s0 don vi thong tin chuyén tu tri
nhé ngan han (tri nhé van hanh)
vao tri nhé dai han.

Vao thoi diém Endel Tulving
hoan thanh luan an tién si nam

1957, tri nho mot lan nua tro
thanh tam diém nghién cuu.
Buodc phai tu bo nghién cuu vé
nhan thuc thi giac vi thiéu diéu
kién, Tulving chuyén huéng chu
v sang tri nho. Viéc thiéu kinh
phi cang dinh hinh cach tiép can
ctia 6ng vé chu dé nay, thiét ké
cac thuc nghiém khong su dung
gingoai moét cay but, vai to gidy
va nhung tdm thé chi muc.
Phuong phap tu do héi tuong
Nghién cuiu vé dé tai nay kha lau
nhung Tulving lai lam viéc theo
cach khong chinh théng ldm, nén
thuong bi cac déng nghiép chi
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trich, khién cho viéc xudt ban két
qua nghién cuu cua 6ng gap kho
khan. Tuy nhién, nhang xu
huong lap di cua ong lai dan dén
mot s6 nghién cuu thuc su tién
phong. Mét minh hoa voi vang
duoc ong bat ngo thiét ké khi day
sinh vién trong mot lop hoc dau
nhung nam 1960 da dem lai cho
ong mot mo hinh dung cho nhiéu
thuc nghiém vé sau. Ong doc
ngau nhién 20 tu thuong ngay
cho cac sinh vién nghe, sau do
yéu cau ho viét lai nhiéu nhat co
thé theo tri nho, theo bat cu trat
tu nao. Nhu 6ng du tinh, hau hét
déu nho dugc khoang nua danh
sach. Sau d6 6ng hoéi ho vé nhung
tu ho chua nho ra dugc, dua ra
nhung goi y nhu “Trong danh
sach khong c6 mau sac nao sao?”,
sau d6 cac sinh vién thuong co
thé tra loi dung cau hoi,

Tulving da phat trién mét loat
thuc nghiém dua trén phuong

phap “tu do héi tuéng” nay, trong
do6 ong luu y thday rang moi nguoi
thuong nhém cac tu lai voi nhau
thanh nhung hang muc co nghia;
cang t6 chuc théng tin tét hon, ho
cang c6 kha nang nho t6t hon.
Cdc d6i tuong cua 6ng cung co
thé nho lai mot tu khi duoc goi y
theo nhom loai (nhu muc “déng
vat") trong do ho da sap xép tu
dé. Tulving két luan rang mac du
moi tir da duoc ghi nho tu danh
sdch déu co kha nang duoc nho
lai, nhung nhung tu duoc t6é chuc
hoa sé dé nho lai hon, dac biét la
khi duoc goi y thich hop.

Cac kiéu tri nho

Trong khi cac nha tam li hoc
truéc dé chu y toi qua trinh luu
tru thong tin va nhung sai 161
trong qua trinh do, Tulving lai
phan biét giua hai qua trinh khac
nhau - luu tru va tai hién thong
tin — va chi ra hai qua trinh nay

gdn két voi nhau thé nao. Trong
qua trinh nghién cuu, Tulving
thdy ngac nhién vi duong nhu co
nhung loai tri nho khac nhau. Viéc
phan biét tri nho dai han va tri
nho ngan han da duoc lam roi,
nhung Tulving cam thdy con co
nhiéu hon mot loai tri nho dai han.
Ong thdy c6 su khac biét giua tri
nho dua trén kién thuc (nhung da
liéu), va tri nho dua trén kinh
nghiém (nhung su kién va déi
thoai). Ong phan biét tri nho dai
han thanh hai dang: tri nho ngu
nghia, luu tru céc du kién thuc te;
va tri nho phan doan, kho chua
lich st va nhung bién c6 ca nhan
cua chung ta.

Thuc nghiém cta Tulving cho
thdy viéc té chuc thong tin ngu
nghia, nhu danh sdch tu, se giup
viéc tai hien hiéu qua hon, va voi
tri nho phan doan cung vay.
Nhung néu cac ki uc ngu nghia
duoc t6 chuc thanh nhung nhom
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Trong nhung thuc nghiém tu do héi tuong cua Tulving,
moi nguoi duoc yéu cau nho lai nhiéu tu nhat co thé tu
mot danh sach ngau nhién. Nhung ti “bi quén” thuéng
duoc nhé lai dé dang nho siu dung nhung goi y mang
tinh phan loai. Chung da duoc luu tru trong tri nho
nhung nhat thei khéng thé nho lai duoc.
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co y nghia, thi ki uc phan doan
duoc t6 chuc nho méi lién hé voi
thoi gian hay nhung tinh huéng
cu thé trong do chung duoc luu
tru lan déu. Vi dy, mét cuée déi
thoai nao do co thé da dién ra
trong mot bua t6i sinh nhat, va tri
nho vé nhung gi da duoc noi sé
duoc luu tru gan voi dip dé.
Cung nhu phan loai “thanh phé”
co thé la dau moi goi nho cho ki
uc ngu nghia vé "Bac Kinh", khi

Endel Tulving

Viéc nho lai la mét dang du

hanh thoi gian bang tam tri.
Endel Tulving
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Nhing su kién nhiéu cam xic nhu
dam cuoi se tao ra ki uc phan doan.
Nhung ki uc nay duoc luu gia theo

cach ma ca nhan khi nho lai cé thé

song lai su kién do giéng nhu dang

“du hanh thoi gian".

nhac t6i “lan sinh nhat thu 40" co
thé la mot dau méi goi nho vé
nhung gi da duoc noi vao t6i do.
Nhung ki uc ca nhan nay cang
gan chat voi yéu té thoi gian va
tinh huéng chung xuat hién, thi
kha nang duoc nho lai cang cao.
Nhung “ki tc h6i nghiém”, thu
duoc luu giu lai khi mét su kién
rdt dang nho xay ra - nhu vu
khung b6 11/9 chéng han - la
mot vi du rat dién hinh.

La con trai mot tham phan tai

| Tartu, Estonia, ngay bé Endel

Tulving duoc hoc 6 mot truong
tu, va mac du la mét hoc sinh
guong mau, nhung cau thich thé
thao hon la cdc mon hoc véan hoa.
Khi Estonia bi xam chiém nam
1944, 6ng va anh trai trén sang
Buc dé hoan thanh viéc hoc va tu
doé khong gap lai cha me cho dén
khi Stalin qua doi 9 nam sau do.
Sau Thé chién II, Tulving lam
théng ngon cho quan déi My va
hoc y khoa trong mot thoi gian

| ngén trudc khi di cu sang
| Canada nam 1949. Ong duoc

Tulving mo ta su hoi tuéng tu
tri nho phan doan nhu la “du
hanh thoi gian”, cho chung ta
tham lai qua khu khi nho lai.
Trong nhung cong trinh sau nay,
ong chi ra rang tri nhé phan doan
c6 tinh chat dac thu la gan véi
cam thuc chu quan vé thoi gian.
La dang tri nho dac thu cua con
nguoi, no khong chi la dang y
thuc vé nhung gi da xay ra, ma
con vé nhung gi co thé se xay
dén nua. Nang luc dac biét nay
cho phép ching ta suy nghiém lai
cuoc séng cua minh, lo lang vé
nhiing bién c6 trong tuong lai va
lap cac ké hoach. No la thu cho
phép loai nguoi “tan dung tron
ven thuan loi trong y thuc cia né
vé su ton tai lién tuc cua minh

| trong thoi gian” va cho phép

chung ta chuyén hoa gioi tu
nhién thanh nhing nén van hoa
va van minh tung ton tai. Nho loi
thé nay ma “mui tén thoi gian bi
bé cong thanh mét vong lap”.

| Thong tin duoc ma hoa

Tulving nhan ra rang t6é chuc hoa

| 1a chia khoa dé nho lai hiéu qua
| ca tri nh6 ngu nghia lan tri nho

phan doan, va nao bo bang cach
nao do da t6 chuc thong tin sao
cho nhung su kién va bién c6 cu
thé dugc nhom vao cac “ngan” voi

nhan lam sinh vién tai Pai hoc
Toronto, noi 6ng t6t nghiép tam
li hoc nam 1953 va nhan bang
thac si nam 1954. Sau do ong

| chuyén dén Harvard, nhan

bang tién si 6 do6 voi luan an vé
nhan thuc thi giac. Nam 1956,
Tulving tro lai Pai hoc Toronto,
giang day tai do toi gio.

Tac pham chinh

1972 To chuc tri nho

1983 Nhung yéu to cua tri nho
phan doan

1999 Tri nho, y thuc va nao bo
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nhung muc lién quan. Sau do,
viéc nho lai nhung théng tin cu
thé do se dé dang hon nhiéu nho
dinh hudng t6i ngan thich hop -
nao bo “biét tim 6 dau” cho ki uc
ma né muén va cé thé khoanh
vung tim kiém. Ong tin rang diéu
d6 cho thdy nao b6 da ma hoa méi
ki uc dé luu tru trong tri nho dai
han, sao cho nhung ki uc cu thé
c6 thé dugc xac dinh dé nho lai
dua vao mot dau moéi tai hien
chung chung hon. Nhung dau méi
kich hoat tri nhé phan doan
thuong mang tinh cam giac. Mot
am thanh cu thé nhu mét doan
nhac, hoac mét mui nao dé, cé thé
kich hoat lai toan b6 ki uc.

Li thuyét cua Tulving vé
“nguyén tdc ma hoa dac thu” dac
biét thich hop voi tri nhé phan
doan. Nhung ki uc vé cac bién c6
cu thé trong qua khu dugc ma hoa
theo thoi gian chung xay ra, cung
v6i nhung ki tc khac trong cung
thoi diém do. Ong phat hién ra
rang dau méi goi nho hiéu qua
nhat cho bat ki ki uc phan doan
nao la tha dién ra trung voi no
nhat, vi né se duoc luu tru cung
v6i ki tc can nhd lai. Nhung déu
moi goi nho la cdn thiét dé tai
hién lai ki uic phan doan, nhung
khoéng phai luon luon la du, vi doi
khiméi lién hé giua chung khong

&b

Lién he nhung gi ta biét vé
hoat dong cua tri nho dén cdu
truc than kinh tao ra no la
diéu khéng dé chit nao. Po
moi la khoa hoc dich thuc.
Endel Tulving
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Nhung loai tri nho khac nhau co
su khac biét vé mat vat li, theo
Tulving, vi méi loai thé hién va van
hanh theo nhung cach rat
khac nhau.
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di gan dé co thé nho lai, du thong
tin da duoc luu va van co trong tri
nho dai han.

Khong giong voi cac li thuyét
truoc do vé tri nho, nguyén tac ma
hoa ctia Tulving phan biét giua tri
nho hién c6 va tri nho co thé nho
lai duoc. Néu ai do khong thé nho
lai mét thong tin nao do, diéu do
khong co nghia né6 da bi “quén”
theo nghia la no da phai nhat hay
don gian la bién mét khoi tri nho
dai han; co thé né van dugc luu
tru, va do do van hién c6 - van dé
nam 6 ché tai hién.

Quet tri nho

Nghién ciu cua Tulving vé viéc
luu tru va tai hién tri nhé moé ra ca
mot linh vyc méi cho nghién cuu
tam li hoc. Nhung phat hién ctua
ong duoc xudt ban trong nhung
nam 1970 dién ra déng thoi véi xu
huéng ciia nhiéu nha tam li hoc
nhan thic khac muén tim bang
chung xéc nhan cho nhung li
thuyét cta ho vé than kinh hoc, sit
dung cdc ki thuat hinh 4nh-nao
b6 méi co. Két hop voi cac nha
than kinh hoc, Tulving c6 thé ve
lai nhung vung nao b duoc kich
hoat trong qua trinh ma hoa va tai

hién lai tri nho, va thay rang tri
nho phan doan gan voi vung thuy
thai duong, cu thé la voi vung hoi
hai ma.

Mot phan nho vao phuong
phdp khong chinh théng va
khong duoc dao tao cua minh ma
Tulving da co nhung phat hién
sang tao goi hung cho nhung nha
tam li khac, trong d6 c6 ca nhung
nguoi tung la sinh vién cua éng,
nhu Daniel Schacter. Viéc
Tulving tap trung nghién cuu su
luu tru va tai hién tri nho da dem
lai moét cach nghi moi vé tri nho,
nhung c6 lé su phan biét cua ong
giua tri nhé ngu nghia va tri nho
phan doan moi la dong gop dot
phd nhdt. N6 cho phép nhung
nha tam li hoc sau nay tang tinh
phuc tap cia mé hinh lén, gébm
them nhung khai niém nhu tri
nho thao tac (nho lam thé nao dé
lam viéc gi do), va su phan biét
giua tri nho y thuc (chung ta co
thé nhan thuc duoc chung) va tri
nhé dn tang (chung ta khong
nhan thuc dugc ching, nhung
chung van lién tuc anh huong toi
chung ta). Nhung chu dé nay
hién nay van dugc cédc nha tam li
hoc nhan thuc rat quan tam. =




BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nhan thuc

TRUOC PO

1637 Trong Phuong phap
luan, René Descartes cho
rang du nhung giac quan
cua chung ta thuong bi danh
lua, nhung ching ta la
nhung huu thé biét tu duy
voi tri thuc bam sinh.

Tn. 1920 Céc nha li thuyét
Gestalt nghién ctiu vé nhan
thuc thi giac, thay rang moi
nguoi thuong nhin cac déi
tuong duoc tao nén tu nhung
cédu phan phuc tap nhu mot
tong thé théng nhat.

1958 Tac pham Nhdn thuc
va giao tiép ciia Donald
Broadbent gidi thiéu mot
phuong phap tiép can mang
tinh nhan thuc that su cho
mang tam li hoc nhan thuc.

SAU PO

1986 Nha tam li hoc thuc
nghiém nguoéi My Michael
Kubovy cho xudt ban Tam li
hoc phéi canh va nghé thuat
thoi Phuc Hung.

e S R
NHAN THUC LA DANG
A0 GIAC BUOC DINH
HUGNG TU BEN NGOAI

ROGER N. SHEPARD (1929-)

am thé nao tam tri c6 thé
I st dung thong tin tu ngoai
gioi la van dé cua nhiéu
triét gia va nha tam li hoc suét
lich su. Chinh xdc thi lam thé nao
ta su dung nhung théng tin thu
nhan qua giac quan? Pau nhung
nam 1970, nha tam li hoc nhan
thuc va tam li hoc toan hoc Roger
Shepard da dat ra li thuyét moi
vé viéc lam thé nao bo nao xu li
duoc nhung “du liéu giac quan”.
Shepard cho rang nao cta ta
khong chi xu li du liéu giac quan
ma con dua ra suy luan tu do, dua
trén mot mo hinh noi tai vé ngoai
gioi, nho do ta hinh dung duoc vé
cac d6i tuong ba chiéu. Thi
nghiém éng dung dé chung minh
diéu nay, trong d6 nguoi tham
gia c6 xac dinh liéu hai bang
biéu - nhin tu nhung goc khac
nhau - ¢6 giéng nhau khong, cho
thdy rang ta co thé thuc hién cai
ma Shepard goi la “xoay lat bang
tam tri": xoay mot trong hai bang
trong tam tri ta dé so sanh.
Shepard dung mét loat a0 anh
thi giac (va thinh giac) dé chung
minh nao bo ta dién giai du liéu
glac quan dua trén ca hiéu biét vé
thé gioi bén ngoai lan qua trinh

Mot ao anh thi giac khién nguoi
nhin bi béi réi, chung minh rang
chung ta khong chi thu nhan du liéu
giac quan, ma con c6 khop chung
vo6i nhung gi ta da hiéu san trong
con mét cua tam tri.

hinh dung trong tam tri. Shepard
cho rang nhan thuc la dang “ao
anh duoc dinh huéng tu bén
ngoai”, va ong mo ta giac mo va ao
giac la nhung dang “nhan thuc
duoc kich thich tu bén trong”.
Nghién cuu cia Shepard dem lai
nhung ki thuat cach mang dé xac
dinh cdu truc noi tai ctia cac qua
trinh tam tri. Cong trinh cia 6ng
vé nhan thuc thi gidac va thinh
giac, hinh anh tam tri va cac dang
biéu hién da anh huong toi nhiéu
thé hé nha tam li hoc. =

Xem them: René Descartes 20-21 = Wolfgang Kohler 160-61 = Jerome
Bruner 164-65 = Donald Broadbent 178-85 s Max Wertheimer 335

\CGppuccind faam



BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Li thuyét trién vong

TRUOC PO

1738 Nha toan hoc Thuy Si
g6c Ha Lan Daniel Bernoulli
dua ra gia thuyét vé do thoa
dung ki vong dé giai thich
nhung phuong an ra quyét
dinh trong cac tinh huéng
€O rii ro.

1917 Wolfgang Kohler cho
xudt ban tac pham Tam tri
loai linh truéng — nghién
cuu cua 6ng vé kha nang
giai quyét van deé cua
nhung con tinh tinh.

Tn. 1940 Nhung nghién cuu
cua Edward Tolman vé
hanh vi dong vat moé ra moét
linh vuc nghién cuu moi vé
dong co va ra quyét dinh.

SAU BO

1980 Nha kinh té hoc My
Richard Thaler cho xuét
ban cong trinh ddu tién vé
kinh té hoc hanh vi: Huéng
toi mot li thuyét tich cuc vé
lua chon cta khach hang.
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CHUNG TA KHONG NGUNG
TiM KIEM NHUNG MOI
LIEN HE NHAN QUA

DANIEL KAHNEMAN (1934-)

ai gan day, nhan thuc
ctia chung ta vé rui ro
va vé cach ta quyét

dinh van duoc xem la thuoc vé
xac sudt thoéng ke hon la tam li
hoc. Tuy nhién tam li hoc nhan
thue, von nhan manh cac qua
trinh tam tri, da dem nhung khai
niém nhu nhan thuc va nhan
dinh vao linh vuc giai quyét van
dé, thu duoc moét s6 két qua dang
kinh ngac. Nhung nguoi My géc
Israel la Daniel Kahneman va

B

Sau khi quan sat co quay
roulette cu vé mau do mai,
hdu hét moi nguoi déu tin
tudng sai lam rang bay gio se
dén lugt mau den.
Daniel Kahneman &
Amos Tversky
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Amos Tversky da nghién cuu li
thuyét vé viéc ra quyét dinh cia
chung ta khi d6i mat voi su
khong chac chan trong Nhan
dinh trong tinh huéng khong
chdc chan: Nhung kham pha va
nhung thanh kién. Ho phat hién
ra, niém tin phé bién cho rang
moi nguoi thuong ra quyét dinh
duya trén xac suat la khong dung
thuc té. Thay vao do, ho thuong
ra quyét dinh theo “quy tdc ngon
cai" — dua trén nhung vi du cu
thé va nhung mau rat nho. He
qua la nhung nhan dinh thuong
saildm, vi ho dua trén nhung
thong tin qua dé dai co trong tam
tri, thay vi c6 xac sudt thuc té.
Kahneman va Tversky thay
rang cach giai quyét vdan de theo
kinh nghiém nay c6 moét khuon
mau: ta c6 xu huéng danh gia cao
nhung thu co xac suat thap (nhu
tai nan may bay), va danh gia
thdp nhung thu co xac sudt cao
hon (nhu gép tai nan khi say ruou
lai xe). Nhung phat hién nay tao
nén co so cho li thuyét trién vong
ctia Kahneman va Tversky, duoc
dua ra nam 1979, va hinh thanh
mot linh vuc méi két hop voi tam 1i
hoc goi la kinh té hoc hanh vi. =

Xem thém: Edward Tolman 72-73 = Wolfgang Ko6hler 160-61
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghién cuu tri nho

TRUOC PO

1927 Bluma Zeigarnik mé ta
“hiéu ung Zeigarnik” noi vé
nhung nhiém vu bi ngat
quang thuong se duoc ghi
nhé tét hon la nhiing nhiém
vu khéng bi ngdt quang.
1956 Tac phdm S6 bay thdn
ki, cong hodc tru hai cua
George Armitage Miller dua
ra mét moé hinh nhan thuc
cho viéc luu tru trong tri nhé
ngan han.

1972 Endel Tulving phan
biét giua tri nhé ngu nghia
va tri nhé phan doan.

SAU PO

1977 Roger Brown dat ra
thuat ngu “ki uc héi nghiém”
dé goi loai ki uc céd nhan gan
v6i nhung bién c6 gay cam
xuc manh.

2001 Daniel Schacter cho
xudt ban tac phdm Bday toi 16
cua tri nho, phan loai cac
cdch ma tri nhé co6 thé gap
sailam.

NHUNG BIEN CO VA CAM
XUC BUQC LUU TRU CUNG
NHAU TRONG TRI NHO

GORDON H. BOWER (1932-)

Khi chung ta ¢ trong
tam trang hanh phuc,
chung ta thuong luu giu
trong tri nhé nhung thu
tich cuc da dién ra...

Khi chung ta trong tam
trang khong hanh phuc,
chung ta thuong luu gia
trong tri nh6 nhung thu
tieu cuc da xay ra...

...vi chung ta danh su chu y nhiéu hon déi
vol nhung thong tin thuan vei tam trang
cua minh.

N

Khi chiing ta khéng
hanh phuc, chung ta dé
nho lai nhung ki uc vé
khoang thoi gian khong
hanh phuc.

Khi chung ta hanh phuc,

chung ta dé dang nho lai

nhung ki uc vé khoang
thoi gian hanh phuc.
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Xem them: Bluma Zeigarnik 162 = George Armitage Miller 168-73 = Endel Tulving 186-91 = Paul Ekman
196-97 = Daniel Schacter 208-09 = Roger Brown 237

hung nam 1950 danh dau
N su tro lai cua méi quan

tam nghién cuu tri nhe.
Nhung mé hinh tri nhé ngén han
va dai han duoc phat trién nham
giai thich viéc thong tin duoc lua
chon, t6 chuc, luu tru va tai hién
nhu thé nao. Nhung céch thuc
ma ki uc co thé bi quén lang hay
bép méo cung dugc xac dinh.

Trinho va tam trang

Trong thap nién 1970, li thuyét vé
hoc tap va tri nho chuyén trong
tam sang nghién cuu tai sao mot
s6 ki uc duoc luu tru tét hon s6
khac. Mot chuyén gia hang dau
trong linh vuc nay la Gordon H.
Bower dé y thay cam xuc anh
huong toi tri nhé. Bower da thuc
hién cdc nghién cuu, trong do
nguoi tham gia hoc mot danh
sach tu trong nhung tam trang
khac nhau, sau do phai nho lai
chung, trong nhung trang thai
cam xuc khdac nhau. Ong kham
pha ra cdi 6ng goi la “tai hién tuy
thuoc tam trang”: nhung gi mot
nguoi da hoc khi khéng hanh
phic seé dugc nho lai dé hon khi
ho ¢ trang thai tuong tu. Bower
két luan rang ta hinh thanh mot

Gordon H. Bower

Gordon H. Bower 16n 1én tai
Scio, Ohio. Thoi trung hoc 6ng
quan tam t6i bong chay va nhac
jazz hon la viéc hoc, cho toi khi
mot gido vién gioi thiéu cho ong
nhung téc phdm cua Sigmund
Freud. Ong t6t nghiép tam li hoc
tai Pai hoc Case Western
Reserve, Cleveland, chuyén
sang Yale lam nghién cuu sinh
veé li thuyét hoc tap va lay bang
tién si nam 1959.

Tu Yale, Bower chuyén dén
khoa tam li hoc ndi tiéng cua Pai
hoc Stanford, California, noi 6ng

két noi giua trang thai cam xuc
cua minh véi nhung gi dién ra
xung quanh, va cam xuc cung
théng tin duoc luu tru cung nhau
trong tri nhé. Khi do ta dé dang
nho lai nhung su kién da hoc
duoc khi ta ¢ cung tam trang do.
Bower cung phat hién ra cam
xuc la mét phéan trong théng tin
ma nao luu tru. Ong quan sat
thdy, khi hanh phuc, ta thuong
chu y - va do d6 nhé dugc —
nhung thu tich cuc; khi ta buén,
nhung thu tiéu cuc thu hut su cha
y cua ta va duoc tiép nhan vao tri
nho dé dang hon. Vi dy, Bower
thdy rang khi doc mot truyén
buén, nhung nguoi khong hanh
phuc nhé chi tiét vé no tét hon
nhung nguoi hanh phuc. Ong goi
day la “qua trinh xu li phu hop
tam trang”, va két luan rang tri
nhé phan doan dac biét gén lién
cam xuc. Nhung bién c6 va cam
xuc dugc luu tra cung nhau, va ta
nho t6t hon nhung bién c6 phu
hop tam trang minh, ca khi
chung xay ra lan khi ta nho lai
chung. Kham pha cua Bower dén
ong téi viéc nghién cuu moi
nguoi trong nhung trang thai
cam xuc khac nhau, quan sat

giang day cho t6i khi vé huu nam
2005. Nghién cuu cua 6ng tai do
da giup phat trién linh vuc khoa
hoc nhan thue, va nam 2005
Bower duoc tang thuéng Huan
chuong Khoa hoc Quéc gia cua
Hoa Ky cho nhung déng gop cta
ong déi véi tam 1i hoc nhan thuc
va tam li hoc toan hoc.

Tac pham chinh

1966, 1975 Nhung li thuyét vé
hoc tap (véi Ernest Hilgard)
1981 Tam trang va tri nho
1991 Tam Ii hoc vé hoc tap va
dong co (tap 27)

@il

Theo Bower, moét ki nghi 6 dong
queé thuong dé duoc nho lai hon
khi chung ta 6 trong tam trang
hanh phuc. Nhung ki tic buén vé
chuyén di thuong seé bi quén di,
hoac chi dugc nho dén khi chung
ta khong hanh phuc.

nhiing doan bang ghi lai tuong
tac cia ho voi nguoi khac. Tri
nhé va sunhan dinh hanh vi qua
khu thay déi theo tam trang hién
thoi. Nghién cuu nay giup Bower
tinh loc lai y tuéng ctia minh vé
cam xuc va tri nho, goi hung cho
nhung nghién cuu xa hon trong
tam 1i hoc vé vai tro cia cam xuc
trong doi séng ching ta. =

w&

Nhimg nguoi 6 tam trang
hanh phiic trong nhung trai
nghiém dau tién sé hoc vé
nhung bién cé hanh phic t6t
hon; nhung nguoi tuc gian se
hoc vé nhung bién c6 gay ra
tuc gian tot hon.
Gordon H. Bower

99
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc cam xac

TRUOC BO

Tn. 1960 Nha tam li hoc
nguoi My Silvan Tomkins
(thay cua Ekman) dua ra Li
thuyét tac dong vé cdac cam
xuc, phan biét voi nhung
Xung nang co ban theo
truong phai Freud vé tinh
duc, so hai va y chi soéng.
Tn. 1970 Gordon H. Bower
khéam pha va tinh loc lai
nhung méi lién hé giua cac
trang thai cam xuc va tri
nhé.

SAU PO

Tn. 2000 Nhung phat hién
tu cong trinh cua Ekman vé
nhung biéu cam nét mat va
biéu 16 lua dé6i dugc tich
hop vao cac quy trinh an
ninh dung trong cac hé
théng van tai cong cong.

CAM XUC LA MOT

DOAN TAU

PAUL EKMAN (1934-)

hung cam xuc, cu thé hon
la nhung réi loan cam
xuc, déng vai tro lon

trong liéu phap tam li ngay tu thoi |

déau, nhung chung bi xem la
nhung triéu chung can chua tri
hon la hién tuong can nghién cuu.
Mot trong nhung nguoi dau tién
nhan ra rang cac cam xuc dang
duoc quan tam nghién cuu giong
nhu nhung qua trinh suy nghi,
xung lyc va hanh vi la Paul
Ekman; 6ng dén voi dé tai nay khi
nghién cuu vé hanh vi khong loi
va nhung biéu cam nét mat. Khi
Ekman bat dau nghién ciu vao

Céac cam xuc co
thé va thuong boc 1
trudc khi tam tri huu

thuc cua chung ta
nhan thiac duoc
chung.

Do do kho c6 thé kiém
soat duoc nhung gi
chung ta cé cam xuc
voi chung.

nhung nam 1970, nguoi ta
thuong cho rang chung ta hoc
cach biéu dat cam xuc theo
nhung tap tuc xa hoi, vén khac
nhau 6 mo6i nén van hoa. Ekman
du lich t6i khap hang cung ngo
hém trén thé gioi; dau tién 6ng
chup hinh nguoi dan ¢ cac “nuoc

| dang phat trién”, nhu Nhat Ban

va Brazil, sau d6 la nhung nguoi
0 cac vung xa x01 héo lanh khéng
co dién dai ti vi, nhu cdc khu
rung 6 Papua New Guinea. Ong
phat hién ra rang nhung nguoi 6
cac bo toc do co thé giai thich
nhing biéu cam nét mat nhu bat

Cac cam xuc c6 thé lan

at mot s6 doi hoi co ban

nhét cia ching ta (nhu

su ghé tom co thé lan at
con déi).

Cac cam xuc rat manh
va kho co thé kim ham
1ai, nhu mot doan tau
dang chay ra xa.
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Xem them: William James 38-45 = Sigmund Freud 92-99 = Gordon H. Bower 194-95 » Nico Frijda 324-25 =
Charlotte Buhler 336 = René Diatkine 338 = Stanley Schachter 338

Tuc gian Ghe tom

‘Sau cam xic co ban

So hai Hanh phuc

Buon rau Ngac nhién

ki ai 6 cac quéc gia phat trién
hon, cho thay rang biéu cam nét
mat la san pham phé quat trong
qua trinh tién hoa cua loai nguoi.

Nhing cam xtc co ban
Ekman xac dinh sdu cam xuc co
ban - tuc gian, ghé tém, so hai,
hanh phiic, buén rau, ngac nhién
- va vi su phé bién cua chung,
ong két luan chung phai co vai
tro rdt quan trong trong viéc hinh
thanh tam li. Ong chu y thay
nhung biéu cam nét mat co lién
quan téi nhing cam xuc nay mot
cach tu déng - ta phan ung tu
dong voi nhung thu kich hoat
nhung phan ung cam xuc nay
-va phan ung nay thuong dién ra

Paul EKkman

truéc khi tam tri hiru thue cua ta
co thoi gian ghi nhan nguyén
nhan gay ra cam xuc. Ekman két
luan rang bé mat cua ta khong
chi boc 16 trang thai cam xuc bén
trong ma con lién quan nhiéu toi
nhung biéu 16 tu dong nay hon
cac nha tam li van nghi xua nay.
Trong Nhung cam xuc duoc
bdéc 16, Ekman cho rang cam xuc
c6 thé con manh hon xung luc
tinh duc, doi khat va y chi séng
theo phan tam hoc dong Freud. Vi
du, su nguong ngung hodc nodi so

| cothé ldn at ca xung nang tinh

duc, ngan su théa man trong doi
song tinh duc. Nhung bat hanh
cuc diém c6 thé 1dn at y chi séng.
Nang luc cua “doan tau” cam xuc

Paul Ekman sinh ra va séng thoi
tho du tai Newark, New Jersey.
Khi Thé chién Il né ra, gia dinh
ong chuyén téi mién tay
Washington, sau do dén Oregon,
va cu6i cung la Nam California.
Moi 15 tuéi, Ekman da nhap hoc
Pai hoc Chicago, noi 6ng bat
dau quan tam toi Freud va liéu
phap tam li, va tiép tuc hoc len
tién si tam li lam sang tai Pai
hoc Adelphi, New York. Sau mot
thoi gian ngdn lam viéc cho
quan doi Hoa Ky, 6ng chuyén t6i
Pai hoc California, San
Francisco, noi 6ng bat dau
nghién cuu vé hanh vi khéng loi

| thuyét phuc Ekman rang hiéu ro

hon ve cam xuc sé giup ching ta
vuot qua mot s6 r6i loan tam thdan.
Co thé ta khong kiém soat dugc
cac cam xuc, nhung ta co thé thay
déi nhung thu kich hoat chung va
hanh vi ma chung dan toi.

Song hanh v6i cong trinh vé
cam xuc, Ekman con tién phong
trong nghién cuu vé su déi lua va
nhung cach ching ta dung dé
che gidu cam xuc ctia minh. Ong
xac dinh nhung chi dédu rat nho

| ma ong goi la “nhung vi biéu

cam”, o thé phat hién ra duoc
khi ai do c6 y hoac vo thuc che
giau diéu gi. biéu nay rat huu ich
trong viéc ché tao ra nhung thiét
bi an ninh chéng khung bé. =

va nhung biéu cam nét mat.
Coéng trinh nay dan 6ng dén
viéc nghién cuu su che giau
cam xuc trong nhung biéu cam
neét mat, thu dan Ekman di sau
hon vao linh vuc khi dé chua
dugc kham pha la tam li hoc
cam xuc. Ong duoc bé nhiém
lam gido su tam 1i hoc tai UCSF
nam 1972, va cong téac tai do
cho toi khi vé huu nam 2004.

Tac pham chinh

1985 Noi doi
2003 Nhiung cam xtc duoc boc 16
2008 Nhan thuc cam xuc
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc tich cuc

TRUOC PO

1943 Mot Ii thuyét vé dong co
ctia con nguoi cia Abraham
Maslow dat nén tang cho tam
li hoc nhan van.

1951 Carl Rogers cho xudt
ban Liéu phdp than chi-
trong tam, mot phuong phap
tiép can nhan van trong liéu
phap tam li.

Tn. 1960 Aaron Beck gioi
thieu lieu phap nhan thic
nhu mét phuong phap thay
thé phan tam hoc.

Tn. 1990 Martin Seligman
chuyén tu dé tai "su bat luc
hoc duoc” va trdm cam sang
“tam li hoc tich cuc”.

SAU PO

1997 lam
viéc trong Du an GoodWork
voi William Damon va
Howard Gardner, xuét ban
Cong viéc tot: Khi su xudt
sdc va dao duc gap nhau va
cuén Thuong vu t6t: Lanh
dao, dong chay va su tao
dung y nghia nam 2002.

XUAT THAN LA
BUGC TIEN VAO MOT
THUC TAI KHAC

MIHALY CSIKSZENTMIHALYI (1934-)
bt il MR

T hoi diém dién ra “cach
mang nhan thuc”, cé mot
trao luu phat trién trong
tam li lam sang khong nhin bénh
nhéan qua réi loan cia ho nua, ma
huéng t6i cach tiép can toan dién
va nhan van hon. Cac nha tam li
hoc nhu Erich Fromm, Abraham
Maslow va Carl Rogers bat dau
nghi vé diéu tao nén cudc séng

t6t dep hanh phuc, thay vi chi
giam su dau khé cua tram cam
va lo au. Tu day néi lén trao luu
“tam li hoc tich cuc”, tap trung
tim kiém nhung cach dé co cuéc
séng tét dep va hanh phuc. Trong
tam nhanh tam li méi nay la khai
niém “dong chay", do Mihaly
Csikszentmihalyi dat ra nhung
nam 1970, va duoc giai thich can

Khi chung ta tham du vao mét hoat dong ma chung ta yéu thich va
no du thach thuc voi nhung ki nang cua chung ta...

W

...chung ta se bi cuén hut vao hoat déng do va
dat t6i mot trang thai “dong chay” trong do...

\ N

N N

...chung ta ...chung ta
hoan toan cam thay
tap trung. thanh than.

...chung ta
cam thay mot
cam giac phi

thoi gian.

...chung ta c6

Imot cam nhan

vé su sang ro
bén trong.

N N

WV Nz

Trén hét, chung ta khong y thuc vé chinh minh hoac
vé thé giol xung quanh.

\

Dong chay la mét trang thai tuong tu nhu trang thai xudt than.

\Cppictins faarm
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Mot ngheé si nhac Jazz gioi thuong
roi vao mot trang thai nhu xuat
than khi anh ta choi nhac. Chim
trong cam giac xuat than cua
“dong chay”, anh ta hoan toan ddm
minh vao am nhac va man trinh
dién cua minh

ke trong cuon Dong chay: Tam li
hoc cua trai nghiém t6i uu cia
ong nam 1990. Y tuong nay dén
V01 6ng tu viéc phong van nhung
nguoi thanh cong trong cuéc
song, du la trong cong viéec hay
nhung hoat déong luc ranh réi

- khong chi nhung chuyén gia
sang tao nhu hoa si va nhac cong,
ma ca nhung nguéi t moi linh
vuc khac cta cuc séng, tu bacsi |
phau thuat dén thuong gia, va
nhung nguoi tim thay su thoa
man trong thi ho theo duéi nhu

Mihaly Csikszentmihalyi

trong cac moén thé thao va tro
choi. Ong thdy rang tat ca ho déu
mo ta mot cam giac nhu nhau khi
ho hoan toan tham du vao mét hoat
dong ma ho thich va co thé lam t6t
no. Ho déu bdo cédo lai la dat t6i mot
trang thai tam tri khéng con cam
thuc vé cdi toi nua, trong d6 moi thu
dén voi ho mét cach tu dong — mot
cam giac “phiéu” cua dong chay.
N6 bat dau voi “su thu hep chu y
vao mot muc dich ro rang. Ta cam
thay tham du vao, tap trung, say
me. Ta biét phai lam g, va biét
ngay ta dang lam t6t thé nao”. Mot
nhac cong biét nhung nét nhac anh
ta choi nghe c6 dung khong; mot
tay tennis biét trai bong ma anh ta
danh se téi dich cua no.

Trang thai xuat than

| Nhung nguoi trai nghiém dong

chay cing mo6 ta cam giac phi
thoi gian, sang ro va thanh than,
khién Csikszentmihalyi lién két
no voi trang thai xuat than. Phan
chinh yéu trong luc tan huéng
dong chay la cam giac thoat khoi
thuc tai va nhung méi ban tam

| thuong ngay. Csikszentmihalyi

cam thdy dong chay la chia khoa
dé huong thu t6i da trong bat ki

Mihaly Csikszentmihalyi sinh ra
tai Fiume, Y (nay la Rijeka,
Croatia), noi cha 6ng giu chic vu
nha ngoai giao Hungary. Gia
dinh 6ng luu vong sang Rome khi
Hungary thay déi ché d¢ vao
nam 1948.

Thoi m6i l6n, Csikszentmihdlyi
tham du mét buéi giang cua Carl
Jung tai Thuy Si, goi hung cho
ong nghién cuu tam li hoc. Ong
t6i Pai hoc Chicago nho hoc
béng, t6t nghiép nam 1959, nhan
bang tién si nam 1965, Khi con la
sinh vién, ong két hon vei
Isabella Selenga va tré thanh
cong dan My nam 1968,

hoat dong nao, tu do dan dén doi
séng tron ven.

Nhung lam sao dé dat dugc
dong chay? Csikszentmihalyi
nghién cuu cac truéng hop
thuong xuyén dat téi trang thai
“xudt than" nay va nhan ra no
luén xudt hién khi thach thuc cua
mot hoat dong hop véi ki nang
cua mot nguoi; khi nhiém vu do
la kha thi, nhung cung mé rong
ndng luc cta ho va doi hoi su chu
tam tron ven. Chi khi cé6 su can
bang hop li gitna kha nang va do
khoé m6i co thé dan toi trang thai
dong chay. Néu ki nang ctia mot
nguoi chua dap ung doi hoéi cua
nhiém vu thi sé dan toi lo au, con

| néu nhiém vu qua dé dang thi se

dan t6i nham chan tho o.

Khai niém dong chay cua
Csikszentmihalyi duoc nhung
nguoi ung hé tam li tich cuc dén
nhan va tré thanh mot phén cua
phuong phéap lac quan méi mé
nay. Ban than Csikszentmihalyi
thay rang dong chay la yéu té
thiét yéu trong moi dang hoat
dong, va ong cho rang no dac
biét quan trong trong viéc khién
cho céng viéc tré thanh mét mon
qua y nghia hon. =

Csikszentmihalyi 6 lai Pai hoc
Chicago, giang day va phat
trién nhung y tuéng cua minh
vé thuyét "dong chay”, tt nam
1969 dén nam 2000, khi 6ng
duoc bé nhiém la gido su tam 1i
hoc va quan li tai Pai hoc
Claremont, California.

Tac pham chinh

1975 Bén kia nham chan va

lo au

1990 Dong chdy: Tam i hoc vé
trai nghiém t6i uu

1994 Cai toi tién hoa

1996 Su sang tao
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc tich cuc

TRUOC PO

Tn. 1950 Carl Rogers phat trién

khai niém va thuc hanh liéu

phép “than chii-trong tam”.

1954 Abraham Maslow su

dung thuat ngu “tam li hoc

tich cuc” 1an déu tién trong
~cuén Bong co va nhan cach

clia ong.

Tn. 1960 Aaron Beck dua ra

nhung diém yéu cia liéu

phép phén tam hoc truyén

théng, va dé xudt liéu phap

nhan thic.

SAU PO

1990 Mihaly

Csikszentmihalyi
cho xudt ban Dong chay: Tam

Ii hoc vé trai nghiém t6i uu,

1994 Tac phdm Du di dau,
ban van 6 do cua Jon Kabat-
Zinn gioi thiéu y tuéng vé
“thién chanh niém" dé xu li
stress, lo au, dau don va
bénh tat.

RSN T
NHUNG NGUUI HANH

PHUC LA NHUNG NGUGI
QUANG GIAO

MARTIN SELIGMAN (1942-)

Co ba loai doi séng hanh phuc.

NG

N %

WV

Poi song tét dep
- theo dudi su phat
trién ca nhan va
dat téi trang thai
“dong chay".

phung

hon

DPoi song y nghia
- hoat dong dé

thu gi d6 16n lao

minh.

Doi séng vui ve
—hoa nhap xa
hoi va tim kiém
niém vui.

su cho mot

ban than

AY

v

\

Nhung kiéu séng nay dua
dén niém hanh phuc dai
lau, nhung hanh phuc nay
khong thé dat duoc néu
khong c6 nhung méi lién
hé xa hoi.

9

rong khi tam 1i hoc thuc
I nghiém sau Thé chién II
dao sau vao cdc qud trinh
nhan thuc cua nao bo, thi tam 1i
hoc lam sang tiép tuc khao sat
cach diéu tri cdc réi loan nhu
tram cam va lo au. Nhung liéu

phép nhan thuc méi chu yéu van
tap trung vao viéc lam giam tinh

trang bét hanh thay vi tao ra va

Coppouicelne Cearns

thuc day hanh phuac. Martin
Seligman, voi li thuyét vé “su bat
luc hoc duoc” (yéu t6 chinh sinh
ra su bi quan trong nhung bénh
nhu tram cam) dan t6i nhung
diéu tri thanh céng trong thap
nien 1980, tin rang nhung gi tam

| 1i hoc da dong gop la t6t, nhung
no con co thé tét hon nua. Ong

| thdy liéu phap tam li nén “quan
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&6

Nhung moi lién hé xa hoi tot
dep, cung nhu thuc an va co
ché diéu nhiét, la thu co tam
quan trong phé quat déi voi
tam trang cua con nguoi.
Martin Seligman

99

tam toi diém manh nhu da tung
quan tam t6i diém yéu; quan tam
xay dung nhung diéu tét dep
trong cuoc séng nhu da tung
quan tam dén viéc sua chua
nhung diéu té hai". Tung nghién
cuu triét hoc, 6ng gan “tam li hoc
tich cuc” cua minh voéi diéu
Aristotle tung noi vé su tim kiém
eudaimonia — “doi séng hanh
phuc”. Giéng nhung bac triét gia
tién béi, Seligman thdy van dé
khong phai 6 ché lam giam hay
loai tru nhung diéu khién ta
khong hanh phuc, ma 6 ché
khich 1é nhung thu co thé khién
ta hanh phuc - va dau tién 6ng
phai kham pha ra chung la gi.

Nhung cugc doi "hanh phuc”
Seligman nhan thdy nhung nguoi
hanh phiic tron ven va vién man
thuong séng hai hoa véi nguoi
khac, huong thu tinh cong déng.
Duong nhu ho theo 16i séng goi la
“doi séng vui vé", mot trong ba
dang doi séng “hanh phic” éng
da xac dinh, hai dang con lai la
“doi séng tot dep” va “doi séng ¥
nghia". Poi séng vui ve, hay tim
kiém niém vui thich nhiéu nhét
co thé, se dem dén hanh phuc, du
Seligman thdy rang dang séng

nay thuong ngan ngui. Poi séng
tot dep, hay thanh cong trong
viéc tham du vao cac méi quan
he, cong viéec va vui choi, dem lai
niém hanh phuc sau séc va lau
dai hon. Cung nhu thé, doi séng
y nghia, hay hoat dong nham
phung su nguoi khac hoac tha gi
do 16n hon ban than ta sé dua
dén su thoa man va tron ven hon.
Seligman cung thay rang kiéu Martin Seligman
doi song tot dep va doiséng y

nghia déu gan véi nhiing hoat Sinh tai Albany, New York,
dong ma dong nghiép cua ong la Martin Seligman nhan bang
Csikszentmihalyi mo ta la sinh ra triét hoc tai Pai hoc Princeton
trang thai “dong chay”, hoac c6 su nam 1964. Sau do 6ng chuyén
tham du tam tri sau xa. Boi séng huong sang tam li hoc, nhan
vui ve khong gan voi “dong chay,” bang tién si tu Pai hoc

nhung Seligman thdy tit ca Pennsylvania nam 1967. Ong
“nhung nguoi rdt hanh phuc” 6ng | giang day tai Pai hoc Cornell,
tung nghién cuu déu rat quang New York trong ba nam, truéc

giao va yeu thuong nguoi khac. khi quay tr lai Pennsylvania
Ong két luan “nhung quan he xa nam 1970, noi 6ng la gido su
hoi khong bao dam dem lai hanh tam li hoc ti nam 1976,

phuc sau xa, nhung khéng thé co
hanh phuc néu thiéu chung”. Boi
song t6t dep va y nghia co thé
dem lai eudaimonia, nhung co
mot doi séng vui vé cing sé tang
niém hanh phic ma ban co. =

Nghién ciu cua Seligman
vé tram cam trong nhung nam
1970 da dan tai li thuyét vé “su
bat luc hoc duoc”, va mot
phuong phap dé chéng lai su bi
quan lan tran di kem voi khai
niém do6. Nhung sau mét bién
c6 bt ngo khi tro chuyén voi
con gai da lam 16 ro xu huéng
tiéu cuc c6 huu 6 éng, 6ng bi
thuyét phuc rang tap trung vao
nhung diém manh tich cuc
thay vi vao nhung diém yéu
tiéu cuc la chia khoa dé séng
hanh phuc. Puoc xem la mét
trong nhung cha de cua tam li
hoc tich cuc hién dai, Seligman
chu truong thanh lap Trung
tam Tam li hoc tich cuc tai Pai
hoc Pennsylvania.

Vui huong nhung su kién xa hoi
va gan két cung nhung nguoi khac Tac pham chinh

co thé khong dem dén su théa man
sau sdc vé tg tueé va cam xuc, 1975 Su bat luc

nhung Seligman quan sat thdy 1991 Su lac quan hoc duoc
rang no la mot phan thiét yéu cua 2002 Hanh phuc dich thuc
viéc séng hanh phuc that su.




NHUNG GI CHUNG TA
TIN TUGNG RAT CHAN THANH

CHUA CHAC DA LA

SU THAT

ELIZABETH LOFTUS (1944-)
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tri nho

TRUOC BO

1896 Sigmund Freud dua ra
khai niém ki 1c bi dén nén.
1932 Trong cuén Ghi nho,
Frederic Bartlett cho rang
trong tri nho dién ra su kién
tao, b6 quén va bop meéo.
1947 Gordon Allport va Leo
Postman thuc hién cac thuc
nghiém chung minh nhiéu
dang bao cao sai lac khong
chu tam.

SAU BO

1988 Cudn sach tu luc vé
nhung nguoi tung bi lam
dung tinh duc Can dam dé
chua lanh cua Ellen Bass va
Laura Davis c6 anh huéng
trong vieéc phé bién liéu
phap tri nho dang duoc
phuc héi trong nhung nam
1990.

2001 Trong Bay t6i 16i cua tri
nho, Daniel Schacter mo ta
bay cach khac nhau ma tri
nho cua ching ta c6 thé hoat
dong sai.

Elizabeth Loftus

uobi thé ki 19, Sigmund
‘ Freud cho rang tam tri co

mot phuong thic phong
vé tru6c nhung y nghi va xung
luc dau don hoac khoé chdp nhan,
bang cach su dung mot co ché vo
thuc la “dén nén" dé giu chung
ngoai tdm nhan thuc. Vé sau
Freud sua déi quan diém cua 6ng
thanh mét li thuyét téng quat hon
vé nhung duc vong va cam xuc bi
doén nén. Quan diém cho rang ki
uc vé mét bién 6 gay sang chan
bi dén nén va luu git ngoai tam
goi nhé huu thuc duoc nhiéu nha
tam li chdp nhan.

Nhiéu hinh thai liéu phap tam
1i néi lén trong thé ki 20 tap trung
chu y vao su dén nén, va kha
nang phuc héi lai nhung ki uc bi
dén nén da gén lién voi phan tam
hoc dén noéi nhung bo phim
Hollywood cung bat dau khai pha
chu dé nay. Tri nho néi chung
cung la mét dé tai pho bién veéi
cdac nha tam li hoc thuc nghiém,
dac biet khi thuyét hanh vi thoai
trao sau Thé chién II, va cudc
“cach mang nhan thuc" dua ra
nhung mo6 hinh méi vé cach bo
nao xu li théng tin trong qua trinh
ghi nhé. Vao thoi diém do,
Elizabeth Loftus bat dau nhung
nghién cuu cia minh. Tri nho dai
han la linh vuc nghién ctiu hap

Elizabeth Fishman (tén thoi con
gai) sinh ra tai Los Angeles nam
1944. Loftus nhan bang ddu tién
tai Pai hoc California véi y dinh
tr6 thanh gido vién toan trung
hoc. Tuy nhién, khi 6 UCLA (Pai
hoc California 6 Los Angeles), ba
bat ddu tham du cac lop tam i
hoc, va nam 1970 nhén bang tién
si tam li tai Pai hoc Stanford.
Chinh tai day ba bat dau quan
tam téi chu dé vé tri nho dai han,
gap va két hon voi ban hoc tam 1i
truoc day la Geoffrey Loftus,
nguoi ma sau do ba da li di. Ba
day tai Pai hoc Washington,

i 6

Tri nhé con nguoi khong hoat
dong giéng nhu mot may
quay phim.
Elizabeth Loftus

99

dan, va ki uc bi dén nén va duoc
phuc héi tré thanh mét chu dé
nong, khi nhiéu truong hop tré
em co6 tién su bi lam dung da duoc
dua ra toa trong nhung nam 1980.

Trinho c6 thé am thi duoc
Trong qua trinh nghién cuu,
Loftus dan nghi ngo y tuong vé
nhiung tri nho bi dén nén co thé
khoi phuyc lai. Nhung nghién cuu
truée doé cua Frederic Bartlett,
Gordon Allport, va Leo Postman
da cho thay ngay ca trong tinh
trang hoat déong binh thuong cua
nao nguoi, kha nang tai hién
thong tin ctia chung ta tu tri nho
con co thé khong dang tin cay;

Seattle trong 29 nam, tré thanh
gido su tam li hoc va gido su
kiém nhiém vé luat. Ba duoc
phong la gido su xudt sac tai Pai
hoc California nam 2002, va ba
1a nguoi phu nu duoc xép hang
cao nhét trong bang xép hang
nhung nha tam li hoc quan trong
nhét thé ki 20.

Tac pham chinh

1979 Loi khai tir nhan chung
1991 Nhan chiing bén bi (cung
Katherine Ketcham)

1994 Huyén thoai vé ki uc bi dén
nén (cung Katherine Ketcham)
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Loftus tin rdng diéu nay cuang
dung voi su héi tuong nhung su
kien gay sang chan dén muc bj
dén nén - c6 lé con hon thé nua,
chung gan thém tinh chat cam
Xuc vao nhung bién c6.

Loftus bat dau nghién cuu vé
tinh kha sai cua qud trinh nho lai
vao dau nhung nam 1970, véi mot
loat thi nghiém don gian duoc
thiét ké dé kiém tra tinh chan
thuc cua loi khai tu nhan chung.
Nguoi tham gia dugc cho xem
nhung doan phim ngén vé tai nan
giao thong, réi sau do dugc hoi
nhung cau hoi vé diéu ho da thay.
Loftus phat hién rdng cach dat
cdu hoi co anh hudng rét 1on toi

cach moi nguoi ké lai su kién. Vi
du, khi duoc héi hay uéc chung
téc do cua nhung chiéc 6 to trong
doan phim, cau tra loi rat khac
nhau, phu thugc vao viéc nguoi
hot c6 dung nhung tu nhu “dung”,
“dam"” hoac “dam sam" khi mé ta
vu va cham hay khong. Ho cung
duoc hoi rang co kinh nao bi vo
sau vu tai nan hay khong; moét lan
nua nhung cau tra loi lai tuong
ung voi cach dung tu dé hoi nhu
khi hoi vé téc do. Trong nhung thi
nghiém bién thé sau nay, nguoi
tham gia duoc noi cho mot s6 chi
tiét sai trong vu tai nan (nhu den
duong xung quanh hién truong),
va nhiing chi tiét nay da duoc ké

lai nhu that trong rédt nhiéu bao
cao cua nguoi tham gia.

Nhung ung dung phap li
Loftus thay ro rang viéc hoéi tuong
6 thé bi bop méo boi nhung am
thi va cau héi dan dat duoc tao ra
sau su kien. Nhung thong tin sai
lac c6 thé duoc “cdy” vao qua
trinh héi tuéng clia nguoi quan
sat. Tieu dé cudn sach xuat ban
nam 1979 mo ta cac thi nghiém
cua ba, Loi khai tu nhan chung,
cho thay Loftus nhan thuc rat ro
vé ung dung cua “hiéu ung thong
tin sailac” nay, khong chi cho li
thuyét vé tri nho trong tam li hoc
ma con cho ca cac qua trinh phap

...no co thé duoc
dinh hinh béi mét
cau hoi dan dat hoac
mot thong tin sai.

...n6 co thé dugc am
thi boi ai d6 ma
chung ta tin tuong.

Chung ta tin rang su héi tuéng
ctia minh vé bién cé gay sang
chdn la chinh xac, nhung...

ta “nho" no rdt ro rang.

...no co6 thé bi bién
d6i boi nhung trai
nghiém sau do.

Nhung vi su quan trong vé mat
cam Xuc cua noé nén co vé chiung

..o co thé bi bién
doéi boi nhung cam
xuc hay y nghi hien
thoi cua chung ta.
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Trong mot thi nghiém nam 1974, Loftus da cho mot nhom
nguoi xem mot doan phim vé tai nan 6 to, sau do hoi ho
nhung chiéc 6 to da “dung”, "dam" hoac “dam sam" vao nhau
nhanh nhu thé nao. Cach chon déng tu cuia ba da quyét dinh
dén sy uoc tinh téc d¢ 6 to ciia nguoi tham gia.

1i. Du liéu truoc su tranh cai co
thé dién ra sau do, ba viét rang
“tinh khong dang tin cta viéc
nhan chung xac nhan 1oi chung
dat ra mét trong nhung van dé
nghiém trong nhat trong cong tac
t6 tung hinh su va dan su”.

Héi chung ki uc gia

Loftus som tham du vao linh vuc
tam 1i hoc phap li, khi ba lam
chuyén gia lam ching trong mot
loat vu lam dung tré em trong
nhung nam 1980. Khi d6 ba nhan
ra rang cac ki uc khong chi bi
bop meo boi su am thi sau nay
hodac nhung chi tiét sai do tiép
nhan thoéng tin sai, ma né tham
chi co thé sai hoan toan. Trong
nhiéu vu ba tham gia, vu George
Franklin 1a minh hoa dién hinh
nhat cho nhung khia canh khac
nhau cua cai sau nay duoc goi la
“hoi chiing ki uc gia". Franklin bi
két an nam 1990 vi téi giét mot
em be la ban than nhat cua con

gai ong, Eileen. Loi khai tu nhan
chung Eileen, 20 nam sau vu giét
nguoi, rat quan trong voi viec xet
xu. Loftus thay nhiéu diém
khong nhat quan trong loi khai
cua Eileen va chung minh ki uc
cua co6 khong chinh xac va khong
dang tin cay ¢ nhiéu diém, tuy
thé boi tham doan van thay
Franklin co toi.

Nam 1995, vu an bi lat lai vi toa
da mat "bang chung quan trong”:
Eileen da "khéi phuc” tri nhé sau
tri liéu thoi mién. Loftus tin rang
Eileen tin tuéng chan thanh vao ki
uc nhin thay cha giét nguoi,
nhung do la ki uc gid, né sinh ra vi
Eileen tung chung kién cha co
nhiéu hanh vi doc ac khac, “hinh
anh vé hanh vi doc ac nay chéng
lén hinh 4nh khac". Loftus da
thanh cong trong viéc thuyét phuc
toa rang voi su két hop cua am thi
trong thoi mién cung nhung ki uc
so hai von co, nhung uat han va
dau khé cua Eileen da tao nén mot

“ki tc bi dén nén" hoan toan gia.

Vu Paul Ingram (Loftus khong
tham gia vao) cung chi ra kha
nang bi cay ki uc gid. Bi bat nam
1988 vi toi lam dung tinh duc cac
con gai, moi dau Ingram chéi toi,
nhung sau vai thang tham vén,
sau khi da nhan t¢i, Ingram thu
nhdn thém mot s6 vy ham hiép
khac, tham chi la giét nguoi. Nha
tam li hoc tham gia vu nay la
Richard Ofshe bat ddu nghi ngo
va am thi Ingram rang 6ng ta co
toi vé mot vu lam dung khac -
mot vu hoan toan duoc dung
khéng lén. Ingram ban dau chéi
cai, nhung sau d6 da tha nhan chi
tiét vé mot toi ac ma 6ng ta khong
hé pham phai.

Lac 16i trong khu mua sam
Tuy vay, bang chung vé nhung ki
uc gia bj cdy vao van mang tinh
giai thoai va con lau moi co thé
két luan chac chan; Loftus phai
chiu nhung chi trich nang né viy
kién gay tranh cai hic bay gio cua
ba. Ba quyét dinh thu thap nhung
bang chiing khong thé chéi cai
qua mot thi nghiém duoc thiét ké
nham c6 y cay nhung ki uc gia.
Do la thi nghiém “Lac 16i trong
khu mua sam” cta ba nam 1995.
Loftus cung cap cho nguoi
tham gia bén cau chuyén tu thoi
tho au cua ho dugc ho nho rat ro
va dugc xac nhan béi cac thanh
vién khac trong gia dinh. Trong
thuc té, chi co ba cau chuyén la
dung; cau chuyeén thu tu, bi lac
trong mot trung tam mua sam,
duoc dung lén dé lam thi
nghiém, Nhung chi tiét hop li
nhu mo ta vé khu mua sam da
dugc thoa thudn truéc voi sy hop
tac tu nhung nguoi than cua
nguoi tham gia. Mét tuan sau,
nguoi tham gia duoc phéng van
lai vé nhung cau chuyén nay, va
hai tuan sau lai phong van tiép.
Ho dugc yéu cau danh gia ho
nho tét dén thé nao vé nhung su
kién trong bon cau chuyén.
Trong ca hai lan phong van, cé



25% nguoi tham gia cho rang ho
nho mot s6 thu vé bién c6 6 trung
tam thuong mai. Sau thi nghiém,
nguoi tham gia duoc phong van
va duoc cho biét rang mot trong
bén cau chuyén d6 la gid - ho co
biét la cau chuyén nao khong?
Trong s6 24 nguoi thi ¢6 19 nguoi
chon ki uc vé khu mua sdm la
gia; nhung c6 nam nguoi dan tin
tuong chan thanh vao ki uc gia
vé su kién gay sang chdn nhe do.

Loftus da dem lai mot nhan
thuc sang r6 vé viéc lam thé nao
nhung ki uc gia c6 thé duoc hinh
thanh trong thuc té, trong nhing
béi canh thuong ngay. Vi nhung li
do dao duc nén Loftus khong thé
thiét ké mot thi nghiém dé kiém
tra liéu mot ki uc sang chan gia
that su (nhu lam dung tré em) co
thé duoc nhé lai 1o rang va duoc
tin tuéng chan thanh hay khoéng,
nhung ba goi y rang no c6 thé,
cung theo cach giéng nhu mot
giac mo kho chiu ¢6 thé duoc nho
lai séng dong va tham chi bi lan
16n voi thuc tai. Chinh diéu nay
da khién ba tung noi, “nhung gi
chung ta tin tudng rat chan thanh
chua chac da la su that”,

Tuy nhién, nam 1986, cac nha
tam li hoc khac la John Yuille va

| Judith Cutshall da thuc hién mot

nghién cuu vé tri nho sau mét tinh
hudng gay sang chan. Ho thay
rang viéc chung kién mot vu xa
sung co thé dé lai nhung ki uc rat
chinh xac, tham chi sau thang sau
su kién do, va cac nhan chung
chong lai nhung né luc cia cac
nha nghién ciu muén bép méo ki
uc cua ho qua nhung cau héi dan
du sai lac.

Liéu phap dang ngo

Loftus chi ra rang phat hién cua
ba khong chéi bo rang nhung téi
4c nhu lam dung co thé da xdy ra;
ba cung khong c6 chung minh
nhung ki uc bi dén nén khong tén
tai, ma chi nhan manh tinh khéng
thé tin cay duoc cua dang ki uc
duoc phuc héi, va cho rang toa an
can phai tim cac bang chung
khac ngoai nhung béng chung
nay. Cong trinh cua ba cung dat
nghi van vé gia tri cia nhiéu
phuong phap phuc héi tri nhe,
bao gém ca nhung ki thuat tam li
liéu phap nhu héi tuong lai, phan
tich gidc mo va thoi mién. No dat

Bat ké tinh khong dang tin cay
cua loi khai tu nhan chung, Loftus
thdy rdng boi tham doan thuong co
xu huong dua vao n6 hon la nhiung
dang bang chung khac khi dua ra
phan quyét.

oe

Ban co thé la seé noi su that,
toan bo su that, hoac bét cu
dieu gi ma ban nghi rdng ban
nhé duoc?
Elizabeth Loftus
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Trong doi séng thuc te,
cung nhu trong cac thi
nghiém, moi nguoi thuong
tin vao nhiéu thu chua bao
gio that su xay ra.
Elizabeth Loitus

99

ra van deé vé viéc nhung ki uc gia
co thé bi cdy vao trong qua trinh
tri liéu qua am thi, va trong
nhung nam 1990, mot s6 bénh
nhan tai My da kién thanh cong
nhung nha tham van cua ho vi
cho rang minh la nan nhan cua
“hoi chung ki uc gia". Khong
ngac nhién la su cong kich vao
khai niém trong yéu vé ki uc bi
don nén nay da vap phai phan
ung thu dich cua mot sé nha tam
li tri liéu, gay ra chia re quan
diém giua nhung nha tam li lam
viéc trong linh vuc tri nhé. Phan
ung tu gioi phap li cing mang
tinh chia re, nhung sau khi con
kich dong xung quanh hang loat
vu tai tieng ve lam dung tré em
trong nhung nam 1990 lang
xu6ng, nhung khuyén cdo c6 tich
hop li thuyét cua Loftus vé do tin
cay cua 10i khai tu nhan chung
da duoc nhiéu hé théng phap li
tiép nhan.

Hién nay Loftus duoc thua
nhan la mot nhan vat uy tin trong
linh vuc ki uc gia. Li thuyét cua
ba da duoc nhiéu phai tam li hoc
dén nhan va khoi goi cho nhung
nghién ciu xa hon nuia vé kha
nang sai lam cua tri nho néi
chung, néi tiéng nhat la Daniel
Schacter voi cuén Bay toi 16i cua
trinho clia ong. »
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghien cuu tri nho

TRUOC PO

1885 Hermann Ebbinghaus
mo ta vé “duong cong quén
lang” trong cuén Tri nho.
1932 Frederic Bartlett liet ke
bay cach thiic ma mot cau
chuyen c6 thé bi nho sai trong
tac phdm Ghi nhd cua 6ng.
1956 George Armitage
Miller cho xudt ban cong
trinh S6 bdy thdn ki, cong
hodac trix hai.

1972 Endel Tulving phan
biét giua tri nho ngu nghia
va tri nhé phan doan.

SAU BO

1995 Elizabeth Loftus
nghién cuu vé anh huéng
nguoc cua Ki uc trong Su
hinh thanh nhang ki uc gid.
2005 Nha tam li hoc nguoi
My Susan Clancy nghién
cuu nhung truong hop co ki
uc ro rang veé viéc bi nguoi
ngoai hanh tinh bat céc.

BAY TOI LOI

CUA TRi NHO

DANIEL SCHACTER (1952-)

aniel Schacter tin rang [
quén la chuc nang trong
yéu cua tri nho, giup no

hoat dong hiéu qua. Mot sé diéu
ta tung trai nghiém va hoc c6 thé
la can nho, nhung nhiéu thu
khong lién quan sé chiém “dung
luong” b6 nho cua ta, nén chung
bi “x0a” di - tam li hoc nhan thuc
thuong dung phép so sanh voi
may tinh nhu vay.

Tuy nhién, doéi khi qua trinh
chon loc bi sai. Nhung gi nén xem
la théng tin huu ich can luu tru dé
dung trong tuong lai lai bi quén,
hoac nguoc lai, nhung théng tin
khong quan trong hoac can phai
loai bo vi ta khéng muén nho thi
duoc luu lai trong tri nho.

Luu tru khong phai chuc nang
nho duy nhdt co thé gap vdn de.
Su tai hién cung co thé gay lan
16n thong tin, dem lai nhung hoi
tuéng méo mo. Schacter liét ke
bay diém ma tri nho co thé lam ta
thét vong: su ngan ngui, su lo
dang, sungan chan, su quy gan
nham, tinh dé bi am thi, thién
kién va su dai dang. Lién hé dén
bay méi toi dau theo ton giao, va
hao hao luat “s6 bay than ki" cua
George Armitage Miller, 6ng goi
day la "bay téi 16i cua tri nho". Ba
toi dau Schacter goi la “nhung
toi do khong hoan thanh nhiém ‘

vu", la su quén, va bén t6i con lai
la “nhung t6i trong luc lam
nhiém vu", la qua trinh nho. Méi
toi déu dan toi mot kiéu sai dac

| thu trong thong tin duoc nho lai.

Toi dau tién, su ngan ngui, lién
quan dén sy suy giam tri nho theo
thoi gian, dac biét la tri nho phan
doan (nho cac su kién). Biéu nay do
hai yéu t6: ta nho lai nhung su kién
moi gan day tét hon nhung thu da
x4y ra trong qua khu xa xo0i; va moi
1dn ta nho lai su kién (khoi phuc ki
uc), no lai bi tai xi li trong nao bo
va bi bién déi di chut it. Lo dang la
dang 16i boc 16 ra nhu khi ta
queén chia khoa va quén mat

& %

Chung ta khéng muén co mot
thu tri nho luu lai moi don vi
nho nhat cua moi trai
nghiém. Chung ta sé bi ngap
trong déng hon don cua
nhung thong tin vé dung
khoéng quan trong.
Daniel Schacter

99
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Xem théem: Hermann Ebblnghaus 48-49 = Bluma Zelgarmk 162 = George Armitage Miller 168-73 = Endel
Tulving 186-91 = Gordon H. Bower 194-95 » Elizabeth Loftus 202-07 = Frederic Bartlett 336

nhung cudc hen; né khong hédn la
16i trong viéc nhé lai ma la trong
viéc chon dé luu tru. Poi khi ta
khong chu y lam khi lam diéu gi
(nhu khi vut chia khoa dau do),
nén thong tin do6 duoc nao bo cho
la khong quan trong va khong
luu lai dé su dung sau nay. Trai
ngugc voi 16i nay la 16i vé su ngan
chan, khi mét ki uc da duoc luu
tru nhung khong thé tai hién
duoc, thuong la do mot ki uc
khac nam chan duong no. Mot vi
du vé hién tugng nay la hoi
chung “dau luoi”, khi ta gan nhu
- nhung khong han — nho ra duoc
mot tir ma ta von biét rat ro.

Nhung t¢i khi dang lam
nhiém vu
Nhung toi khi dang lam nhiém
vu phic tap hon mét chut nhung
thuong gap khong kém. Trong 161
quy gan nham, thong tin duoc
nho lai chinh xac, nhung nguén
thong tin thi bi nho sai. Tuong tu
nhu vay la hé qua cua viéc dé bi
dam thi, khi nhung héi tuéng chiu
danh huéng boi cach chung dugc
nho lai, vi du nhu khi ta phan
ung lai voi cau hoi dan du. Léi
thién kién cung lién quan t6i hoi
tuong bi bop méo: diéu nay dién
ra khi nhung quan diém va cam
Xuc cua moét nguoi ngay tai thoi
diém hoi tudng mot su kién anh
huong toi su héi tuéng do.

Cuoi cung, 16i vé su dai dang la
mot vi du vé viéc tri nhé lam viéc

qua tét. Piéu nay dién ra khi nhung |

théng tin nhiéu loan hoac kho chiu
duoc luu tru trong tri nho cu xam
nhap hoac dugc nho lai dai dang,
tu nhung ki uc ngueng ngung cho
dén nhung thu dau khé vo cung.
Tuy nhién, Schacter cho rang
nhung toi d6 khong phai diéu gi
xdu, ma la cai gid chung ta phai
tra cho moét hé théng phuc tap
thuong la hoat dong rét tét.

Bay t01 161 cua tri nho

boi khi chung ta
quen nhung thu
quan frong vi...

Va doi khi ki uc cua
chung ta bi lan 16n vi...

Va doi khi chung ta ci nhé

nhung diéu chung ta muon
quén vi...

Daniel Schacter

Daniel Schacter sinh tai New
York nam 1952. Mot khéa hoc 6
truong trung hoc da khién ong
quan tam dén tam li hoc, linh
vuc ma 6ng tiép tuc nghién cuu
tai Pai hoc North Carolina. Sau
khi t6t nghiép, 6ng lam viéc hai
nam trong phong nghién cuu vé
nhan thuc va tri nho cua Bénh
vién Cuu chién binh Durham,
quan sat va kiém tra cac bénh

nhan co r6i loan thé i vé tri nhe.

Sau d6 6ng lam nghién cuu sinh
tai Pai hoc Toronto, Canada,
duéi su giam sat cua Endel

\Coppuccins foarm

...SU ngan ngui.

...su lo dang.

...sungan chan.

...Su quy gan nham.
...tinh dé bi am thi.

...su dai dang.

Tulving, nguoi c6 cong trinh vé
tri nho phan doan déi lap tri nho
ngu nghia dang gay tranh luan
thoi diém do. Nam 1981, o6ng lap
phong nghién cuu cac r6i loan
vé tri nho tai Toronto voi
Tulving va Morris Moscovitch.
Muoi nam sau, ong tré thanh
gido su tam li hoc tai Harvard,
noi 6ng lap Phong thi nghiém
Tri nho Schacter. *

Tac pham chinh

1982 Nguoi la dang sau vét nho
1996 Truy tim ki uc
2001 Bay toi 161 cua tri nho
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John D. Teasdale dé diéu tri
tram cam, duoc dua trén
phuong phap MBSR cua
Kabat-Zinn. ol
1993 Liéu phap hanh vi bien
chung st dung chénh niém
ma khong c6 thién dinh
dat dugc trang thai tinh tam
cén thiét.

CHUNG TA KHONG CHi
LA NHUNG Y NGHi

JON KABAT-ZINN (1944-)

au Thé chién II, chau Au va
S Hoa Ky ngay cang chu y toi

triét i phuong Pong, du
nhap nhung tu tuéng nhu thién
dinh vao van hoéa dai chung.
Nhung loi ich suc khée tu thién
dinh da thu huit su quan tam cua
nha sinh hoc va tam li hoc nguoi
My Jon Kabat-Zinn, nguoi tién
phong trong mot phuong phap
tiép can goi la Giam stress nho
chanh niém (MBSR), tich hop

Thién dinh Phat giao da khuyén
khich thuc hanh chanh niém hon
2000 nam qua, nhung nhung loi ich
vé tinh than va thé chét ciia né chua
Adugc kiém chung vé mat lam sang
cho dén déau nhung nam 1990.

thién vao liéu phap nhan thuc.

Thuc hanh chanh niém
Trong tam phuong phap cia
Kabat-Zinn la “chanh niém".
Trong phép thién nay, ta quan sat
nhung y nghi va cdc qua trinh
tam tri (cang nhu cac qua trinh
thé chat) theo cach buéng bo,
khong chap nga va khong phan
xét; “dé luu tru trong than thé,
quan sat nhung gi dién ra trong
tam, hoc cach khong chéi bé cung
nhu khéong tham luyén moi thu,
dé chung tu nhién dén va di".
Trong thién chanh niém, ta
hoc cach binh than quan sat cac
qua trinh suy nghi, khéng déng
nhét v6i chiung, va nhan thuc
duoc rang tam tri ta c6 doi séng
cua riéng no. Vi dy, y nghi vé mot
théat bai don thudan dugc xem la
mot su kién dién ra trong tam, chu
khéng dan toi két luan kiéu nhu
“toi la ké that bai". Bang thuc
hanh, ta c6 thé hoc cach nhin
nhéan tam tri va co thé nhu la mét
thé théng nhat: mot “toan thé”.
Moi chung ta la thu gi d6 khong
chi la mot co thé, Kabat-Zinn néi,
va khéng chi la nhung y niém
dién ra trong tam chung ta. =

Xem thém: Joseph Wolpe 86-87 = Fritz Perls 112-17 = Erich Fromm
124-29 = Aaron Beck 174-77 = Neal Miller 337 = John D. Teasdale 339

\Cppuccins e,



BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Tam li hoc tién hoa

TRUOC PO

1859 Nha sinh hoc Charles
Darwin cho rang tinh cam,
nhan thic va tri giac déu la
nhung su thich nghi trong
qua trinh tién hoa.

Tn. 1960 Noam Chomsky
cho rdng kha nang ngon ngu
1la mot nang luc bam sinh.
1969 John Bowlby khang
dinh su gdn bo giua tré so
sinh voi me chung da duoc
lap trinh trong di truyén.
1976 Trong Gene vi ki, nha
sinh hoc nguoi Anh Richard
Dawkins néi rang nhung xu
huéng hanh vi tién héa qua
tuong tac voi nguoi khac
trong mét qua trinh dai.
SAU BO

2000 Trong Tam tri két doi,
nha tam li hoc tién héa nguoi

My Geoffrey Miller noi rang

tri thong minh cua con nguoi
duoc dinh hinh béi xu huéng
tinh duc.

TAM Li HOC NHAN THUC 211

o bl e
DIEU DANG SO LA NGANH

SINH HOC SE VACH TRAN
MOI THU CHUNG TA XEM
LA THIENG LIENG

STEVEN PINKER (1954-)

ranh ludn vé viéc hanh vi
T cua ta co bao phan bam

sinh va bao phan do anh
huéng moi truong da dién ra
hang ngan nam qua. M6t s6 nha
tam li hoc nhan thuc cho rang ta
khong chi thua huéng qua di
truyén nhiéu dac tinh tam li, ma
chung cung trai qua su chon loc
tu nhién nhu nhung dac tinh thé
chat. Ho chi ra rang tam tri la san
phém cua nao b¢, va nao bo dugc
dinh hinh béi di truyén.

Linh vuc tam li hoc tién hoa
moi mé nay gap phai su chong déi
manh, nhung mét trong nhung
nguoi ndi tiéng cua linh vuc nay
la nha tam li hoc nguoi Canada
Steven Pinker da xac dinh bén
noi so dang sau su ngan ngai
khong chap nhan tam li hoc tién
hoa cua ta, bdt chap bang chung
thuc nghiém. Noéi s¢ tha nhat la
su bat binh dang: néu tam tri la
“tdm bang trang” khi moi sinh
thi tdt ca déu binh dédng. Nhung
néu ta dugc thua huéng nhing
ddc diém tam tri thi mot s6 nguoi
se co loi thé tu nhién. Néi s¢ thi
hai la néu nhung thu khong hoan
hdo la bam sinh thi ching sé kho
thay déi, nén cai cach xa hoi dé

giup nhung nguoi thiét thoi se vo
ich. No6i sg thua ba la néu hanh vi
cua ta duoc quyét dinh boi gen,
ta se c6 thé ru bo trach nhiém vé
viéc xdu cua minh va d6 16i cho di
truyén. Noi s¢ cudi cung la co ban
nhét. Do la néu ta chdp nhan
minh duoc dinh hinh boi tam li
tién hoéa, thi nhung “cam xuc t6t
dep" cua ta — nhung nhan thic,
dong luc va cam xuc cia ta - se bi
quy gian thanh nhung qua trinh
tién hoa di truyén, va nganh sinh
hoc sé “vach tran moi thu chung
ta xem la thiéng liéng". =

8%

Tam Bang Trdng... hua hen
sé khién chu nghia phan biét
chung toc, phan biét gioi va
dinh kién giai cap tré thanh
vO can cu.

Steven Pinker

929

Xem thém: Francis Galton 28-29 = Konrad Lorenz 77 = John Bowlby

274-77 = Noam Chomsky 294-97
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Lieu phap nhan thic hanh vi

TRUOC PO

Tn. 1950 Joseph Wolpe ap
dung nhung quan diém cua
hanh vi hoc vao tam Ii hoc lam
sang trong nhung ki thuat nhu
giai man cam c6 hé théng.
1952 Nha li thuyét hanh vi
va nhan cach Hans J.
Eysenck gay ra tranh cai khi
tuyén b6 rang liéu phap tam
li khong dem lai loi ich gi.
1955 Albert Ellis dua ra mot
phuong phap thay thé lieu
phdp tam li truyén théng vaéi
Liéu phap hanh vi cam xuc
hop li (REBT) ctia minh.

Tn. 1960 Aaron Beck nghi
ngo hiéu qua cta liéu phap
phan tam; éng tiép tuc phat
trién liéu phap nhan thuc.

SAU DO

Tn. 2000 Liéu phap nhan
thuc hanh vi tré thanh
phuong phép diéu tri tieu
chuén cho lo au, hoang so va
nhung r6i nhiéu khac.

NHUNG NGHI THUC HANH

VI CUGNG CHE I.A NHUNG
NO LUC NHAM KIEM SOAT
NHUNG Y NGHI XAM NHAP

PAUL SALKOVSKIS (1956-)

ua sau theé ki 20 chung
kién mot thay déi lon lao
trong tam li hoc lam

sang. Phan tam hoc bi nhiéu nha
tam li xem la thiéu khoa hoc, va
da bi thay thé trong thap nién
1960 bang liéu phép hanh vi
trong viéc dieu tri mot s6 réi
nhiéu, hoac bang liéu phap nhan
thuc moi hon do Aaron Beck phat
trién, Nhung phuong phép nay
duoc két hop dudi cai tén chung
la liéu phap nhan thuc hanh vi
(CBT), duoc phat trién trong
nhung nam 1980, 6 Anh co Paul
Salkovskis la nguoi tién phong.
Ong théy rang CBT dac biét hieu
qua trong viéc diéu tri réi loan
dm anh cuong ché (OCD); khi
phan tam hoc khong thé tim ra
nguoén goc cua roi nhiéu trong su
dén nén hoac sang chan trong

qua khu, thi Salkovskis giai
thich van dé bang nhung khai
niém cua tam li hoc nhéan thuc,

| va dua ra cach diéu tri nhan thuc

hanh vi.

Nhung y nghi am anh
Salkovskis cho rang réi loan am
anh cuong ché co nguén géc tu
nhiing ¥ nghi kho chiu hoac
phién toai ma tat ca ching ta déu
thuong xuyén co — y nghi vé diéu
gi do khung khiép se xay ra, hoac
ta se gap dau khoé hay diéu khong
may té hai nao do. Hau hét moi
lan, chung ta déu co thé gat
nhung y nghi nay ra khoi dau va
tiép tuc séng, nhung doéi khi rét
kh6 ra bo chung. O muc cuc doan
nhat, nhung y nghi do co thé
mang tinh &m &nh va dem dén
cam gidc chiu trach nhiém va
kinh so. Nhung nguoi man cam
vo6i nhung dang y nghi am anh
kiéu nay thuong cam thay rat kho
khan trong viéc nhan dinh hop li
muc d9 quan trong cua van dé, va
danh gia qua muc khong chi vé

Nhung hanh vi mang tinh cuong
ché nhu lién tuc rua tay co thé la
mot nd luc nham kiém soat nhung y
nghi mang tinh xam nhap. Phu
nhan Macbeth trong kich cua
Shakespeare bi cam giac toi 16i thoi
thuc nén lién tuc rua tay.
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Xem theém: Joseph Wolpe 86-87 = Fritz Perls 112-17 = Albert Ellis

142-45 = Aaron Beck 174-77

l Tat ca chung ta déu c6 nhung y nghi xam nhap kho chiu. I

Nhung mot s6 nguoi kho ra bo chiing, va nhung y nghi nay
tré thanh qua quan trong va mang tinh am anh.

W

T

Paul Salkovskis

Ho danh gia qua muc
nguy co ctia nhung y
nghi nay.

Ho cam thdy co trach nhiém
voi bdt ki tén hai nao dn
chua trong nhung y nghi

xam nhap nay.

Vv

\

Do d6 ho cam thay bi thoi thuc phai hanh dong dé chéng lai
nhung nguy co va dé kiém soat nhung y nghi nay.

R

nguy co gay hai, ma con vé kha
nang ho co thé kiém soat dé ngan
chan chung. Vi dy, nhung y nghi
am anh vé viec dang bi deo bam
va trai qua mot can bénh hiém
ngheo c6 thé dan dén su cuong
ché lam sach hoac rua tay. Nguoi
madc chiing nay cang cam thdy c6
trach nhiém thuc hién hanh vi do,
di no khong ¢6 lién quan téi
nguy co. Nhung hanh vi cuong
ché c6 thé tré thanh nhung khuon
mau hanh vi mang tinh nghi
thuc, dugc thuc hién lap di lap lai
trong né luc kiém soat nguy co
ma nguoi bénh cam thay.

Lieu phéap nhan thuc hanh vi
két hop cac ki thuat nhan thuc va
hanh vi nham tri liéu hiéu qua ca

can nguyén va triéu chung cua
OCD. Pau tién nguoi bénh duoc
tro giup boi liéu phap nhan thuc
dé nhan ra ban chdt ciia nhung y
nghi am anh, danh gia hop li hon
vé nguy co va quan trong nhat la
nhan thuc dugc muc trach nhiém
ma minh cén cé dé thuc hién
hanh vi ngan chan. Phuong phap
nhan thuc nay giup giam tru dau
khé. Cung voi do, nhung ki thuat
lieu phap hanh vi nhu gidi man
cam (phoi nhiém dan voi nguy co
ho cam thay) se giup nguoi bénh
kiém soat duoc hanh vi cuong
ché cua minh. Salkovskis su
dung nhung ki thuat CBT dé tri
lieu thanh cong nhung con lo au,
hoang so va chung am so. =

T6t nghiép Vién Tam thén hoc
tai London nam 1979, Paul
Salkovskis cong tac tai Pai
hoc Oxford nam 1985 dé
nghién ciiu vé nhung réi loan
hodng s¢. Viéc 6ng quan tam
ap dung li thuyét nhan thuc
vao diéu trj cac r6i nhiéu lo au
giip 6ng dugc bé nhiém lam
senior fellow va sau do la giao
su vé tam li hoc nhan thue.

Trong khi 6 Oxford, cong
trinh cua 6ng chuyén trong
tam sang tri liéu cho dang r6i
loan ém anh cuong ché bang
liéu phap nhan thuc hanh vi.
Nam 2000, 6ng tro thanh
gido su tam li hoc lam sang
va khoa hoc ung dung tai
Vién Tam than hoc, va la
giam déc diéu hanh lam sang
tai Trung tam Nghién ciu
Réi loan Lo au va Sang chan.
Tu nam 2010, Salkovskis
cong tdc tai Pai hoc Bath, noi
ong thanh lap moét trung tam
chuyén nghién cuu va tri liéu
bang CBT.

Tac pham chinh

1998 Réi loan hoang so

1999 Hiéu va diéu tri réi loan
am danh cuéng ché

2000 Gay hai va dé bj gay hai
(v6i A. Wroe)
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Kurt Lewin xay dung

John Dewey cho
xudt ban Su cdn
thiét cua tam Ii
hoc xa hoi, mo ta
con nguoi nhu la
“dong vat xa hoi".

1917

1935

Muzafer Sherif thuc hién
nhung thi nghiém vé
“hiéu ung tu van dong”,
mo td vé xu huéng tim

1i thuyét truong cua
minh, cho rang hanh
vi duoc quyét dinh
boi khong gian séng
(téng thé) theo hoan
canh mét nguoi.

™. 1940

Nhung thi nghiém vé
Solomon Asch cho thdy

nhan dinh ctua ban than

Gordon Allport cho
xudt ban Bdn chat
ctia dinh kién, thiét
lap co so i thuyét cho
nghién cuu vé
dinh kién.

1954

1951

su tuan phuc cua
moi nguoi se bo qua

dé thuan theo nhom.

1959

Erving Goffman cho
xudt ban Biéu hién ctua
cdi toi trong doi s6ng
thuong ngay, cho rang
tuong tac xa hoi la mot
dang trinh dién.

Serge Moscovici gi6i
thiéu khai niém dién
canh xa hoi.

1961

1963

Nghién cuu hanh vi vé
su phuc tung cua
Stanley Milgram cho
thdy moi nguoi se phot
16 nhung gia tri dao
duc cua ban than dé
phuc tung uy quyen.

dén su déng thuan chung
trong cac nhom.

hi tam 1i hoc dugc xay
K dung thanh mot nganh

khoa hoc, pham vi ban
dau cua noé chi giéi han trong
khdo sat tam tri truéc khi mo
rong ra nghién cuau hanh vi. Diéu
nay co6 nghia la trong phdn lon
nua dau thé ki 20, tam li hoc tap
trung nhiéu vao nghién ciu tam
tri va hanh vi cua ca nhan va
phan ung cua ho véi moéi truong,
du nhiéu nha tam li ngay cang
thdy ro la “moi truong” cung bao
ham ca nhung nguoi khac nua.

Linh vuc tam li hoc xa hoi néi

lén trong nhung nam 1930, khi
cac nha tam li hoc bat dédu tim
hiéu nhung tuong tac cua cac ca
nhan trong cac nhom va trong xa
hoi nhu mét téng thé. Ho nghién
cuu anh huéng cua céc té chuc
xa héi lén cd nhan, va cach ma
nhung cdu truc xa héi chiu anh
huoéng tu tam li cua nhung ca

nhan thanh vién. Cac nha tam li
hoc xa héi, nhu thuong duoc goi
thé, cang nghién cuu méi quan
hé giua cac ca nhan trong nhung
nhom nay va giua cac nhom khac
nhau. Viéc nay dem dén nhiéu
chu dé nghién ctitu méi cho tam li
hoc, bao gom déong luc, thai do va
dinh kién nhom, cung nhu xung
dot xa hoi, su déng thuan, tuan
phuc va thay déi xa hoi.

Moi truong xa hoi

Trong nhung nguoi dau tien
nghién cuu co hé théng ve tam li
cac nhéom xa hoéi ¢6 nha tam 1i
nguoi My géc Buc Kurt Lewin,
“cha dé tam li hoc xa héi". Voi
go6c nhin moi mé vé thuyét hanh
vi dang néi thoi d6, Lewin da
khao sat xem hanh vi sinh ra tu
tuong tac giva ca nhan véi moi
truong nhu thé nao cung nhu ban
chat méi truong dy. Véi nghién

cuu theo nhom nhé ciia minh,
ong da dat nén mong cho nhung
nghién cuu sau nay vé dong luc
nhém va cach ma cac nhém va
thanh vién cua no tao ra thay déi.
Thuyét hanh vi khéng con
duoc ua chudng sau Thé chién
II, va y tudng ctia Lewin vé anh
huéng ctia moi truong xa hoi da
dem lai mét cach nhin khac
duoc thé hé sau do don nhan
néng nhiét. Khai niém “quy
gan” — cach ta nhin nhan va
dién giai hanh vi nguoi khac -
da tro thanh linh vuc nghién cuu
dac thu, tu do sinh ra nhung li
thuyét vé dong thuan va cac quy
| chudn xa hoi nhu cia Solomon
Asch. Li thuyét néi tiéng cua
| Erving Goffman - cho rang ta
| boc 16 nhung hanh vi nhat dinh
dé phu hop vdi an tuong ta muén
gay ra cho nguoi khac - cung tao
nén diém nhan méi vé tdm quan
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Elliot Aronson phat
trién ki thuat “lop hoc

William Glasser
cho xudt ban Liéu
phap thuc té, tao co
so cho Li thuyét
lua chon sau nay
cua 6ng.

1965

1968

Robert Zajonc tién
hanh cac thi nghiém
vé hiéu ung phoi
nhiém thuan tuy.

1971

. ST
1977

xép hinh"” dé giam
thiéu su tranh dua
chung toc va khich le
su hop tac trong nhung
l6p hoc x6a bo phan
biét chung toc.

(AWS).

1972

197

Philip Zimbardo tién
hanh Thi nghiém Nha
tu Stanford.

Janet Taylor Spence
va Robert Helmreich
thiét ké ra Thang do
Thai d¢ voi Phu nu

Roger Brown va
James Kulik cho xudt
ban Nhung ki uc hoi
nghiém, noi vé co ché
tri nho sinh hoc dac

biét cua chung ta.

Melvin Lerner dua ra li
thuyét the gioi cong
bang cia ong, cho rang
nhiéu nguoi trong
ching ta co xu huong
tin rang moi nguoi co
duoc nhung thu ho
dang dugc huong.

1978

1994

Ignacio Martin-Baro
kéu goi phong trao
“tam 11 hoc khai
phong" cho nhung
quoc gia ngheo va bi
chién tranh tan pha.

trong cua tuong tac xa hoi.

Nghién cuu trong nhung nam
1960 da lam séng to nhiéu khia
canh hanh vi den té6i hon; Melvin
Lerner cho thdy nan nhan thuong
d6 16i nhung gi xay ra voi ho nhu
thé nao, va Elliot Aronson giai
thich rang hanh vi ldm lac ro
rang co thé la do hoan canh hon
la do mat tri. Gay tranh cai hon,
dac biét khi nhung bao tan cua
Theé chién II van séng dong trong
tam tri nhiéu nguoi, nhung thi
nghiém cua Stanley Milgram va
Philip Zimbardo cho thdy nhu
cau tuan lénh va xu huong tuan
phuc anh huong sau xa dén hanh
vi cua ta nhu thé nao.

Ung dung tam li hoc

Su ndi lén cua tam li hoc nhan
thuc tao nén anh huéng mai véi
tam li hoc xa hoi. Tac dong cua
cac qua trinh nhan thuc nhu tri

nho6 va cam xuc duoc Roger
Brown va Robert Zajonc néu bat
lén, va nhung phat hién nay da
duoc ung dung rong rai trong
truyén thong dai chung va quang
cao, nhung thi ngay cang trd nén
quan trong trong xa hoi hién dai.
Dén luot chung, truyén thong dai
chung va quéang cao lai co anh
huong ngay cang 16n dén cac cau
truc xa hoi, thue ddy nhung li
thuyét vé kién tao xa hoi cua cac
nha tam li nhu Serge Moscovici.
Hé qua la tam li hoc xa hoi
nhanh chéng duoc ung dung
nhiéu hon trong nhiéu hoan canh
khac nhau. N6 anh huéng nhiéu

| linh vuc khac cua tam li hoc - dac

biét la liéu phap tam li, nhu “liéu
phap thuc té" ciia William Glasser.
No cung tac dong t6i nhung nganh
khac gém xa hoi hoc, nhan chung
hoc, tham chi ca chinh tri va kinh
té hoc. Nhung nam 1960 chung

\Cppacatne )

kién sy néi lén cua phong trao
dan quyén va nu quyén, thach
thuc tinh trang hién thoi. Nhung
van dé xoay quanh dinh kién,
quy chudn van hoa va niém tin
rdt duoc quan tam, va coéng trinh
cua cdc nha tam li hoc xa h¢i nhu
Janet Taylor Spence da 4nh
huong lon t6i viéc thay déi thai
do6 voi phu nu, trong khi nhung
nguoi khdc dung li thuyét cua
Lewin vé qua trinh chuyén hoa
xa hoi dé thay déi nhung té chuc
xa hoi. Li thuyét va moé hinh tién
phong cua cac nha tam li hoc xa
hoi gio day dugc dung trong
thuong mai, céng nghiép va moi
hinh thuc t6 chuc xa héi, va gan
day con duoc dung lam céng cu
cho viéc cai cach xa hoi va chinh
tri 6 nhung noi phai chiu khé dau
ap buc, néi bat nhét la phong trao
“tam 1i hoc khai phong” cua
Ignacio Martin-Baro. =
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[T hengzhabanhvitn |
BOI CANH N rdng hanh vi chi bi chi
phoi boi moi truong,
HUONG TIEP CAN nhung trong nhung nam 1920 ‘ ‘
Li thuyét truong Kurt Lewin tuyén bé hanh vila he
qua tu ca ca nhan va méi truong. Nguéi nao hiéu duoc van
TRUOC DO Nhiing y tuéng cach mang cta g . s . 14
Pau tn. 1900 Sigmund Freud ong dg guqc pgk]lat trién va%lua vao I.nenh. Cﬁa I,nlnl.l Fh utilltugg
va nhung nha tam li tri liéu cac nghién cuu déng luc nhom rat VI Iner cui;(;a hﬁlp £ oo
khac cho rang hanh vi ctia gia tri voi cac t6 chuc hién nay. muc nao sé hao huc muon
con nguoi la két qua ctia Trong nghién ctu vé hanh vi chisise frdchinhicm VoI 1eD.
nhung trdi nghiéem qua khu. con nguoi, Lewin da phat trién i thé I!lOt cach coqg bang. vi loi
thuyét truong, tham do nhing ich chung cua tat ca.
Tn. 1910 Wolfgang Kohler, nguén luc va yéu té anh huong Kurt Lewin
cung nhung nha tam li hoc dén cac tinh huéng nao. “Truong”
Gestalt khac, cho rang can cua Lewin chi moéi truong tam i ’ ,
phai hiéu con nguoi mot cua ca nhan hoac tap thé tai thoi
cach toan thé, dua trén moi diém cu thé nao do, va 6ng xac
yéu t6 thuoc vé ho va nhung dinh hai ngu_on luc déi lap hién _
tuong tac gira ha yol mot gfu s :atlkx trucngtgaltl) .t huong khac nhau trong tam tri ca
truong xung quanh. UG 0guan. ic mang L e han va moéi trug Sa ki
giup, théi thuc moi nguei huéng Ihdn va mOLUUNgicua Lo,
SAU BO t6i muc tiéu cua ho, va nhung ‘ bé giai _UUCh mo hinh cua
1958 Trong Nhung dong luc nguén luc can tro, ngan chan hoat m{“hv !-ew}n m:‘é“ manh fang )
ctia su thay déi co ké hoach, dong huong t6i cac muc tieu nay. | t0an bo hoan canh, bao gém moi
Ronald Lippitt, Jeanne o o . C‘hl tiét ca nhan va moéi trugng co
B : Westl Mo hinh thay déi cua Lewin | lién quan, déu phai dugc tinh
et i Li thuyét truong cung cdp co sé dén, vinéu chi tap trung vao
xdy dung nen Ii thuyét vé cho mo hinh thay déi ctia Lewin, | nhung yéu t6 don le thi co thé se
bay budc tién hanh su thay mot mo hinh dinh huéng gia tri | dan dén mot nhan thuc phién
d6i, tap trung vao vai tro cla | 4 chuyén hoa thanh cong, ca dién vé hoan canh. Ban khong
su thay déi hon la vao su tién cho ca nhan va té chuc, M6 hinh | chi cdn hiéu biét toan dién va
trién cua chinh su thay déi. cho thay, dé thay d6i thanh cong, | téng thé vé tinh huéng dé thay
mot ca nhan hoac lanh dao té d6i no, ma hiéu biét do con can
chuc phai tinh dén nhung anh duoc dao sau sué6t qua trinh thay

bé su thay déi hanh vi co6 thé dién ra,
can phai tinh dén nhung chi tiét ca 6
ca nhan lan moi truong.

Khi su thay déi dién ra, nhung dac
diém va gia tri chu chét khac cua
hé théng cung duoc boc 1.

Do do ban than qua trinh thay déi
sé dua ra nhung thong tin quan
trong vé mot he thong.
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Xem thém: Sigmund Freud 92-99 = Wolfgang Kohler 160-61 = Leon Festinger 166-67 » Max Wertheimer 335

= Elton Mayo 335

Dé co thé thay doi t6 chuc thanh
cong, can phai thuc hién qua trinh
danh gid dac biét vé nhung yéu t6
con nguoi va nguén lyc co lien
quan, va cdn hiéu vé vai tro tuong
lién giua chung.

déi, va vi vay “ban khoéng thé
hiéu vé mot hé théng cho dén khi
ban ¢6 gang thay déi no".

Mo hinh cua Lewin mo ta qua
trinh ba buéc dé dat su chuyén
hoa ¢ ca nhan hoac t6 chuc. Giai
doan dau - “pha bang” - gém viéc
nhan ra thay ddéi la can thiét, pha
bo nhung niém tin va cach lam
cu. Thay d6i dién ra trong giai
doan hai, thuong kem theo su béi
r6i va khé so vi khung nhan thuc
hay hé théng cu da sup dé. Giai
doan ba va cung la cuéi cung,
“dong bang”, dién ra khi mot
khung nhan thuc méi dugc két
tinh va kém theo cam gidc thoai
madi vung vang trong khuon khé
moi. Pay la qua trinh kho khan, vi
10 bao ham néi khé khi ta bo di
cai cu, nhung kho khan ta phai
trai qua lai, va su tai thiét tu duy,
cam xuc, thai d¢ va nhan thuc.

Pha bang nhung niém tin
Pha bang co le la giai doan phiuc

1

Tat ca chung ta déu can
nhau. Loai quan hé tuong
thu6c nay la thu thach lon

nhat déi voi su chin chan cua
cd nhan va su van hanh cua
tap thé.
Kurt Lewin

99

tap nhat cua qua trinh, vi mot
cach tu nhién, nguoi ta thuong
chéng lai su thay déi trong khung
nhan thuc hoac lich trinh da én
dinh ciia minh. N6 can dugc
chudn bi cdn than; nhiéu né luc
thay déi trong cac t6 chuc thét bai
don gian vi nhéan vién khong
duoc chudn bj thich hop, khién
ho cang chéng lai thay d6i manh

| hon va thuong lam viéc khong
hiéu qua trong he théng mei. Su
chudn bi co thé la dua ra mot vién
canh thay dé6i hao hung dé nhan
vién phdn dau, truyén dat no hiéu
qua, phat trién mot cam thuc gép
rut va can thiét phai thay déi, ho
tro nhan vién, cho phép ho chu
dong tham du qua trinh.

O cdp d6 cé nhan, nguoi ta
thuong phdn ung lai qua trinh
nay mot cach phong vé, khong
muén roi vung an toan va trai
qua thu thach hoc ki nang moéi
hoac chdp nhan hé niém tin moi.
Su khdng cu tu nhién nay c6 thé
duoc vuot qua néu ca nhan dugc
tro giup dé chap nhan rdng thay
déi la can thiét, gia tri va se dan
dén két qua tét hon, va néu ho
duoc ho trg dé thdy an toan.

Lewin chung minh hiéu qua
tich cuc cia viéc tao nén moi
truong an toan vé tam li trong
giai doan pha bang (va cua viéc
cho phép moi nguoi chu dong
tham gia qua trinh) trong né luc
cia éng nham thuyét phuc cac
ba noi tro My dung noi tang
dong vat lam thuc an cho gia
dinh trong thoi Thé chién II.
Trong lich s, noi tang dong vat
chi duoc nhung gia dinh co thu
nhap thdp dung lam thuc an,
nhung chinh phit My muén bao
dam khong bo phi nhung thuc
an bé duong trong thoi khan
hiém thuc pham, dac biét nhung
thu nhu cat, gan, tim déu rét giau
dam. Bo Nong nghiép My da yéu
cau Lewin giup do thuyét phuc
nguoi néi tro chiu dung nhung
thu nay lam thuc én cho gia
dinh. Trong khi phéng van cac
ba noi tro, Lewin nhan thdy ca
nhung nguén luc tro giup lan
nguén luc can tro. Nguén luc tro

giup, hay khich l¢, giup thay déi

quan diém cua cac ba noi tro vé

noi tang dong vat chinh la gia tri
| dinh duong cao cua chung.
Nguén luc can tro, hay nhung
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6%

Viéc hoc sé hiéu qua hon
khi no la mét qua trinh chu
dong thay vi la mét qua
trinh thu dong.

Kurt Lewin

99

rao ngan, chinh la quan diém
cua phu nu cho rang noi tang
dong vat la khong thich hop cho
ho va gia dinh, va mat khac no
lai con khong ngon.

Lewin thuc hién mot nghién
cuu su dung hai nhém cdc ba noi
tro dé tim ra cach tét nhat cho su
thay doi buoc dau. Nhom dau tién
dugc nhac di nhac lai rang an néi
tang dong vat c6 loi cho ho, trong
khi nhom kia dugc phan ra lam
cac nhom nho dé thao luan van dé
lieu su khan hiém thuc pham co
thé duoc giai quyét bot néu phu
nu déng y su dung nguén thit
hang hai nhu gan, cat va tim. Khi
c6 khoang mot phan ba phu nu
tham gia vao thao luan nhom sau
do da su dung noi tang dong vat
néu bua t6i, Lewin két luan rang
tang cuong muc d6 tham du cua
moi nguoi vao hoat dong sé lam
tang kha nang ho thay déi thai do
va hanh vi. Thuyét giang cho
nhom thu nhat khong cho thay
hiéu qua, nhung trong nhom thao
luan, 6ng da tao ra mot moi truong
trong do cac chi em phu nu cam
thay an toan vé tam li du dé ho
boc 16 suy nghi va quan diém cua
minh. Théng qua tim hiéu niém
tin ciia ho cung nhu thuc trang
khan hiém thuc pham, 6ng da
thay déi quan diém ctia ho va
huong ho t6i moét niém tin moi: noi
tang dong vat la thu c6 thé mua va
dung cho gia dinh.

Tao neén su thay doi

Trong giai doan hai cua Lewin

- qua trinh thay déi thuc té -
nguoi ta phai d6i mat mot nhiem
vu dé gay nan chi va béi roi khi
thi hanh hé théng méi. Ho phai
tu bo nhung 1é thuong va cach
lam quen thuoc dé thanh thao ki
nang moi (diéu co thé gay cam
giac khong chac chan hoac so
thédt bai). Trong mot t6 chuc, hé
théng moi sé dugc xac dinh boi
nguoi lanh dao, thuong la vé
cong nghé, co cdu, quy trinh hoac
van hoa. Biéu quan trong trong
giai doan nay la cung cédp su ho
tro can thiét cho nhan vién dé
bao dam loai tru tro ngai.

O cép do thay déi ca nhan,
nguoi ta khong dugc trao cho mot
hé théng niém tin moi, ma phai
tu minh tim kiém va tiép nhan
ldy. Khi mot niém tin cu da duoc
chung minh la sai ldm hoac
khong con thich hop, mét cach tu
nhién, ta co xu huong thay thé he
gia tri cu bang moét hé moi, lam
déy khoang tréng kho chiu do
quaé trinh phd bang dé lai. Ta lam
viéc nay bang viec két hop cac
cach voi nhau: dya trén nhung
cam giac ban nang cua ta,
nghién cuu nhung hinh mau,
nhin nhan téng quan vé khéi
luong thong tin rong 16n hién co.

Theo cach nay, ta hi vong sé tim
duoc thong tin méi co thé ginp
giai quyét van dé. Mot khi da dat
duoc su thong hiéu nay, ta se
chédp nhan va thiét lap khung
nhan thuc moéi.

O truong hop cac ba néi tro
My trong Thé chién II, Lewin da
cung cap cho ho thong tin moi
bang cach day ho vé mui vi thom
ngon va gia tri dinh duong cua
noéi tang dong vat (nho dé thay
déi niém tin cu cua ho cho rang
do la thu thit kem chat lugng) va
thuyét phuc ho rang trong tinh
trang khan hiém thoi chién, hoan
toan khong c6 gi dang xdu hé khi
dung chung cho gia dinh minh
ca (nho do thay d6i dugc niém tin
cua ho tu thoi trusc chién tranh
rang chi co tang 16p thap trong
xa hoi méi an loai thuc pham do).

Giai doan dong bang

Sau khi su thay déi da duogc thuc
hién trong mét té chuc, no se phai
tré thanh mét phan van hoa cong
ti (hay dugc “dong bang”) nham
duy tri thanh cong lau dai. Nhung
qua trinh tu duy, cach lam va
hanh vi méi dugc tiép nhan trong
giai doan chuyén tiép can phai
bién thanh lé thuong. Viéc quan li
co thé giup bao dam nhung thay
déi duoc thiét lap vung chac hon
bang céch cong bé nhung loi ich
ma su thay d6i da dem lai cho
cong ti, déong thoi nuoi duong cam
xuc tich cuc huong toi su thay déi
6 nhan vién, cé thé bang cach
thuéng cho viéc thuc thi nhung ki
nang hoac qua trinh méi. Vi du,
trong thap nién 1990, hang hang
khong Continental dung truoc
nguy co pha san. Bé duy tri hoat
dong, ban quan li da thuc hien

Hoc cach su dung nhung céng
ngheé moi thay vi nhung thu da 16i
thoi co thé se dé dang hon néu
duoc tang cuong nhung nguén luc
thuc ddy - nhu kha nang két néi
voi ban bé va gia dinh rong khéap,
tuc thi va khong tén kém.
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mot thay déi lon: chuyén trong
tam cua cong ti tu viéc tiét kiem
chi phi sang viéc nhung dich vu
chat luong cao dap ung yéu cau
cua khéch hang sang. Ho quyét
dinh thuéng cho nhan vién nao
dp dung duoc nhung chinh sach
va cach lam moi (dé bao dam
nhung uu tién méi duoc lam
theo) bang cach thuéng thém méi
nguoi 65 do néu Bo Giao thong
Van tai My xép hang ho trong
nhom nam hang hang khoéng tét
nhat. Viéc sit dung mé6 hinh thay
déi cia Lewin da danh dédu buéc

Kurt Lewin

Trong Thé chién II, nhung phu nu
lam noi tro duoc khuyén khich
thay d6i nhiéu niém tin cua ho, tu
viéc chdap nhan thay déi loai thuc
phdm va cach an mac, dén viéc
chdp nhan rang ho 6 nang lyc lam
nhung “céng viéc dan 6ng”.

tién vuot bac cua hang hang
khong Continental tit mét hang
kém nhdt thanh hang hang
khong duoc binh chon cua nam.
cdp do6 cé nhan, giai doan
doéng bang danh dédu thoi gian
khi nhung niém tin va cdch lam
moi duoc kiém ching qua qua
trinh thu sai; diéu nay hoac se
cung c6 nhung thay déi, hoac se
bat ddu mét qua trinh thay déi
moi. Vi duy, sau mot tuan su dung
noi tang déng vat cho gia dinh,
nguoi noi tro thoi chién co thé se
xem liéu gia dinh minh c6 thich
moén d6 khong, liéu moi nguoi co
khoe manh khong, va liéu nhung
gia dinh khac co6 danh gia tich
cuc hay tiéu cuc vé co6 dua trén
lua chon an néi tang do khong.
Néu nhung cau tra 1oi cho cac
cau hoi nay la tich cuc thi co dy
sé tiép tuc dung tha thuc phdm
do cho bua t6i. Tuy nhién, néu
nhung dua con co6 t6 ra khéng
khoe nhu khi chung an thit ga

Nha tam 1i hoc nguoi My géc Puc
Kurt Lewin sinh nam 1890 trong
mot gia dinh Do Thai trung luu 6
Mogilno, Ba Lan (sau thuoc Phé).
Nam 1905, gia dinh 6éng chuyén
toi Berlin, noi 6ng hoc y khoa tai
Pai hoc Freiburg truéc khi chuyén
sang Pai hoc Munich dé nghién
cuu sinh hoc. Trong Thé chién I,
6ng phuc vu trong quan doi Puc,
nhung sau khi bi thuong, 6ng vé
Berlin hoan thanh chuong trinh
tién si. Ong lam viéc tai Vién Tam
1i hoc, Berlin, tir nam 1921 dén
nam 1933, khi chinh séach han ché
voi nguoi Do Thai bu¢c 6ng tu
chuc va ti nan sang Hoa Ky. Ong

hay bo, hay néu nhung phu nu
khac che bai viéc c6 chon an néi
tang dong vat, c6 thé co se quyét
dinh bé mon néi tang va tim
nhung cach khac dé cham soc
gia dinh, bat dau qua trinh pha
bang va lam lai tu dau.

Cong trinh thuc nghiém tién
phong cua Lewin vé cac hé théng
xa hoi giup 6ng duoc thua nhan
rong rai la cha dé tam li hoc xa
hoi. Ong la nha tam li dau tién
nghién cuu "dong luc nhéom” va
su phat trién cua cac té chuc moét
cach c6 phuong phap. Ong ung
dung nhiéu thanh qua cua khoa
hoc xa hoi dé thay déi xa hoi hieu
qua hon, va céng trinh cua 6ng
anh hudng téi khap cac linh vuc
tam 1i hoc thyc nghiém va tam li
hoc xa hoi. =

@6

Khéng c¢6 gi mang tinh thuc
hanh hon la mét 1i thuyét tét.
Kurt Lewin
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bat ddu lam viéc tai Pai hoc
Cornell, sau d6 chuyén t6i Pai
hoc Iowa, noi 6ng tré thanh gido
su. Nam 1944, 6ng tro thanh
giam d6c diéu hanh Trung tam
nghién ciu Pong luc nhom tai
Vién Cong nghé Massachusetts,
nhung qua doi chi ba nam sau
d6 vi dau tim.

Tac pham chinh

1935 Mot li thuyét nang dong vé
nhan cach

1948 Gidi quyét nhung xung dot
xa hoi

1951 Li thuyét truong trong
khoa hoc xa hoi
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THOI THUC HUGONG TOI
TUAN PHUC XA HOI
MANH BEN MUC NAQ?

SOLOMON ASCH (1907-1996)

BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Su tuan phuc

TRUOC PO

Tn. 1880 Hippolyte
Bernheim, mot bac si nguoi
Phap, st dung théi mién dé
chung minh khai niém
“tinh dé bi am thi".

1935 Thi nghiém vé xu
huéng tuan phuc cua
Muzafer Sherif khién Asch
phat trién Hé hinh Asch.

SAU PO

1963 Nhung thi nghiém vé
tuan thi cua Stanley
Milgram cho thay moi nguoi
c6 xu huong tuan lénh mot
nhan vat uy quyén bat chap
viéc cam thay xung dot vé
dao duc.

1976 Serge Moscovici cho
rang nhom thiéu so6 kién
dinh van co thé bi tac dong.
1979 Knud S. Larsen, mot
nha tam li hoc nguoi Pan
Mach, cho thay su tuan phuc
c6 thé gan vo6i moi truong
van hoa.

ha tam li hoc xa hoi
Solomon Asch thach
thuc quan diém cta

chung ta cho rang minh la nhung
con nguoi tu chu khi 6ng thiét ké
moét thi nghiém nham chung té
xu huéng tuan phuc cua chung
ta. Thi nghiém néi tiéng cua ong
cho thay, khi nguoi ta d6i dién
voi mot quan diém cua da s6, xu
huéng tuan phuc sé manh hon
viéc tin theo nhung gi ho nhan
thuc duoc la dung. Ong trinh bay
chi tiét phat hién nay trong cong
trinh nam 1955 Nhirng quan
diém va ap luc xa hoi, trong do
con ban vé anh huéng cua xa hoéi
trong viéc dinh hinh niém tin,



Xem théem: Serge Moscovici 238-39 = Stanley Milgram 246-53 =
Philip Zimbardo 254-55 = Max Wertheimer 335 = Muzafer Sherif 337

Mot tap thé co anh huong
xa hoi rat 16n dén cac
thanh vién cua no.

Mot muc do tuan phuc
nhat dinh la thu phuc vu
cho nhiéu chuc nang xa

hoi quan trong.

Moi nguoi cam thdy bi théi thuc
phai tuan phuc dé c6 thé hoa
hop voi tap thé.

N 4

Ho seé gia vo hoac tham chi tu
thuyét phuc ban than rang ho
dong thuan voi s6 dong.

N 4

Xu huéng déng thuan 6 ho co thé
con manh hon nhung gia tri hoac
nhan thiic co ban cua chinh ho.

nhan dinh va viéc lam cua ca
nhan. Asch muén nghién cuu
anh huéng cua ap luc tap thé lén
quyét dinh cta ca nhan, va thai
do ctia moi nguoi bi anh huong
boi nguén luc xa héi xung quanh
ho nhu thé nao va t6i muc nao.

Nha tam 1i hoc Thé Nhi Ky
Muzafer Sherif cung tim cach tra
161 nhung céau hoi tuong tu vao
nam 1935, su dung mét 4o anh thi
giac goi la hiéu ung tu van déng,
khi mot diém sang c6 dinh trong
mgt can phong t6i duong nhu
chuyén dong. Ong néi véi nguoi
tham gia rang ong se di chuyén
diém sang va hoi ho xem diém
sang da di chuyén dugc bao xa.
Kiém chung trong cac nhom cho
thay su uoc luong cua nhung
nguoi tham gia déu quy vé mot
tiéu chudn ctia nhom, cho thay ho
da st dung su uoc lugng cua

nguoi khac nhu khung tham
chiéu trong mot tinh huéng mo
hé. Du Sherif tin 6ng da chitng
minh duoc nhung nguyeén li cua
su tuan phuc, nhung Asch phan
bac rang - vi khéng c6 cau tra loi
dung hay sai nao cho nhiem vu
d6 - chua thé rut ra két luan cuéi
cung dugc. Ong cho rang su tuan
phuc chi co thé do duoc dua trén
xu huong déng thuan cua ca
nhan véi cac thanh vién nhom
khi ho théng nhat dua ra mot cau
tra 16i sai cho mét nhiém vu co
giai phap hién nhién. Nhiém vu
nhan thuc don gian nay goi la He
hinh Asch, dugc thiét ké dé

| chung minh diéu nay.

Heé hinh Asch

Thi nghiém dugc tién hanh vei
123 nam gioi, moi nguoi dugc dat
vao mot nhom c6 nam dén bay
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Solomon Asch

Solomon Elliott Asch la nguoi
tién phong trong linh vuc tam
1i hoc xa héi. Ong sinh nam
1907, trong mét gia dinh Do
Thai tai Warsaw (sau nay la
mét phan cua Pé quée Nga).
Nam 13 tuéi, 6ng di cu sang
My va hoc tam li hoc. Ong
nhan bang tién si nam 1932 6
bai hoc Columbia, noi 6ng
chiu anh huéng ctia Max
Wertheimer.

Asch tré thanh giao su tai
Swarthmore nam 1947, va
cong tac chat che voi
Wolfgang Kohler. Ong la gido
su thinh giang tai Vién Cong
nghé Massachusetts (MIT) va
Harvard, noi éng huéng dan
luan an tién si cho Stanley
Milgram, truoc khi chuyén toi
Pai hoc Pennsylvania. Ong
duoc nhan nhiéu phan thuéng
gom Phan thuéng cho Pong
gop Khoa hoc Xuadt sac tu
Hiép hoi Tam li hoc Hoa Ky.
Ong qua doi nam 88 tudi.

Tac pham chinh

1951 Hiéu ung ap luc nhem
lén viec diéu chinh va bop
meéo nhan dinh

1952 Tam Ii hoc xa hoi

1955 Nhing quan diém va ap
luc xa héi

1956 Nhing nghién cuu vé su
doc lap va su tuan phuc
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"d6ng minh" (nhung nguoi biét
muc dich that su cua thi nghiém
nhung duogc gidi thiéu voi tu cach
cung la nguoi tham gia). Nhém
sé duoc cho xem mot tdm bang
v6i mot duong ke trén do, sau do
la moét tdm bang khac voi ba
duong ké la A, B, va C, va ho
duoc hoéi rang duéng nao trong
ba duong d6 c6 cung d¢ dai voi
duong ké ¢ tdm bang dau tién.
Can phong duoc t6 chuc sao
cho nguoi tham gia dich thuc sé
dua ra cau tra loi vao luc cuéi
hoac gén cuéi. Trong 18 lan thu
nhu vay, cac déng minh sé dugc
huoéng dén dua ra cau tra loi
ding trong sau lan dau, nhung
sau do sé dong loat dua ra cau
tra loi sai cho 12 1an thu con lai.
Viéc nay la dé xem liéu nguoi
tham gia dich thuc c6 tra loi
dung khong, hay se tim cach tra
loi khop voi dédp an cua cac
déng minh khi tat ca ho déu
dua ra cau tra loi sai. Moi dau,
Asch nghi rang chac chi mét vai

nguoi tham gia se thuan theo
nhung cau tra loi cua cac déong
minh théi. Néi cho cung thi
nhiém vu rdt don gian va cau
trd 1oi cung rat ro rang; trong
nghién cuu véi nguoi tham gia
la cdc phi cong, trong d6 khong
¢6 ap luc phai tuan theo sai lam
cta nhom, chi c6 ba 161 trong
720 lan thu. Nhung két qua cua
nghién cuu thuc té that dang
kinh ngac. Khi bi bao quanh bai
mot nhém cung dua ra cau tra
loi sai, nhung nguoi tham gia
dua ra cau tra loi sai cho
khoang mot phan ba (32%) s6
cau hoi; 75% trong s6 ho dua ra
cau tra loi sai cho it nhat mot
cau hoi. Mét nguoi tuan theo
nhom da dua ra 11 cau tra loi sai
trong s6 12 lan thu. Vi nhiém vu
rdt don gian va ro rang, nén sé
liéu nay cho thdy mot muc do
tuan thu nhom rét cao 6 nhung
nguoi tham gia. Tuy nhién,
khong c6 nguoi nao tuan theo
moi lan thu, va c6 13 trong s6 50

Trong thi nghiém theo Hé hinh Asch, nguoi tham gia trai
qua mot bai kiém tra thi giac. Ho phai quyét dinh xem
duong nao trong ba duong 6 tdm bang thu hai ¢6 cung do
dai voi duong ké ¢ tdm bang thu nhat. Méi cau hoi duogc
xem la mét lan “thu”, va co 18 lan thu tat ca.

&

Tat c4 nhung nguoi mém
mong déu khéng thay duoc
tan sudt phuc tung cta ho.
Solomon Asch
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(khoang 26%) nguoi tham gia
khong bao gio tuan theo nhom.

Két qua cho th&y nguoi tham
gia c6 xu huéng tuan thu rat cao.
Nhung nguoi dam téach ra khoi y
kién ctia nhom va dua ra cau tra
loi déc lap thi khong chiu thua
déam dong du qua nhiéu lan thu,
nhung nhiing nguei chon cach
tuan theo s6 dong lai khong thé
phd vo khuon mau nay.

Nhung giai thich

bé hiéu sau hon vé nhung két
qua thu dugc, Asch phong van
nhung nguoi tham gia dé tim
hiéu li do tai sao ho lai dua ra
nhung cau tra 16i sai. Mot s6
nguoi néi rang ho muén thuan
theo cai ma ho tin la mong muén
cua nhung nguoi lam thi nghiém
va tranh gay réc réi cho qua trinh
thi nghiém. Mot s6 it ban khoan
khong biét liéu c6 phai do ho bi
moi mét hay ngéi 6 mét vi tri lam
sai lac géc nhin khong. Mot s6
bdc bé viéc ho nhan ra minh bi
cdy nhung cau tra 16i sai. Chi mét
s6 nguoi thua nhan ho biét cac
cau tra 10i la sai, va noi thém
rang ho khéng muén téach ra hoac
t6 ra khac biét va ngu ngéc: ho
muén hoa hop véi nhém. Asch
cung hoi nhung ngudi tham gia
da kién dinh v6i cau tra loi dung
va doc lap, va phat hién ra rang
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khong phai ho khéng dao dong vi
s0 dong, nhung ho c6 kha nang
ldy lai tinh thén sau khi nghi ngo
dé dua ra cau tra 1oi chan that
nhdt vé nhung gi ho thdy.

Asch thuc hién nhiéu bién thé
khac cua thi nghiém dé kiém
ching xem su khac nhau vé do
16n cua dam dong co tao nén
khac biét trong muc d6 tuan phuc
nhom khéng. Ong thdy rang chi
mot dong minh thi khong cé anh
huong gi toi su déng thuan cua
nguoi tham gia that su, néu co
hai déng minh thi chi co anh
huong nho, nhung khi c6 ba hoac
nhiéu dong minh hon thi xu
huong tuan phuc tré nén tuong
d6i chac chan. Su nhat tri trong
nhung cau tra 161 cua cac déng
minh con la yéu t6 tac dong
manh hon; nhung néu chi c6 moét
dong minh dua ra cdu tra loi khac
thi nguoi tham gia that su c6 xu
huong dua ra cau tra loi doc lap
(va dung) nhiéu hon. PBiéu nay
cho thay stic manh cua thiéu sé
bat dong du rat nho. Hon nua,
Asch phat hién rang néu ong cho
nhung nguoi tham gia that su tra
loi mét céach riéng tu, nhu ghi ra
gidy chdng han, thi su déng
thuan gidm xuéng dang ké, tham
chi diéu nay van dung néu
nhung déng minh dua ra cau tra
1oi bang cach noi ra.

Thuong nghi si My Joseph
McCarthy da lam day lén phong
trao dan ap nhung nguoi cong san
trong nhung nam 1950, tao nén
béau khong khi so hai va su tuan
phuc rdt cao vé chinh tri va xa hoi.

Nhung quy chuan van hoa
Mot s6 nha tam 1i cho rang phdt
hién ctia Asch chi phan anh bédu
khong khi van hoa nhiing nam
1950 6 My trong thoi ki chii nghia
McCarthy, khi su bat déng chinh
kién bi xem la chéng déi chinh
quyén My, va moi nguai sé bi bat
giam vi quan diém riéng cua ho.
Nhung nghién cuu sau do cho
thdy cac muc d¢ tuan phuc khac
nhau. Vi dy, mét nghién ciu dau
nhung nam 1970 (thoi ki tu tuéng
tu do va tién bo 6 My) cho thay
mot ti 1é tuan phuc th&p hon rat
nhiéu. Tuy nhién, mét nghién cau
vao cuéi nhung nam 1970 lai cho
thdy nhung ti 1é cao hon.

Ti lé tuan phuc 6 cac nén van
hoa khéc nhau cung khac nhau.
Cdc nha nghién ctu thdy rang
nhung nén van hoa thién vé tinh
ca nhan nhu My, Lién hiép Anh,
va céc nuéc Tay Au khac, noi su
lua chon va nhung thanh tuu ca
nhan dugc danh gia cao, thi muc
dé tuan phuc thap hon nhung
nén van hoa mang tinh tap thé
nhu Nhat Ban, Fiji va cac quéc
gia chau Phi, noi viéc thuoc vé
tap thé dugc danh gia cao.

Cdcnha tam li hoc cung phé
binh cac phuong phap cua Asch
dua trén co s6 rang 6ng chi tap
trung vao mét phién ban don gian
hoa cua hanh vi nhém, khéng
mang tinh tiéu biéu cho nhiéu
tuong tac khac cua cac déi tuong,
hoac éng tap trung nhiéu vao
nhung ca nhan trong nhom hon la
vao dong luc nhom. Nhung nguoi
khac nghi ngo liéu 6ng c6 phong
dai vé kha nang s6 dong dnh
huong t6i s6 it khong. Cu thé nhu
Serge Moscovici, nguoi khong
doéng tinh voi phan tich cua Asch
va cho rang mét thiéu sé tich cuc
cung co6 thé anh huéng t6i s6 dong
va tao nén su thay déi. Moscovici
da duoc goi hiing dé phat trién
nhung nghién cuu cua riéng éng
nham chung minh mot thiéu s6
kién dinh c6 thé tac dong dén suy

\Coppaccins fa

.1

Mot thanh vién cua bo toc
dn thit nguoi chdp nhan tuc
an thit nguoi la thi hoan toan
phu hop.

Solomon Asch
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nghi cua da sé nhu thé nao.

Du Asch thua nhan rang doi
song xa hoi can cé su nhat tri
nhdt dinh, nhung 6ng cung nhén
manh rang no sé mang tinh
phong phu hon nua khi ca nhan
dong gop nhung hiéu biét va
kinh nghiém doc lap cua minh.
Su déng long nhat tri khong nén
sinh ra tu néi so hai hoac xu
huéng tuan phuc; phat hién cua
ong vé xu huong tuan phuc, ngay
c4 6 nhung nguoi tri thuc, da dat
ra nhung cau hoi vé gia tri xa hoi
va chdt luong gido duc.

Nhung két luan cua Asch da
lam néi bat quyén luc (va cung la
méi nguy hiém) ciia anh hudng
xa hoi toi viéc dinh hinh niém tin
va hanh vi ca nhan. Néu thu gi
do6 dan tro thanh binh thuong d6i
voi mot nhom, ap luc xa hoi se
bao ddm cho su déng thuan.
Buoc khoi goi boi i thuyét cua
Asch, thi nghiém vé su tuan lénh
cua Stanley Milgram da cho thay
nhung nguoi binh thuong cung
c6 thé tro nén doc ac khi chiu ap
luc cuia su tuan phuc.

Tuy nhién, da s6 nguoi tham
gia trong nghién cuu cua Asch,
tham chi ca nhung nguoi da déng
thuan theo dam déng, cung néi
rang ho danh gia cao su déc lap
tinh than, khién 6ng cung cam
thay lac quan vé nhan tinh. «
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CUOC DOI RAT GIONG

SAN KHAU KICH

ERVING GOFFMAN (1922-1982)

BOI CANH Tuong tac xa hoi co thé so sanh véi mot vé kich trén san khau.
HUONG TIEP CAN

Quan li an tuong \1/ & J/
TRUOC PO R
1890 William James dua ra A

su phan biét dau tién giua Moi nguoi cung gién =K S d

cai to1 chi thé mang tinh ca e e vt B e

nhan va cai téi khach thé tao nén an tuong tot iu:r::ﬁ?l; ),Eg voal Co6 nhung
mang tinh cong déng. dep vé ban than qua 6 “"hau tgu i g" khan gi# xem
1902 Nha xa hot hoc nguoi My viec h,fa kclhon k1chhban, danh cho doi trinh dién.
Charles Cooley dat ra thuyét bi‘, canh, tra, gg DANG, song rieng tu cua

cai toi sol guong, trong d6 cho tnqng¥a.caoicu: chung ta.

rang cai toi la thi dugc phan

anh trong nhung phdn tung

cua nguoi khac. \ll \P

SAU BO

1990 Cac nha tam li hoc

nguoi My la Mark Leary va

Robin Kowalski xac dinh ba

cach theo do su quan li an ugc dua ra béi Erving trung ra mot hinh anh xa hoi cua
tuong c6 thé thuc ddy doi D Goffman, quan li &n tuong | minh. Trong mot sé truong hop, ta
s6ng lanh manh: su thugc vé, la mot li thuyét lién quan c6 thé c6 gay anh huéng t6i nguoi
tu cai thién va tu hiéu minh. dén viéc ching ta tao ra, duy tri nao dé (nhu nha tuyén dung);
1995 Nha tam li hoc Sarah va lam néi bat ban sac xa hoi cia | trong tinh huéng khac, co thé ta
Hampson cho rang hanh vi minh nhu thé nao. Goffman cho chi don gian muén duy tri hinh
clia chung ta thay déi theo rang mot phuong dién co ban cua | anh dang yéu thich cia ban than.
nguoi ma ta tuong tac cung, va  tuong tac xa hot la ta c6 gang - | Trong cu6n sach nam 1959, Biéu
nhing nguoi khac nhau sé goi hoac y thuc hoac voé thuc - diéu hién cua cdi toi trong doi séng

ra nhung mat khac nhau trong dong va kiém soat cach nguoi thuong ngay, Goffman da rut ra su
nhan cach cua ching ta. khac tiép nhan ta. Bat ci khinao | tuong déng gita quan li dn tuong

tuong tac voi nguoi khac, ta se va san khau kich, cho thay nhung
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Xem them: William James 38-45 = William Glasser 24041 = Stanley Milgram 246-53 = David C.
McClelland 322-23 = Walter Mischel 326-27

cach thuc ta thé hién ban than
trong thé gisi thuc giéng nhung
thit dugc cac dién vién kich dién
trén san khau nhu thé nao. Moi
tuong tac xa hoi dugc thoi thuc
huong dén viec gay nén &n tuong
dac thu cho khén gia cung hét
nhu hudng toi su tu biéu 16 chan
thuc nhat

Trong thuc té, theo li thuyét
cua Goffman, nhan cach la téng
s6 nhung vai khac nhau ma moét
nguoi dong trong doi minh. Biéu
nay ngu y rang cai toi chan thuc
khong phai la mét hién tugng noi
tai mang tinh riéng tu, ma la hiéu
ung mang tinh kich tiu nhung
cach thiic ma mét nguoi thé hién
ban than voi xa hoi. “Cuoc doi rat
giéng san khdu kich", nhu loi
Goffman: tao nén mét én tuong
thanh céng can c6 su dan dung,
dao cu, trang phuc va ki nang
thich hop, va hiéu biét chung vé
nhung gi sé dugc dién trén san
khau (0 vung céng cong) déi lap
v6i hau truong (trong vung ca
nhan, riéng tu).

Nhung ki nang trinh dién

Goffman tin rang trong doi that,
moi nguoi déu c6 kha nang chon

Erving Goffman

san khau, dao cu va trang phuc
cho riéng minh dé trinh dién voi
khan gia. Nhiém vu chinh cua ca
dién vién xa hoi lan dién viéen san
khau la duy tri dugc cam giac
gan két thong qua tuong tac vei
nhung dién vién khac. Piéu nay
chi co thé c6 duoc khi moi nguoi
cung déng thuan vé “dinh nghia
cua tinh huéng”, vé nhung dac
diém, ki vong va gi6i han cua vo
dién hay mot tuong téc dac thu
nao do, dé moéi nguoi biét cach
thuc phu hop ma tuong tac va
hoa minh voi béi canh xa hoi.

bé tuan thu dung, moi nguoi
phai déng thuan vé béan sédc ca
nhan cua minh, vé béi canh xa
hoéi va nhung ki vong ctia tap thé
déi voi hanh vi trong boi canh do.
Vi du, nhung nguoi danh tiéng
toi tham du mét bua tiéc cia gioi
thuong luu déu phéai ngam déng
thuan dé hiéu véi nhau rang ho
la “nhung nguoi danh tiéng toi
du bua tiéc thugng luu”; méi
nguoi seé chdp nhan vai da duoc
dn dinh cho minh trong tinh
huéng d6 va khich lé nhung dién
vién hay nguoi quan sat (khan
gia) khac chap nhan su an dinh
nay. Tuy nhién, néu su dn dinh

Erving Goffman, nha xa héi hoc
va cay but nguoi Canada, sinh
ra tai Mannville, Alberta. Té
tién cta ong la nguoi Do Thai
Ukraina di cu sang Canada.
Goffman lay bang ct nhan xa
hoi hoc va nhan chung hoc tai
Pai hoc Toronto, sau dé ldy bang
thac si va tién si xa hoi hoc tai
Dai hoc Chicago. Nam 1962, 6ng
tré thanh gido su tai Pai hoc
California, va toi nam 1969 ong
da xudt ban bay cuén sach quan
trong. Bi kich xay ra nam 1964
khi nguoi vo ddu cua ong tu ti;
Goffman viét vé trai nghiém nay
trong tac pham nam 1969,

cua mot béi canh nao do bi mdt
uy tin — vi du nhu d6 an tai bua
tiéc khong co gi dac biét ngoai
banh pizza, hoac c6 ca nhung
nguoi khong néi tiéng tham gia
- thi moi nguoi sé c6 xu huéng vo
nhu khong co gi thay d6i, nho do
tao nén mot khong khi gia tao dé
giu hoa khi va tranh bi lung tung.
Goffman dugc cho la rdt thich
di kiém tra nhung gioi han ctua
cac quy tac dinh hinh nén nhung
cuoc gap go trong cac nha hang,
nha hat va rap chiéu phim. =

Nhiing nhan vién khach san ¢
“san khdu" khi ho tuong téc voi xa
hoi. Hanh vi ctua ho c6 thé se thay
déi, thodi mai hon khi ho hét
nhiém vu 6 "hau truong”.

Su dién r6 ctia noi chén. Nam
1981 6ng két hon ldn nua, va
nam 1982, du v6n bi xem la
nguoi ngoai khuon khé, é6ng
tro thanh chu tich Hiép hoi
Xa hoi hoc Hoa Ky. Ong qua
doi vai thang sau do6 vi ung
thu da day.

Tac pham chinh

1959 Biéu hién cua cdi toi trong
doi séng thuong ngay

1961 Nhung nha thuong dién
1971 Nhung méi lién hé trong
cong déng

1974 Khung phan tich
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Su quen thuéc

TRUOC PO

1876 Nha tam li hoc thuc
nghiém nguoi Puc Gustav
Fechner cho rang su quen
thuéc gia tang cam xuc tich
cuc déi voi tac phdm nghé
thuat, nhung “su qué bao
hoa" déan dén ac cam.

1910 Edward B. Titchener
ghi nhan hiéu ung phoi
nhiém thuan tuy, mé ta né la
“hoi &m phat quang” ma ta
trai nghiém khi c6 nhung
thu quen thuéc hién dién.
SAU PO

1971 Nha tam li hoc T. T.
Faw va D. Pien phat hién ra
rang nguoi lén va tré em
thich nhung buc vé khong
quen thuéc hon la nhung
hinh quen thuéc.

1989 Robert Bornstein phat
hién ra rang hiéu ung phoi
nhiém thudn tuy sé manh
nhét khi kich thich khong
quen thuéc dién ra nhanh.

Phoi nhiém lap di lap lai véi mot kich thich
sé sinh ra su quen thuéc doi véi no.

Su quen thuéc dan téi su thay déi thai do

déi vai kich thich...

...duoi dang ua thich hoac c6 cam tinh.

Su ua thich nay mang tinh cam xuc va dugc
dinh hinh ¢ cdp tiém thuc truée khi chung
ta y thuc duoc no.

Cang nhin thu gi, ban sé cang thich no.

iua thé ki 20, cac nha
khoa hoc xa hoi van co
xu huéng giai thich hanh

vi con nguoi dua trén nhung yéu
t6 moi truong. Tuy nhién, nha
tam li hoc goc Ba Lan Robert
Zajonc tin rang dé co dugc hiéu
biét toan dién hon, ta can tinh
dén ca nhung chuc nang cua tam
tri. Quan tam chinh cua Zajonc la
méi lién hé gitta cam nhan va tu
duy - diém tuong giao giua cam
xuc va nhan thuc - va 6ng danh
phan 16n su nghiép dé tim hiéu
nhung yéu t6 nao trong sé nay co
anh huéng manh hon lén hanh
vi. Pé lam viéc nay, nam 1968
ong da thuc hién mét thi nghiém

c6 anh huoéng 16n, giup 6ng tim
ra “hiéu ung phoi nhiém thuan
tay", déng gop néi tiéng nhdt ctia
ong cho tam li hoc xa héi.

Nhiing thi nghiém vé su
quen thuoc

Zajonc giai thich rang su phoi
nhiém thudn tuy don gian la mot
diéu kiéen trong do co mot kich
thich tac dong téi nhan thuc cua
mot nguoi, 6 nguong y thuc hoac
v6 thuc, Hiéu ung phoi nhiém
thuan tuy da duoc ghi nhan truéc
d6 boi nha tam li hoc Edward B.
Titchener. Nam 1910, 6ng da mo
ta thu "hoi &m phat quang” va
cam giac gan gui ma mot nguoi

trai nghiém khi cé su hién dién
cua thu gi d6 quen thudc. Tuy
nhién, luc bay gio gia thuyét cua
Titchener da bi bac bo, vay
tuong do dan bi lang queén.

Su quan tam cua Zajonc dén
hiéu ung nay duoc khoi lén tu
bai bao moé ta mot thi nghiém
gay to mo duoc thuc hién ¢ Pai
hoc Bang Oregon nam 1967. Bai
bao viét rang mot “sinh vién bi
an" da du mot lop hoc trong hai
thang, voi mét cai tui den trum
kin nguoi. Giao su Charles
Goetzinger biét nguoi trong tui
la ai, nhung cdc sinh vién trong
16p thi khong. Goetzinger quan
sat ca lop dé danh gia phan ung
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Thuc nghiém nam 1968

cua Zajonc kiém chiung
hiéu ung phoi nhiém
thuan tuy bdng cach
cho moi nguoi xem
nhung biéu tuong duge
trinh chiéu veéi ti 1é lap
di lap lai that thuong;
cang thay mot biéu
tuong thuong xuyén
bao nhiéu, ta cang
thich n6 bdy nhieu.

ctia ho theo thoi gian. Moi dau
cac sinh vién co thai do thu dich
v0i cai tui den, nhung thai do
nay giam nhe dan theo thoi gian,
sau cung moi nguoi con to ra
théan thién, tham chi bao vé
nguoi trong tui. Goetzinger dé y
thdy thai do cua céc sinh vién
déan “chuyén tu thu dich véi
nguoi trong cai tui den sang to
mo, va cudi cung la than thién".
Cong trinh dét phé cua
Zajonc, Hiéu ung phoi nhiém
thudn tuy vé mat thai dé duoc in
trong Tap chi nhan cach va tam
1i hoc xa hoi nam 1968. N6 mo
ta mot loat thi nghiém, trong do
ong cho nguoi tham gia xem
mot chudi lién tiép nhung hinh
anh ngau nhién - nhung khéi
hinh hoc, chu tugng hinh Trung
Quéc, hoa phdm, va nhung buc
hinh khuén mat - duoc chiéu
truéc mat ho rat nhanh dén muc
ho khong thé nhan thuc duoc
hinh nao da dugc lap di lap lai.
Sau do, khi duoc héi ho thich
hinh nao nhat, nguoi tham gia
thuong chon nhing hinh duoc
phoi nhiém thuong xuyén nhat,
du ho khéng v thuc duoc diéu
d6. biéu ma Zajonc phét hién ra
la su quen thuéc da tao ra su
thay déi thai do, phat sinh cam
tinh hoac su thich thu hon d6i
voi kich thich quen thugc. Piéu
nay tang lén véi su phoi nhiém:
s6 lan phoi nhiém véi thu gi do

cang nhiéu thi ban cang co xu
huong thich cai do. Noi don
gian, “cang nhin thu gi, ban se
cang thich no".

Cadc nha nghién cuu hién
tuong phoi nhiém thudn tuy ké
tu thi nghiém cuia Zajonc con
phat hién ra hiéu ung nay tham
chi c6 thé duoc tai tao bang
cach dung am thanh thay vi
hinh 4nh. Nam 1974, nha tam li
hoc xa hoi D. W. Rajecki dung
trung ga da thu tinh lam
nghiém thé, phat nhung am véi
tan sudt khac nhau cho nhung
nhom trung khac nhau trusc
khi ching no, réi lai phat nhing
am nay cho ¢4 hai nhom mot lan
nua sau khi chung da no. Khong
€6 ngoai l¢, nhung con ga déu
thich nhung am thanh chung da
duoc nghe khi con trong trung.

So thich la thi khéng mang
tinh hop i

Phat hién cta Zajonc chi ra rang
xu huéng thich nhung thu quen
thuoc thudn tuy tuy thuoc vao
lich su phoi nhiém vo6i ching, chu
khong chiu anh huéng boi niém
tin hay thai d6 ca nhan cua mot
nguoi. Piéu nay con dung voi
phoi nhiém dién ra ¢ cdp do¢ tiém
thuc, khi nghiém thé hoan toan
khong y thuc duoc ho dang phoi
nhiém kich thich d6. Kham pha
nay khién Zajonc cho rang "s6
thich khong can co li do”, nghia

la cam tinh khong dua trén nhan
dinh co li tri, Piéu nay trai nguoc
nhung gi ta hay hinh dung.
Trong tac pham Cam xuc va tu
duy viét nam 1980, Zajonc cho
rang trong thuc té cam xuc va
suy nghi rat doc lap veéi nhau.
Cam xuc khong chi dién ra truéc
suy nghi trong moét phan ung
phuc tap cua mot nguoi voi mot
kich thich nao do, n6 con la yéu
t6 quyét dinh manh nhat dén thai
do va quyét dinh ctia ho. Cong
trinh nay da gay nhiéu tranh
luan, va no giup dem linh vuc
nghién cuu vé cam xuc tro lai
tam diém cua tam i hoc phuong
Tay, mét phan boi li thuyét nay
mang nhiéu ing dung quan
trong cho viéc nghién cuu cac
qua trinh ra quyét dinh. No goi y

Su xa la thuong géan voi tinh
khong chédc chan va xung dot
—nhung trang thai thuong
gay ra cam xuc tiéu cuc hon
la tich cuc.

Robert Zajonc
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rang, trdi v6i nhung gi ta thuong
tin, khong phai su hop li va Ii tri
dinh huong quyét dinh ta; thuc té
ta thuong quyét dinh rat nhanh,
dua trén cam xuc va ban nang
trudc khi co6 co héi xem xét su lua
chon dé moét cach y thic - ta dua
ra nhung danh gia khéng cén co
théng tin. Néu diéu nay la dung
thi se ddn dén viéc tu duy logic
cua ta chi la thu bién minh va
hop li héa nhung quyét dinh ma
ta da dua ra, thay vi la thu dua ra
lua chon ngay tu dau.

Zajonc két luan rdng “cam xuc

5

Hinh thuc trai nghiém ma
chiing ta goila "cam nhéan" la
thu di kém voi moi dang
nhan thuc.

Robert Zajonc

99

luén hién dién nhu thua di kem
v6i suy nghi, trong khi diéu
nguoc lai thi khong diung déi voi
nhan thuc". Ta khéng bao gio
nghi vé thu gi ma khoéng gan
kéem céam xuc; nhu Zajonc nai, ta
khong chi nhin thay “mét ngoéi
nha", ma ta thdy "mét ngoi nha
dep” hoac "mot ngéi nha trang
le". Moi nhan thic ma ta cé déu
chua mét phan cam xuc nao do.
Zajonc cho rang tinh ldn at cua
cam xuc d6i v6i nhan thuc cung
thé hién trong tri nhé, nhu
Frederic Bartlett luu y trong cuén

| sach Ghi nho cia ong: “Khi mot
| nghiém thé dugc yéu cdu nho lai,
| rdt thuong khi thu dau tién néi

lén la thu gi d6 thuoc vé thai do.”

Su hdp dan giua cac ca nhan
Tac dong cua hiéu ung phoi
nhiém thuan tuy vuot xa gioi han
cuia phong thuc nghiém, di vao
pham vi cta su hdp dan gita cac
ca nhan. Trong béi canh nay, no
duogc goi la “hiéu ung gan gui”,
khi ta c6 xu huong hinh thanh
tinh ban hoac quan hé yéu duong
voi nguoi ta thuong xuyén gap.
Mot cach giai thich cho diéu nay

s6

Nganh quang cao luén gan
vo6i tiém nang phoi nhiém
quéng cao cao do.
Robert Zajonc
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Su phoi nhiém lap di lap lai vei
mot nhan hiéu co thé tao ra su thich
thu déi véi no, ngay ca khi né dugc
thé hién khong c6 thong tin thuc té
nao va khong doi hoi su ra quyét
dinh nao tu nguoi nhin thay no.

tap trung vao khia canh tién hoa:
khi con vat bi phoi nhiém véi thu
gi do lan dau, chung thuong se co
phan tng so hai thoai lui, nhung
nhung phoi nhiém lap di lap lai -
khi d6 con vat sé nhan ra nguy co
da khong thanh hién thuc - se
dan dén su suy giam cdc phan
ung tiéu cuc. Zajonc dao sau vao y
tudng nay véi cac nghiém thé la
con nguoi; ong phat hién thday moi
nguoi thuéng hinh thanh nhung
thai do rat tiéu cuc d6i voi hinh
dung vé mét nhém nguoi khong
quen, gan cho ho nhung dac tinh
kho chiu ma khong c6 1i do ro
rang nao, thay vi thua nhan thuc
té ho la nhung nguoi hoan toan xa
la. Tuy nhién, cung nhu nhung

| hinh dang va biéu tuong, su phoi
| nhiém lap di lap lai cho thdy se
| lam tang sy tin tuong va cam tinh.

Mot cach giai thich khac cho
hiéu ung gén gui tap trung vao
nhiéu yéu té tham gia trong su
hép déan lién ca nhan, bao gém su
tuong déng thai do, su hdp dan
thé chat va cam tinh qua lai gita
doi bén. Sy tuong tac thuong
Xuyén giua con nguoi voi nhau co
thé khoéng chi lam tang muc do



quen thugc, ma con lam tang &n
tuong vé su tuong doéng, do do
sinh ra nhung cam xuc tich cuc,
va cudi cung la su hdp dan.

Phoi nhiém va quang cao
Quang cao la mot linh vuc khac

ma hiéu ung phoi nhiém thuan
tuy co vai tro rdt quan trong, du

kém ro rang hon. Nghién cuu cho |

thay duong nhu viéc phoi nhiém
lap di lap lai voi mot nhan hang
hoac tén hang sé lam tang doanh
s6, nhung gia thuyét nay ro rang
qua don gian héa, vi n6 khong
tinh dén nhung hé qua khac cua
viéc phoi nhiém thuong xuyén.
Mot nghién cuu da dung biéu
ngu quang cdo dé kiém chung
hiéu ung phoi nhiém thuan tuy 6
cac sinh vién. Cdc nghiém thé
duogc dua mot bai bao dé doc trén
man hinh trong khi biéu ngu
quang cao nhap nhay ¢ phia trén
cung man hinh. Két qua chira
rang nhung ai phoi nhiém thuong
xuyén hon voéi biéu ngu quang
cao sé danh gia vé quang cao do
t6t hon nhung nguoi thay it hon
hoac khéng thay. Tuy nhién, mét
nghién ciu khac cho thay su
quen thuoc veéi tén mét nhan
hang c6 thé sinh ra moét thai do
vua yéu vua ghét. Biéu nay la boi
moi nguodi cé ca nhung lién két tét
va xdu voi nhiing céng ti quen
thuoc, va tat ca nhung lién két
nay sé hién lén trong tam tri voi
su phoi nhiém thuéng xuyén, dan
toi thai d¢ luong cuc manh hon.
Két qua la, chua thé néi ro liéu su
phoi nhiém thuan tuy do quang
cdo lap di lap lai tao nén co tét
cho viéc ban hang hay khong.

Nhung khuon mat than quen
Zajonc thay rang su phoi nhiém
khéng chi anh huéng téi cach
moi nguoi cam nhan vé ai d6, ma
no con co thé thay déi dién mao
mot nguoi theo thoi gian. Voi mot
nhom céng sy, 6ng da thuc hién
moét nghién cuu dé tim ra liéu
khuon mdét ctia cac cap vo chéng

€0 tr6 nén giong nhau hon sau
khi chung séng 25 nam hay
khong. Ho so sanh 4nh cua cac
cdp déi chup trong nam dédu két
hon véi nhung buc chup 25 nam
sau, va thdy rang cac cap doéi
nhin giéng nhau hon sau nhiéu
nam chung séng. Sau khi loai tru
mot s6 cach giai thich khac, cac
nha nghién cuu cho rang su déng
cam co thé la can nguyén hién
tuong nay. Thoi gian da lam tang
su dong cam cua cac cap doi voi
nhau, va vi cdm xuc cua con
nguoi duoc boc 16 qua biéu chi
nét mat, nén co thé ho bat dau

| bat chuéc nhung biéu cam cua

nhau trong qua trinh déng cam,
dan dén viéc co nhung kiéu nép
nhan giéng nhau theo thoi gian.

Néi tiéng v6i pham vi réng lon
trong nghién cuu vé cac hanh vi
xa hoi co ban, Zajonc da gop
phan xdy dung nganh tam 1li hoc
xa hoi hién dai. Ong st dung
cong trinh ctia minh vé suy nghi
va cam xuc dé kham pha cac van
de nhu nan phan biét chung toc,
diét chung va chu nghia khung
b6, hi vong nhung nghién cuu co
thé giup ngan chan chién tranh
va dau khé cho con nguoi. »

Cac cap doi dan tro nén giéng
nhau theo thoi gian vi ho boc 16 su
déng cam qua viéc phan anh
nhung biéu cam nét mat cua nhau,
dan dén viéc hinh thanh nhung

| duong net khuon mat giéng nhau.
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Robert Zajonc

Robert Zajonc sinh tai Lodz,
Ba Lan. Luc 6ng 16 tudi, gia
dinh éng chay nan sang
Warsaw khi Puc Quéc xa
xam chiém Ba Lan. Hai tuan
sau do, nha cua ho bi danh
bom va cha me 6ng bi giét.
Ong phai mét sau thang dé
phuc hoéi suc khoe trong mét
bénh vién, sau do éng bi linh
buc Quéc xa bét va gui toi
mot trai lao dong tai Puc.
Ong trén thoat cung hai ti
nhan khac va di bo 320 km
dén Phap dé réi lai bi bat
giam. Ong trén thoat lan cu6i
va tim cdach sang My.

Sau Thé chién II, Zajonc
chuyén téi My, tré thanh mot
nha tam li néi tiéng, nhan
bang tién si tam li hoc tai Pai
hoc Michigan. Ong lam viéc
tai do cho dén khi vé huu
nam 1994, khi 6ng tré thanh
giao su danh du cua Pai hoc
Stanford. Zajonc qua doi vi
ung thu tuy 6 tudi 85.

Tac pham chinh

1968 Hieu ung phoi nhiém
thudn tuy vé mat thai do
1975 Trat tu sinh va su phat
trién tri tué

1980 Cam xuc va tu duy
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghién cuu vé gioi

TRUOC PO

1961 Albert Bandura phat
trién li thuyét hoc tap xa hoi,
cho rdng nhung bé trai va bé
gai hanh xu khac nhau la vi
chung duoc d6i xu khéc nhau.

1970 Robert Helmreich va
Elliot Aronson cho xudt ban
mot nghién cuu cho thdy
dan 6ng thdy nhung nguoi
dan 6ng tai gioi dé mén hon
nhung nguoi khong co tai.

SAU DO

1992 Nha tam li hoc nguoi
My Alice Eagly phat hién ra
rang phu nu thuong bi danh
gia tiéu cuc khi ho boc 16 tai
nang lanh dao trong nhung
linh vuc truyén théng ctia
nam gioi.

2003 Simon Baron-Cohen
cho rang nao bé nu giéi duoc
cdu tao thién vé déng cam,
trong khi nao bo nam giéi
thién vé hiéu biét.

Al THICH PHU NU

TAI GIOI?

JANET TAYLOR SPENCE (1923-2015)

ho dén khi phong trao nu
‘ quyén dién ra trong thap

nién 1970, nghién cuu
cua Janet Taylor Spence van chu
yéu tap trung vao lo au. Tuy
nhién, sau khi doc mot nghién
cuu do hai dong nghiép cia ba
thuc hién vé viéc nang luc 6 dan
ong co lién quan gi t6i viéc ho
duoc yéu thich, nha tam li hoc
My nay da chuyén huéng nghién
cuu sang chu dé gioi. Nhan thdy
cac nghién cuu khong xét dén nu
gioi, ba quyét dinh thuc hién mot
nghién cuu tuong tu tap trung
hoan toan vao phu nu. Két qua la
cong trinh - Ai thich phu nu tai
gioi? - ra mat nam 1972.

Cung voi Robert Helmreich,
Taylor Spence tién hanh kiém
chung liéu dan 6ng va phu nua co
thich nhung phu nu tai gioi hon
nhung nguoi khong co tai khong.
Hai nha tam li cho rang chi
nhung nguoi tin vao binh déng
gi6i méi thich tai nang. Pé kiém
chiing gia thuyét nay, ho thiét ké
Thang do Thai d¢ vé Phyu nu dé
danh gia thai do vé vai tro va
quyén cua phu nu théng qua
nhung cau hoi vé giao duc, hon
nhan, doi séng nghé nghiép, thoi

quen, tri tué lanh dao, su tu chu
vé mat xa hoi va kinh té. Két qua
rat dang ngac nhién. Trai voi ki
vong cua cac nha nghién cuu, cac
nghiém thé khong chi thich
nhung phu nu tai gioéi hon nhung
nguoi khong c6 tai, ma ho con
danh gia 6 muc cao nhat nhung
phu nu c6 tai trong nhung linh
vuc truyén théng clia nam gioi.

Nghién cuu néi bat nay da mé
déu cho nhung nghién cuu vé
gioi nhu mét nhanh phu trong
linh vyc tam 1i hoc xa hoi. =

& &

Ngay ca nhung déi tugng bao
thu nhat cua chung toi...
cung danh gia rat cao nhung
phu nu co tai nang trong
nhung linh vuc truyén théng
cua nam gioi.

Janet Taylor Spence
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Nghién cuu tri nho

TRUOC PO

1890 William James phan
biét gita tri nhoé ngan han
(so cdp) va tri nho dai han
(thu cdp).

1932 Nhung nghién ctiu ctia
Frederic Bartlett cho thdy tri
nho héi nghiém khéng don
gian chi la van dé nho lai; no
la su tai tao chu dong nhung
su kién qua khu.

SAU PO

1982 Nha tam 1i hoc My
Ulric Neisser cho rang
nhung ki uc héi nghiém
khong sit dung moét co ché
dac biét nao va co thé khéng
chinh xéc vi nhiéu lan dugc
“goi lai” sau bién c6.

1987 Trong Tri nho tyu truyén,
nha tam li hoc nguoi My
David Rubin cho rang chung
ta nho nhiing bién c6 néi bat
xdac dinh chung ta la nhung
€on nguoi.
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0C X K
Ki UC HOI NGHIEM KHOI
SINH BUI NHUNG SU
KIEN GIAU CAM XUC

ROGER BROWN (1925-1997)

C uodi nhung nam 1970, giao
su Pai hoc Harvard Roger
Brown la déng tac gid ctua
mot cong trinh tén la Nhung ki uc
hoi nghiém da tro thanh nghién
cuu kinh dién vé tri nhé. Brown
va cong su James Kulik da dat ra
thuat ngu nay dé chi mot loai ki
uc mang tinh tu truyén, khi nguoi
ta nho rat chi tiét va séng dong vé
khoanh khdc ma ho trai qua mot
bién c6 vo1 muc dé séc cao.

Cong trinh d6 cho rang nhung
bién ¢6 ¢6 tam quan trong van
hoa va ca nhan, nhu vu am sat
tong théng J. F. Kennedy hay
Martin Luther King, se kich hoat
mot co ché ghi nho sinh hoc dac
biét (“in han hién tai"), tao ra mot
ban ghi nhé lau bén vé bién c6 va
nhung hoan canh trong d6 ching
ta nhan thuc vé no lan dau tien.
Giéng nhu mét buce anh chup,
chung ta c6 thé muong tuong lai
noi chén, nhung nguoi da 6 do
cung ta, va nhung gi ta dang lam
khi nghe thay nhung tin gay séc
do6 - nhu vu khung bé ngay 11/9.
Brown va Kulik cho rang nhung
ki uc nay rét séng dong, chinh
xac va kéo dai. Tuy nhién, cédc
nha nghién cuu khac nhu Ulric

Vu am sat téng théng John F.
Kennedy nam 1963 la bién c6 gay
s0c va co tdm quan trong vé mat
véan héa. Brown cho rang nhung
dang bién c6 nay co6 thé gay ra cac
“ki uc hoi nghiém”".

Neisser phan dai li thuyét co ché
dac biét nay; ong cho rang su lau
bén cua nhung ki uc d6 co thé la
do chung ta nghi vé né (hoac

| duoc nghe) lap di lap lai sau bién

€6, do nhung ca nhan hoac moi

| nguoi trén khap thé gioi noi toi,

nen da lién tuc cung c6 chung
trong tri nho. =

Xem thém: William James 38-45 = Jerome Bruner 164-65 = Endel
Tulving 186-91 = Frederic Bartlett 336 = Ulric Neisser 339

\Coppaccins e
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Thuyét kién tao xa hoi

TRUOC DO

1807 Triét gia Buc Georg
Hegel néi rang nhung tu
tudng va gia tri ctia chiing ta
duoc dinh hinh boi tinh than
thoi dai (Zeitgeist), thu lien
tuc bién déi qua su hoa giai
cua nhung quan diém d6i
lap.

1927 Nguyén li bdt dinh cua
nha vat li nguoi Buc Werner
Heisenberg cho ta biét rang
nguoi quan sat anh huéng
toi déi tuong duoc quan sat.
1973 Nha tam li hoc nguoi
My Kenneth Gergen viét tac
pham Tam Ii hoc xa hoi nhu
la lich su, trong do6 danh dau
su néi lén cua thuyét kién
tao xa hoi.

SAU PO

1978 Trong li thuyét vé vung
phat trién gan nhat, Lev
Vygotsky dua ra y tuéng cho
rang hoc tap vé co ban la
mot dang hoat dong gian
tiép mang tinh xa hoi.

R R R
MUC BiCH KHONG PHAI LA

TANG CUONG HIEU BIET
MA NAM TRONG CHiNH
QUA TRINH BIET

SERGE MOSCOVICI (1925-2014)

Chung ta vo tinh nghe
thdy diéu gi do khoi lén su
to mo cua minh.

—>

Thu do6 trén lan voi nhung
diéu khac ta da biét hoac da
tung trai nghiem.

Y

Tét ca moi nguoi déu hdo
huc muén truyén di su
hiéu biét va gia mot vi tri

L

Chung ta néi véi nguoi
khac ve diéu nay va
chia sé nhung y nghi

thé tiép dién, cho phep moi
nguoi biét nhiéu hon.

trong mang luéi déi thoai. cuia minh.
\ 4
Nhung cuéc doi thoai tap Nhung thai d¢ duoc t6é

chuc héa va nhung gia tri
duoc thiét lap.

\Cppuccin faam

¥

Xa hoi bat dau su dung
nhung cach dién dat va
nhung cach nhin méi dé mo
td mot cam quan chung
mang tinh tap thé.
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Xem them: Friedrich Herbart 24-25 » Kurt Lewin 218-23 = Solomon Asch 224-27 = Lev Vygotsky 270

C u6i nhung nam 1960, mot
sé nha tam li hoc xa hoi,
dugc goi la cac nha kién
tao xa hoi, cho rang tiéng noi cua
nguoi binh dan véang béng trong
cdc nghién cuu tam 1i hoc. Rang
nhung con nguoi ca nhan duge
mo ta mot cach sai ldm chi nhu
nhing nguoi tiép nhan xa hoi
thay vi kién tao chung. Nham
giai quyét méi ban tam nay, nha
tam li hoc xa hoi Serge Moscovici
tién hanh mét nghién cuu da
thanh kinh dién vé cach moi
nguoi tiép thu nhung tu tuéng va
hiéu vé thé gioi.

Trong nghién ctu Phén tam
hoc: Hinh dnh va céng chiing cua
no, xudt ban tai Phap nam 1961,
Moscovici nghién cuu vé niém
tin rang moi suy nghi va nhan
thuc déu dua trén sy van hanh
cua nhung “dién canh xa hoi”. Po
la nhung khai niém, céach noi va
cach dién giai trong tuong téc va
giao tiép thuong ngay. Chung
cho phép ta dinh huéng minh
trong thé gisi xa héi va vat chat,
cung cdp cho ta phuong tién dé
giao tiép voi cong déng. Ching la
mot dang “li thuong tinh” mang
tinh tap thé — mét phién ban thuc

Serge Moscovici

tai chung - duoc kién tao thong
qua truyén thong dai chung,
khoa hoc, tén giao va su tuong
tac gita cac nhom xa hoi.

Dé kiém chung li thuyét nay,
Moscovici xem xét nhung khai
niém phan tam hoc da duoc tiép
thu 6 Phap nhu thé nao ké tu Thé
chién II. Ong nghién cuu nhang
dn ban dai chung va thyc hién
nhung cuéc phong vén, tim bang
ching cho dang thong tin tréi néi
quanh y thic tap thé. Ong phat
hién rang phan tam hoc da thdm
dan vao cong dong ca dudi dang
“véan hoa cao” 1an thuéng thuc
dai chung: moi nguoi suy ngam
va ban luan vé nhung khai niém
phan tam hoc phuc tap theo
nhung cach rat doi thuong,
nhung nhin téng thé ho chi dang
nhing hinh thai don gidn hoa.

bPinh hinh cam quan chung
Moscovici cho rang viéc chuyén
dich nhung khdi niém kho thanh
ngon ngiu binh dan dé tiép nhan
va truyén dat khong phai la van
dé, boi "muc dich khong phai la
tang cuong hiéu biét, ma nam
trong chinh qua trinh biét", duoc
la nguoi tham du tich cuc vao bau

Tén khai sinh la Srul Hersh
Moskovitch, sinh ra trong mét gia
dinh Do Thaéi tai Braila, Romania,
Serge Moscovici hoc 6 Bucharest,
nhung bj duéi vi luat bai Do Thai.
Sau khi séng sot truée cudce thanh
trung nguoi Do Thai nam 1941,
khi hang tram nguoi Do Thai bi
tra tdn va giét hai, 6ng cung cha
phiéu bat khap noi. Thai Thé
chién II, 6ng hoc tiéng Phép, déng
sdng lap mot tap chi nghe thuat
tén la Da, sau d6 bi cdm vi luat
kiém duyét, Nam 1947, ong roi
Romania va di theo dién théng
qua cdc trai “ti nan” cho dén khi
toi dugc Phap moét nam sau do.

khong khi tap thé d6. Qua trinh
do cho phép nhung thu xa la dan
tré nén quen thuoc, mé duong cho
khoa hoc duoc binh dan hoa, tro
thanh kién thuc thuong thuc.
Theo cach nay, nhung dién canh
xa hoi cung cdp mot khuon khé
cho cac nhom nguoi hiéu vé thé
gioi, Chung cung anh huong dén
cach moi nguoi ung xu véi nhau
trong cac cong déng. Bat cu khi
nao co tranh lugn vé nhung van
dé xa héi — nhu ¢6 nén hop phap
hoa cho nguoi déng tinh nhan con
nuoi khong — thi sy tac déng va
tam quan trong cua nhung dién
canh xa hoi se tro nén ro rang.
Moscovici cho rang ban chat
nhung dién canh xa hoéi chinh la
nhung hinh thai that su ctia hiéu
biét chu khong phéi nhung phiéen
ban binh dan cua nhung théng
tin cao cdp. Ong chi ra rang,
trong thuc té, nhung suy nghi
thuong ngay nay (chu khong phai
nhing phién ban triu tuong va
mang tinh khoa hoc hon) la thu
rdt quan trong, vi “nhung dién
canh dugc chia sé nay sé lam nén
va kién tao nén mot ‘thuc tai’
chung, mét cam thuc chung dan
tré thanh thu ‘binh thuong'.” =

Nam 1949, 6ng nhan tdm bang
ddu tién ve tam li hoc, sau d6
hoc tién si ducdi su huéng dan
cua Daniel Lagache va su hé tro
cua quy nguoi ti nan. Ong déng
sang lap Phong nghién ciu Tam
li hoc Xa hoi chau Au nam 1965,
va la gido su tam li hoc gidng
day tai céc dai hoc c6 uy tin
khép Hoa Ky va chau Au.

Tac pham chinh

1961 Phan tam hoc

1976 Anh huong xa hoi va bién
déi xa hoi

1981 Thoi dai cia dam déng
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Li thuyét lua chon

TRUOC BO

Kh. 350 TCN Triét gia Hy Lap
Aristotle néi rang chung ta bi
thoi thuc béi ba thu: ham
mudn xdc thit, su tuc gian va
su huéng thién - ham mu6n
duy li huéng vé cai tot.

1943 Clark L. Hull cho rang
moi hanh vi ctia con nguoi
déu dén tu bén dong luc co
béan: doéi, khat, tinh duc va
xu huéng tranh dau.

1973 Nha khoa hoc My
William T. Powers phat trién
li thuyét kiém soat nhan thuc
(PCT), cho rang hanh vi ctia
chung ta la cach ma chung
ta kiém soat nhan thuc ctia
minh nham giu chung gan
voi khung tham chiéu c6
dinh trong noi tam.

SAU DO

2000 Nha tam than hoc My
Peter Breggin cho xudt ban
Cuu ldy con tré, phé phan
viéc su dung thuée tam than
nhu mot hinh thuc “chua tri”
cho nhung tré em co van dé.

‘?—
VE BAN CHAT,
CHUNG TA LA NHUNG
SINH VAT XA HOI

WILLIAM GLASSER (1925-2013)

illiam Glasser cong
khai bac bo tam than
hoc thong thuéng va

viéc su dung thudéc; ong cho rang
hau hét vdn dé tam thdn va tam li

cua con nguoi thuc té déu nam
trong phé trai nghiem lanh
manh, c6 thé dugc cai thién nho

thay déi hanh vi. Quan diém cua

6ng tap trung vao viéc dat toi su

hanh phuc va théa man hon
théng qua lya chon ca nhan, tinh
trach nhiém va su chuyén hoa.
Nam 1965, 6ng phat trién Liéu
phap thuc té, mot dang liéu phap
nhan thuc hanh vi va giai quyét
van dé v6n khuyén khich than
chu tim ra tha ho that su muén
trong khoanh khac hién tai, va
nhan dinh xem liéu nhung hanh

Khi méi quan hé gén gui
giua ta voi nguoi khac
gap van dé, ta cam thay
bat hanh.

]

Tinh yeéu va su thuoc vé
nam trong sé nhung nhu
cau ngoai sinh tén 16n
nhat ta co.

%

Su bt hanh cuc dé co thé
dan dén nhung triéu
chung thuong dugc gan
cho la réi nhiéu tam tri.

Ta c6 thé diéu tri nhung van
dé tam li bang cach sua
chua nhung moi quan hé ca
nhan; thuéc tam than la
khong cdn thiét.

\Cppuccins faarm




Xem thém: Emil Kraepelin 31 = Sigmund Freud 92-99 » David Rosenhan

328-29 = Clark L. Hull 335

vi ho da chon dua ho toi gan hon
hay xa hon muc tiéu cua ho.

Li thuyét lua chon

Sau nhiéu thap ki thuc hanh Lieu
phap thuc té, Glasser nhan thay
phuong phép cua ong dua trén
quan diém rang moi nguoi chu
dong xac dinh diéu ho muén lam
dé hién thuc hoa ching; diéu nay
dan ong toi Li thuyét lua chon. Li
thuyét nay cho rang moi nguoi
déu bi thoi thuc hanh dong dé
tang khoai lac va giam dau dén
—ta nghi va hanh xu theo nhing
cach khién ta thdy t6t hon. Moi
sung suong va dau don déu bat
nguodn tu nhung né luc nham
théa man nam nhu cdu da duoc
ma hoa trong di truyén: sinh tén,
yéu thuong va duoc thuoc vé,
quyeén luc, tu do, va niém vui.
Moi hanh vi théa man nhung nhu
cau nay déu dem lai sung suéng,
va hanh vi nao khong lam duoc
thé thi gay dau khé, va cuéi cang
—nhu Glasser noi - chi qua méi
quan hé con nguoi, ta moi thoa
man duoc nhung nhu cdu nay.
Khi ta ddu tranh dé sinh tén, su
hoé tro cua nguoi khac giup ta
thdy t6t hon; dé yéu va duoc
thuéc vé, it nhét ta cang can mot
moi quan hé tét; dé cam thay da
chi chut it quyén luc, ta cung cén

@ d

Cai thién nhing méi quan he
cung la cai thién suc khoe
tinh than cua chung ta.
William Glasser

99

Xung dot ca nhan voi nguoi than
cua chung ta se dan dén nhung ran
nut va oan gian, sinh ra nhung
trieu chung bénh tam than; thuc té,
tinh trang nay la hé qua logic cua
nhung méi quan hé c6 vdn dé.

ai do lang nghe ta noi; dé tu do,
ta phai thdy tu do khoi su kiém
soat cua ngudi khac; va du ta co
thé vui vé mot minh, nhung vui
voi nguoi khéc se dé hon nhiéu.
Ong cho rang, vi nhung li do nay
nén “vé ban chdt, chung ta la
nhung sinh vat xa hoi".

Glasser nhdan manh: nhung
van dé tam li keéo dai thuong do
védn dé trong cac moi quan hé cua
ta (chu khong phai vi bat thuong
sinh hoa trong nao bg), va co thé
duoc giam tru bang viéc chua
lanh nhiang méi quan hé, khong
can dén thudc tam than. Ong chi
ra nhu cau co ban cua con nguoi
vé quyén luc, thii ta ¢6 théa man
bang cach kiém soat nguoi khac.
Thuc té, diéu duy nhét ta co thé
kiém soat la cach ta nghi va hanh
xu. Ong néi rang viéc thiéu ton
trong nguoi khac chinh la can
nguyén su bat hanh. Li thuyét lua
chon la moét dang tam li hoc tu
kiém soat chéng lai xu huong
nay, giup ta tim kiém hanh phuc
trong nhung quan hé ctia minh. =
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William Glasser

William Glasser sinh nam 1925
tai Cleveland, Ohio. Sau khi
theo du6i nghé ki su héa hoc,
ong theo hoc truong y tai
Cleveland va dugc dao tao vé
tam thdn hoc tai Los Angeles.
Ong bét dau thuc hanh nam
1957. Qua nhung tac phdm vé
1i thuyét kiém soat nhan thuc
(PCT) ctiia William T. Powers,
Glasser lam quen v6i nhung
hé li thuyét kiém soat. Nam
1967, Glasser thanh lap Vién
nghién cuu Liéu phap Thuc té
tai California (sau nay déi tén
thanh Vién William Glasser),
dao tao cac sinh vién vé Li
thuyét lua chon. Phuong phap
tiép can cua ong duoc day 6
hon 28 quéc gia, va 6ng da viét
vé bénh tam thdn, vé tham van
va vé cach dé cai thién chat
luong truong hoc. Ong duoc
nhan nhiéu giai thuong, trong
do co "Giai thuéng Huyén
thoai trong Tham van" va Nha
tri liéu Bac thay cua Hiép hoi
Tam than hoc Hoa Ky.

Tac pham chinh

1965 Liéu phap thuc té

1969 Nhiing ngéi truong
khong co thdt bai

1998 Li thuyet lua chon

2003 Canh bao: Tam than hoc
€0 thé la thu nguy hai déi véi
suc khoe tam thdn cia ban
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Li thuyét quy gan

TRUOC PO

1958 Nha tam li hoc nguoi Ao
Fritz Heider nghién cuu qua
trinh quy gan - cach moi
nguoi nhan dinh nhung yéu
t6 anh huoéng tei tinh huéng.
1965 Céc nha tam li hoc My
Edward E. Jones va Keith
Davis cho rang muc dich su
quy gén la kham pha xem
hanh vi va y dinh se hé 16
béan chét mot nguoi thé nao.

SAU BO

1971 Nha xa héi hoc nguoi
My William J. Ryan dat ra
cum tu “dé 16i cho nan
nhan”, cho thay ro né da
duoc dung nhu thé nao dé
bién minh cho nan phan biét
chung toc va bat cong xa hoi.
1975 Céc nha tam li hoc My
Zick Rubin va Letitia Peplau
thdy rang nhung nguoi tin
chdc vé “thé gioi cong bang”
thuong c6 xu huéng doc
doan, duy linh va nguéng mé
hon dé6i voi nhung thiét ché
xa héi va chinh tri hién hanh.

CHUNG TA TIN RANG
NGUOI TA NHAN BUGC
NHUNG Gi HO XUNG DANG

MELVIN LERNER (1929-)

Moi nguoi muén tin rang
ho séng trong mot thé gioi
trat ty, an toan va 6n

...noi nhung thu “xau”
chi xay ra voi nhung
nguoi “xdu", va nhung
thu “tét" xay ra voi

dinh... nguoi “tot".
Moi nguoi hﬁ&h Xﬁ“_’c‘l Moi nguéi dé 16i cho
gia dinh rang “nguoi ta nhing nan nhan khong

nhan duoc nhung gi ho
dang” va xung dang voi
nhung gi ho nhan duoc.

may man nham bao vé
béan than khoi cam giac dé
bi tén thuong.

0i nguoi thuong thay
thoai mai nhat khi ho
c6 cam giac kiém soat

duogc doi minh. Chung ta can
phadi tin rang ta séng trong mot
thé gioi noi cdi tét dugc thuong

va cai xau bi phat, va nhung quy

gan nay rat quan trong déi voi
cam nhan cua ta, dé ta co thé du

doan, dinh huéng, va sau cung la

kiém soat cac bién cé. "Gia dinh
vé thé gidi cong bang" nay la xu
huéng tin rang “nguoi ta nhan
duoc nhung gi ho xung dang”.
Nhung theo Melvin Lerner, day

| 1a mot nhan dinh sai lam nguy

| hiém, da quy gan tAm quan trong
thdi qua cho nhung nét tinh cach

| gia dinh ctia moi nguoi hon la
dua trén du kién thuc té cua tinh
hudng. Néu ai dang dau khé hoac
bi trung phat, ta dé dang tin rang
nguoi d6 phai lam gi d6 khién ho
dang bi vay. Li thuyét vé thé gioi
cong bang tré thanh mét cach
hop li héa tién loi vé nhung bién
c6 duong nhu khong thé giai

| thich, lam cho thé gi6i khong con

‘ vé hén loan va ngau nhién. No
cung cho phép moi nguoi tin
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Xem them: Dorothy Rowe 154 s Elizabeth Loftus 202-07

Su vo gia cu, cung nhu nhiéu van
dé xa hoi khac, se dé dang dé ban
chiu dung hodc ngo lo di, néu ban
tin rang nguoi ta chiu trach nhiém
chinh cho nhung bat hanh cua ho.

rang chung nao ho con “tot” thi
chi c6 nhung thu “tét dep” dén
voi ho ma thoi, tir do sinh ra mot
cam thuc sai lam vé su an toan va
kiém soat.

Trong cuén Niém tin vao mot
the gioi cong bang, Lerner cho
rang ta doi hoi tré con “ngoan”
va hua voi ching la néu chung
dep di thoi thuc va ham muén tu
nhién, chung sé duoc thuéng

Melvin Lerner

| trong tuong lai. Dé thoa thuan

nay c6 thé duoc thuc hién, chung
ta phai séng trong mot thé gioi
cong bang; va nhung dua tré 16n
lén v6i niém tin nay trong tam tri.

| P06 16i cho nan nhan

Trong nghién cuu nam 1965,
Lerner thay nhuing sinh vién
nghe tin ban hoc tring s6 se hop
1i hoa su kién nay bang cach tin
nguoi trung s6 han phai lam viéc
nhiéu hon ban hoc. Duong nhu
niém tin vao thé gioi cong bang
giup moi nguoi thich ung voi su
that cta tinh huéng. Piéu nay
dac biét tai hai khi ap chung vao
cach ta nhin nhan nan nhan cua
nhung t6i ac hoac bi lam dung. Vi
du, trong nhung vu hiép dam, ta
thuong nghi nan nhan “muén”
thé vi c6 mac vay ngadn hoac co
diéu bo ve van, nho d6 mién tru
trach nhiém cho ké pham toi va
quy trach nhiém cho nan nhan.
Bang cach dé 16i nan nhan, nguoi
ngoai cugc cung bao vé cam thuc
an toan cho minh. Tuy nhién,
Lerner nhdn manh, niém tin nay
khong luén déan dén xu huéng dé
16i nan nhan. Vé vo toi, su hdap
dan, dia vi va muc tuong déng

La nha tién phong nghién cuu
tam li hoc vé cong bang, Melvin
Lerner nghién cuu tam li hoc xa
hoi tai Pai hoc New York, nhan
bang tién si nam 1957. Sau do éng
chuyén sang Pai hoc Stanford,
California, noi 6ng nghién cuu
sau tién si vé tam li hoc lam sang.
Tu nam 1970 dén 1994, Lerner
day tam i hoc xa hoi tai Pai hoc
Waterloo ¢ Canada. Ong cung
giang day tai mét s6 dai hoc 6 My
va chau Au, trong d6 c6 Pai hoc
California, Pai hoc Washington,
va cac dai hoc Utrecht va Leiden
tai Ha Lan. Lerner la bién tap ctua
tap chi Nghién ctu céng bang xa

cua nan nhan véi nhung nguoi

danh gia ho co thé tac dong dén
| viec nguoi dy co chiu trach nhiém
cho bét hanh ctia minh khong.

Gia thuyét cua Lerner tro

thanh co s6 cho nhiing nghién
cuu khac veé cong bang xa hoi. No
cung cham ngoi cudc tranh luan
vé anh huoéng cua 16i nghi thé
gidi cong bang trong cuoc séng.
N6 c6 giup moi nguoi chiu duoc
kho khan khong? N6 co thé gay
cam giac rang moi viéc lam sai,
du nhé nhat hay vo tinh dén may,
cung seé dan dén tai hoa — mot
niém tin ma nha tam li hoc nguoi
Ao Dorothy Rowe cho rang co thé
sé lam tang nguy co tram cam. =

&b

Moi nguoi can tin rang ho
song trong mot thé gioi
cong bang.
Melvin Lerner

99

hoi, va nam 2008 6ng dugc
nhan Phéan thuong Thanh tuu
Tron doi ctia Hiép hoi Nghién
cuu Cong bang Quéc té. Ong la
giao su thinh giang tai Pai hoe
Florida Atlantic.

Tac pham chinh

1980 Niém tin vao mot thé gici
cong bang: Mét do tuong co ban
1981 Bong luc céng bang trong
hanh vi xa hoi: Thich ung voi
thoi dai cta su thiéu thén va
bién déng

1996 Nhung moi quan tam hién
nay vé coéng bang xa hoi
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HUONG TIEP CAN
Thay d6i thai do

TRUOC PO

1956 Nha tam li hoc xa hoi
Leon Festinger trinh bay li
thuyét vé su xung dot nhan
thuc, cho rdang nhung niém
tin mau thuan seé gay ra tam li
cang thang khé chiu.

1968 Xay ra cuoc tham sat
My Lai ¢ Viét Nam, co lé la vi
linh My da khéng xem
nhung nan nhan la con nguoi
nua dé giam tru su xung dot
trong nhan thuc.

SAU PO

1978 Elliot Aronson thiét ké
Phuong phép hoc tap xép
hinh, trong d6 ¢6 viéc hoc theo
nhom nho co tinh doc lap cao,
dé giam tinh dinh kién va bao
luc trong truong hoc.

Tn. 1980 Cac nha tam li hoc
cho rang nhung thi nghiém
vé su xung dét nhan thuc c6
thé khong phén anh nhung
thay déi thai do thuc té cua
nguoi tham gia, ma phan anh
mong muén dugc nhét quan,
dé duoc xa hoi chdp nhan.

NGUGI LAM NHUNG THU
DIEN RO CHUA HAN DA
LA NGUOI DIEN

ELLIOT ARONSON (1932-)

muc duong nhu phan anh su mat
can bang tam li cia nguoi gay ra.
Tuy vay, Aronson cho rang du co
nhung nguoi loan than, nhung
ngay ca nguoi tam li lanh manh
cung co thé bi thei thuc thuc hién
nhung hanh vi cuc doan nhu vay,
khién ho ¢6 vé bi dién. Do do,
diéu quan trong la trudc khi chan

rong cuén sach Béng vat
I xa hoi nam 1972, Elliot

Aronson dua ra “Luat dau
tién cua Aronson”: nguoi lam
nhung thu dién r6 chua han da la
nguoi dién. “Nhung thu dién ré"
6ng noi bao gébm nhung hanh vi
bao luc, ac doc hoac dinh kién
nédng né - chung cuc doan dén

Trong moét sé tinh huéng, nguoi lanh manh
cung lam nhung thu dién ro.

W

Néu chung ta khong biét vé nhung hoan canh
xa hoi, diéu gay ra nhung hanh vi cia ho...

...ta thuong co6 xu huong két luan rang ho bi khiém khuyét
gi do trong tinh cach hoac bi dién.

| mspeme




Xem thém: Leon Festmger 166-67 =

Solomon Asch 224-27 = Melvin

Lerner 242-43 = Stanley Milgram 246-53 = Philip Zimbardo 254-55

doan ai d6 loan than, cdc nha
tam li hoc xa hoi phai né luc dé
hiéu vé nhung tinh huéng ma
moi nguoi da phai d6i mat, cung
nhung ap luc da téc dong toi ho
khi hanh vi bat thuong dién ra.

Su xung dot trong nhan thuc
Dé minh hoa diéu nay, Aronson
trich dan mot vu xdy ra tai Pai
hoc Kent State, Ohio nam 1970,
khi dé6i Vé binh Quéc gia Ohio n6é
sung giét hai bén sinh viéen khong
vu trang, lam chin nguoi khac bi
thuong. Vai nguoi trong s6 sinh
vién nay phan d6i viéc My xam
lugc Campuchia, nhung nhung
nguoi khdc chi don gian la dang
dingang qua. Li do né sung van
mo ho, nhung thuc té ro rang la né
la bi kich khong dang co. Tuy
nhién sau do, mot giao vién tai
Ohio (cung thuéc doi Vé binh
Quoc gia) nhan dinh rang nhung
sinh vién do dang chét, va loi don
lan di rdt nhanh rang nhung c6
gai bi giét 6 c6 mang thai, co co
bi giang mai, hodc la hang ban
thiu. Aronson cho rdng nhung loi
dén nay du co sai cung khong noi
lén do la niém tin cua nguoi loan
than, ma la né luc cua nhung tam

Vu no sung ¢ Pai hoc Kent State,
trong d6 bon sinh vién bi ban chét
boi doi Vé binh Quéc gia, da gay
nén sy xung dot nhan thuc 6 nguoi
dan trong ving, khién ho boi nho
céc nan nhan.

| B

Mot s6 yéu t6 tinh huéng co
thé khién nhung nguoi lon
vén rat “binh thuéng” dl'mg
muc trong chung ta hanh xu
| theo nhung cach khong mong
muén chut nao.
Elliot Aronson

99

tri bi ap luc va xung dét dang tim
cach dé thay nhe nhom.

Su xung d6t nhung nguoi nay
cam thdy goila “xung dét nhan
thuc”, mét cam xuc kho chiu sinh
ra khi hai hoac nhiéu niém tin
trong ta mau thuan nhau. bé
giam tru xung dot nay, moi nguoi
thuong thay déi thdi do, niém tin
va hanh vi, tham chi bién minh
hoac chéi bo toi ac voi nguoi khac.
Aronson cho rang day la diéu da
dién ra sau vu tham sat Kent.
Nguoi dan muén tin vao sy tot
dep cua déi Ve binh Quéc gia,
diéu nay co nghia phai tin rang
cac nan nhan dang chét. Y nghi
nguoi bi giét la dam dam 6, bua
bai, ban thiu lam moi nguoi thoai
mai, giam tru xung dét cam xuc
trudc su that la nhung sinh vién
vo toi do da bi giét mot cach vo i,

Aronson cho rang bat ki ai
cung co thé se hanh xu vay trong
nhung hoan canh tuong tu. Nho
hiéu hon vé nhung li do khién moi
nguoi bién minh hodc chéi bo
hanh vi toi dc, ta co thé 6 vi thé tot
hon dé trung hoa hoac ngan chan
no trong nhung béi canh xa hoi
réng lon hon, nhu trong chién
tranh hodac dinh kién xa hoi. =
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Elliot Aronson

Elliot Aronson 16n 1én tai
Massachusetts trong thoi Pai
suy thodi. Ong dugc hoc béng
tai Pai hoc Brandeis, noi 6ng
nhan bang cu nhan, truéc khi
ldy bang thac si tai Pai hoc
Wesleyan va bang tién si tai
Pai hoc Stanford. Ong tung la
giao su giang day tai nhiéu
truong dai hoc, trong d6 co
Harvard va Stanford.

Trong su nghiép, Aronson
da c6 gang su dung nghién
cuu ctia minh dé cai thién
diéu kién séng cua con nguoi
va giam thiéu dinh kién.
Cong trinh cua 6ng da dugc
thua nhan voi nhung giai
thuéng nhu Giai thuéng
William James va Giai
Gordon Allport, giup 6ng lot
vao danh sach 100 nha tam li
hoc cé anh huéng nhat thé ki
20, dugc cong bé trén tap chi
Diém tin Tam li hoc dai cuong.
Ong la nguoi duy nhét dugc
nhan ca ba giai thuéng do
Hiép hoi Tam 1i hoc Hoa Ky
trao tang: cho su nghiép viét,
giang day va nghién cuu.

Tac pham chinh
1972 DBong vat xa hoi
1978 Lop hoc xép hinh

| 2007 Nhung sai lam ta da gay
‘ ra (nhung khong phdai do toi)




MOI NGUOI

LAM NHE’ING? G Mi! HO
BUOC BAO LAM

STANLEY MILGRAM (1933-1984)
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BOI CANH

HUONG TIEP CAN
Su tuan phuc

TRUOC PO

1939-45 Trong Thé chién II,
khodang sau triéu nguoi Do
Thai da b giét hai theo 1énh
cua buc Quéc xa.

1950 Solomon Asch cho thay
stc manh cia ap luc xa hoi
da khién nguoi ta tuan phuc
nhu thé nao trong nhung thi
nghiém cua é6ng.

1961 Toi pham chién tranh
Qudc xa Adolf Eichmann bi
xét x11; ong ta cho rang minh
chi “lam theo lénh".

SAU PO
1971 Philip Zimbardo tién

- hanh Thi nghiém nha ta
Stanford, cho thdy trong
nhing tinh huéng nhét dinh,
nguoi tét cung co thé thuc
hién nhung hanh vi téi ac.
1989 Cac nha tam li hoc My
Herbert Kelman va V. L.
Hamilton cho rang cac thanh
vién mot nhom thuong tuan
phucuyqﬂvénkhlhochﬁp
nhan tinh chinh danh ctia né.

ha tam li hoc xa hoi
N Stanley Milgram da thay
déi dang ké cach ta hiéu

vé su phuc tung khi éng cho xudt
bén Nghién ctu hanh vi vé su
phuc tung nam 1963. Cong trinh
nay chua nhung két qua cua mot
thi nghiém, cho thay phan 16n moi
nguoi déu co kha nang gay ra tén
hai nang né cho nguoi khac khi
mot hinh tugng quyén uy bao ho
lam vay. No cung khién nguoi ta
dat cau hoi vé nhung gioi han dao
duc cua thi nghiém tam 1i hoc.

Milgram dac biét quan tam
dén viéc nghién cuu su phuc
tung qua vu xu toi pham chién
tranh Quéc xa Adolf Eichmann.
Mot quan niém phé bién cho
rang nguoi Buc thé ki 20 co mot
diéu gi do khac biet c6 huu: vao
nhung nam 1950, cdc nha tam li
hoc nhu Theodor Adorno cho
rang nguoi Buc cé nhing net
nhan cach nao do khién ho dac
biét dé lam nhung hanh dong tan
bao nhu trong cuéc diét chung
Do Thai. Tuy nhién, Eichmann
cho rang minh chi “tuan lénh",
nén Milgram tién hanh nghien
cuu xem liéu diéu nay co dung
khong - mot nguoi binh thuong
c6 gat qua nhung gi anh ta biét la
dung hay sai chi béi vi anh ta
duoc lénh nhu vay? Nghién cuu

Con nguoi da duoc xa
hoi hoa dé tuan lénh ti
khi con be.

Chung ta cam thay bi
thoi thuc phai tuan theo
nhung yéu cau cua cac
nhan vat uy quyeén. ..

...ngay ca khi diéu nay
xung dot voi nhung gia
tri dao duc cua chung ta.

cua ong chung minh nhung khia
canh quan trong cua moéi quan
hé gita uy quyén va su phuc
tung, va no van la mot trong
nhung thi nghiém gay tranh cai
nhadt trong lich st tam li hoc.

Quyén luc cia nhém

Milgram tin rang do tinh hinh Thé
chién II va su cuong ép tuan lénh
- chu khoéng phai xu huéng cua
nguoi Puc - da khién phe Quéc xa
déc ac nhu vay. Ong cho rang
hanh vi la hé qua truc tiép tu tinh
huéng, va bat cu ai trong chung ta

| cung co6 thé hanh xu nhu vay trong

mot boi canh tuong tu. Cudi nhung
nam 1950, Milgram céng tac chat
che véi Solomon Asch trong
nghién cuu cua Asch vé su tuan
phuc va ching kién moi nguoi
doéng thuan voi nhung quyét dinh
ctia nhom, ngay ca khi ho biét
chung sai. Nhung thi nghiém cho
thay con nguoi san sang lam va
noi nhung diéu mau thuan voi cam
nhan cua ho. Liéu ho cung se cho
phép nhung nhan dinh vé dao duc
cua minh bi téc déong boi uy quyén
ctia mot nhom hay tham chi la mot
nguoi hay khong?

Thi nghiém cua Milgram
Milgram tién hanh kiém tra xem
liéu nhung nguoi binh thuong, tot
bung va dang kinh co thé bi sai
khién lam nhung viéc chéng lai
chinh gia tri dao duc cua ho trong
moét béi canh co uy quyén nao do
théng tri hay khong. Ong thiét ké
mot thi nghiém vé viec nhung
nguoi “binh thuong” duoc lua
chon se tuan thu thé nao khi mot
nhdn vat c6 tham quyén bao ho
tién hanh gay soc dién cho mot
nguoi khac. Thi nghiém dién ra
tal phong thi nghiém cua Pai hoc
Yale nam 1961, noi Milgram la
gido su tam li hoc. Nguoi tham
gia duoc lua chon qua mét mau
quang cao trén bao, va téng cong
co 40 nguoi dan 6ng dugc chon
voi du cac nganh nghé, gém giao
vién, nhan vién buu chinh, ki su,
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Xem thém: Solomon Asch 224-27 = Serge Moscovici 238-39 = Phlllp Zimbardo 254-55 = Walter Mischel

326-27

3 &

Noi tiéng va gay tranh cai
nhat trong tat ca nhung thi
nghiém vé su phuc tung.
Richard Gross

99

tho thuyén va nguoi ban hang.
Mobi nguoi duoc tra 4,5 do dé
tham gia; s6 tién dugc tra ngay
khi ho dén phong thi nghiem, va
ho duoc bao rang s6 tién do van la
cua ho bat ké co6 gi xay ra trong
qua trinh thi nghiém di nua.

O phong thi nghiém, Milgram
da ché tao moét cai may s6c dién
gia (nhung rat an tuong va nhin
rat that). No co 30 nut voi méi lan
tang 15 von duoc ghi nhan chi bao
cuong do khac nhau cua cu séc
dién, tu dau dang nay la “s6c nhe”
dén “séc rat cao”, “nguy hiém: séc

Stanley Milgram

nang", va cuéi cung la "XXX" ¢
dau kia ctia may.

Vai nguoi lam thi nghiém, hay
“nha khoa hoc”, do mot giao vién
sinh hoc déng, nguoi duoc giéi
thiéu voi nhung nguoi tham gia la
Jack Williams. Bé gay an tuong
vé tham quyén, anh ta mac chiéc
do choang xam cua ki thuat vién
phong thi nghiém va giu moét thai
do nghiém tuc vo cam trong méi

| lan thi nghiém.

Nhung nguoi tham gia dugc
bao rang thi nghiém nay nham
nghién ciu vé nhung anh huéng
cua sy trung phat dén viéc hoc.
Ho duoc bao rang trong hai
nguoi tinh nguyén se c6 mot
nguoi la nguoi hoc va nguoi kia
la giao vién, Thuc té, mét trong
hai “nguoi tinh nguyén” méi lan
thi nghiem khong phai la
nghiém thé ma la mot dién vién:
anh ta la mét ké toan vién dang

| mén tén la 6ng Wallace, da duoc

tap dé dong vai nan nhan. Khi
ong Wallace va nghiém thé that
su béc tham dé chi dinh vai tro
ho sé dong, to béc tham cung
duoc sap xép dé Wallace luon
nhan vai “nguoi hoc" trong moi
tinh huéng. Truoc su chung kién

Stanley Milgram sinh nam 1933
trong mét gia dinh Do Thai 6 New
York. Cha me géc Hungary ctia
6ng quan li mét hiéu banh 6
Bronx, va 6ng hoc trung hoc tai
truong James Monroe cung Philip
Zimbardo. La nguoi dat thanh tich
cao trong viéc hoc va la nguoi lanh
dao trong cac ban déng lua, moi
déau Milgram nghién cuu khoa hoc
chinh tri, nhung sau lai theo va
nhan bang tién si tam li hoc tai
Harvard nam 1960 dudi su huéng
dan ctia Gordon Allport. Sau khi
lam viéc cung Solomon Asch trong
nhung nghién cuu vé déng thuan
tai Harvard, ong tré thanh pho

Puoc gan day truyén dién rat
thuyét phuc, ong Wallace da vo
nhu mot nguoi tinh nguyén vo toi.
Tiéng thet cia 6ng khong ngan
duoc 65% nguoi tham gia dua ra
muc cao nhdt 6 cai may séc gia.

cua nguoi tham gia, “nguoi hoc”
(ong Wallace) bi ¢6 dinh vao
“ghé dién" vei dién cuc duoc
gan vao c6 tay; nguoi tham gia
duoc bao rang dién cuc nay gan
voi may séc dién dat 6 phong ké
bén. Nguoi tham gia nghe thay
“nha khoa hoc" noi voi “nguoi

gido su tai Yale, noi ong thuc
hién thi nghiém vé su phuc tung
cua minh. Nam 1961, 6ng két
hon vo6i Alexandra Menkin, vé
sau ho co hai con. Nam 1963, 6ng
tro lai Harvard nhung bi tu ch6i
vi nhung tranh cai quanh thi
nghiém ctia 6ng, nén 6ng chuyén
toi Pai hoc New York, giang day
6 do cho t6i khi mat 6 tudi 51.

Tac pham chinh

1963 Nghién cuu hanh vi vé su
phuc tung

1967 Vdn dé Thé gioi nho

1974 Phuc tung quyén uy: Mot
quan diém thuc nghiém
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May soc dién cua Milgram tao ra két qua hoan
toan ngoai mong doi. Mot doi 40 nha tam than hoc
du doan sé co it hon 5% s6 nguoi tham gia dua ra
nhung cu séc dién cao tam 300 von; thuc té tat

ca nguoi tham gia déu tang dén muc nay.

100% s6 nguoi tham gia déu dung t6i cu
s6c¢ 1én dén 300 von, muc ma nguoi hoc
bét dau la lén dau don.

450V

35% s6 nguoi tham gia dung dén
nhung cu s6¢ khoang giua 300 va 375
von, nhung tu choéi lam tiép.

65% s6 nguoi tham gia tiép tuc
thi nghiém téi cung, dung dén muc
s6c t6i da 450 von sau nhiéu lan

dugc yéu cau.

hoc" (Wallace) rang “du nhung
cu s6c dién co thé rat dau, nhung
no khong gay ra toén hai lau dai
nao”. Bé khién tinh huéng thém
dang tin, nha khoa hoc cho
nguoi tham gia gan dién cuc va
thu mét cu soc dién 45 von - la
muc soc cao duy nhat ma may
phat dién do co thé tao ra.

Pén luc nay, nguoi tham gia
duoc chuyén sang phong co dat
may s6c dién va dugc yéu cau
dong vai “giao vién". Anh ta duoc
yéu cau doc to mét chuéi nhung
cap tu (nhu “co gai - xanh
duong,” “ngay — dep"”) cho nguoi
hoc ghi nho. Sau do anh ta doc
mo6t chudi nhung tu don; nhiém
vu cua nguoi hoc la nhé lai cap
tu ghép trong moi truong hop va
dua ra cau tra loi bang cach an
mot nut lam sang den bao tren
may soc dién. Néu cau tra loi cua
nguoi hoc dung, cac cau hoi duogc
tiép tuc; néu cau tra loi sai, nguoi
tham gia duoc huong dan noi véi
nguoi hoc dép an dung, néi muc
s6c dién anh ta se phai nhan, va
dn nut dua ra cu séc. Nguoi tham

gia duoc huong dan tang moi lan
s6c lén 15 von (néi cach khac la

tang dan thang s6c¢ trén may) voi
moi cau tra loi sai.

Ap dung soc dién

Nhu mot phan cta thi nghiém,
nguoi hoc (ong Wallace) da duogc
chi dén la cu bén cau hoéi thi tra
10i sai mot cau, dé bao dam nguoi
tham gia se bugc phai dung toi
nhung cu séc dién. Trong qua
trinh thi nghiém, nguoi hoc se
dap tuong khi muc dién lén toi
300 von va la lén: “Toi khong tra
1oi nua! Cho toi ra khoi day! May
nguoi khong thé giu toi trong nay
duoc! Cho toira!” Khi cu s6c tang
lén, nguoi hoc sé la hét du doi
hon, va sau do sé ngung gay ra
tiéng dong; nhung cau hoi se duoc
tiép tuc ma khong co gi dap lai
ngoai su im lang ghé ron. Nguoi
tham gia duoc bao rang nhung
cau hoi khong dugc dap lai cung
xem nhu tra 1oi sai va tiép tuc s6c
dién 6 muc ti€p theo. Néu nguoi
tham gia té ra ngan ngai, anh ta
se duoc “nha khoa hoc" khuyén
khich va thuc ép, tiu yéu cau don
gian la cu tiép tuc cho dén bao
rang anh ta khong c6 lua chon
nao khac ngoai viéc tiép tuc. Néu

anh ta tu chéi tuan theo loi thuc
ép cudi cung, thi nghiém se két
thuc. Tru6c khi thi nghiém,
Milgram héi mot s6 nhém nguoi
khac, gém nhung nguoi binh dan
trong céng déng cung nhu cac
nha tam li va tam than hoc, rang
ho nghi nhung nguoi tham gia se
di to1 muc nao khi duoc yéu cdu
dua ra cdéc cu s6c dién. Hau hét
déu nghi nguoi tham gia sé dung
lai 6 muc gay dau, con theo cac
nha tam thén hoc tién doan, cung

66

V6i tinh chéat déu dan, nhung
nguoi tét thuong tuan theo
yéu cdu tu nguoi c6 uy quyén
dé thuc hién nhung hanh vi
nhan tam va nghiét nga.
Stanley Milgram

99
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lam chi khoang moét phan nghin
nguoi tham gia se tiép tuc dén
muc cao nhat. Nhung that dang
ngac nhién, khi thi nghiém dién
ra, Milgram thdy rang ca 40
nguoi tham gia déu tuan theo
yéu cdu tang muc séc 1én 300
von. O muc nay, chi c6 5 nguoi tu
chéi tiép tuc; 65% nguoi tham gia
tuan theo huong dan cua “nha
khoa hoc" cho dén cuéi cung,
dua ra nhung cu séc dién 6 muc
450 von.

Nhung su kho chiu khilam
vay thuong boc 16 rat ro: nhiéu
nguoi co dau hiéu rat khé tam,
cang thang va lo lang trong qua
trinh thi nghiém. Ho noi lap, run
rdy, d6 moé hai, rén ri, co nhung
dot pha lén cuoi day cang thang,
va ba nguoi da c6 nhung con
buén nén. Trong moi truong hop
thi nghiém, vao mot sé thoi diém,
nguoi tham gia déu c6 dung lai
va hoi; mot s6 tham chi dé nghi
tra lai s6 tién ho nhan dugc luc
dau. Nhung cu¢c phong van sau
thi nghiém xac nhan rang, chi tri
vai truong hop ngoai lé, hau hét
nguoi tham gia déu bi thuyét
phuc hoan toan rang “thi nghiém
veé hoc tap" la that. Tat ca déu
duoc phong van day du dé ho
hiéu nhung gi da thuc su dién ra,
va ho duoc hoi mot loat cau hoi dé
xem liéu ho ¢6 bi tén hai cam xuc
gi khi tham gia thi nghiéem
khéng. Nhung nguoi tham gia
cung duoc gap lai “nguoi hoc”
(6ng Wallace) dé ho chac chdn
duoc rang thuc té khong c6 cu séc
dién nao ca.

Cam giac phai tuan lénh
Milgram luu y mét s6 dac diém
cua thi nghiém c6 thé gop phan
tao ra muc d6 tuan thu cao dén
vay; vi dy, no duoc thuc hién tai

Trong thap nién 1960, Pai hoc
Yale duoc cong chung xem la noi
danh gia; uy tin cua no la khong
phai nghi ngo véi nhung nguoi
tham gia nghién cuu cua Milgram.

bai hoc Yale danh tiéng, khién
no rat dang tin. Hon nua, moi
nguoi tham gia déu tin rang
nghién cuu nay la dé tang cuong
hiéu biét, va ho da duoc bdo dam
rang nhung cu séc¢ tuy co gay dau
nhung khong nguy hiém. Buoc
tra tién cung co thé la yéu t6 tang
cam giac trach nhiém 6 ho, va tu
dau chinh ho da tinh nguyén
tham gia thi nghiém. Pé kiém
chung nhung cach giai thich nay,
Milgram da thuc hién nhiéu thi
nghiém bién thé, nhung su thay
dd6i boi canh chi co tac dong rdt
nho toi két qua.

Milgram muén biét liéu xu
huong tuan thu nhung hinh mau
uy quyén co thé tro thanh yéu té
chinh chi phéi hanh vi, ngay ca
trong nhung tinh huéng cuc doan
hay khong. Phan ung va phan héi
cua nguoi tham gia cho thay ro
rang, viéc tuan lénh “nha khoa
hoc” xung dét du déi voi cam thuc
dao duc cua ho va gay ra nhung
tac dong tiéu cuc 6 ho ca vé mat
thé chat lan cam xuc, nhung trong
héau hét truong hop, ap luc phai
tuan theo qua manh dé co thé
cuong lai.

Milgram thay rang, cam giac
phai tuan thu nay dén tu thuc té

& é

Nhung nguoi binh thuong
von chi don gian la lam cong
viéc cua ho, khéng coé su thu

dich dac biét nao ca, co thé
tro thanh tac nhan trong mot

qua trinh huay diét dang so.
Stanley Milgram
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la moi nguoi da bi xa hoi hoa tu
khi con rat be (boi cha me va cac
giao vién) la phai tuan tha va lam
theo cac ménh lénh - dac biét la
nhung quy tac do nhung hinh
mau uy quyén dat ra. Nhu
Milgram noi, “su tuan thu la moét
Yyéu t6 co ban trong cau truc cua
doi séng xa héi, nhu chung ta co
thé chi ra... né phuc vu cho rat
nhiéu chuc nang huu ich”. Nhung
cung nhu vay, nhung chinh sach
phi nhan cta nhung trai tap trung
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chét choc trong Thé chién II "co
thé cung chi la viéc thuc hién
diéu do 6 quy mo lén hon khi co
mot s6 luong 16n nguoi tuan thu
meénh lénh". Thi nghiém cta 6ng
chung minh rét r6 rang nhung
nguoi binh thuong vo hai co thé
thuc hién nhung hanh vi téi ac
khi tinh huéng ép ho lam vay.

bé mo ta cac két qua caa
minh, Milgram cung noi toi li
thuyét vé su tuan phuc, cho rang
khi moét nguoi khéng co kha
nang hoac chuyén moén dé dua ra
quyét dinh, ho sé nhin vaoc nhom
dé quyét dinh xem nén hanh xu
nhu thé nao. Su tuan phuc co thé
han ché va bop méo phan ung
cua cé nhan véi mot tinh hudng,
va duong nhu dan dén két qua la
su khuéch tan trach nhiém - thu
ma Milgram cam thay la yéu t6
chu dao dé hiéu vé nhung hanh
dong doc ac duoc thuc hién boi
Puc Quéc xa. Tuy nhién, su
xung dot giua luong tam ctia mot
nguoi voi uy quyén bén ngoai da
tao nén mot ap luc noéi tam rat
16n, va Milgram thdy rang chinh
diéu nay da li giai cho nhung
trai nghiém kho s cung cuc ¢

Hanh vi cua Puc Quoc xa trong
Thé chién I duoc xem la do su lan
tran cua “nhan cach doc tai” trong
dan chung; thi nghiém Milgram
dat nghi védn truoc y kién nay.

LY

Su phuc tung khong phai la
dac tinh cua van hoa buc, ma
la mot dac tinh phé bién
trong hanh vi con nguoi.
Stanley Milgram
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nhung nguoi tham gia nghién
cuu cua ong.

Nhung van dé ve dao duc

Co nhiéu quan ngai dao duc gan
lién voi nghién cuu ciua
Milgram. Khi duoc xuat ban lan
dau, no da gay ra tranh cai lon
dén muc Hiép hoi Tam 1i hoc
Hoa Ky da phai truat tu cach
thanh vién ctia 6ng trong mot
nam. Tuy nhién, né da duoc
phuc hoi, va cuén sach Phuc
tung quyén uy nam 1974 cua 6ng
da duoc nhan Giai thuong Tam
li hoc Xa hoi thuong nién.

M6i quan ngai lon nhat chinh
la nhung nguoi tham gia da bi
lua déi ro rang, ca vé ban chat
cua cudc ngh