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Hay twong twgng ban la nguwoi ditng dau chién dich tiép thi tai
mot cong vién theo chu dé, va ban cé trach nhiém phai cong bo
mot phwong an thu hit maéi. Ban sé lam gi?

Vang, cac nguyeén tac cii caa tiép thi cho rang ban phai rat vi
ctia minh ra. Ban co6 thé phai danh hang triéu dong dé mua lay
s chi y cia nguoi khac, lam phién ho béi nhirng chuwong trinh
quang cao trén truyén hinh, nhitng tam bién quang cao & canh
dwong cao toc. Ban ciing phai thué mot cong ty PR 16n, nhitng
cong ty nay sé cau xin gidi truyén thong viét vé su hap dan cua
ban.

Do khong phai la nhitng gi Cindy Gordon, pho cha tich ctia
cac doi tac truyeén thong va tiép thi mai tai Universal

Orlando Resort da lam khi ba cho ra doi cong vien Phu thuy
Harry Potter. Cac cong ty giai tri l6n khac sé phai chi tra
hang triéu do la dé lam gian doan mei ngudi trén ca nuwéc
bang nhirng phuong phap tiép can cii: quang cao tv doc dao,
thw truc tiép va quang cao trén tap chi. Thay vao dé, Gordon
chi lam m@t viéc : néi v@i 7 nguoi

Va 7 nguoi nay da ké véi hang chuc nghin nguoi.

Sau dé, cac phuwong tién truyén thong chinh thong da lang
nghe hang chuc nghin ngudi va da viét nhirng tin titc trén bao
va tap chi cia ho, truyén hinh, phat thanh, va trén cac bai
blog. Gordon wéc tinh 6 350 triéu nguai trén thé gidi nghe
dugc tin Universal Orlando Resort da cho ra doi cong vien
“The gioi Phu thiy cia Harry Potter”

X
KHI 7 = 350,000,000
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Phai cong nhan la hang triéu ngwoi ham mo trén toan thé gidi
yéu thich tat ca moi thir vé Harry Potter, Gorden biét ba c6
thé dwa vao ngon ngit truyén miéng dé lan rong cau chuyén
cua minh.

Sau dé, Harry Spotter tré thanh mot hién twgng toan cau.
Hang loat cac cuon sach cuaa tac gia J.K.Rowling da dugc dich
sang 65 ngon ngit va da ban dugc hon 325 triéu ban tai hon
200 vung lanh tho trén thé gi¢i. Cac bo phim dugc san xuat béi
Warner Bros Pictures da thu vé 3,5 ty do tai cac phong vé.
Gordon va doi tac cua ba tai Warner Bros da chon cho ra
mat cong vién "thé gi¢i Phu thiy cia Harry Potter"” bang cach
ké nhirng tin titc tha vi dau tién cho mot nhém rat nhé nhirng
nguwoi haim mo cuong nhiét.

7 nguoi 6 cac fansites (trang web danh cho ngwoi ham mo)
Harry Potter hang dau, nhw Mugglenet, da dwoc dich than
nhom cua Gordon chon, voi Warner Bros, va Rowling. Bay
nguoi nay (dugc nhom Gordon goi mot cach triu mén la “cac
AP cua thé gioi Hary Potter) dugc méi tham gia vao mot
chwong trinh tryc tuyén t6i mat dugc to chirc vao nira dém
ngay 31/03/2007.

Chuong trinh nay nay dwoc té chitc béi Scott Trowbridge, phé
cha tich cia Universal Creative, va duoc chiéu tai Stuart
Craig, hoc vién doat giai thwéng thiét ké cho tat ca cac bo
phim Harry Potter.

Trong chuong trinh Webcast, phat song truc tiép tir “van
phong ctia cu Dumbledore” duwgc dat tai Leavensen Studios,
Craig da thao luan lam thé nao dé nhém 20 nha thiét ké ctaa
ong co6 thé cuing nhau mang dén cong vién “Thé gi¢i Phu thiy
cua Harry Potter.”
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“Néu chiing ta khong tiép can nguoi ham mg trudc tién, cé thé
sé co mot phan rng dit d¢i”. Gordon noi. Ba twéng twgng cac
fan Harry Potter c6 thé that vong néu ho biét vé ké hoach cua
Universal Orlando .

Ngay sau chwong trinh Webcast, nhom da giwti mot thong bao
dién tit dén nha caa ho, lyva chon trong danh sach email cac
khach dé ho cé thé nghe tin titc mot cach tryc tiép. Cac thanh
vien trong nhom ciing da gii thong bao dién tir cho ban be va
gia dinh.

Trong suét chwong trinh Webcast bi mat, mot Web micro-
sitewent phat song truc tiép nham cung cap mot noi cho cac
blogger va cac phuong tién truyén thong lién két thong tin vé
cong vién, du kién sé mé vao cudi nam 2009 hoac dau nam
2010.

Khach vao tham trang biét cong vién sé co nhirng cudc thi
nhap vai va twong tac hap dan, cling nhw cac shop va cac nha
hang cho phép khach thwéng thitrc nhitng mén an hang dau cua
thé gidi phu thay.

Vi nhém Gordon ra mat cong vién "Thé gi¢i Phu thiy Harry
Potter " thong qua truyén thong xa hoi — nham vao nhirng
ngwoi ham mo trwdc — ho cé thé tién hang quang ba véi mot
ngan sach tiép thi khiém ton (bao gom cac co sé ha tang
Webcast va san xuat micro-site) va mot doi ngii phat trién nhé.

Ho khong thué mot co quan nao, va hg khong co quan hé
truyén thong rong rai ra bén ngoai, khong chiéu tro tiép thi,
khong quang cao dat do.
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Tat nhién, khong phai tat ca cac cong ty déu cé6 Harry Potter
trong doi ngii cia minh. Nhung Gordon van hoan thanh mgt
chién tich dang ké véi mot cach tiép can ma tham chi cac to
chirc 16n nhat con khong dat dwgc. Ba chi néi voi 7 nguoi, va
sttc manh tiép thi truyén miéng da dan dat dén hon 350 triéu
ngwoi nghe tin nay.

Loi khuyén tiép thi lan truyén tivr Cindy Gordon, phé
cha tich cac doi tac truyén thong va tiép thi, cong ty
Universal Orlando Resort.

"Cdc cong ty tien phong dang str dung web theo
nhitng cach ma chua tirng lam truéc ddy. Phwong tién
truyén thong méi da tao ra mot moi trueong tiép thi
moi, noi ma cac quy tac cii khong con dung nira.

Khi ban c6 mot doi ngii ngwei ham mo cuong nhiét
cho thurong hiéu ciaa minh, Internet dac biet quan
trong trong viéc lan truyén.

Giao tiép truc tuyén véi mot nhéom ngwoi ham mo
nhoé nhwng co thé lyc dé tranh tha sy ho tro caa ho la
mot cach thong minh dé dam bao do phu séng trén
bao chi chinh thong mot cach hiéu qua.

Strc manh cua internet dé dang lam cho con ngudi yéu
mén ban nhanh hon. Nhwng hdy can than, né ciing de
dang khién ho chan ban nhanh hon.

No nhuw mot con dao 2 Iwdi. Hay theo doi lién tuc
nhirng gi noi vé ban.




Cong nghé truyén thong xda hoi khong tao ra mot
thuong hiéu cé strc lan truyén; chang chi cho phép
nguoi tieu dung ké véi nguoi khac vé nhirng thwong
hiéu tot.

thurong hiéu caa ban. Va khi ban da cé dugc né, sirc
manh tuyét doi cia internet co thé thuc day thuong
hiéu cia ban.

Cac phuong tién truyén thong truyen thong mat hang
tuan deé xay dung nhan dién vé thwong hiéu va mat
hang thang dé xay dung sy wa chudng. Internet co
thé lam thwong hiéu ctia ban noi tiéng chi sau mot
dem.”

Diéu quan trong la sy khac biét va phu hop véi .

—— )
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Mot cong thire cho thanh cong clia viral

marketing

MOT TRONG NHUNG PIEU THU VI NHAT VE
WEB la khi mét y twéng xuat hién, né co thé day mot
thuwong hiéu hoac mot cong ty dén sy noi tiéng va giau co.
Hoan toan mién phi .

Du ban goi né la lan truyén, tin don, tiép thi truyén
miéng, hoac tiép thi blog, ... Mot ngudoi giti no cho nguoi
khac, sau dé nguoi nay lai giti cho mot nguoi khac nira,
va ctt thé tiép dien .

Thdch thirc doi vdi cdc nha tiép thi la khai thdc strc manh
tuyét voi ctia ngon ngir truyén miéng. Toi hi vong cuon
ebook nay sé giup ban “an cap” nhirng bi mat thanh cong
tir nguoi khac dé ban cé thé ap dung mot vai y twéng va
bai hoc cia ho vao chién dich lan truyén y twéng cia
chinh ban .

cong thitrc cho sy thanh cong bao gom su két hgp cua cac
web content chat lwgng va mien phi (mgt video, blog
entry, cong cu twong tac, hoac book) cung cap nhirng
thong tin cé gia tri (gay chan dong, tuyét voi, vui nhon,
lién quan dén mot nhan vat noi tiéng), cong véi mot mang
lwéi nhirng nguwai thap Iiva va cac lién két khién cho noi
dung cia ban dé dang dwoc chia sé.
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Ngon ngit truyén miéng trao quyén cho ban

Ban va toi cu'c ky may man.
Nhiéu thap ky trwéc, cach duy nhat dé truyén ba cacy
twéng cia chang ta la bé nhiéu tién ra mua quang cao hoac
nho va truyén thong viét (hoac phat séng) vé san pham hay
dich vu caa chung ta.
Nhung gio day to chitc cia chiing ta ¢c6 mot co hoi to lon dé
san xuat tryc tuyén nhirng n¢i dung tuyét voi — nhirng noi
dung ma moi ngwoi muon sit dung va ho hao hitc chia sé véi
ban bé, gia dinh va dong nghiép ctia minh.
Ngon ngit truyén miéng la cong cu quyén nang nhat cé san
cho cac nha tiép thi bay gio. Toi da viét cuon sach dién tw
nay de ban ciing cé thé tan dung wu diém cta sitrc manh tiép
thi lan truyén. Trong do, toi chia sé nhirng y twéng sé gitip
giap ban tao ra nhitng chién dich va chién lwgc tiép thi lan
truyén caa riéng ban. Pay la “nhitng nguyén tac méi” toi
tirng st dung dé tao ra cac chwong trinh tiép thi ban dugc
hon 1 ty do gia tri cia san pham va dich vu trén toan thé
gioi.
Toi hi vong nhirng diéu sau day nghe khong qua giong tw
quang cao,
Nhuwng toi hoan toan bi thoi bay béi sitc manh khing khiép
cua tiép thi lan truyén va toi chi muoén chia sé mot vai y kién
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veé viéc né da giap toi nhw thé nao:

@ Néu ban tra google tén day du cua toi, David Meerman
Scott, mgt vai nam truwdc day, ban sé chang nhan dugc bat ky
thong tin nao ca. Hién nay cé dén gan 100,000 tai liéu tham
khao, tat ca cac bai néi chuyén vé toi va y twéng cua toi — va
tat ca la két qua caa “truyén miéng.”

@ Cuon sdch dién tir dau tién cua t6i, nhitng nguyén tac mai
cua PR: Lam thé nao dé tao ra mot chién lwgc cong bo tiép
can tryc tiép dén nguwdi mua, da dugc tai vé hon 250,000 lan
khi né dugc tung ra vao dau nam 2006, va né da mang dén
tryc tiép hang tram ngan do trong nhirng bai néi chuyén
cuon hiit suét nhirng nam qua.

@ To6i hau nhu khong phdi danh tién dé qudang bd cuén sdch
bia citrng méi nhat cia minh, Cac nguyén tac méi cia
Marketing va PR. Béi sitc manh truyén miéng tir hon 500
bloggers viét vé cudn sach nay trén blog cia hg, né da ban
gan 30,000 ban trong 6 thang, tré thanh cudn sach vé PR va
tiép thi web ban chay nhat thé gigi. khi viét nhitng dong nayj,
cuon sach dang dugc dich thanh 12 thit tiéng.

@ Strc manh tiép thi truyén miéng truc tiép dwa cdc phuong
tién truyen thong tim kiém toi ma toi khong phdi nho va ho. 6
thang trudc, téi co6 mot trich dan trang nhat trén to bao The
Wall Street Journal, xuat hién trén MSNBC, va c6 nhitng y
twéng cia toi duwoc viét trong nhirng to bao dinh dam nhw
Business Week Entrepreneur, va Publishers Weekly, cling
nhu nhiéu tap chi, chwong trinh phat thanh, potcast va hoi
thao web..
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Hay twéng twgng toi da phai tra bao nhiéu tién deé cé
dwoc so lwong nguoi chu y twong duong qua quang cao va
nhitng phwong phap cii khac! Cé thé la hang triéu do day.
Do la sitc manh cua viral marketing, va do la nhitng gi toi
hao hitng chia sé v@i cac ban trong cuén ebook nay.
“Thanh cong cua viral marketing dén tir viéc tw xudt ban noi
dung web ma moi nguoi muon chia sé. P6 khong phdi la
mdnh 16i qudng cdo. D6 khong phdi la mot cong ty duoc tra
tiéen dé lam phién nguoi khdc. Do la sy khai thdc ngon ngir
truyén miéng, hinh thirc quyén nang nhadt cua tiép thj.”
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Phan con lai cia cuon ebook nay bao gom nhiéu vi du thuyét
phuc tir thanh cong cia cac nha tiép thi hang dau ma toi sé
gidi thiéu cho ban va dé chinh ho ké véi ban, ho da lam gi dé
thanh cong. Va qua do, toi sé dwa ra nhirng loi khuyén riéng
dé lam thé nao ban coé thé bat dau chién dich tiép thi lan
truyén caa chinh ban bang cach sit dung YouTube, ebook va
nhitng phurong tién khac mé ra sitvc manh tuyét voi cia tiép
thi truyén miéng dé lan téa mién phi y twéng ctia ban !

Mot bo ho so Hay mot cuon ebook ?

Toi vira dat ra mot tinh huong gia dinh khac cho ban.
Ban sé lam gi néu ban la phé giam déc tiép thi cho mot
cong ty cong nghé va ban phai san sang tim moét co hoi mai
dé thang tién trong sy nghiép ctiia minh? Pwgc thoi, néu
ban giong hau hét nhitng ngudi tim viéc khac, ban phai
chuan bi mot ho so, luon am am vé moi dau muc dée dam
bdo no lam hé so ctia ban sang nhat cé thé. Ban cling nén
bat dau mot chién dich “mang lwéi”, giti email va goi dién
cho cac contact ma ban c6 va sit dung cac cong cu mang xa
hoi nhv LinkedIn, véi hi vong ai dé trong mang ludi rong
16n ctia ban biét vé mot co hoi viéc lam phu hop .

Von di, nhitrng nguyén tac caa cia tim viéc yéu cau ban
phai lam phién nguoi ta bang cach cho ho biét ban dang
"show hang" va nho va sy giup do cuaa ho .
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Steve Chazin khong phai la mot nguoi tim kiém viéc co
dién.

Thay vi di theo con duong truyén thong, vao thang 08/2007
Chazin bat dau véi mot blog va viét mot cuon sach dién ti
“marketing Apple: 5 Bi mat ciia Co may Tiép Thi Hang dau
Thé gidi” ma ong tung ra mien phi.

Sau dé Chazin dgi thé gi¢i tim dén minh .

Ong da khéong phai ché dgi lau; “marketing Apple” da cé
hon 2 900 Iwo't tdi ve trong ngdy dau tién, gan 2 100 luwgt
trong ngay thit 2 va trung binh 300 lvgt/ ngay trong 3 thang
ong theo doi. Trong mot thoi gian ngan, 10 ngan nguoi da
tai vé “markeing Apple”, va hang tram nguai viét vé né
trén blog cua ho.

Chazin da dwa ban than minh ra thé gioi vai vai tro mot
chuyén gia dugc phat hién Va ong ngay lap titrc dwa minh ra
khéi nhom nhirng nguwoi dang tim viéc.

Chazin da danh gan mot thap ky lam viéc cho Apple, noi ma
ong quan ly mot thi truong ban hang ¢ New England, tré
thanh déi tac chién lvgc véi Trwong Kinh doanh Harvard,
va lam viéc véi Steve Job dé tai thiét lap lai hé thong tiép thi
cia Apple.

Nhitng no lrc cia 6ng da mang lai cho cong ty l¢i nhuan
vao cudi nhirng nam 1990.
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Vi thé&, Chazin hiéu cach Apple tiép thi san pham, va ong
dwa ra 10i khuyén trong ebook va blog ctia minh.

5 bi quyét cia ong, vira thi vi vira lién quan dén tat ca cac
nghe tiép thi, duwoc géi gon dé moi nguoi co thé de dang lam
theo cach ciia Apple.

Trang MarketingApple.com ctia Chazin mé cho bat cit ai
mudn hoc hoi nhitng bi quyét tao nén dé ché Apple- co may
marketing hang dau thé gidi.

Chazin noi :“Apple la mot vi du hoan hao cho cau hdi thiét
ké tot va tiép thi tot co thé lam dwoc gi khi ban két hgp
chung v6i nhau.” Ho so va tinh yéu caa t6i véi cong ty dua
toi 1én mot vi tri s6 1 dé gitup nguoi ta nam duwgc mot cach
lam twong ty .

Cuon ebook va nhirng trang blog da bién Chazin tré thanh
tiéu diem dé cac phong vién, nha bao tim kiém; ong dwoc
mot so t& bao phong van, trong do cé Los Angeles Times.

Chi 1 thang sau khi ra mat cuén ebook, ong dwgc moi dén
Kiev, Ukraina dé dién thuyét vé viec mot chién lwgc
marketing tot da giai ciru Apple thoat khéi sy dinh tré nhw
thé nao. Sau do ong da nhan dwoc nhiéu loi moi tir nhirng
noi khac nhau dé lam dien gia.
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Loi khuyén tiép thi lan truyén tir Steve Chazin -
tac gia cuon marketing Apple .

" Mot trong nhitng quy tac tiép thi don gian caa toi
duoc tim thay trong cuon ebook marketing Apple
la “Tao thong diép de nho™.

nhu mot can bénh, né cé thé dugc lay truyén mot
cach de dang tir ngudi nay sang nguoi khac.

Dé diéu nay xay ra, thong diép cia ban phai cuc ky
ngan gon va de truyen tdi trong it tir nhdt co the.
“1000 ca khuc bo tui” la cau tra loi cho cau hoi
“IPod la g1?”. Truoc do, Macintosh dugc gioi
thiéu voi vai tro “Mady tinh cho tat ca moi nguoi.”
Néu ban c6 thé rut ngan thong diép cia minh
xuong chi dé néu bat duy nhat tinh chat dac trung
ctia nd, ban co6 thé dat dugc thanh cong — deé la siic
manh cia viéc hang triéu khach hang ban san
pham cho ban.”

Chién lwgc tim viéc cia Chazin mang lai hiéu qua mot cach
ré rang. Ong néi ebook va blog da gitip 6ng tim dwoc cong
viéc ¢6 van ma 6ng mong muén. Ong néi :“Né lam dep hd so
cua toi lén mot cach dang ké. Toi da nhan dugc nhirng email
tir nhitng nguwei muon 16i khuyén va sy giup do cua toi,
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va ho da giai quyét dugc mot vai van dé nho sy co van caa toi.
N6 ciling giap toi noi tiéng hon & Apple, va né két noi toi lai
v6éi mot vai dong nghiép ci. Toi dugc biét rang nhiéu nguoi
lam & Apple da doc blog cua t0i.”

EBOOK GO VIRAL

Mot trong nhirng thé loagi manh nhat cta truyén miéng la
ebook. Steve Chazin dat dugc sy thanh cong danh kinh ngac
nho phuong phap nay. Néu ban tirng doc phan truwéc
“Nhifrng nguyén tac mdi caa tiép thi lan truyén”, ban sé
dong y, sau cung thi, day ciing la mot cuén ebook !

Nhirng cuon ebook gidi quyét rat tot gitup nguoi doc nhirng
vdn dé quan trong. Nguoi ta cé thé ngay lap tirc thay gia tri
ciia san pham nhin - c6 -vé -nhw la dé ban nhwng ho lai cé
thé tai vé mién phi. Theo t6i, nhitng cuén ebook sé la tai liéu
ma nguoi ta muon doc, so véi nhitng to gidy day dac chir va
nham chan, thit ma mei nguei cam thay can doc nhwng
thuwong khong xuyeén doc.

" vay Lam thé nao dé sach dién ti¥ cia toi dugc
chia sé nho truyén miéng ??? "
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Ban thac mac lam thé nao dé lan téa chiung? Pay la mot
vai meo dé thyc hién mot cuon ebook thanh cong :

- Nghién ciru cuon sach dién tir nay va cuon
“marketing Apple” cia Chazin & hoc cach két hop
nhiing cong thitc “chom” dugc.

- Khoac cho cuon sach dién tit cia ban mot dién mao
dep, hon la hinh thirc thong thuwong trén gidy. Lua
chon vé thiét ké sé la dau hiéu dé nguoi doc thay
rang ndi dung bén trong that hap dan, khong giong
v0i nhirng trang sach nham chan, té nhat .

- Gom co6 nhitng do6 thi va hinh anh hap dan di kém
bai viét.(visual)

- Can nhac viét trong van pham di dém , doi thuwong
va gan giii sé tot hon ."hay tro chuyén véi nguoi doc™
- Nhitng cuon ebook (nhw nhitng cong cu tiép thi lan
truyén) nén luon dé mien phi tham chi dirng bao gio
yéu cau dang ky.

- Suy nghi nhw mot nha xuat ban bang viéc hiéu doc
gia cia ban. Can nhac xem doc gia cia ban dang gap
phai van dé gi, va phat trién mot chu dé cé thé thuyét
phuc nhirng nguwoi doc nay.

- Co gang tao ra mot cuon sach dién tiv de doc. Duy
tri su vui vé va hap dan.

- M@ dau bang mot cau chuyén. St dung cac vi du va
cac cau chuyén xung quanh.

- Tim mot tiéu dé tha vi ma cé thé thu hiut ngay sy
cha y nguoi doc. St dung muc luc dé mo ta nhirng gi
cuon sach dién ti¥ sé truyén tai.
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Nhiéu y twéng hon dé gitup cuon sach dién tit ctia
ban dwgc chia sé nh¢ truyén miéng :

- C6 mot cuon sach dién tiv dwoc thiét ké mot cach chuyén
nghiep.

- Pra mot “dang ky ban quyén” vao ngi dung ctia ban dé
nguoi ta biét ho cé thé tw do chia sé tai lieu thudoc ban
quyeén caa ban.

- Thiét ké mot landing page ma moi nguoi co thé downlad
ebook cua ban.

- Qudng bd that cuong nhiét sach dién tir cia ban. Pua né
lén trang web cua ban v&i nhitng dwong link dé tim. Néu
ban c6 blog, hay viét vé né.

Day la mot thé gioi maoi doi voi cdc nha tiép thi va cdc tap
doan truyén thong. Truwéc do chura bao gio c6 mot phwong
phap nao cho phép mot y twéng (hoac mot san pham) lan
rong ngay lap titc dén hang ngan khach hang nhw web da
lam. Nhitng cuon ebook la vi du thyc té vé tw duy lanh dao,
va ho c6 tiém nang trong viéc gay anh hwéng dén hang
ngan nguwoi theo cai cach ma tiép thi truyén thong khong
lam duoc.

ebook la mot phuong thirc tuyét voi dé ban dat chan vao
thé gidi tiép thi truyén miéng. Néu ban la mot ngudi co tw
duy lanh dao — mot ngwoi luon coé nhirng y twéng cach tan
va quan trong — hay buwéc 1én va viét mot cuon ebook. Toi
thach thitc ban day. (Va néu ban thyc hién né, hay gii link
cho toi!).
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Khong cé gi duwgc dam bao sé gay lan truyén

Co6 nhitng ngudi sé néi voi ban rang co thé tao ra mot chién
dich lan truyén ma chac chan sé la mot “vu no lon”, va co
nhitng cong ty chuyén nhan tién va hitra. Nhwng t6i nhan
thay hau hét cac chién dich cia ho that bai.

Gan nhu khong thé chac chan tao ra mot chwong trinh tiép
thi web dwgc dam bao gay lan truyén; may man va théi gian
la mot trong nhirng yéu to6 lén.

Pay la mot diém quan trong ban nén nhé khi dang vat 1on
v@i nhirng “y twéng gay lan truyén”, béi né khong giong
nhirng nguyén tac cii, nhitng ky nang tiép thi dwa vao so liéu
ma ban tirng sit dung. nao hay xem xét mot chién dich email

: Ban luon co6 thé woc tinh dugc so lwgng mail phai gui dé
c6 dwoc mot so lwgng nguoi tra 10i mong muon, khoang
2%. Vi thé néu ban can cé 100 nguoi tra 16i, ban hay gi
mail cho 5000 nguwdi. Pon gian nheé ?

Tiép thi lan truyeén rat chi la khac. Ban chi khong thé wéc
tinh duwgc so lwgng theo cach twong tu. Nhiéu no lyc da that
bai é ché, va c6 vo so nhitng trang web, nhitng ebook, nhitng
video ma chi c6 ong chii va me ctia nguoi tao ra noé doc.

Tuy nhién, ngay mai nhitng nha tiép thi ay co thé gap may
man va c6 hang triéu ngudi doc nhirng gi ho viét, thu hat sy
chi y cia 10 ngan ngudi vao san pham va dich vu ctia minh.
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Cho du la nhw vay, yéu to thoi gian va may man ciing khong
thé ngan can viéc ban sit dung nhirng ky nang tiép thi lan
truyén; ban chi can hoc cach ...

Tw duy nhw mot quy dau
tw mao hiem

Cach tot nhat deé bat dau tiép thi lan truyén la tv duy nhw
mot quy dau t mao hiém hoac mot nha san xuat phim. Trong
khi t6i nghi that khé dé chu y tao ra tin don tiép thi lan
truyeén, thi diéu do lai hoan toan cé thé, va chién lwgc tot nhat
la mo6 phong lai cach ma cac quy dau tw mao hiém dau tw vao
nhirng cong ty khéi nghiép va nhirng studio san xuat phim.

Cham ngon cia mot quy dau tw mao hiém dién hinh : hau hét
sé that bai, chi c6 mot so sé on, va hi vong mot cai sé vugt lén
va tré thanh mot doanh nghiép lén va tra lai cac nha dau tw
boi lan con s6 dau tw ban dau.

Nhirng cong ty dia hat va nhitng studio phim di theo nhirng
nguyeén tac twong tw, hau hét cac dy an sé lvgng ban ra nghéo
nan hon nhwng mot san pham hit sé hoan tra lai nhiéu hon
cai gia phai tra cua ca loat that bai ban dau.
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Van deé la khong ai biét chac chan la bo phim hoac
cong ty trong danh sach dau tw sé thanh cong hay
khong, vi thé thanh cong la mot tro chei cia nhirng
con s0 yéu cau sy dau tw cho nhiéu “irng vién tiém
nang”. Diéu nay twong ty déi voi nhitng no lyc truyén
miéng .

Pé tim hiéu sau hon thyc sy nhitng quy dau tw mao hiém
nghi gi (ttt dé chiing t6i c6 thé ap dung “hoc thuyét” cua ho
vao viéc sang tao cac chién dich tiép thi truyén miéng), toi
da néi rat nhiéu véi Chris Greendale, mot dong nghiép tai
Kodiak Venture Partners. Kodiak la mot quy dau tw mao
hiém dau tu gieo hat va vao nhifrng cong ty cong ngheé giai
doan dau.

Greenale va toi déu giit chirc giam doc cia Kadient, mot
cong ty dugc Kodiak dau tw cung cap cho nhitng nguéi ban
hang nhirng cong cu thong tin ma ho can dé chot hgp dong.
Truwdc khi lam viéc voi Kodiak, Greendale la nguwoi sang lap
Cambridge Technology Partners va la mot nha dau tw dau
tién caa Seibel Systems.

Greenale néi :“Pau tw vao mot bo phim ciing khong khac
nao dau tw vao mot cong ty. Giong nhw viéc do xtic sac vay.
V6i mot bo phim, ban bat dau véi mot kich ban hay. Toéi nhw
la mot nha san xuat, toi da nhan dwoc rat nhiéu kich ban
trong cac ban ké hoach kinh doanh. T6i nhin vao chat lwgng
cua nhirng muc tiéu co gia tri, chién lwgc tiép can thi

truwong, va chat lwgng ca nhan.
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Toi gan nhu nhan gan 200 hgp dong trong mot nam, trong
khi to6i chi c6 thé lam 2 cai trong ca nam .Vi thé chi c6 mot
trong mot tram dy an dugc dau tw. Néu ban nhin vao quy tai
trg 300 triéu do cta chiang toi, chiing toi tim kiém dé dau tw
8-10 triéu do/ cong ty,vay day .

Vi thé, néu chung ta ap dung diéu twong ty voi tiép thi
truyén miéng, chiing ta c6 thé gia dinh rang mot nguwoi can
phai nghi hang tram y twéng va sau dé chon mot y twéng dé
“dau tu”.

Toi tirng lam viéc véi cac to chivc nghi ra hang tram y twéng
tiép thi lan truyén mot ngay. That tuyét! Ban khong bao gio
thuc sy biét y twéng nao co6 thé thanh cong, vi thé cang nhiéu
y twéng hay cang tot.

bé giam thiéu nhitrng suy nghi “cuc b¢”, hay moi nhirng
nguoi tir bén ngoai to chitc cia ban giap do. Thanh thiéu
nién dac biét nhay bén véi cac xu hwéng trén internet va
nhirng hién twgng lan truyeén, vi thé ban cé thé muodn tuyén
ching dé giup ban dwa ra nhirng y twéng.

Khi Greendale gay quy mot cong ty va né tré thanh mot
phan cua dv an Kodial, anh ay sit dung mot tha tuc don gian
dé theo doi hiéu qua. Greendale néi :”C6 mot duong cong
hinh chuong, va ching toi lién tuc quan ly danh muc dau tw
ciia minh theo tuan trén co sé dé. Ching toi quan sat moi
cong ty dva trén 3 nhém: Chiing t6i hi vong rang, trong so
10 cong ty, sé c6 3 nguwdi chién thang qua do chiing toi cé thé
ban thu lai l¢i nhuan, 3 cong ty ma chiing toi sé nhan lai tién
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ma khong co lgi nhuan, va 4 cong ty chung toi xac dinh nhw
la minh virt tién xuong toilet.

Ban nén nghi vé nhitng chién dich tiép thi lan truyén ciaa
minh theo cach twong ty. Nhiéu chién dich sé vo dung ma
khong cham ngoi bat cit sy quan tam nao. Mot vai chién dich
sé tao ra mot so chi y va hoan lai von dau tr cida ban va mot
s0 sé khién toan bo 10 hay 20 chién dich tiép thi kia tré nén

“dang dong tién bat gao”.

Quan trong la dé y dén nhirng gi Greendale lam khi ong va
dong nghiép ciia minh nhan dinh xem dau la nhém sé “do
bé”.

Ong néi :”Khi mot dy an dau tw té, chiing t6i ¢6 ging moi
cach dé ban di cong ty tri tré ,duwgc dong nao hay dong day.
Chiing t6i muon rut ra that nhanh trong nhirng truong hop
nay béi chiing t6i khong muén lang phi tién bac va thoi
gian”.

DPiéu nhv vay ciing diang doi véi mot chién dich ban hi vong
sé lan truyén nhung khong thanh. Chi can budc di va hoc héi
tir n6 hon la co6 gang c6 gang citu vét né -mot chién dich
khong bao gio gay dugc tiéng vang .

Mat khac, Greendale goi phia bén phai cot sao :”Chuing toi
dat rat nhiéu tién bac va nang lwgng vao loai nay. Khi no tré
nén tuyét hon va hwong t¢i IPO(Phat hanh lan dau ra cong
chiing), chiing t6i cung cap cho no tat ca nguon lrc ma minh
c6 thé”. Ban ciing nén nhw vay! Khi mét chién dich bat dau

dwoc truyén miéng, hay danh cho né tat ca sy quan tam va
chi y nhat co thé, dé day né veé phia trudc.
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Nhuwng chiing toi khong thé lam diéu do! Cac ong
chi caa chang toi sé khong dé chang toi lam theé!

Chung toi thwong nhan dugc nhirng cau héi va binh luan
ve tiép thi lan truyén. Nguoi ta néi nhirng diéu nhw “Nhwng
toi la mot cong ty . Chung t6i khong thé dwra video lén
Youtube dugc!” (Dién vao cho trong tir “lon/ noi tiéng/
B2B/ phi lgi nhuan/ déi thé thao” hoac bat cir thit loi xin
l6i nao ban nhan dugc).

Thuyc té la mot s6 chién dich tiép thi lan truyén tot nhat
déu dén tr nhirng noi khong ai nghi dén.

Mot trong nhirng video yéu thich cua t6i la chuoi
“mockumentaries” dugc san xuat béi IBM. Chuwong trinh
nhiéu ki “Nghé thuat ban hang” la mot ca lira ngoan muc
trong nhirng video dao tao cua tap doan nay.

Cho dén khi hét video, tham chi ban van khong biét ai la
nguoi san xuat nd. Hang tram ngan nguwoi da xem series
nay

Tim Washer, quan ly trang web thong tin mai cua Tap
doan truyén thong IBM noi :”Chung t6i da thuyc hién 1
video noi bo vao nam 2004 cho cac buoi sale meeting.

D6 la nhitng diéu then chot ma ngudi ta can biét vao nam
2005, n6 con kha la di dom. Né thyrc sy rat tuyét va moi
nguoi thich né, vi thé vao hé nam 2006 t6i da hoéi pho giam
doc truyén thong liéu chiing toi cé thé tao ra mot so video
cho ca nhirng nguwoi bén ngoai2.”
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Washer va dong nghiép caa ong ¢ IBM da san xuat toan bo
chudi video tai nha. Ong néi :”Chiing t6i mudn nhitng video
nay khoi nguon cam hitng véi hoat dong ban hang va nhirng
nhan vién tap doan. Nhiéu nguoi da xem “The Office”, nén ho
hiéu khai niém “mockumentary”.

Chung t6i viét kich ban va casting dién vién — tat ca la nguoi
cia IBM, bao gom ngoi sao Bob Hoey, pho chi tich ctia hé
thong ban hang toan cau hé thong Z, may tinh 16n IBM.
Nhirng bai hoc 1, 2 va 3 chi quay trong mot ngay ruéi ngay tai
van phong IBM”.3 tap dau tién ra mat vao thang 8 nam 2006.
Washer da dwa chung len youtube .

Washer noi :”Chung toi co ban giti video cho ban bé theo cach
rat thong thwong. Ching toi ciing dinh kém mot trong nhirng
ban tin cia IBM cho d¢i ngii sale, va diéu nay da giap né lan
truyén. Sau dé mot vai blogger da lay ching va day danh tiéng
cia no di tham chi xa hon .

Washer khong ngac nhién khi cac video bat dau duwgc biét dén
nho truyén miéng. Ong néi :”Tin don luon rat hiru hiéu.
Thwong co6 rat nhiéu rao can doi véi viéc thye hién nhirng diéu
nay trong cac té6 chitrc. Ching t6i may man béi IBM cé dugc
niém tin lon tir nhan vién, va ho tin twéng rang ching toi sé
tao ra mot san pham gi doé cé chat lwgng.

Viéc tv ché dieu da lam hinh anh cia IBM tré nén mém méng
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hon rat nhiéu béi ching toi ¢6 thé tw cwoi chinh ban than
minh.”

Truyén thong ciing vao cudc voi mot vai loi binh luan veé viéc
stt dung s di dém da co6 hiéu qua thé nao véi danh tiéng cia
IBM. Vi duy, mgt bai viét cé tiéu dé “hgo dang uong gi trong
Armonk?” xuat hién trén blog Chronicle va :”Ban phai xem
video nay! ...

Mot trong nhitng cach ma nhirng video “Nghé thuat Ban
hang” nay lan truyén da khién Washer bat ngo. Ong néi
:”Series dau tién ctiia ching toi da dwoc lra chon la mot
trong nhirng video hai hwdoc duwgc yéu thich.

Chiing t6i tham chi con nhan dugc nhirng loi yéu cau tir cac
cong ty l6n nhw Price Waterhouse dé trinh chiéu nhirng
video nay tai cac hoi thao ban hang ciia ho!”

Washer c6 nhirng video dugc dich sang mot s6 ngon ngir khac
nhau, trong do c6 Nhat Ban. “cach tiép can nay hiru hiéu &
nhiéu nén van héa béi nhiéu thir trong video ban than né rat
sinh dong .

Tap thit 4, thit 5, thit 6 ciia “Nghé thuat Ban hang” da dugc
ra mat vao thang 11/2007 trén blog IBM .

Vi sy thanh cong cia nhirng video nay trong viéc tiép can
hang tram ngan nguwoi va cai thién hinh anh cua IBM,
Washer rat ngac nhién béi nhiéu cong ty chwa di theo bai

hoc cia 6ng. Ong néi :”Téi cif nghi nhiéu nguoi sé sit dung sy
hai hwdc, nhung diéu nay van chwa xay ra.”
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I.LOI KHUYEN VIRAL MARKETING TU TIM
WASHER - quan ly truyén thong Tap
Poan IBM :

Khi san xuat mot video lan truyén, hay liét ké
ra nhitng nghé sy va ngudi ké chuyén noi bat
nhat trong doi ngii cia ban, va cho phép tao ra
nhirng yéu té cuon hit, hap dan ma co thé
khong lien quan gi véi thwong hiéu hoac thong
diép chinh. Danh ra 30-90 giay cia ban dé
mang lai diéu tha vi cho khan gia thay vi go ép
ho vao thong diép. San sang thit nghiém véi 1
video ma c6 thé khong thong nhat voi hinh anh
thurong hiéu caa ban.

trong hau hét trueong hgp, ban sé c6 mot co hoi
tot hon dé tiép can lvgng khan gia méi va khac
trén Youtube néu video ciia ban khong da dong
gi dén thwong hiéu.

AW L LAY A

Vv AV A Y S S

LAN TRUYEN VIDEO TRUC TUYEN

Trudc khi YouTube khién video tré nén pho bién trén web, ban
chi thay it lwgng truy cap vao video cua tap doan va nhitng no
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lwc nay thwong nham chan va khong cé6 gi bat ngo — nhirng thir
nhu nhu bai phat biéu cia CEO tai cudc hop thwong nién.
Puoc thoi, vai nguoi cé thé xem, nhung néu CEO khong gay
nén loi nao dang ké (coé thé la ngoay miii trong khi dang néi),
mot video nhw vay chac chan khong thé lan truyén duwgc manh.
Y twéng cac cong ty sit dung video cho tiép thi web van con
madi mé.. Mot vai cong ty dang trong qua trinh thit nghiem,
thwong bang cach nhing video vao blog hién tai cua ho.

Tao ra va xuat ban mét video don gian thuc sy rat de; tat ca
nhitrng gi can thiét la may ghi hinh ky thuat s6 co ban va mot
tai khoan YouTube. Cé rat nhiéu cong cu chinh sira giap video
trong chuyén nghiép hon, nhung mot vai té6 chic lai thich hinh
thitc ty ché “san sui” va ngé ngan. Cac cong ty khac (nhw
IBM) tao ra mét chuoi cac video (vlog), mot kénh video truc
tuyén tai trang web cong ty,....

9 meo sit dung YouTube dé tiép thi lan

truyén

San sang thit nghiém ky nang san xuat cia ban va dang mot vai
noi dung trén Youtube? Pay la mot s6 diéu can ghi nhé:

1. Tao ra mot video khd de, va dang tdi lén
Youtube la mieén phi.
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Quay video sit dung mot may quay ky thuat s6 va sao chép né vao
may tinh cia ban. Sau doé ban c6 thé dang tai video lén YouTube
hoac bién tap né véi phan mém nhu iMovie hoac Windows Movie
Maker dé thém tiéu dé va cac hiéu &ng dac biét.

Ban cé thé quay tir nhitng goc khac nhau véi mot hoac nhiéu
may quay sau do lap rap cac thwéc phim lai véi nhau dé tao nén
mot san pham cudi cung hoan chinh.

Nhwng nén nhd, it dung dén hiéu wng dac biét thoi. Khi ban san
sang dang tai video lén, ban chi can tao mot tai khoan YouTube
mien phi va lam theo nhitng chi dan dé thém video.

2. video tai nha ciing cha he gi.

Ban khong nhat thiét phdi thué mét chuyén gia. Mot video chat
lwgng ty lam co6 thé dat dugc hiéu qua tot va doi lic con dwgc wa
chugng hon.

Ching ta dang bi tan cong don dap véi cac quang cao truyén
hinh dugc san xuat qua nhiéu — vi thé chung ta thwong 16’ di khi
ching xuat hién. Mot video chan thyc va tha vi (hon la mot
video hao nhoang) thé hién ca tinh cé thé khién ngwei ta chu y.
Nhuwng trudc tien hay lén ké hoach va quay vai canh.

3. Video caa ban khong nén dai qua 3 phut.

Tu duy that ngan gon. Khi ngudi ta xem video, ho cuc Ky it
tap trung. Cé hang triéu video trén Youtube, va cuc de dé
nhap chuot ra khéi video ctia ban.

Du Youtube sé chap nhan cac video ngan hon 10 phiit (nhé
hon 100MB), hay co tao ra khoang cac video tir 30s —> 2
phit. Néu ban muén noi nhiéu hon, hay nghi dén viéc tao ra
mot chuoi cac video hon la mot nén mot video qua dai.
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4. Viét 16i miéu ta ro rang va dac biét.

Mot thanh phan khé chiéu trong video ctia ban sé la tiéu deé —
chi cé 3s dé ban thu hiat nguwoi xem — vi thé suy nghi that ky
lwong vé né. Lam cho né vira cé tinh miéu ta va vira doc dao.

bé thic day tot nhat video cua ban, hay viét ra mot 16i quang
cao chinh xac va tha vi. Sit dung nhirng tir khéa va ngon ngir
miéu ta ma nguoi ta co thé sit dung khi tim kiém cac video giong
cia ban. Va chon ding phan muc trén YouTube dé moi ngudi co
thé tim no.

5. Pirng co gangqua mat khach hang ( 1én Iat
cai khach hang gia vao,copy y twéng,...)

Mot vai cong ty co gang lén lat dwa vao nhirng
khach hang gia. Mot truong hop pho bién la nhitng
cudc vui trong khi sit dung nhirng san pham cta cong
ty.
dirng bao gio' danh gia thap kha nang cia Cong dong
YouTube,ho khong phai dang vira va cuc gidi trong
viéc phat hién nhirng thi¥ gia tao, vi thé diéu nay co
thé dem lai két qua khong nhw mong dgi tham chi
gay hai dén thwong hiéu..

6. tao san dien cho khach hang.
Mot trong nhitng cach hiéu qua nhat khi sit dung video véi muc

tiép thi lan truyén la cac cong ty phat trién mot cudc thi ma
nhan vat chinh la nguwei ham mo véi nhirng video dwoc tao ra va
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giti 1én béi chinh ho,. trao giadi thwéng cho ngwei thang cudc
(giai thuwéng phai da 16n va hap dan dé kich thich sy tham gia
va canh tranh), nhitng video caa ho sé

dugc trinh chiéu thwong xuyén trén trang web cong ty. Trong
mot vai truong hop, hay sit dung nhitng video chién thang
chiéu trén truyén hinh nhue nhirng quang cao “thuc sy”.

1 Vi du, hon 100 nguoi da giri cdc video cho mot cudc thi cua
Mentos nham tim kiém nhitng video cua khdch hang xudt sdc
nhdt,tao nén mot hiéu trng lan truyén hiéu qua dong thoi kéo
nguoi hdm mé va thuong hiéu xich lai gan nhau hon.

7. Thit mot series cac video 1 chu dé dé gay
dung sy thu vi.

Doi khi mot series cac video cung chu dé nhuw cac video tw
Blendtec, mot cong ty nhé san suat do gia dung, mang lai hiéu
qua khong ngo.

Blendtec da tao ra mét hiéu @ng lén véi chuoi cac video
YouTube cua ho, goi la “Will It Blend?”. Nhirng video nay
moi cai déu s@ hitu hon 1 triéu lwgt xem.

8. Ké véi moi ngudi vé video cua ban!

Khi bagn ddng tdi mét so video dau tién ctua minh lén, ban cé thé
cdm nhdn dwoc mét svw im Idng dang so. Ban sé phai cho doi
nhirng 16i binh luan, nhwng cha thay c6 ai ca. Ban sé kiém tra
thong ké video cia ban va that vong vi s6 lwgng ngudi xem léo
teo. Pung nan chi — dé la diéu rat rat binh thwong! Can c6 thoi
gian dé gay dung lwvgng nguoi theo doéi ban. Khi ban méi chi
bat dau, hay chac chan rang nguai ta biét né ¢ day va cé
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c6 thé tim thay né. Tao ra nhitng duwong link dén video twr
trang chu caa ban, tao ra nhirng trang hoac phong thong tin
truyc tuyén. Deé cap dén video trong email, va tao ra nhirng
duong link téi video nhw mot phan caa chir ky email cia ban
va cua nhirng ngudi khac trong to chitc cia ban.

9. Chac chan rang cac blogger biét vé video nay.

Viéc giti cho cac blogger mot duwong link tdi video hoac binh
luan trén blog ctia nhitng ngwoi khac (va dinh kem mot duwong
link toi video) la mot cach tot dé gay durng mot lwgng khach
hang. Néu ban binh luan trén cac blog trong khong gian
twong tw nhu blog ctia ban, ban c6 thé bat ngé khi nhanh
chong nhan duwoc nhirng nguoi xem video. Tuy nhién, khi binh
luan trén blog thyc sy cia ai dé, hay chac chan rang ban dang
ding chu dé va chan thanh déng gop vao cudc hoi thoai bén
canh viéc link t@i video cia ban. Ping chi spam cac blogger
v@i duong link cia ban ma khong bo sung gia tri nao.

O O 0000000000000 000 0 0 0
TREN TAT CA, HAY VUI VE!
DUNG LO NGAI VIEC PI RA NGOAI
VA TRAI NGHIEM.

Noi dung video trén web van rat méi mé doi voi cac nha tiép
thi va cac nha truyén thong. Noi dung video trén web van rat
m@i mé doi voi cac nha tiép thi va cac nha truyén thong.
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Nhwng tiém nang truyén tdi thong tin dén nguwoi mua trong
nhirng hinh thitc méi mé va bat ngo sé hon han. Va trong khi
cac cugc dua ctia ban van dang cé gang dé tinh toan ra diéu
blogging nay, ban cé thé buéc vao thé gidi cia video va bé doi
thu canh tranh lai phia sau.

Tiép thi lan truyén — cé nhitng nguwoi khac ké va lan
rong cau chuyen caa ban ho ban — la mot trong
nhitng cach lam tha vi va lgi hai nhat giap ban tiép
can khan gia.
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top 5 chién dich viral

marketing

va bi mat nam sau thanh cong dé

va dé két thiac cuon sach chiing ta cang xem 5 chién dich viral
marketing thanh cong va tim hiéu xem cong thitc nao cac
doanh nghiép khong 16 ,vira hay nhé cé thé hoc tir ho

1/goat for sale
Goat for sale ké cau chuyén ve

mot chu curu phat ctru voi mon
snack doritos va hanh dong tirc
gian mot cach vo cung hai
hwéc khi khong dwgc dap wng
doritos :))

Nguyén tac kim cuong dau tién khi trién khai mot chién dich
viral marketing la ké mét cau chuyén tuyét voi
nguyén tac don gian ma quyén nang nay dugc sit dung béi nguoi
chién thang m@i nhat caa cudc thi "CRASH THE SUPER
BOWL" cugc thi thwong nién dugc té6 chitc béi ga khong 16
doritos noi ma 1 quang cao do fan thiét ké (fan-made) cé thé
nhan dugc giai thuéng len tai 1 trieu do.
hinh twgng hai hwdéc cha ciru chinh la chia khoa thanh cong cho
quang cao : "dén mot con ctru ciing phat cuong doritos "
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Doritos da cho ching ta thay rang khong nhat thiét phai cé
mot dam dong la hét méi néi lén tam anh huwéng cia thwong
hiéu

2/Mad Men Yourdelf

Dé tao su chily cho sesion 3
cua mad men, dai AMC da cho
ra mat Mad Men Yourself
,mot cong cu cho phép ban ty
thiét ké mot phién ban nhirng
oo el Nam 60 cua chinh ban
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trang web da nhan dugc t¢i hon mita triéu luwgt truy cap
trong tuan dau tién ra mat

Chién Iwgc ma AMC sw dung dé la : "hdy la dién vién phu"
sau tham trong moi ching ta la mong muon dwgc thé
hién,duvgc ghi nhan.V@i viéc tao ra mot san choi cho phép fan
la dién vién chinh trén san khau, théa sitc thé hién sitc sang
tao,théa sitc tao ra nhirng san pham mang chat riéng ctaa
minh mad men session 3 cdia AMC da nhan dugc sy tham gia
va rating ky luc tt* nguwoi ham mo

3/dumb ways to die

Mot chién dich quang cao cua Metro

to

i Train tai Melbourne ,iic nham kéu goi cho

SU’ an toan tai ga tau,
SU NGO NGHINH chinh la chia khéa
thanh cong cta chién dich
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Cach thirc thé hién nhitng tinh huong chét choc vo cung ngo
nghinh doc dao. di ngugc lai véi nhitng chién dich tuyén
truyén té nhat mang nang tinh "giao huan " ,dumb ways to die
khién khan gia thich tha tiv hinh anh dén nhitng doan nhac vui
nhon chién dich gay dugc tiéng vang 16n qua cac phuong tién
truyén thong va mang xa hoi .

4/ Heineken walk in fridge

Chién dich quang cao tha vi
cua hang heineken thu hut
hang triéu lvgt xem va chia sé
trén cac kénh va mang xa hoi
doan phim quang cao dat
song song sé thich cuong
nhiét cia hai phai nam va nir
+ voi nit 1a hanh dong "khéc
thét " véi ti quan ao maéi .Mot
hanh dong dac trung cho phu

nit : mé quan ao dep

+ Voi nam la hanh dong swéong phat dien vi thung bia
heineken .

Mot sy an y day tinh ranh ,n6 gieo vao suy nghi cia chiang ta
heineken la mot s¢ thich dwong nhién véi dan ong nhu quan
ao dep voi phu nit vay .

Khong dirng & dé Heineken con xay dung mot chién luvgc
viral cho chién dich quang cao ciia hg bang cach khuyén khich
cong dong ngwoi ham mo tao ra cac video fan-made theo kich
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ban twong ty va up lén youtube ,rat nhiéu y twéng doc dao
dwoc tao ra tir ngwoi ham mo tao nén mot chién dich thanh
cong cho Heineken

5/L.G Elevator prank

doan quang cao ra mat nam 2012
cua hang LG ,trong do LG dung
nhirng man hinh tivi thay thé cho
san cua cac thang may va chay
mot doan phim cac miéng ghép

dan bi roi di ,khién cho ngudi di c6 cam giac san thang may
dang roi that ,cam giac s¢ hai chan thyc tir khach hang khong
nhirng gay thich tha cho ngiroi xem ma con qua dé khang
dinh mot cach an twgng vé chat lwgng hinh anh cia LG

cong thirc chiens thang cua chién dich quang cao dén tivr SU
CHAN THUC :khéng dan dung ,khéng dién suat,sy chan
thuc hoan toan cham dén cam xic cia nguwéi xem ,khién
thwéc phim tré nén tin cay hon bao gio hét

video dat t@i 22,3 triéu lwgt xem trén youtube va hang tram
ngan lugt chia sé
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Cam on ban rat nhiéu !

Toi hy vong ban da tan hiréng nhitng gia iri "nhat
nhanh" dwoc tir cuon sach nay cing nhw t6i di danh tim huyét
hien soan no vay.toi thire sir cam on nhitng sir ing ho ma cac ban
dang va sé danh cho Thwrong Hieu La Chuyen Nho blog
(THL.CN) va moi dir am toilam .

T6i trén trong thoi gian ban d: bé ra dé doc cudn sach ciing nhw
t6i trén trong thoi gian cia minh vay,vi vay t6i dang va sé luén co
géﬂg tao ra nhifng san phﬁm " dang dé xem" va khong dé "lang
phi vai phiit cuoc doi” cia ban .va néu han muoén chia sé hay thac
miic diéu gi dé t6i thire s muon biét cam nhén cia ban.

Hay dé lai binh lnan tai thuonghieulachuyvennho.com.hoac han
muoén riéng tw hon dirng chén chir giri cho t6i 1 emailtéi doc moi
binh luin va email ,vi vay ditng ngén ngai hey t6i mét tiéng :)

Cuéi cing néu ban thich nhitng diéu t6i dang lam ,ding bé 16
nhirng diéu hay ho sﬁp toi nhé :)

Huy. Ank

huyanh@thuonghieulachuyennho.com THU'ONG HIEU
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g fyuy aun

Hoc cach lam thé nao dé xay dung thwong hiéu
.khong phai mot nganh khoa hoc ,d6 la thuyc tién .

G thurong hieu la chuyen nho tv

n fb.com/thuonghieulachuyennho

@ / thuonghieulachuyennho

€ /thuonghieulachuyennho

tap chi thuong hieu
la chuyéen nho

-..COMINg soon




