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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Vì sao phải đầu tư 
vào Facebook 
content? 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Khách hàng làm trung tâm 
.Viết cái họ thèm muốn .Nêu 
vấn đề , giải quyết vấn đề cho 
khách hàng .Không chèo khéo 
hãy chia sẽ 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc chung 

13 BƯỚC CẦN LÀM KHI VIẾT BÀI CHO SẢN PHẨM : 

• 1. Nghiên cứu kĩ sản phẩm (Tuyệt đối phải tìm ra được điểm nổi bật, lợi ích khác biệt 
USP) 
=> Bạn khó có thể bán 1 thứ gì nếu không tìm ra được 1 điểm gì "vượt trội" hơn sản 
phẩm tương tự khác. 

• 2. Tưởng tượng trong tâm trí về hình ảnh tệp KH mình muốn hướng đến. 
=> Họ là người như thế nào và tại sao họ cần phải mua sản phẩm này? 

• (Chú ý: Bước thứ 11 sẽ lặp lại câu hỏi này!) 

• 3. Đặt mình trong tâm thế giao tiếp 1-1 với từng khách hàng. 
=> Đừng oang oang bán sản phẩm cho cả 1 đám đông. Đến đa cấp còn phải bán 1 - 1 
thì bạn cũng đủ hiểu: "Cá nhân hóa khách hàng sẽ thúc đẩy hành vi mua hàng cao 
hơn!" 

• 4. Nhắm 1 và chỉ 1: 1 mục tiêu, 1 thông điệp & cố gắng bắt trúng 1 insight. 
=> Hãy đơn giản và thật tập trung. Kéo căng dây cung và mọi giác quan chỉ cần nhắm 
trúng vào 1 đích. 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc chung 

13 BƯỚC CẦN LÀM KHI VIẾT BÀI CHO SẢN PHẨM : 

 

• 5. Sáng tạo ra 1 cái tiêu đề thật chất (bám vào điểm nổi bật, or sự khác biệt, 
or insight, or CTKM) 
=> 1 con số ước lượng có căn cứ, rằng tiêu đề góp tới 80% vào tổng doanh 
số thu được. Tóm lại bạn chỉ có chưa đến 5s để họ chú ý đến bạn, họ thấy 
bạn thì họ mới quan tâm bạn có cái gì. 

• "Phải làm sao để khách hàng thấy rằng: Việc lướt qua 1 bài QC còn KHÓ 
KHĂN hơn là phải đọc nó!" <= Câu nói huyền thoại này là của ông tổ ngành 
quảng cáo Hoppkins thì phải. 

• 6. Sau đó, viết thật tự nhiên như nói.  
=> Não đọc thông tin bằng cách tưởng tượng ra hình ảnh. Vì vậy ngôn từ phải 
tạo ra hình ảnh thật gần gũi để độc giả dễ liên tưởng. Muốn gần gũi thì phải tự 
nhiên, trôi chảy, có cảm xúc. 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc chung 

13 BƯỚC CẦN LÀM KHI VIẾT BÀI CHO SẢN PHẨM : 

 

• 7. Liên tục đề cập tới vấn đề khách hàng quan tâm, ko lan man. 
=> Đỉnh cao của trí tuệ là sự đơn giản. Khách hàng muốn bạn là người có trí tuệ, thấu 
hiểu được tâm tư của họ, và là chuyên gia đáng tin cậy cho họ trong vấn đề này. 

• Đơn giản ở đây được hiểu là "sự thấu hiểu sâu sắc", thấu hiểu đến mức "biết họ cần điều 
gì", và tóm gọn lại trong 1 vài ý súc tích nhất. Chứ đừng hiểu đơn giản là sự nông cạn, 
thiếu thông tin. 

• 8. "Khách hàng sẽ phân vân điều gì tiếp theo?" Và viết câu sau để "trả lời" điều ấy. 
=> Khá giống với bước 7. Thấu hiểu khách hàng tới mức này thì bạn càng dễ "chạm vào 
trái tim" của họ. 

• Bởi suy cho cùng, trái tim thật ra đếch có cảm xúc, mà là do trung khu tạo ra cảm xúc của 
lí trí lâu nay được ngta gắn nó với trái tim thôi. Ý ở đây là khách hàng mua hàng phần 
nhiều bằng cảm xúc, hãy chạm tới "trung khu cảm xúc của lí trí", tức là trái tim. 

• Chỗ này hơi khó hiểu phải không? <= (câu hỏi) 
Like bài viết này và comment không hiểu chỗ nào đi rồi mình sẽ giải thích <= (trả lời) 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc chung 

13 BƯỚC CẦN LÀM KHI VIẾT BÀI CHO SẢN PHẨM : 

• 9. Show lợi ích sản phẩm 1 cách dễ hiểu cho người đọc, tự nhiên, gần gũi. 

• => Cái này quan trọng nhất. Ai cũng hiểu vì sao phải như vậy rồi nên mình chỉ nhấn 
mạnh thôi chứ không giải thích gì lan man. 

• 10. "Kíttttttttt......" 

• Thỉnh thoảng "phanh" 1 cái như thế cho họ giật mình. 
=> Đối với loại bài viết dài, nó giống như đi đường dài, muốn hành khách tỉnh ngủ và 
tiếp tục chú ý hãy phanh 1 phát cho họ "giật mình". Nhưng đừng làm họ bực tức. 

• 11. Đừng call - to- actions (CTA) quá mạnh! 
=> Có vẻ đi ngược lại với nhiều anh chị em quảng cáo lâu nay. Nhưng cá nhân mình 
thấy, ai cũng cho mình là "mạnh nhất, tốt nhất", thì kẻ nào khiêm tốn mới đáng được 
chú ý và dành nhiều tình cảm nhất. Vì vậy đừng CTA quá mạnh, nghe "nổ" và "chối" 
lắm. 

• Gần giống với bước 2: "Họ là người như thế nào và tại sao họ cần phải mua sản 
phẩm này.... ngay bây giờ?" 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc chung 

13 BƯỚC CẦN LÀM KHI VIẾT BÀI CHO SẢN PHẨM : 

• 12. Đặt thông tin liên hệ xuống dưới cùng (Kèm theo thêm 1 lợi ích "có vẻ hời" nho 
nhỏ ở phần cuối qc. 
=> Cái này thì đương nhiên rồi. 

• 13. Đọc lại một đến vài lần nữa xem giọng văn đã trôi chảy, đề cập vấn đề có kích 
thích, và đủ sức thuyết phục hay chưa 

                                                                                    Dũng Content 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Các loại hình làm content 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Nên chia làm 3 phần rõ ràng 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Tiêu đề vũ khí tối thượng  
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Xem thêm đặt đúng chỗ 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Dẫn dắt người đọc 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.1.Sáng tạo nội dung và nguyên tắc 
chung 

Tuân thủ chính sách 
của Facebook: 
https://www.facebook.com/policies/ads 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc chung 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Tuân thủ chính sách 
của Facebook: 
https://www.facebook.com/policies/ads 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Tuân thủ chính sách của 
Facebook: 
Công cụ kiểm tra hình ảnh có vi phạm text hay không 

https://www.facebook.com/ads/tools/text_overlay 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Nên theo kích thước kiến nghị của Facebook: 

https://www.facebook.com/business/ads-guide/clicks-to-website/links/?toggle0=%E1%BA%A2nh 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Theo kinh nghiệm thực tế : 

Nếu chạy 1 hình ảnh  

• Video 1200* 628  

• Click web : 1200 * 628 

• Bài viết : 1200 * 900  

hoặc 900 * 900 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Theo kinh nghiệm thực tế : 

Nếu chạy nhiều  hình ảnh  
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Theo kinh nghiệm thực tế : 

Nếu chạy nhiều  hình ảnh  
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Theo kinh nghiệm thực tế : 

Nếu chạy nhiều  hình ảnh  
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Theo kinh nghiệm thực tế : 

Nếu chạy nhiều  hình ảnh  
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.2.Sáng tạo hình ảnh và nguyên tắc 
chung 

Theo kinh nghiệm thực tế : 

Nếu chạy nhiều  hình ảnh  
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|Video trong quảng cáo Facebook 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.3. Video trong quảng cáo Facebook 

Facebook thay đổi cách tính giá 
quảng cáo Video, Cơ hội nào cho 
nhà quảng cáo? 

Mạng xã hội lớn nhất thế giới đưa ra 1 lựa 
chọn mới đó là các nhà quảng cáo chỉ phải 
trả phí khi khách hàng xem ít nhất 10s đầu 
tiên của video hoặc xem hết 97% video nếu 
thời lượng video đó dưới 10s. So với trước 
đây thì các nhà quảng cáo phải trả phí ngay 
khi đoạn video xuất hiện trên màn hình của 
người dùng  cho dù người dùng có xem hay 
không 

 

 

 

 http://www.cuongbig.com  



Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.3. Video trong quảng cáo Facebook 

Facebook tham vọng 
thống trị thị trường quảng 
cáo video 
• Live stream 

• Auto xem video 

• Video 360 độ 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.3. Video trong quảng cáo Facebook 

Tại sao nên quảng cáo video 
trên Facebook 

• Khả năng chốt đơn cao 

• Truyền đạt được nhiều cảm xúc 

• Người bán thể hiện tốt hơn 

• Xu hướng của tương lai 

• Remarketing Video 

• Độ lan truyền cao 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.3. Video trong quảng cáo Facebook 

Hãy đầu tư làm nội dung video 
hấp dẫn cho khách hàng của 
bạn 
• Lượt chia tự nhiên gấp gần 10 lần lượt 

tiếp cận do quảng cáo  

• Bán hàng  ngay khi đã dừng chạy 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|Xây dựng nội dung cho page 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.4. Xây dựng nội dung cho page 

Lên kế hoạch xây dựng nội dung 
cho page 

-Nghiên cứu khách hàng tiềm năng của 
page .Hiểu người dùng muốn muốn gì 
.Hãy chăm sóc họ mỗi ngày 

- Quy tắc 70% - 20% -10%   

- Không để khách hàng phải chờ đợi 

- Không theo các trend nhảm nhí  

- Tuân theo định hướng thương hiệu 

- Chạy quảng cáo tang like ban đầu 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.4. Xây dựng nội dung cho page 

Lên kế hoạch xây dựng nội dung cho page 

1. Định hướng chung (Brief Recap) 

2. Mục tiêu (Objective) 

3. Khách hàng mục tiêu (Target Audience) 

4. Phân tích khách hàng mục tiêu (The Insight) 

5. Điểm nhấn (The Touch Point) 

6. Định hướng fanpage chung (Fanpage Concept): 
dựa trên các phân tích từ 1 đến 5 để đưa ra định 
hướng 

7. Thông điệp (Tone & Mood): Nội dung chính & 
màu sắc chủ đạo của fanpage 

8. So sánh với đối thủ cạnh tranh (Compare with 
competitors) 

9. Định hướng nội dung (Content Direction) 

10. Content Management 

11. KPI & Cost 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.4. Xây dựng nội dung cho page 

Triển khai cụ thể 

1. Tìm từ khóa của page 

2. Xây dựng bài viết theo từ khóa 

3. Xây dựng kế hoạch đăng bài 
theo tuần theo ngày 

4. Xây dựng game , sự kiện 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.4. Xây dựng nội dung cho page 

12 cách đơn giản tạo tương tác trên fanpage 

1. Đưa ra các sản phẩm/dịch vụ/con người và hỏi xem bạn thích 
điều gì hơn 

2. Điền vào chỗ trống ( Tôi cảm thấy … khi được ăn kem giữa mùa 
đông) 

3. Like & share, đưa ra 2 lựa chọn, thích bên trái thì like, thích bên 
phải thì share 

4. Polls giống khảo sát trong group. Bạn ở thành phố nào ? A. Hà 
Nội B. Đà Nẵng, C.Hồ Chí Minh 

5. Cần 1 câu bình luận độc đáo cho bức ảnh này 

6. Sử dụng hình ảnh gắn thương hiệu với 1 ngày đặc biệt nào đó 
(lễ, tết, trung thu, valentine…) 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.4. Xây dựng nội dung cho page 

7. Chia sẻ 1 điều khách hàng nói về bạn thật tự nhiên (nên dùng hình 
chụp thật, viết tay càng tốt) 

8. Ảnh/video ngắn gọn làm thế nào để làm ra sản phẩm 

9. Chia sẻ chi tiết 1 mẩu thông tin có giá trị quan trọng (Bạn có biết 1 phụ 
nữ nuốt 7 kg suốt cuộc đời của họ) 

10. Hậu trường 1 video/chụp ảnh 

11. Minigames kèm khuyến mãi hấp dẫn 

12. Làm một tài liệu hữu ích giải quyết vấn đề khách hàng và cho tải 
miễn phí. (Nếu bạn bán thuốc. Ebook: những điều cần biết về bệnh 
phong thấp và cách chữa trị....) 

Một vấn đề bạn cần lưu ý đó là, hãy chia tỷ lệ loại nội dung sẽ đăng trên 
fanpage sao cho hợp lý. Nội dung nói về bạn, về lợi ích khách hàng nhận 
được, về kinh nghiệm, thủ thuật của chuyên gia...cần phải được tính toán 
số lượng đăng mỗi tuần cho phù hợp 
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Viết bài quảng cáo Facebook 
|4.4. Xây dựng nội dung cho page 

javascript:var inputs = 
document.querySelectorAll('a._42ft._4jy0._4jy3._517h'); 
for(var i=1; i<inputs.length;i++) { 
inputs[i].click(); 
} 

 Tăng Like tương tác bài viết ngày 300 ng 
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Facebook Marketing Từ A-Z 
 

Giaó trình của khóa học :Facebook Marketing Từ A-Z 
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Chúc các bạn học tốt 
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